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EIr2N  Bezterminowe Ubezpieczenie na Zycie dla Lojalnych Klientow
GENERALI  Obowiazuje od 25 stycznia 2026 roku

Karta produktu zostata opracowana przez Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. i ma za zadanie pokazac kluczowe informacje
o produkcie i pomoc zrozumie¢ cechy produktu. Karta produktu zawiera zakres informacji zgodny z opracowanym przez Komisje Nadzoru
Finansowego wytycznymi dla zaktadow ubezpieczen dotyczgcymi dystrybucji ubezpieczen oraz rekomendacjami dla zaktaddw ubezpieczen
dotyczagcymi badania adekwatnosci produktu.

I. Informacje podstawowe

Gtéwny cel ubezpieczenia 4
Gtownym celem Bezterminowego Ubezpieczenia na Zycie dla Lojalnych Klientéw jest ochrona zycia ubezpieczonego.

Opis $wiadczen
1. Swiadczenia o charakterze ochronnym ($wiadczenia state)
« Z tytutu $mierci ubezpieczonego: $wiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia z przedziatu pomiedzy 2 000 zt a 50 000 z+."
- Z tytutu $mierci ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku: Swiadczenie w wysokosci dwukrotnosci, trzykrotnosci albo
czterokrotno$ci sumy ubezpieczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego.?
- Z tytutu przejecia optacania sktadek: $wiadczenie polegajgce na przejeciu przez ubezpieczyciela obowigzku optacania sktadek.?

W trakcie trwania umowy ubezpieczajgcy moze podnies¢ sume ubezpieczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego maksymalnie do 100 000 zt.

2 Swiadczenie z tytutu $mierci w wyniku nieszcze$liwego wypadku w wysokosci dwukrotnosci albo trzykrotnosci albo czterokrotnosci sumy ubezpieczenia jest wyptacane
w przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o umowy dodatkowe ,Podwdjne swiadczenie wypadkowe” albo ,Potréjne $wiadczenie wypadkowe” albo ,Poczwdrne
Swiadczenie wypadkowe”.

% Swiadczenie z tytutu przejecia optacania sktadek jest realizowane w przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o umowe dodatkowa ,Przejecie opfacania sktadki
ubezpieczeniowej".

Horyzont czasowy
Umowa zawierana jest na czas nieokreslony. Minimalny rekomendowany okres trwania ubezpieczenia zalezy od okresu czasu, w jakim
ubezpieczony chce byc¢ objety ochrong ubezpieczeniowa.

Sposob optacania sktadki

Skfadka optacana jest regularnie z czestotliwoscig miesieczng na rachunek bankowy wskazany przez ubezpieczyciela. Wysokos¢ sktadki
ustalana jest z uwzglednieniem rodzaju i wysokosci sumy ubezpieczenia, prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzen uprawniajgcych
do wyptaty naleznych Swiadczen w okresie trwania umowy, optat oraz kosztéw zawarcia i obstugi umowy.

Wysokos¢ skiadki jest niezmienna w catym okresie trwania umowy.

Gtéwne cechy ubezpieczenia
- Ubezpieczenie ma charakter ochronny i jest dobrowolne.
+ Umowa moze by¢ zawarta w wariancie indywidualnym (z jednym ubezpieczonym) albo ze wspdétmatzonkiem ubezpieczonego jako
drugim ubezpieczonym.
+ Ubezpieczajgcy ma mozliwos¢ wnioskowania o zmiane sumy ubezpieczenia oraz dodania umowy dodatkowej w dowolnym momencie
podczas trwania ochrony ubezpieczeniowe).

Il. Dodatkowe informacje o ubezpieczeniu

1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Zakres umowy ubezpieczenia obejmuje Smier¢ ubezpieczonego, a w przypadku zawarcia umowy ze wspotmatzonkiem rowniez Smierc
wspotmatzonka jako drugiego ubezpieczonego. Zakres umowy moze zostac rozszerzony o umowe dodatkowag na wypadek $mierci
ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku oraz umowe dodatkowg na wypadek przejecia optacania sktadek.

2. Zasady ustalania wysokosci $wiadczenia naleznego z tytutu umowy
W razie wystgpienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg ubezpieczyciel wyptaci uprawnionemu swiadczenie okreslone w Karcie
produktu w sekgji |. ,Informacje podstawowe” w czesci ,Swiadczenia o charakterze ochronnym”.

3. Wskazanie podmiotu uprawnionego do wyptaty $wiadczenia z tytutu umowy
Podmiotem uprawnionym do wyptaty swiadczenia jest uposazony lub inna osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia z tytutu $mierci
ubezpieczonego.

4. Czynniki, ktére moga wptyng¢ na zmiane wysokosci $wiadczenia
- zmiana zakresu ubezpieczenia — zawarcie umowy dodatkowej w dowolnym momencie podczas trwania ochrony ubezpieczeniowe;j;
- zmiana sumy ubezpieczenia — mozliwa na wniosek ubezpieczajgcego w dowolnym momencie podczas trwania ochrony
ubezpieczeniowe.
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5. Okres ochrony ubezpieczeniowej
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do ubezpieczonego rozpoczyna sie od daty wskazanej w polisie jako data rozpoczecia
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
+ w dniu odstgpienia ubezpieczajgcego od umowy;
+ w dniu rozwigzania umowy z powodu braku optacenia sktadki w dodatkowym 30-dniowym terminie albo wypowiedzenia umowy przez
ubezpieczajgceqo;
+ w dniu Smierci ubezpieczonego, a w przypadku zawarcia umowy w wariancie ze wspdtmatzonkiem — w dniu Smierci ostatniego
ubezpieczonego.

6. Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci

Moga zaistnie¢ okolicznosci ograniczajgce albo wytgczajgce odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela z tytutu umowy ubezpieczenia,

w szczegolnosci ograniczenie wyptaty Swiadczenia do 100% albo 50% (jezeli umowa zawarta jest w wariancie ze wspotmatzonkiem) wartosci

wptaconych sktadek w przypadku, gdy w okresie pierwszych 24 miesiecy od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci, Smier¢ nastgpita z innej

przyczyny niz nieszczesliwy wypadek. Wytgczenia odpowiedzialnosci wskazane sg ponizej:

1. Obowigzek wyptaty Swiadczenia nie zachodzi, jesli Smier¢ ubezpieczonego nastgpi w bezposredniej konsekwencji nastepujacych zdarzen:

a) jesli w ciggu 24 miesiecy od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci z powyzszej umowy $mieré ubezpieczonego nastgpi w wyniku
samobojstwa, w tym samookaleczenia;

b) pozostawania przez ubezpieczonego pod wptywem alkoholu (rozumianego jako stezenie alkoholu we krwi co najmniej 0,2 promila
albo obecnosé¢ alkoholu w wydychanym powietrzu co najmniej 0,1 mg w 1 dm szesciennym), srodkéw odurzajgcych lub lekow
uposledzajgcych rozumowanie, z wyjgtkiem lekdw przepisanych przez uprawnionego lekarza;

¢) czynnego udziatu ubezpieczonego w przestepstwie (w tym usitowaniu popetnienia przestepstwa);

d) dziatart wojennych (wypowiedzianych lub nie) i terroryzmu.

2. Ubezpieczyciel nie wyptaci podwojnego $wiadczenia wypadkowego, jesli nieszczesliwy wypadek, w wyniku ktérego nastgpita Smierc
ubezpieczonego byt konsekwencjg pozostawania przez ubezpieczonego pod wptywem alkoholu (rozumianego jako stezenie alkoholu
we krwi co najmniej 0,2 promila albo obecnos¢ alkoholu w wydychanym powietrzu co najmniej 0,1 mg w 1 dm szesciennym), Srodkdw
odurzajgcych lub lekdw, uposledzajgcych rozumowanie z wyjgtkiem lekdw przepisanych przez uprawnionego lekarza.

3. Ubezpieczyciel nie Swiadczy ochrony ubezpieczeniowej oraz nie wyptaci Swiadczenia w zakresie, w jakim ochrona ubezpieczeniowa
albo wyptata swiadczenia z tytutu umowy narazitaby ubezpieczyciela na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ
lub regulacji sankcyjnych, embarga handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej,
Standw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Rzeczypospolitej Polskiej lub prawa
innych krajow i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe, jezeli majg zastosowanie do umowy ubezpieczenia, zakresu
lub przedmiotu ubezpieczenia, stron umowy ubezpieczenia, osob lub podmiotéw, na rzecz ktérych miatoby zosta¢ wyptacone
Swiadczenie.

4. Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie do $mierci ubezpieczonego.Swiadczenie nie przystuguje osobie,
ktéra umyslinie przyczynita sie do Smierci ubezpieczonego.

Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci z tytutu poszczegdinych umow dodatkowych wskazane sg w ogdlnych warunkach umaow:
+ Podwdjne swiadczenie wypadkowe: w § 12 pkt 2 ogdinych warunkéw umowy podstawoweyj;
* Potrojne Swiadczenie wypadkowe: w § 6 ogdinych warunkow umowy dodatkowej;
* Poczworne $wiadczenie wypadkowe: w § 6 ogolnych warunkéw umowy dodatkowey;
* Przejecie optacania sktadki ubezpieczeniowej: w § 7 ogdinych warunkéw umowy dodatkowe).

7. Odstgpienie od umowy
Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela. Szczegdtowe
informacje dotyczace odstgpienia od umowy wskazane sg w § 5 ust. 2 OWU.

8. Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowe;j
Ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia umowy w kazdym czasie ze skutkiem na koniec okresu, za jaki zostata optacona ostatnia sktadka.

9. Zgtaszanie zdarzen ubezpieczeniowych
Zdarzenie ubezpieczeniowe powinno zostac zgtoszone za posrednictwem 4Life Direct Sp. z 0.0.. Szczegdtowe zasady zgtaszania zdarzenia
ubezpieczeniowego, w tym niezbedne dokumenty, wskazane sg w § 10 OWU.

10. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamac;ji
Reklamacje dotyczace ustug Generali Zycie TU S.A. nalezy sktadaé:

- w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie 4Life Direct Sp. z 0.0., ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa, albo przestaé przesytkg pocztowa
na adres siedziby, albo wystac na adres e-mail: reklamacje@4lifedirect.pl, albo wysta¢ za posrednictwem ustugi e-Doreczenia na adres
do doreczen elektronicznych AE:PL-12472-18103-UCUTG-15;

- ustnie — telefonicznie pod numerem +48 22 354 50 00 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w miejscu, o ktérym mowa powyzej.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona na piSmie w postaci papierowej albo elektronicznej, albo na adres klienta do doreczen
elektronicznych. Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacie w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, a w przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji
w tym terminie (szczegolnie skomplikowane przypadki), informuje za posrednictwem 4Life Direct Sp. z 0.0. 0 przyczynach opdZnienia,
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okolicznosciach do ustalenia, przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi (nie dtuzszym niz 60 dni).

Niezaleznie od powyzszego reklamacje na dziatalnos¢ ubezpieczyciela mozna sktada¢ do uprawnionych organdw, np. Komisji Nadzoru
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujacych sie ochrong klientéw podmiotdw rynku
finansowego.

Szczegotowe zasady rozpatrywania reklamacji zostaty wskazane w § 13 OWU.

11. Opodatkowanie

Opodatkowanie swiadczen ubezpieczyciela w przypadku osob fizycznych regulujg przepisy ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od osob fizycznych. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen majgtkowych i osobowych sg wolne
od podatku dochodowego, z wyjatkiem dochodu z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku z umowg ubezpieczenia
w przypadku ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

[ll. Zastrzezenia i informacje prawne dotyczace produktu

1.Karta produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez nie jest czescig umowy uzgodnionej indywidualnie. Karta produktu prezentowana
jest w celach informacyjnych i nie powinna by¢ wytaczng podstawg podejmowania decyzji inwestycyjnych dotyczacych ubezpieczenia.

2.Informacji zawartych w Karcie produktu nie nalezy odczytywaé jako oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, rekomendacji
do ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ani ustug doradztwa podatkowego.

3.Klient powinien rozwazy¢ ryzyka zwigzane z zakupem produktu, potencjalne korzysci oraz straty, a takze charakterystyke produktu
i konsekwencje prawne.

4.Decyzja o nabyciu produktu ubezpieczeniowego powinna zosta¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z ogolnymi warunkami ubezpieczenia, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacije o ubezpieczeniu,
m.in. przedmiocie i zakresie oraz wytgczeniach odpowiedzialnosci.

5. W zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia agent ubezpieczeniowy otrzymuje prowizje uwzgledniong w kwocie sktadki
ubezpieczeniowej lub inny rodzaj wynagrodzenia, w tym premie uzalezniong od osiggnietych wynikéw lub nagrody rzeczowe.
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