Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
ul. Postepu 15B

02-676 Warszawa

T +48 22 543 05 43
centrumklienta@generali.com
generali.pl

Warszawa, dnia 24.11.2021 r.

Regulamin Promocji ,,Mikotajki”

§1

ORGANIZATOR PROMOCJI

Promocja ,Mikofajki” (zwana dalej: Promocjg) organizowana jest, na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie, przez Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, adres: Postepu
15B, 02-676 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 10623, NIP 526-23-49-
108, Regon 016029008, o kapitale zaktadowym 236 509.000 PLN w petni optaconym. Spétka nalezy do Grupy
Generali figurujgcej w Rejestrze Grup Ubezpieczeniowych prowadzonym przez IVASS (zwane dalej: Generali lub
Organizator).

§2
CZAS TRWANIA PROMOCJI

1. Promocja trwa od dnia 1 grudnia 2021 r. do 6 grudnia 2021 r. w przypadku ubezpieczenia ,Generali z
my$lg o domu i rodzinie”.

2. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu trwania Promocji, jego warunkéw, oraz jej
zakonczenia przed terminem albo przediuzenia, co nie bedzie narusza¢ praw uczestnikdw Promoc;i
nabytych przed dokonaniem zmiany. Ewentualne zmiany zostang ogtoszone przed ich wejsciem w zycie.

§3
UCZESTNICY W PROMOCJI
Promocja skierowana jest do klientow Generali (zwanych dalej: Uczestnikiem Promociji) - ktérzy w okresie
trwania Promocji zawierajg umowe ubezpieczenia:

1. Umowe ubezpieczenia ,Generali z my$lg o domu i rodzinie” rozszerzong o dodatkowe ryzyko ,Smieré¢ w
wyniku nieszczesliwego wypadku” na podstawie Ogolnych Warunkow Ubezpieczeri Doméw, Mieszkan
oraz Odpowiedzialnosci Cywilnej ,Generali z mys$lg o domu i rodzinie” obowigzujagcych od 20 lutego
2021r.

§4
PRZEDMIOT | CEL PROMOCJI
1. Przedmiotem Promociji jest zawieranie przez Uczestnikdw Promocji uméw ubezpieczenia Smieré w
wyniku nieszczg$liwego wypadku na zasadach okreslonych w Regulaminie.
2. Celem Promocji jest promowanie produkiéw ubezpieczeniowych Generali oraz zwigkszenie ich
atrakcyjnosci.

§5
ZASADY PROMOCJI
1. Promocja polega na obnizeniu ceny ubezpieczenia Smieré w wyniku nieszcze$liwego wypadku o 50%.
2. Uczestnik Promociji, aby wzig¢ udziat w Promociji, jest obowigzany spetni¢ tgcznie nastepujace warunki:

a. w okresie trwania Promocji zawrzeé Umowe Ubezpieczenia Smieré w wyniku nieszcze$liwego
wypadku wraz z ubezpieczeniem Generali z myslg o domu i rodzinie i w terminie optaci¢ sktadke
z tytutu zawarcia tej Umowy Ubezpieczenia lub w przypadku gdy sktadka jest roztozona na raty, w
terminie opfaca¢ kazda rate zgodnie z harmonogramem zawartym w Umowie Ubezpieczenia;

b. w chwili sktadania o$wiadczenia woli zawarcia Umowy Ubezpieczenia Smieré w wyniku
nieszczeg$liwego wypadku wraz z ubezpieczeniem Generali z myslg o domu i rodzinie, wyrazic¢
zgode na wzigcie udzialu w Promocji oraz zaakceptowac niniejszy Regulamin;

3. W Promociji biorg udziat Uczestnicy Promogii, ktérzy zawrg nowg Umowe Ubezpieczenia Smieré w wyniku
nieszczesliwego wypadku wraz z ubezpieczeniem Generali z myslg o domu i rodzinie w Czasie Trwania
Promociji.
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§6

REKLAMACJE

1.

Uczestnik Promocji moze sktada¢ Organizatorowi zastrzezenia dotyczace Promocji (,reklamacje”).
Reklamacje powinny by¢ zgtoszone w ciggu 30 dni od dnia wystgpienia zdarzenia bedgcego podstawg
reklamacii.

2. Reklamacje moga byc¢ skiadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Generali, ul. Postepu 15 B, 02-676 Warszawa lub
jednostce obstugujacej klientéw, albo przesytane przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt 21
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe na adres ul. Postepu 15 B, 02-676
Warszawa,

2) ustnie - telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
klienta w miejscu, o ktérym mowa w pkt 1 powyze;j.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajgce jego identyfikacje oraz zastrzezenia zgtaszane
przez Klienta. Na wniosek Klienta Generali potwierdzi wptyw reklamacji pisemnie lub w inny sposoéb
uzgodniony z Klientem.

4. Reklamacje zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty otrzymania.

5. O decyzji Organizatora w sprawie ztozonej reklamacji Uczestnik Promociji zostanie powiadomiony drogg
e-mailowg na podany przez siebie wczesniej e-mail, a w przypadku jego braku na adres
korespondencyijny.

6. Decyzja Komisji w zakresie wniesionej reklamacji nie wyklucza prawa Uczestnika Promocji do
dochodzenia swoich uprawnien na zasadach ogdlnych, w tym wystepujac na droge postepowania
sgdowego.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Udziat w Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

W kwestiach nieuregulowanych, niniejszym Regulaminem, stosuje sie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.

3. Tres$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej
www.generali.pl/regulaminy

4. Wszelkie ewentualne spory dotyczgce Promocji beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy dla miejsca

zamieszkania / siedziby Uczestnika Promocii.
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