GENERALI, Z MYSLA 0 DOMU
| RODZINIE

PRZEWODNIK PO PRODUKCIE, CZYLI CO WARTO
WIEDZIEC PRZED ZAKUPEM

Dom czy mieszkanie to Twoja ostoja, a rodzina - wiadomo - jest najwazniejsza. Nasze ubezpieczenie przygotowaliSmy
po to, aby zapewnié¢ Ci spokdj nawet w trudnych sytuacjach. Wyptacimy odszkodowanie m.in. po pozarze, gdy ktos
ukradnie Twoéj samochdéd z garazu lub gdy deszcz zaleje pokdj — nawet jesli przez niedopatrzenie domownik zostawit
otwarte okno. Wystapita szkoda i potrzebujesz ztotej raczki? Zorganizujemy pomoc fachowca, np. hydraulika, i optacimy
jego prace. Proponujemy Ci takze opcje skorzystania z pakietu ustug medycznych, gdy ulegniesz nieszczesliwemu
wypadkowi i bedziesz potrzebowac¢ dodatkowych konsultacji.

. o, Q . Nasze ubezpieczenie przygotowalismy dla:
N\
‘@_ 5N e witascicieli domoéw jednorodzinnych / doméw jednorodzinnych w budowie,
e wiascicieli mieszkan / mieszkann w budowie,
KOGO e wiascicieli lokali segmentow / lokali segmentéw w budowie,
UBEZPIECZAMY e 0s0b, ktére najmuja mieszkanie czy dom (lokatorow).

’ 1 Ubezpieczamy:
. e  Twdj majatek,

’ ® nieruchomosci i rzeczy (np. sprzet do pracy), z ktorych korzystasz na podstawie umowy najmu
CO Cczy wypozyczenia,

e (Ciebie oraz Twoich domownikéw, np. wtedy, gdy niechcacy wyrzadzicie komus szkode
UBEZPIECZAMY lub ulegniecie nieszczesliwemu wypadkowi.

Ubezpieczenie mozesz dostosowac do swoich potrzeb. Masz do wyboru wiele opcji.

UBEZPIECZENIE MIENIA

Chcemy zapewnic Ci spokdj na co dzien i wsparcie w trudnych sytuacjach. Ochrona obejmujemy:

e dom (takze w budowie),

* mieszkanie (takze w budowie),

e |okal segment (takze w budowie),

e budynek gospodarczy (takze w budowie),

e garaz wolnostojacy (takze w budowie),

e budowle trwale zwigzang z gruntem (np. wiate, domek na narzedzia, basen, fontanne, systemy
fotowoltaiczne i solarne na posesji),

e stafe elementy, np. stolarke okienng i drzwiowa, rynny, balustrady, meble w zabudowie,

e dom letniskowy (takze w budowie),

e ogrodzenie.

Nieruchomosci ubezpieczamy w wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej — w zaleznosci od opcji
ubezpieczenia.

e Wartos¢ odtworzeniowa odpowiada kosztom przywrécenia nieruchomosci do stanu nowego,
lecz nie ulepszonego - jesli np. stary dom zostanie zniszczony, wyptacimy odszkodowanie, ktore
pokryje budowe nowego, ale nie w wyzszym standardzie.

e Wartos¢ rzeczywista — to iloczyn stopnia zuzycia technicznego i wartosci odtworzeniowe;.
W takiej wartosci ubezpieczamy budynki gospodarcze i garaze wolnostojace.
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Zakres ubezpieczenia

Mozemy ubezpieczy¢ takze:

ruchomosci domowe, np. meble, sprzet RTV, ubrania,

przedmioty wartosciowe, np. bizuterig, zegarki,

przedmioty, ktérych uzywasz do dziatalnosci gospodarcze;j,

rzeczy osobiste poza Twoim miejscem zamieszkania, np. gdy zabierasz je na wakacje,

roboty koszace, meble i akcesoria ogrodowe,

samochdd osobowy przechowywany w garazu (o ile ubezpieczysz mury tego garazu) albo
w podziemnej hali garazowej znajdujacej sie pod budynkiem, w ktérym jest ubezpieczony lokal.

nasza pomoc mozesz liczy¢ w wielu sytuacjach. Wsréd nich sa:

kradziez — nawet gdy zostawisz otwarte drzwi czy okno (limit odpowiedzialnosci do kwoty
20 000 zt),

pozar — np. wtedy, gdy nie wytaczysz zelazka i wyjdziesz z domu,

katastrofa budowlana — gdy dom lub mieszkanie nie beda nadawaty sie do zamieszkania,
wytudzenie gotowki — np. metoda na wnuczka, na policjanta,

wandalizm,

kradziez rzeczy z metalowego boksu lokatorskiego,

kradziez samochodu osobowego z garazu badz podziemnej hali garazowej,

kradziez roweru z balkonu,

rabunek — np. torebki na ulicy,

nietypowe zdarzenia — np. szkody, ktére spowodowaty kuny lub inne dzikie zwierzeta.

Ryzyka nazwane | Wszystkie ryzyka (All Risks)

ogien © ©
wandalizm © @
szkody wyrzadzone wskutek razgcego niedbalstwa © ©
zdarzenia naturalne, np. silny wiatr, $nieg i l6d, grad za dodatkowa sktadka ©
zalanie, w tym koszty poszukiwania przyczyny zalania za dodatkowag skftadka ©
szkody wyrzadzone przez zwierzeta za dodatkowg sktadka ©
sttuczenie statych elementéw za dodatkowg sktadka ©
przepiecie za dodatkowa sktadka ©
graffiti ©
nastepstwa nieszczesliwego wypadku psa lub kota ©
drzewa i krzewy rosnace na posesii ©
wytudzenie gotowki ©
to rozszerzenie (za optaceniem dodatkowej skiadki) zalezy
powédz od zagrozenia powodziowego na terenie, na ktérym znajduje
sie ubezpieczona nieruchomos¢

Mozesz wybra¢ jedna z dwdch opcji ubezpieczenia: ryzyka nazwane lub wszystkie ryzyka (All Risks).

Ponadto, jesli zaptacisz dodatkowa sktadke, niezaleznie od opcji ubezpieczenia bedziemy mogli
wyptaci¢ odszkodowanie, gdy dojdzie do:

kradziezy,

kradziezy z wtamaniem,

rabunku poza miejscem ubezpieczenia (na catym swiecie) np. bizuterii, pieniedzy, rowerdw,
kradziezy budowli,

kradziezy zewnetrznych statych elementéw budynku,

kradziezy lub zniszczenia robota koszacego, mebli i akcesoriow ogrodowych.
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Stosujemy limity odpowiedzialnosci w granicach poszczegdlnych sum ubezpieczenia, ktére zalezg
od przedmiotu, zakresu i opcji ubezpieczenia. Zobacz szczegoty w tabelce.

Przedmiot ubezpieczenia

Ryzyka nazwane - limity naszej

szkody z powodu otwartych drzwi i okien (zalanie,
kradziez)

ruchomosci w domu w budowie

kradziez samochodu z garazu/hali garazowej
odziez skoérzana, futra, pienigdze, przedmioty
wartosciowe (ktore nie sg osobno wymienione

w polisie)

ruchomosci domowe i przedmioty do dziatalnosci
w pomieszczeniach przynaleznych, np. piwnicy,
komorce

szkody, na ktérych powstanie lub rozmiar miat
wptyw brak okresowego przegladu elektrycznego

drzewa i krzewy rosngce na poses;ji

wytudzenie gotéwki, np. oszustwo na wnuczka

NNW psa, kota

szkody wyrzadzone przez dzikie zwierzeta

graffiti

Wszystkie ryzyka (All Risks) —
limity naszej odpowiedzialnosci

odpowiedzialnosci

20 000 zt 20 000 zt
20 000 zt 20 000 zt
35 000 zt 35 000 zt

bizuteria — 10 000 zt bizuteria — 20 000 zt

pienigdze — 1000 zt pieniadze — 2000 zt

30% sumy ubezpieczenia
dla danego ryzyka

15% sumy ubezpieczenia,
nie wiecej niz 15 000 zt

do petnej sumy ubezpieczenia bez wzgledu na wiek budynku

5000 zt
(nie wigcej niz 500 zt na jedno
drzewo/krzew)
50 000 zt
(osoba ubezpieczona musi mie¢
wiecej niz 65 lat)

5000 zti 500 zt
za $Smier¢ zwierzecia bez
udokumentowanego rodowodu

25 000 zt
10 000 zt

UBEZPIECZENIE ASSISTANCE

Pomozemy Ci, gdy m.in.:

e w Twoim domu lub mieszkaniu zdarzy sie awaria, np. zepsuje sie telewizor, zapcha sie rura

w zlewie,

e nagle zachorujesz i potrzebna bedzie konsultacja lekarska,
e bedziesz potrzebowac pomocy, np. w umoéwieniu wizyty lekarskiej lub zakupie biletéw na koncert.

Ustuga assistance

assistance techniczny

assistance RTV/AGD/PC

assistance medyczny

ustugi concierge

ustugi informacyjne

inne ustugi

assistance rowerowy

Ryzyka nazwane | Wszystkie ryzyka (All Risks)

zorganizujemy i optacimy* pomoc specjalisty w razie uszkodzenia
czy kradziezy ubezpieczonego mienia, np. w razie uszkodzenia

automatyki bram garazowych lub wjazdowych
zorganizujemy i optacimy* pomoc specjalisty w razie awarii
np. telewizora, piekarnika czy komputera
jesli nagle zachorujesz, zorganizujemy i optacimy np. wizyte
lekarska, wizyte pielegniarki, transport medyczny

zorganizujemy** m.in. dostawe kwiatow, opieke nad dzie¢mi

czy ustugi opieki domowej
udzielimy informacji o danych teleadresowych urzedow,

turystycznych, drogowych

pomozemy zastrzec karte ptatnicza, zorganizujemy przeglad*™*
instalacji kominowej, gazowej lub elektrycznej, zorganizujemy
wizyte** projektanta aranzacji wnetrz

zorganizujemy i optacimy
naprawe/transport roweru
w razie uszkodzenia lub awarii

* Za czesci zamienne ptaci osoba objeta ubezpieczeniem.

** Za dojazd/dostarczenie, wykonang ustuge i koszty ewentualnych materiatéw/czesci ptaci osoba objeta ubezpieczeniem.
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USLUGI MEDYCZNE W PRZYPADKU WYSTAPIENIA NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Tobie i Twoim bliskim, ktérzy mieszkaja z Tobg w miejscu ubezpieczenia, zapewniamy pakiet
Swiadczen medycznych (w ramach limitéw okreslonych w OWU):

e telekonsultacje lekarzy specjalistow: m.in. chirurga naczyniowego, chirurga ogdlnego,
neurologa, okulisty, ortopedy, psychiatry, psychologa, fizjoterapeuty, rehabilitanta medycznego,

¢ badania diagnostyczne: m.in. USG, RTG, tomograf komputerowy (TK), rezonans magnetyczny,

¢ rehabilitacje: kinezyterapie, fizykoterapie.

Z ustug medycznych mozecie skorzystac:

e jesli na skutek nieszczesliwego wypadku osoba objeta ubezpieczeniem doznata urazu (ztamania,
zwichniecia, skrecenia) skutkujgcego trwatym unieruchomieniem na zlecenie lekarza na co

najmniej 7 dni (gips, gips syntetyczny, szyny, stabilizator, kotnierz ortopedyczny, gorset),
e gdy do nieszczesliwego wypadku doszto w okresie ubezpieczenia.

: \ Zapewnij sobie i swoim bliskim jeszcze wiecej spokoju na co dzien i wybierz ubezpieczenia
dodatkowe.
WYBIERZ UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ (0C) W ZYCIU PRYWATNYM
Wydatki na pokrycie kosztéw szkdd, ktére nieumysinie Ty lub Twoi podopieczni (w tym np. pies
DODATKOWA ydatkd na pokry , yelne 1v podopleczni (W tym np. ples)
wyrzadzicie innym osobom, moga by¢ bardzo wysokie. Dlatego wybierz ubezpieczenie OC.
OCHRONE Dzieki temu poszkodowany dostanie od nas odszkodowanie (w granicach sumy ubezpieczenia).

Przyktadowe sytuacje, w jakich dziata nasze ubezpieczenie:

e Twoj pies podczas spaceru kogos ugryzie,

e podczas wakacyjnego wyjazdu Twoje dziecko zniszczy stolik w pokoju hotelowym,

* niechcacy na stoku narciarskim wjedziesz w innego narciarza i ztamiesz mu noge,

e drzewo z Twojego ogrodu ztamie sie podczas burzy i uszkodzi ogrodzenie posesji sasiada,
e zalejesz mieszkanie sasiada, ktory mieszka pietro nizej,

e zarysujesz czyj$ samochdd, jadac rowerem.

SMIERC WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Twoi bliscy dostang od nas wsparcie finansowe, gdy w wyniku nieszczesliwego wypadku umrzesz
Ty lub umrze Twoj domownik objety ubezpieczeniem. Dla kazdej osoby ubezpieczonej okreslasz
odrebng sume ubezpieczenia.

@' Sa takie sytuacje i zdarzenia, za ktére nie odpowiadamy. Nasze ubezpieczenie nie obejmuje szkdd,
ktore m.in.:

e powstaly poza okresem ubezpieczenia,
CZEGO NIE * s3 V\;yrs(ltklem u:nysllnego dzlla’ra.nla - TVIZOJeI‘gotIut.). Twoich r?ajt?llzlszg/:::)h,d )
e sg efektem naturalnego zuzycia czy eksploatacji wyposazenia lub budynku,
UBEZPIECZAMY e powstaty, poniewaz nie byty wykonywane biezace remonty i konserwacije,

e sg efektem m.in. dziatarh wojennych czy aktéw terroryzmu,

e powstaty w wyniku czynnosci innych (np. zawodowych) niz czynnosci zycia codziennego.

Gorng granice naszej odpowiedzialnosci stanowi suma ubezpieczenia. Dlatego pamietaj,
aby nie zaniza¢ wartosci majatku, ktory chcesz chronic.
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C * . Z ubezpieczeniem ,Generali, z myslg o domu i rodzinie” m.in.:

'3 e zapewniamy pomoc, hawet gdy dojdzie do szkody, bo zapomnisz zamkna¢ okno lub drzwi czy nie
przeprowadzisz przegladu budowlanego/czyszczenia komina (do petnej sumy ubezpieczenia),

TWOJE e pokryjemy koszty lokalu zastepczego, gdy Twdéj dom lub Twoje mieszkanie nie beda nadawaty

KORZYS(_“ sie do zamieszkania z powodu pozaru, katastrofy budowlanej, wybuchu, silnego wiatru, powodzi

lub zalania na skutek akciji ratowniczej. Mozesz liczy¢ na naszg pomoc do tagcznej kwoty 25 000 zt,

e otrzymujesz pakiet Swiadczen medycznych, gdy z powodu urazu bedacego skutkiem
nieszczesliwego wypadku lekarz zaleci Ci unieruchomienie na co najmniej 7 dni, np. zaktadajac
gips badz gorset,

e zapewniamy poszukiwanie przyczyny zalania takze na terenie posesji (poza budynkiem),

e obejmujemy ochrong roboty koszace, meble ogrodowe, grille na Twoim balkonie czy Twojej
poses;ji lub dziatce,

e chronimy przed kradziezg Twoj samochdd osobowy, ktéry przechowujesz w ubezpieczonym
garazu badz w hali garazowej przynaleznej do budynku, w ktérym jest ubezpieczony lokal.

é. Zalezy nam na Twojej wygodzie i szanujemy Twoj czas, dlatego nasze ubezpieczenie mozesz kupié:

JAK KUPISZ [ )| onume Q\\ PRIEL S BEZPOSREDNIO
UBEZPIECZENIE —Z— ANSE% !%ZS!

Kiedy w zyciu przytrafia sie co$ nieprzewidywanego, kazdy potrzebuje wsparcia. U nas szkode
zgtosisz prosto i szybko:

JAK ZGEOSISZ T ] owme Q) PR
SZKODE — N o/ THEFON

. @ Szczegoétowe informacje o produkcie znajdziesz w:

' e Ogodlnych Warunkach Ubezpieczenia Domoéw, Mieszkann oraz Odpowiedzialnosci Cywilnej
DODATKOWE w Zyciu Prywatnym ,Generali, z mysla o domu i rodzinie”,
|NFORMACJE e Karcie produktu: ,,Ubezpieczenie domu i mieszkania”.

Niniejszy materiat ma wytacznie charakter reklamowy i informacyjny oraz nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. Szczegdtowe warunki ubezpieczenia, w tym
ograniczenia i wytaczenia odpowiedzialnosci z nimi zwigzane, jak rowniez informacije na temat zasad dziatania produktu, okreslone sa w Ogdélnych Warunkach Ubezpieczenia Domow, Mieszkar
oraz Odpowiedzialnosci Cywilnej w Zyciu Prywatnym ,Generali, z mysla o domu i rodzinie”, przekazywanych klientowi przed zawarciem umowy ubezpieczenia, dostepnych na stronie generali.pl,
u poszczegdlnych dystrybutoréw lub w siedzibie Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa).






