Y=  KARTA PRODUKTU
gp_g . Ubezpieczenie na zycie i od Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow ,Dla Lojalnych Klientow”
GENERALI  Obowiazuje od 20 stycznia 2022 roku

Karta produktu zostata opracowana przez Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A. i ma za zadanie pokazaé kluczowe informacje
o produkcie i pomaoc zrozumie¢ cechy produktu. Karta produktu zawiera zakres informacji zgodny z opracowanymi przez Komisje Nadzoru
Finansowego wytycznymi dla zaktaddw ubezpieczen dotyczgcymi dystrybucji ubezpieczen oraz rekomendacjami dla zaktadow ubezpieczen
dotyczacymi badania adekwatnosci produktu.

l. Informacje podstawowe

Gtowny cel ubezpieczenia
Gtownym celem Ubezpieczenia na zycie i od Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw ,Dla Lojalnych Klientéw" jest ochrona zycia i zdrowia
ubezpieczonego.

Opis $wiadczen
1. Swiadczenia o charakterze ochronnym (§wiadczenia state)
+ Z tytutu Smierci ubezpieczonego: swiadczenie w wysokosci 100 zt.
+ Z tytutu uszkodzenia ciata ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku: swiadczenie w wysokosci procentu sumy
ubezpieczenia z przedziatu pomiedzy 10 000 zt a 100 000 zt. Procent sumy ubezpieczenia wskazany jest w Tabeli Swiadczen znajdujace]
siew § 8 pkt 10 OWU.D

"W przypadku uszkodzenia ciata podczas podrézy publicznym srodkiem transportu u licencjonowanego przewoznika $wiadczenie zostanie podwojone.

Horyzont czasowy

Umowa zawierana jest na okres 5 lat. Ubezpieczajgcy ma mozliwosé przedtuzenia umowy na kolejne piecioletnie okresy na warunkach
zaproponowanych przez ubezpieczyciela. Minimalny rekomendowany okres trwania ubezpieczenia zalezy od okresu czasu, w jakim
ubezpieczony chce by¢ objety ochrong ubezpieczeniowa.

Sposdb optacania sktadki

Sktadka optacana jest regularnie z czestotliwoscig miesieczng na rachunek bankowy wskazany przez ubezpieczyciela. Wysokosc¢ sktadki
ustalana jest z uwzglednieniem rodzaju i wysokosci sumy ubezpieczenia, prawdopodobiefistwa wystgpienia zdarzen uprawniajgcych do
wyptaty naleznych swiadczen w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, optat oraz kosztéw zawarcia i obstugi umowy.

Gtowne cechy ubezpieczenia
+ Ubezpieczenie ma charakter ochronny i jest dobrowolne.
+ Umowa moze by¢ zawarta w wariancie indywidualnym (z jednym ubezpieczonym) albo ze wspdtmatzonkiem ubezpieczonego jako
drugim ubezpieczonym.
+ Ubezpieczajgcy ma mozliwos¢ wnioskowania o zmiane wysokosci sumy ubezpieczenia w dowolnym momencie podczas trwania
ochrony ubezpieczeniowe.

. Informacje o premiach i rabatach

Ubezpieczyciel udziela rabatu w sktadce w wysokosci wskazanej w polisie, jezeli ubezpieczajgcy posiada inng, aktywng w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia na zycie i od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw ,Dla Lojalnych Klientéw", umowe zawartg z ubezpieczycielem
(polisa uprawniajgca do rabatu).

Jezeli polisa uprawniajgca do rabatu zostanie rozwigzana w trakcie trwania odpowiedzialnosci z tytutu umowy ,Dla Lojalnych Klientow", sktadka
za te umowe bedzie wymagana w petnej wysokosci, poczawszy od miesigca nastepujgcego po rozwigzaniu polisy uprawniajgcej do rabatu.

[1l. Dodatkowe informacje o ubezpieczeniu

1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Zakres umowy ubezpieczenia obejmuje Smier¢ ubezpieczonego oraz uszkodzenie ciata ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku,
ktore wystgpity w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela. W przypadku zawarcia umowy ze wspotmatzonkiem zakres ubezpieczenia
obejmuje rowniez smier¢ wspotmatzonka oraz uszkodzenie ciata wspotmatzonka w wyniku nieszczesliwego wypadku jako drugiego
ubezpieczonego.

2. Zasady ustalania wysokosci $wiadczenia naleznego z tytutu umowy
W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa ubezpieczyciel wyptaci uprawnionemu swiadczenie okreslone w Karcie
produktu w sekcji I. ,Informacje podstawowe" w czesci ,Swiadczenia o charakterze ochronnym”.

3. Wskazanie podmiotu uprawnionego do wyptaty S$wiadczenia z tytutu umowy

Podmiotem uprawnionym do wyptaty Swiadczenia z tytutu Smierci ubezpieczonego jest uposazony lub inna osoba uprawniona
do otrzymania Swiadczenia z tytutu $mierci ubezpieczonego.

Podmiotem uprawnionym do wyptaty swiadczenia z tytutu uszkodzenia ciata ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku jest
ubezpieczony.



4. Czynniki, ktére mogg wptynac¢ na zmiane wysokosci $wiadczenia
* zmiana sumy ubezpieczenia — mozliwa na wniosek ubezpieczajgcego w dowolnym momencie podczas trwania ochrony
ubezpieczeniowe.

5. Okres ochrony ubezpieczeniowej
Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do ubezpieczonego rozpoczyna sie od daty wskazanej w polisie jako data rozpoczecia
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela.
Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
+ w dniu odstagpienia ubezpieczajgcego od umowy;
+ w dniu rozwigzania umowy z powodu braku optacenia sktadki w dodatkowym 30-dniowym terminie albo wypowiedzenia umowy przez
ubezpieczajgceqo;
z dniem konca 5-letniego okresu, na jaki umowa zostata zawarta, w przypadku gdy ubezpieczajacy nie zaakceptuje warunkéw jej
przedtuzenia zaproponowanych przez ubezpieczyciela;
+ w dniu ukonczenia przez ubezpieczonego 80 roku zycia, a w przypadku zawarcia umowy w wariancie ze wspoétmatzonkiem — z dniem
ukonczenia 80 roku zycia przez ostatniego ubezpieczonego;
+ w dniu wyptaty swiadczenia, ktére wraz z kwotg wyptaconych wczesniej swiadczen wyniesie 100% sumy ubezpieczenia z tytutu
uszkodzenia ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku;
+ w dniu $mierci ubezpieczonego, a w przypadku zawarcia umowy w wariancie ze wspotmatzonkiem — w dniu $mierci ostatniego
ubezpieczonego.

6. Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci
Moga zaistnie¢ okolicznosci ograniczajace albo wytaczajace odpowiedzialnosé ubezpieczyciela z tytutu umowy ubezpieczenia. Wytaczenia
i ograniczenia odpowiedzialnosci wskazane sq w § 8 punkt 4, 718 oraz § 11 OWU.

7. Odstgpienie od umowy
Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od daty rozpoczecia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela. Szczegdtowe
informacje dotyczace odstapienia od umowy wskazane sg w § 5 ust. 2 OWU.

8. Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowe;j
Ubezpieczajgcy ma prawo do wypowiedzenia umowy w kazdym czasie ze skutkiem na koniec okresu, za jaki zostata optacona ostatnia sktadka.

9. Zgtaszanie zdarzen ubezpieczeniowych
Zdarzenie ubezpieczeniowe powinno zosta¢ zgtoszone za posrednictwem 4Life Direct. Szczegétowe zasady zgtaszania zdarzenia
ubezpieczeniowego, w tym niezbedne dokumenty, wskazane sg w § 10 OWU.

10. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

Reklamacje dotyczace ustug Generali Zycie T.U. S.A. nalezy sktadac:
- w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie 4Life Direct, ul. Chmielna 132/134, 00-805 Warszawa, albo przesyta¢ przesytkg pocztowa;
+ ustnie — telefonicznie pod numerem +48 22 354 50 00 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w migjscu, o ktérym mowa powyzej.

OdpowiedZ na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika albo na wniosek klienta w formie
elektronicznej. Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni, a w przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia
reklamacji w tym terminie (szczegodlnie skomplikowane przypadki), informuje za posrednictwem 4Life Direct o przyczynach opdZnienia,
okolicznosciach do ustalenia, przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi (nie dtuzszym niz 60 dni).
Niezaleznie od powyzszego klient moze sktadac reklamacje na dziatalno$¢ ubezpieczyciela do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujgcych sie ochrong klientdw podmiotow
rynku finansowego.

Szczegotowe zasady rozpatrywania reklamacji zostaty wskazane w § 12 OWU.

11. Opodatkowanie

Opodatkowanie $wiadczen ubezpieczyciela w przypadku oséb fizycznych regulujg przepisy ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od oséb fizycznych. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen majgtkowych i osobowych sg wolne
od podatku dochodowego, z wyjagtkiem dochodu z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku z umowg ubezpieczenia
w przypadku ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

IV. Zastrzezenia i informacje prawne dotyczgce produktu

1. Karta produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez nie jest czescig umowy uzgodnionej indywidualnie. Karta produktu prezentowana
jest w celach informacyjnych i nie powinna by¢ wytgczng podstawg podejmowania decyzji inwestycyjnych dotyczgcych ubezpieczenia.

2.Informacji zawartych w Karcie produktu nie nalezy odczytywac jako oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, rekomendacji
do ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ani ustug doradztwa podatkowego.

3.Klient powinien rozwazy¢ ryzyka zwigzane z zakupem produktu, potencjalne korzysci oraz straty, a takze charakterystyke produktu
i konsekwencje prawne.

4.Decyzja o nabyciu produktu ubezpieczeniowego powinna zosta¢ podjeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacjg
ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia, gdzie znajdujg sie szczegdtowe informacje o ubezpieczeniu,
m.in. przedmiocie i zakresie oraz wytgczeniach odpowiedzialnosci.

5.W zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia agent ubezpieczeniowy otrzymuje prowizje uwzgledniong w kwocie
sktadki ubezpieczeniowej lub inny rodzaj wynagrodzenia, w tym premie uzalezniong od osiggnietych wynikéw lub nagrody rzeczowe.
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