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Wykaz istotnych informacji zawartych w OWU z uwzglednieniem definicji z OWU (skorowidz)

Rodzaj informaciji Nr jednostki redakcyjne;j
1.  Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen §7

§ 18-22

§ 25-33

§ 35-38

§ 40—41

2.  Ograniczenia oraz wyfgczenia odpowiedzialnosci §9

zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy

wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich § 13-14

obnizenia § 23
§ 27
§ 34

§ 39

§ M
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DZIAL | - POSTANOWIENIA WSPOLNE
§1

Informacja ogoélna

1.

Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Generali, z my$lg o odnawialnych Zrédtach energii zwanych dalej ,OWU”,
Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, zwane dalej ,Generali”, zawiera umowy ubezpieczenia
z osobami fizycznymi, osoba prawnymi oraz z podmiotami nieposiadajacymi osobowosci prawnej, ktorym ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng
bedacymi posiadaczami instalacji fotowoltaicznych, kolektorow stonecznych lub pomp ciepta, zwanymi dalej ,Ubezpieczajgcymi”.

Zawarcie umowy ubezpieczenia nastepuje:

1) za posrednictwem agenta ubezpieczeniowego,

2) za posrednictwem brokera ubezpieczeniowego,

3) przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegto$é, w szczegélnosci telefonu lub Internetu.

W sprawach nieuregulowanych w OWU zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane, zwanej
dalej ,Prawem budowlanym”, jak rowniez akty prawne zastepujace powyzsze ustawy.

§2

Indywidualny zakres ubezpieczenia
Umowa moze zosta¢ zawarta na warunkach odbiegajacych od postanowiert OWU. Klauzule umowne, zawierajgce postanowienia dodatkowe lub
odmienne od postanowiern OWU, wymagaja zachowania formy pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej pod rygorem ich niewaznosci.

§3

Ubezpieczenie na cudzy rachunek

1.
2.

3.

Ubezpieczajgcy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia na witasny lub na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).

Ubezpieczony moze zadaé, by Generali udzielito mu informacji o postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie, w jakim dotyczg praw
i obowigzkéw Ubezpieczonego.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek, obowigzki Ubezpieczajacego stosuje sie odpowiednio rowniez do Ubezpieczonego,
z wylaczeniem obowigzku opfacenia sktadki. Rowniez w takim przypadku Ubezpieczajgcy poinformuje Ubezpieczonego o jego prawach
i obowigzkach wynikajgcych z zawartej na jego rzecz umowy ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe ubezpieczenia na wiasny rachunek, wszelkie postanowienia OWU dotyczgce Ubezpieczonego, majg
zastosowanie rowniez do Ubezpieczajgcego, nawet jezeli OWU nie stanowig o tym wprost.

W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia zawierana jest na cudzy rachunek, Ubezpieczajgcy zobowigzany jest do doreczenia Ubezpieczonemu
OWU oraz Skorowidza przed przystgpieniem przez niego do umowy ubezpieczenia. Ubezpieczajgcy jest zwolniony z tego obowigzku, jezeli
Ubezpieczony wskaze adres poczty elektronicznej, wyrazajac zgode, aby Generali przekazato mu te dokumenty drogg elektroniczng lub na
innym trwatym no$niku. Zgoda tego rodzaju moze by¢ jednak wyrazona tylko wéwczas, gdy Ubezpieczony po otrzymaniu dokumentéw ma
mozliwo$¢ ich przechowywania i odtwarzania w niezmienionej postaci przez czas odpowiedni do celéw, jakim te dokumenty stuza.

§4

Definicje
W zwigzku z tym, ze pojecia uzyte w OWU, formularzu oferty, dokumencie ubezpieczenia oraz pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku
z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, mogg odbiega¢ od ich powszechnej definicji, nadano im nastepujace znaczenie:

1)

2)

awaria — nagte, niespodziewane i niezalezne od woli Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego zaprzestanie funkcjonowania lub nieprawidtowosé

dziatania urzadzenia, wynikajgce z przyczyny wewnetrznej w stosunku do tego urzgdzenia;

biezgca konserwacja — czynnosci i dziatania polegajgce na prowadzeniu prac konserwacyjnych, wykonaniu okresowych przegladéw i kontroli

zgodnie z przepisami Prawa budowlanego, innymi wtasciwymi przepisami prawa oraz zaleceniami producenta lub instalatora, niezbedne do

utrzymania mienia w nalezytym stanie technicznym:

a) naprawa i konserwacja budynkéw i budowli, do ktorych przytwierdzone jest ubezpieczone mienie, oraz likwidacja przyczyny ich uszkodzen,

dokonywanie okresowych przegladow instalacji w budynku lub budowli (w tym przewod6éw kominowych), do ktérych przytwierdzone jest

ubezpieczone mienie, udokumentowanych paragonem, rachunkiem lub protokotem,

a) naprawa, konserwacja lub wymiana wadliwych elementéw mienia bedacego przedmiotem ubezpieczenia, w tym wykonywanie czynnosci
konserwacyjnych zaleconych przez producenta oraz instalatora;

budowa — roboty budowlane prowadzone zgodnie z przepisami Prawa budowlanego, polegajgce na wznoszeniu nowego budynku lub budowli,

a takze ich odbudowa, rozbudowa, nadbudowa, przebudowa, o ile roboty budowlane zmieniajg konstrukcje budynku lub budowli, przy czym

przyjmuje sig, ze:

a) rozpoczecie budowy nastepuje z chwilg podjecia prac przygotowawczych na terenie budowy (wytyczenia geodezyjnego obiektow w terenie,
wykonania niwelacji terenu, zagospodarowania terenu budowy wraz z budowg tymczasowych obiektéw, wykonania przytaczy do sieci
infrastruktury technicznej na potrzeby budowy),

b) zakorczenie budowy nastepuje z dniem:

»  uzyskania pozwolenia na uzytkowanie zgodnie z Prawem budowlanym lub
zgtoszenia zakonczenia budowy zgodnie z Prawem budowlanym lub
zamieszkania w budynku, rozumianego jako rozpoczecie prowadzenia w nim gospodarstwa domowego, ewentualnie w odniesieniu do
innych budynkéw niebedgcych domem — rozpoczecie ich uzytkowania;
fizycznego zakoriczenia budowy i prac zwigzanych z budows, o ile nie byto wymagane, zgodnie z Prawem budowlanym, pozwolenie
na budowe;

budowla — niebedacy budynkiem i trwale zwigzany z gruntem obiekt budowlany, niebedacy w stadium budowy, z wytagczeniem namiotéw, hal

namiotowych, parasoli i konteneréw, znajdujacy sie w miejscu ubezpieczenia, na ktérym zainstalowany jest przedmiot ubezpieczenia;
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11)
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13)

14)

15)

16)

17)

22)

23)

24)

25)
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budynek — obiekt budowlany niebedacy w stadium budowy, trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocg przegrod

budowlanych oraz posiadajgcy fundamenty i dach, na ktérego dachu lub elewacji zainstalowany jest przedmiot ubezpieczenia;

dokument ubezpieczenia — dokument wydany przez Generali jako potwierdzenie skutecznego zawarcia umowy ubezpieczenia (polisa) lub

wprowadzenia zmian do umowy ubezpieczenia w trakcie okresu ubezpieczenia (aneks);

dziatania wojenne — objecie terytorium kraju lub jego czesci dziataniami zbrojnymi wynikajacymi z konfliktu zbrojnego danego kraju z innymi

paristwami lub z wojny domowej;

dziatanie cybernetyczne — oznacza nieupowaznione, zto$liwe lub przestepcze dziatanie lub serie powigzanych nieupowaznionych, ztosliwych

lub przestepczych dziatan, niezaleznie od czasu i miejsca, polegajace na przetwarzaniu, wykorzystywaniu, eksploatacji lub uzyskiwaniu dostepu

do jakiegokolwiek systemu komputerowego, badz zagrozenie takim dziataniem lub jego pozorowanie;

franszyza redukcyjna — warto$¢ wskazana kwotowo albo procentowo w dokumencie ubezpieczenia lub OWU, o ktorg Generali kazdorazowo

pomniejsza naliczone odszkodowanie lub $wiadczenie; Jezeli wartos¢ szkody jest nizsza niz warto$¢ franszyzy redukcyjnej, odszkodowanie lub

$wiadczenie nie zostanie wyptacone;

franszyza integralna — kwota stanowigca minimalny limit szkody, do ktérego wysokosci Generali nie wyptaca odszkodowania. Jezeli warto$¢

szkody przekracza kwote franszyzy integralnej, odszkodowanie wypfacone jest w petnej wysokosci;

gospodarstwo domowe — posiadanie i zarzgdzanie wspdlnym mieniem lub budzetem w celu zaspokajania podstawowych potrzeb cztonkéw

gospodarstwa domowego;

incydent cybernetyczny oznacza:

a) wszelkie bfedy lub zaniechania, lub serie powigzanych btedow lub zaniechan, ktére odnoszg sie do przetwarzania, wykorzystywania,
eksploataciji lub uzyskiwania dostepu do jakiegokolwiek systemu komputerowego lub

b) wszelka czesciowg lub catkowitg niedostepnosé lub awarig, lub serie powigzanych czesciowych lub catkowitych przypadkéw niedostepnosci
lub awarii w zakresie przetwarzania, wykorzystywania, eksploatacji lub uzyskiwania dostgpu do jakiegokolwiek systemu komputerowego;

instalacja fotowoltaiczna — niezalezny zespét paneli fotowoltaicznych wraz z wyposazeniem oraz infrastrukturg niezbedng do wprowadzenia

wyprodukowanej energii elektrycznej do sieci energetycznej (konstrukcje wsporcze, przetworniki prgdu przemiennego, urzadzenia ochrony

przeciwprzepigciowej i odgromowej, kompletne okablowanie wewnetrzne, mierniki stuzgce do pomiaru energii wytworzonej przez instalacje

fotowoltaiczng oraz energii dostarczanej i odbieranej z sieci), router zapewniajacy instalacji fotowoltaicznej dostep do sieci w celu monitorowania

produkcji energii oraz akumulator fotowoltaiczny wykorzystywany do magazynowania energii elektrycznej;

kolektor stoneczny — urzadzenie do konwersji energii promieniowania stonecznego na ciepto wraz z wyposazeniem (sterownik pompy

obiegowej, pompa obiegowa, zbiornik przeponowy, zbiornik na wode). Energia stoneczna docierajgca do kolektora zamieniana jest na energie

cieplng nosnika ciepta, ktorym moze by¢ ciecz (glikol, woda) lub gaz (np. powietrze);

Korzystajacy — osoba niebedagca wiascicielem przedmiotu ubezpieczenia, ktéra jest posiadaczem zaleznym przedmiotu ubezpieczenia,

korzystajgca z niego na podstawie umowy leasingu, najmu diugoterminowego, dzierzawy lub innej podobnej umowy;

kradziez — zabér ubezpieczonego mienia, w celu przywiaszczenia mienia. Konieczne jest przy tym, aby sprawca pozostawit w miejscu

ubezpieczenia $lady po zaborze mienia, ktore stanowi¢ bedg srodki dowodowe uznane przez Policje lub inne organa prowadzace dochodzenie

lub $ledztwo;

miejsce ubezpieczenia — miejsce na terenie Rzeczypospolitej Polskiej wskazane w dokumencie ubezpieczenia, oznaczone adresem lub

numerem dziatki (w przypadku budowy) i wskazaniem miejscowosci, pod ktérym znajduje sie ubezpieczone mienie;

okres referencyjny — okres obejmujacy 10 lat liczone wstecz od ostatniego dnia miesigca kalendarzowego poprzedzajgcego miesigc, w ktorym

rozpoczyna sie okres ubezpieczenia;

okres ochrony ubezpieczeniowej — okres odpowiedzialnosci Generali w okresie ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia;

okres odszkodowawczy — w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego: okres, ktory rozpoczyna sie

w dniu, w ktérym doszto do zniszczenia, uszkodzenia lub utraty przedmiotu ubezpieczenia i trwa tak dtugo, jak zniszczenie, uszkodzenie lub

utrata przedmiotu ubezpieczenia wywiera¢ bedzie ujemne skutki na produkcje energii elektrycznej przez przedmiot ubezpieczenia;

osoba trzecia — kazda osoba pozostajgca poza stosunkiem ubezpieczenia, inna niz Ubezpieczony, Ubezpieczajgcy i osoba bliska oraz osoba,

za ktérg Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$é (pracownicy);

osoby bliskie — matzonek Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego lub osoba pozostajgca z nim w konkubinacie, rodzenstwo, rodzice, ojczym,

macocha, dziadkowie, wnuki, teSciowie, zieciowie, synowe, dzieci, przysposobiony, przysposabiajacy, prowadzacy wspoélne gospodarstwo

domowe;

panel fotowoltaiczny — podstawowy, pojedynczy element instalacji fotowoltaicznej, stanowigcy zespo6t ogniw (elementéw potprzewodnikowych),

w ktérym nastepuje przemiana energii promieniowania stonecznego (Swiatta) w energie elektryczng w wyniku zjawiska fotowoltaicznego;

powo6dz — bezposrednie zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptynacych, naturalnych lub sztucznych

zbiornikach wéd, na skutek:

a) nadmiernych opadoéw atmosferycznych,

b) sptywu wod po zboczach lub stokach na terenach gérzystych lub pofatdowanych,

c) topnienia kry lodowej,

d) tworzenia sie zatorow lodowych w korytach wod ptyngcych,

e) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych;

pompa ciepta — urzadzenie grzewcze zainstalowane w budynku i/lub poza nim, wykorzystujgce odnawialne zrédio energii do ogrzewania

budynkow lub wody (pompa napowietrzna, pompa giebinowa);

pozostatosci po szkodzie — cato$¢ lub elementy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku,

przerébki, naprawy lub odsprzedazy;

stan nietrzezwosci — stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi powyzej 0,5 promila lub obecno$é alkoholu w wydychanym powietrzu

wynosi powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm3;

stan po uzyciu alkoholu — stan, w ktérym stezenie alkoholu we krwi wynosi od 0,2 do 0,5 promila lub obecnos¢ alkoholu w wydychanym

powietrzu wynosi od 0,1 do 0,25 mg alkoholu w 1 dm3;

stan surowy zamkniety — budynek, w ktérym wykonano petne osadzenie stolarki okiennej i drzwiowej (z okuciami, oszkleniem i zamknieciami),

izolacje oraz pokrycie dachu;

suma ubezpieczenia — okreslona w umowie ubezpieczenia kwota, stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci Generali;

system komputerowy — oznacza kazdy komputer, sprzet, oprogramowanie, system komunikacyjny, urzgdzenie elektroniczne (w tym miedzy

innymi smartfon, laptop, tablet, urzadzenie ubieralne), serwer, chmure lub mikrosterownik, w tym wszelkie podobne uktady lub jakakolwiek
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33)
34)

35)

36)

37)

38)

39)

40)

41)

42)

konfiguracje wyzej wymienionych urzadzen, w tym wszelkie zwigzane z nimi urzgdzenia do wprowadzania, pobierania lub przechowywania

danych, sprzet sieciowy lub kopie zapasowe, bedgce wiasnoscia lub eksploatowane przez Ubezpieczonego lub inny podmiot;

System monitorowania wielkosci produkcji energii elektrycznej — zapewniany przez producenta instalacji fotowoltaicznej lub producenta

inwertera system informatyczny, ktéry stuzy do monitorowania wielkosci produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczna;

System Informatyczny Generali — system informatyczny, ktéry stuzy do zawarcia umowy ubezpieczenia i wystawienia dokumentu

ubezpieczenia;

szkoda:

a) w ubezpieczeniu mienia od utraty i uszkodzen jest to majgtkowe nastepstwo zniszczenia, uszkodzenia lub utraty ubezpieczonego mienia,
polegajace na kosztach przywrécenia tego mienia do stanu sprzed zdarzenia lub kosztach odtworzenia tego mienia, powstate bezposrednio
na skutek zajscia zdarzenia objetego ubezpieczeniem;

b) w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego jest to strata w produkciji energii elektrycznej, przez
ktérag rozumie sie wyrazong w pienigdzu ilos¢ energii elektrycznej, ktéra nie zostata wyprodukowana przez dang instalacje fotowoltaiczna;

c) w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej z powodu gorszego ustonecznienia jest to zmniejszenie sie produkcji energii
elektrycznej w okresie ubezpieczenia w stosunku do $redniego poziomu ustonecznienia w okresie referencyjnym ponizej poziomu
okreslonego w § 39 ust. 2 3 OWU;

szkoda catkowita — w ubezpieczeniu mienia od utraty i uszkodzen szkode uwaza sie za catkowitg, jezeli koszt odtworzenia utraconego,

zniszczonego lub uszkodzonego mienia lub jego przywrécenia do stanu sprzed szkody, pomniejszony o warto$¢ pozostatosci po szkodzie, jest

wyzszy niz warto$¢ odtworzeniowa catej instalacji, bezposrednio przed wystgpieniem szkody;

szkoda cybernetyczna — oznacza wszelkie straty, szkody, odpowiedzialno$¢, koszty, wydatki wszelkiego rodzaju bezposrednio lub posrednio

spowodowane przez nastepujgce okolicznosci, wynikajace z tych okolicznosci, zwigzane z nimi lub do ktorych te okolicznosci sie przyczynity:

dziatanie cybernetyczne lub incydent cybernetyczny, w tym migdzy innymi wszelkie dziatanie podejmowane w celu kontroli, tumienia, usuwania
skutkéw lub niedopuszczenia do dziatania cybernetycznego lub incydentu cybernetycznego;

szkoda czesciowa — w ubezpieczeniu mienia od utraty i uszkodzenr szkode uwaza sie za czesciowa, jezeli koszt odtworzenia utraconego,

zniszczonego lub uszkodzonego mienia lub jego przywrdcenia do stanu sprzed szkody, pomniejszony o warto$¢ pozostatosci po szkodzie, jest

nie wyzszy niz warto$¢ odtworzeniowa catej instalacji bezposrednio przed wystgpieniem szkody;

Srednie ustonecznienie w okresie referencyjnym — $rednia arytmetyczna wyciggnieta z wartosci ustonecznienia w kazdym z lat okresu

referencyjnego (okresu obejmujgcego 10 lat liczone wstecz od ostatniego dnia miesigca kalendarzowego poprzedzajacego miesigc, w ktorym

rozpoczyna sie okres ubezpieczenia). Warto$¢ ustonecznienia w kazdym z lat okresu referencyjnego ustala sie jako sume wartosci Sredniego
ustonecznienia w 12 petnych miesigcach kalendarzowych danego roku);

terroryzm — indywidualne lub grupowe dziatania oséb trzecich z uzyciem sity, przemocy lub grozby jej uzycia, skierowane przeciwko ludnosci lub

mieniu w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci, dezorganizacji zycia publicznego, transportu publicznego, dziatalnosci zaktadéw

ustugowych lub wytwérczych, wywarcia wptywu na rzad dla osiggniecia celéw ekonomicznych, politycznych, religijnych, ideologicznych lub
spotecznych;

Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra zawarta z Generali,

na rachunek wiasny lub cudzy, umowe ubezpieczenia, zobowigzana do optacenia sktadki ubezpieczeniowej;

Ubezpieczony — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, na ktérej rachunek zostata zawarta

umowa ubezpieczenia oraz osoby bliskie, prowadzace wspdlne gospodarstwo domowe z osobg fizyczng, na ktorej rachunek zostata zawarta

umowa ubezpieczenia;

ustonecznienie — sumaryczny czas (w godzinach) w danym okresie, podczas ktérego na okreslone miejsce na powierzchni Ziemi padajg

bezposrednio promienie Storica;

ustonecznienie w okresie ubezpieczenia — suma $redniego ustonecznienia w 12 petnych miesigcach kalendarzowych poprzedzajgcych

miesigc, w ktérym nastgpit koniec okresu ubezpieczenia;

wandalizm — umysIne zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonego mienia przez osoby trzecie;

wartos$é odtworzeniowa (nowa) — warto$¢ odpowiadajgca cenie nabycia nowego przedmiotu ubezpieczenia, z uwzglednieniem takich samych

lub najbardziej zblizonych parametréw technicznych, typu i rodzaju, wraz z kosztami opakowania, transportu i montazu, o ile koszty te uwzglednia

sie w cenie nabycia, bez uwzglednienia znizek i rabatéw;

zakladana produkcja energii — przyjeta w umowie ubezpieczenia, wyrazona w kilowatogodzinach (kWh) ilo$¢ energii elektrycznej mozliwa do

wytworzenia przez dang instalacje fotowoltaiczng w ciggu roku z 1 kWp mocy instalacji fotowoltaicznej;

zamek wielozastawkowy — zamek, do ktérego klucz posiada w topatce wiecej niz jedno ztobienie prostopadte do trzonu;

zdarzenie lub zdarzenie losowe:

a) w ubezpieczeniu mienia od utraty i uszkodzen — niezalezne od woli Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne,
o charakterze nagtym, powodujgce utrate, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia;

b) w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego — niezalezne od woli Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i niepewne, o charakterze nagtym, powodujgce utrate, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu
ubezpieczenia, w ktérego nastepstwie doszto do straty w produkcji energii elektrycznej;

— przy czym w obu powyzszych przypadkach wszystkie szkody bedace nastepstwem tego samego zdarzenia lub wynikte z tej samej przyczyny

(niezaleznie od liczby poszkodowanych), sg traktowane jako jedno zdarzenie losowe;

c) w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia jest to spadek poziomu ustonecznienia w okresie
ubezpieczenia ponizej poziomu $redniego ustonecznienia w okresie referencyjnym, w ktérego nastepstwie doszto do straty w produkc;ji
energii elektryczne;.

§5

Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Zawarcie umowy w obecnos$ci agenta ubezpieczeniowego nastepuje zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

1) Ubezpieczajacy sktada wniosek o zawarcie umowy z Generali, podajac jednoczesnie wszelkie wymagane przez Generali informacje
i sktadajac oswiadczenie woli, niezbedne do jej zawarcia, zgodnie z formularzem zawartym w Systemie Informatycznym Generali.

2) W formularzu, o ktorym mowa w pkt 1), agent ubezpieczeniowy Generali lub osoba fizyczna wykonujgca czynnosci agencyjne w imieniu
agenta ubezpieczeniowego wpisuje, na podstawie oswiadczenia woli Ubezpieczajgcego, informacije, o ktérych mowa w pkt. 1) powyze;.

3) Umowa ubezpieczenia jest zawarta z chwilg zaakceptowania wniosku Ubezpieczajgcego przez Generali.
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4) Na podstawie wypetnionego formularza, o ktorym mowa w pkt 1), Generali wystawia polise albo inny dokument ubezpieczenia potwierdzajgcy
zawarcie umowy ubezpieczenia, ktory jest przekazywany Ubezpieczajagcemu.

Niezaleznie od postanowien ust. 1, zawarcie umowy ubezpieczenia moze rowniez nastapi¢ zgodnie z ponizszymi postanowieniami:

1) Generali wysyta Ubezpieczajgcemu oferte, zawierajgca istotne elementy umowy ubezpieczenia wraz z informacjg o sposobie zawarcia
umowy ubezpieczenia poprzez optacenie sktadki (Propozycja), sporzadzong w Systemie Informatycznym Generali.

2) Propozycja, o ktérej mowa w pkt 1), zawiera rébwniez wymagane przepisami prawa oswiadczenia Ubezpieczajgcego, w zakresie ochrony
danych osobowych, informacji handlowych, akceptacji warunkéw ubezpieczenia i sposobu optacenia sktadki ubezpieczeniowe;.

3) Ubezpieczajacy, po zapoznaniu sig¢ z warunkami umowy ubezpieczenia, zawiera z Generali T.U. S.A. umowe ubezpieczenia poprzez
opfacenie sktadki ubezpieczeniowe;.

4) Umowa ubezpieczenia zawarta jest z momentem optacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty.

5) Po zawarciu umowy ubezpieczenia w momencie optacenia sktadki ubezpieczeniowej. Propozycja stanowi dokument ubezpieczenia.

Niezaleznie od postanowien ust. 1, zawarcie umowy ubezpieczenia moze nastapi¢ przy wykorzystaniu telefonu lub Internetu.

1) W przypadku wykorzystania telefonu rozmowa odbywa sie z pracownikiem lub agentem ubezpieczeniowym Generali, a do zawarcia umowy
dochodzi na podstawie:

a) akceptacji przez Generali wniosku ubezpieczeniowego ztozonego przez Ubezpieczajgcego w toku rozmowy telefonicznej albo
b) przyjecia przez Ubezpieczajgcego oferty zawarcia umowy ubezpieczenia ztozonej przez Generali.

2) W przypadku wykorzystywania Internetu zawarcie Umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢ poprzez strone internetowg Ubezpieczyciela lub
strony internetowe upowaznionych agentéw ubezpieczeniowych Ubezpieczyciela.

3) Do zawarcia Uméw ubezpieczenia w sposob wskazany w ust. 3 dochodzi na skutek przyjecia przez Ubezpieczajgcego oferty zawarcia
Umowy ubezpieczenia ztozonej przez Ubezpieczyciela, poprzez ztozenie o$wiadczenia.

4) Szczegbtowy tryb zawierania uméw przy wykorzystaniu Internetu lub telefonu regulujg Regulaminy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
stosowane przez Ubezpieczyciela lub upowaznionych agentéw ubezpieczeniowych Ubezpieczyciela.

Do zawarcia umowy ubezpieczenia niezbedne jest uzyskanie od Ubezpieczajgcego ponizszych informacii:

1) imie, nazwisko Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego,

2) PESEL Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego (nie dotyczy cudzoziemcow),

) miejsce ubezpieczenia,

) przedmiot ubezpieczenia oraz jego cech i wiasciwosci,

) zakres ubezpieczenia,

) sumy ubezpieczenia,

) okres ubezpieczenia.

Generali moze uzalezni¢ zawarcie umowy od dostarczenia przez Ubezpieczajgcego wskazanych przez Generali dokumentoéw, przeprowadzenia

ogledzin mienia zgtoszonego do ubezpieczenia i wykonania dokumentacji zdjeciowej tego mienia wraz z miejscem ubezpieczenia, jak i od

udzielenia dodatkowych informacji niezbednych do oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Przed zawarciem umowy, Generali przedstawi Ubezpieczajgcemu w formie pisemnej, dokumentowej lub elektronicznej, réznice miedzy trescig

Umowy, a OWU. W razie niedopetnienia tego obowigzku Generali nie moze powotywac sig na rdznice niekorzystng dla Ubezpieczajgcego.

Jezeli postanowienia umowy ubezpieczenia odbiegajg na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego od tresci oferty, Generali doreczajgc dokument

ubezpieczenia, informuje na pismie Ubezpieczajgcego o tresci odstepstw, wskazujgc, ze Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wniesienia

sprzeciwu w terminie 7 dni od otrzymania informacji. W przypadku braku sprzeciwu umowe ubezpieczenia uwaza sie za zawartg zgodnie

z trescig polisy nastepnego dnia po uptywie terminu do ztozenia sprzeciwu.

Zawarcie umowy ubezpieczenia Generali potwierdza dokumentem ubezpieczenia. OWU oraz warunki odmienne od postanowiet OWU, o ile

zostaty wprowadzone, stanowig integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

W celu ustalenia wysokosci odszkodowania Ubezpieczajgcy przed zawarciem ubezpieczenia w Dziale Il i IV, najpézniej przed podigczeniem

instalacji do sieci energetycznej, zobowigzany jest do zapewnienia na wtasny koszt mozliwosci podiaczenia instalacji do systemu monitorowania

wielkosci produkcji energii elektrycznej.

W przypadku, gdy Umowa ubezpieczenia dotyczy przedmiotu ubezpieczenia bedgcego przedmiotem umowy leasingu, najmu diugoterminowego,

dzierzawy lub innej podobnej umowy, w ramach ktérej przedmiot ubezpieczenia jest stale wykorzystywany przez posiadacza zaleznego,

niebedacego wiascicielem tego przedmiotu ubezpieczenia (Korzystajgcego):

1) wszelkie postanowienia OWU dotyczace obowigzkédw Ubezpieczonego i konsekwencji ich uchybienia stosuje sig¢ odpowiednio do
Korzystajgcego;

2) wszelkie postanowienia OWU dotyczace wytaczen lub ograniczeri odpowiedzialnosci Generali z uwagi na dziatania lub zaniechania
Ubezpieczonego stosuje sie odpowiednio do Korzystajgcego;

3) ilekro¢ w OWU jest mowa o witgczeniach odpowiedzialnosci dotyczacych dziatar lub zaniechan osob bliskich Ubezpieczonego, nalezy
przez to rozumie¢ réwniez dziatania i zaniechania oséb bliskich Korzystajacego (definicje z § 4 pkt 22 stosuje sie odpowiednio do oséb
pozostajgcych z Korzystajacym w relacjach wskazanych w tej definicji);

4) W zwigzku z postanowieniami pkt 1-3 powyzej Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony powinien w swoim interesie przekaza¢ Korzystajacemu
tre$¢ niniejszych OWU Iub informacje o odpowiednich postanowieniach niniejszych OWU. Uchybienia Korzystajgcego / oséb bliskich
Korzystajgcego obcigzajg Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego bedg miaty wptyw na skuteczno$¢ ochrony ubezpieczeniowej (na zasadach
wynikajgcych z niniejszych OWU z uwzglednieniem zasad wskazanych w pkt 1-3 powyzej) bez wzgledu na to czy OWU / informacje
o postanowieniach OWU zostaty Korzystajgcemu przekazane.

Ubezpieczeniem moga by¢ objete w zakresie i na zasadach wynikajacych z OWU:

1) instalacje fotowoltaiczne, kolektory stoneczne lub pompy ciepta — od utraty i uszkodzen;

2) strata w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego (pod warunkiem, ze umowa ubezpieczenia obejmuje ubezpieczenie
instalacji fotowoltaicznej od utraty i uszkodzen);

3) strata w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia (pod warunkiem, ze umowa ubezpieczenia obejmuje strate
w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego).

NOoO O W
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§6

Sposoéb ustalenia i optacenia sktadki ubezpieczeniowej

1.

2.

3.

11.
12.

Okre
1.

2.

Sktadke oblicza si¢ za czas trwania odpowiedzialnosci Generali. Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowe;j.

Wysoko$¢ sktadki ubezpieczeniowej za zakres ubezpieczenia przewidziany w OWU, Generali oblicza na podstawie obowigzujgcej taryfy stawek,
po dokonaniu oceny ryzyka wnioskowanego przez Ubezpieczajacego.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na warunkach odmiennych od postanowiert OWU wysoko$¢ sktadki obliczana jest indywidualnie,
po dokonaniu oceny ryzyka wnioskowanego przez Ubezpieczajacego.

Przy obliczaniu sktadki ubezpieczeniowej, Generali bierze pod uwage:

okres ubezpieczenia,

przedmiot ubezpieczenia (rodzaj i wtasciwosci),

sumy ubezpieczenia,

zakres ubezpieczenia,

okres odszkodowawczy,

liczbe rat, w ktorych zostanie optacona sktadka,

miejsce ubezpieczenia,

dotychczasowy przebieg ubezpieczenia,

ryzyko powodzi.

Sktadka ubezpieczeniowa moze ulec obnizeniu w przypadku zawarcia innych uméw ubezpieczenia oferowanych przez Generali.

Sktadka ubezpieczeniowa ulega podwyzszeniu w przypadku:

1) ptatnosci sktadki w ratach,

2) szkodowego przebiegu ubezpieczenia,

3) rozszerzenia zakresu ubezpieczenia.

Sktadka pfatna jest jednorazowo jednocze$nie z zawarciem umowy ubezpieczenia, a jezeli umowa doszta do skutku przed doreczeniem
dokumentu ubezpieczenia, w ciggu 14 dni od jego dorgczenia, chyba ze strony uméwity sie inaczej (z zastrzezeniem ust. 8).

Na wniosek Ubezpieczajacego ptatnos¢ sktadki moze zostaé roztozona na raty.

Terminy pfatno$ci rat i ich wysoko$¢ okreslone sg w dokumencie ubezpieczenia.

Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, to za dzien
zaptaty sktadki ubezpieczeniowej lub jej raty uwaza sie dzieri dokonania ptatno$ci przez Ubezpieczajgcego potwierdzony stemplem pocztowym,
bankowym lub w przypadku przelewu elektronicznego datg wskazang na potwierdzeniu dokonania przelewu elektronicznego, kwotg skfadki
ubezpieczeniowej lub jej raty okre$long w dokumencie ubezpieczenia.

Za zaptate sktadki lub jej raty nie uwaza sig zaptaty kwoty nizszej niz kwota okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienistwa zdarzenia, kazda ze stron moze zgda¢ odpowiedniej
zmiany wysokosci sktadki, poczynajagc od chwili, w ktérej zaszta ta okoliczno$¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

§7

AT H RO AN R

s ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres 12 miesiecy lub jego wielokrotnos¢, nie diuzej jednak niz na okres 5 lat, chyba ze strony

postanowig inaczej.

Odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od daty wskazanej w dokumencie ubezpieczenia jako poczgtek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej

jednak niz od momentu gdy przedmiot ubezpieczenia spetnia wszystkie warunki wskazane w:

1) § 19 — w ubezpieczeniu od utraty i uszkodzen;

2) § 33— w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego;

3) § 38— w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia.

Jezeli termin do zaptaty sktadki przypada wczesniej lub najpdzniej w dniu wskazanym jako poczatek okresu ochrony ubezpieczeniowej,

odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna si¢ pod warunkiem, ze sktadka lub jej pierwsza rata zostata zaptacona w terminie i w wysokosci

wskazanej w dokumencie ubezpieczenia. W przeciwnym razie odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od dnia nastepnego po optaceniu

sktadki lub jej pierwszej raty.

Jezeli sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata optacona, a minat juz termin do zaptaty:

1) W przypadku, w ktéorym odpowiedzialno$é Generali miata rozpocza¢ sie od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub jej pierwszej raty,
Generali moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

2) W przypadku, w ktérym Generali ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej pierwszej raty, Generali moze
wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i zgdac¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosita odpowiedzialno$é.

W przypadku braku wypowiedzenia umowy wygasa z koficem okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

W razie opfacania sktadki w ratach niezaptacenie w terminie kolejnej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci Generali w przypadku, gdy

Generali po uptywie ustalonego w dokumencie ubezpieczenia terminu optacenia raty wezwie Ubezpieczajgcego do zaptaty raty (z zagrozeniem,

ze brak zapfaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci Generali).

Odpowiedzialno$¢ Generali koriczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, chyba ze stosunek

ubezpieczenia wygast przed tym terminem na podstawie postanowiert umowy ubezpieczenia (w tym OWU), lub przepiséw powszechnie

obowigzujacego prawa.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu, jezeli przedmiot ubezpieczenia ulegt catkowitemu zniszczeniu. Po otrzymaniu stosownych

dokumentow potwierdzajgcych ten fakt (o$wiadczeniu Ubezpieczajgcego) umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu ze skutkiem na dzien,

w ktérym umowa stata sie bezprzedmiotowa.

W przypadku przejécia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na inng osobe wszelkie prawa i obowigzki wynikajgce z umowy ubezpieczenia

przechodzg za pisemng zgodg Generali na nowego wiasciciela. Jezeli prawa i obowigzki wynikajgce z umowy ubezpieczenia nie zostaty

przeniesione na nowego witasciciela, umowa ubezpieczenia wygasa z chwilg przejscia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nabywce.

Pomimo przej$cia, o ktbrym mowa powyzej, zbywca odpowiada solidarnie z nowym wtascicielem za zaptate sktadki przypadajacej za czas do
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chwili przej$cia wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia na nowego nabywce. Okreslonych w niniejszym ustgpie postanowien nie stosuje sie przy
przenoszeniu wierzytelnosci, jakie powstaty lub moga powstaé wskutek zajécia przewidzianego w umowie zdarzenia.

§8

Odstapienie od umowy ubezpieczenia

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od daty zawarcia Umowy, sktadajac Generali oSwiadczenie
woli w tej sprawie. Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia Generali nie poinformowato Ubezpieczajgcego, bedacego konsumentem,
o prawie do odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy, bedacy konsumentem, dowiedziat sie o tym prawie.

§9

Wytaczenia odpowiedzialnosci

1. Generali jest wolne od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony wyrzadzit szkode umysinie. W razie razacego niedbalstwa
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego odszkodowanie nie nalezy sie, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci.

2. Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong umysinie przez osobe, z ktdérg Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony pozostaje we
wspolnym gospodarstwie domowym.

3.  Ubezpieczeniem nie sg objete szkody powstate bezposrednio na skutek:

1) usitowania popetnienia lub popetnienia przestepstwa przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub osoby bliskie Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego;

2) konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, zajecia, zarekwirowania lub zniszczenia mienia na mocy aktu prawnego, niezaleznie od jego
formy, wydanego przez wtadze paristwowe, publiczne, lokalne, celne albo inne uprawnione wtadze;

3) dziatarn wojennych, rebelii, rewolucji, powstania, rozruchow, strajkéw, lokautu, aktéw sabotazu, terroryzmu, zamieszek wewnetrznych,
wojskowego lub cywilnego zamachu stanu, zorganizowanych dziatari oséb dziatajacych w imieniu lub w powigzaniu z organizacjami
politycznymi, spisku;

4) dziatalnosSci polegajacej na wytwarzaniu, obrobce, sktadowaniu, transporcie, dystrybucji lub handlu azbestem;

5) dziatania energii jagdrowej, promieni jonizujgcych, laserowych lub maserowych, pola magnetycznego albo elektromagnetycznego, a takze
skazenia lub zanieczyszczenia odpadami przemystowymi (materiatami lub substancjami).

4.  Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje:

1) szkod cybernetycznych;

2) szkod wynikajgeych z utraty, mozliwosci uzytkowania, ograniczenia funkcjonalnosci, naprawy, wymiany, przywrocenia lub odtworzenia
jakichkolwiek danych.

5.  Ubezpieczeniem nie s3 objete szkody wyrzadzone przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego:

1) w stanie nietrzezwosci,

2) w stanie po uzyciu alkoholu, jezeli Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony prowadzit w tym stanie pojazd mechaniczny,

3) w stanie po zazyciu narkotykéw, srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub srodkéw zastepczych (w rozumieniu przepisow
0 przeciwdziataniu narkomanii)

o ile zdarzenie jest nastepstwem pozostawania przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego w stanach opisanych odpowiednio w pkt 1-3.

6. Generali nie $wiadczy ochrony oraz nie wyptaci odszkodowania (Swiadczenia) w zakresie w jakim ochrona lub wyptata odszkodowania
(Swiadczenia) narazitaby Generali na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga
handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki,
Zjednoczonego Krélestwa Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Polski lub prawa innych krajow i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe,
jezeli majg zastosowanie do umowy ubezpieczenia, zakresu lub przedmiotu ubezpieczenia, stron umowy ubezpieczenia, os6b lub podmiotow,
na rzecz ktérych miatoby zosta¢ wyptacone odszkodowanie (Swiadczenie).

§10

Obowigzek informacyjny

1. Ubezpieczajgcy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Generali wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Generali zapytywato w formularzu
oferty albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek
ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez Generali umowy ubezpieczenia,
mimo braku odpowiedzi na poszczego6lne pytania, pominigte okolicznosci uwaza si¢ za nieistotne.

2. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest zgtasza¢ Generali zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1,
i zawiadamiac o tych zmianach Generali niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

3. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 1-2 spoczywajg zaréwno na Ubezpieczajgcym, jak i na
Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o0 zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

4.  Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktdre z naruszeniem postanowien ust. 1-3 nie zostaty podane do jej wiadomosci.
Jezeli do naruszenia postanowien ust. 1-2 doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie objete umowg i jego
nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

§11

Obowigzek utrzymania mienia

1.  Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony, o ile jest whascicielem lub posiadaczem budynku i budowli, do ktérych przymocowane jest ubezpieczone mienie,
obowigzany jest do biezacej konserwacji, utrzymania i uzytkowania budynkéw/budowli zgodnie z przepisami Prawa budowlanego (Rozdziat 6 —
Utrzymanie obiektow budowlanych) oraz do przestrzegania przepiséw ustawy z dnia 24 sierpnia 1991 r. o ochronie przeciwpozarowe;.

2. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony, o ile jest wtascicielem lub posiadaczem ubezpieczonego mienia, obowigzany jest do przestrzegania zalecen
producenta oraz instalatora w zakresie jego montazu, warunkoéw eksploatacji, biezacej konserwacji, utrzymania i obstugi.
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Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony, o ile jest wiascicielem lub posiadaczem ubezpieczonego mienia, obowigzany jest do utrzymywania
zabezpieczen przeciwkradziezowych, o ktérych mowa w § 12, w stanie sprawnosci technicznej, umozliwiajgcej ich uruchomienie i dziatanie,
w celu zabezpieczenia mienia przed jego utrata.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony, o ile jest wiascicielem lub posiadaczem ubezpieczonego mienia, obowigzany jest do utrzymywania mienia
w nalezytym stanie technicznym, niezwtocznego usuwania uszkodzen, usterek i awarii mienia (w tym prze- prowadzania jego biezgcych napraw)
oraz do biezgcej konserwacji.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony, o ile jest wiascicielem lub posiadaczem budynku, do ktérego przytwierdzone jest ubezpieczone mienie,
obowigzany jest w okresie zimowym do jego ogrzewania.

W przypadku niezamieszkiwania lub nieuzytkowania nieruchomosci nieprzerwanie przez okres dtuzszy niz 90 dni, Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony,
o ile jest wiascicielem lub posiadaczem nieruchomosci, obowigzany jest do odciecia doptywu wody biezgcej oraz zapewnienia opieki i nadzoru
nieruchomosci przez Ubezpieczonego lub przez osoby do tego upowaznione.

§12

W przypadku przedmiotéw ubezpieczenia znajdujgcych sie na gruncie lub przytwierdzonych do budowli teren, na ktorym umiejscowione
jest mienie, musi by¢ ogrodzony ze wszystkich stron, a wszystkie bramy zamykane na co najmniej 1 zamek wielozastawkowy lub 1 kt6édke
wielozastawkowg lub zamek elektroniczny (w przypadku tzw. bram zamykanych na pilota). Wspomniane ogrodzenie musi mie¢ wysoko$¢ co
najmniej 1,40 m i by¢ w dobrym stanie technicznym, tj. bez uszkodzen siatki oraz przeset, przez ktére mozna przej$é. Réwniez wszystkie piloty
i klucze do zamkow lub ktbdek muszg by¢ zabezpieczone przed dostgpem osob nieuprawnionych (w razie ich zagubienia, Ubezpieczony jest
zobowigzany do wymiany zamkow na wiasny rachunek) z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

Warunek zabezpieczenia mienia, o ktorym mowa w ust. 1 nie dotyczy przedmiotow ubezpieczenia przytwierdzonych do budynku, z zastrzezeniem
postanowien ust. 3.

Teren, na ktérym umiejscowiony jest przedmiot ubezpieczenia, o ktérym w ust. 1 i 2, jesli nie jest zamieszkany z zamiarem statego pobytu, ma
przerwe w zamieszkaniu badz uzytkowaniu diuzszg niz 90 dni lub suma ubezpieczenia jest rowna lub przekracza 200 000 zt, powinien by¢
zabezpieczony w sposéb opisany w ust. 1 powyzej oraz dodatkowo objety monitoringiem lub dozorowany catodobowo przez wyspecjalizowang
agencje ochrony.

§13

Obowiazki w razie powstania szkody

1.

2.

3.

10.

1.

W razie zajscia zdarzenia losowego, ktére moze doprowadzi¢ do powstania szkody, Ubezpieczajgcy obowigzany jest uzy¢ dostepnych mu

Srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw.

Jezeli Ubezpieczajacy umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, Generali jest wolne od

odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

Generali obowigzane jest w granicach sumy ubezpieczenia zwréci¢ koszty wynikte z zastosowania srodkéw, o ktérych mowa w ust. 1, zgodnie

z postanowieniami § 25.

W razie ubezpieczenia na cudzy rachunek postanowienia ust. 1-3 stosuje sie rowniez do Ubezpieczonego.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni roboczych od daty powstania zdarzenia lub uzyskania o nim

wiadomosci, powiadomi¢ Generali o zdarzeniu objetym ochrona w ramach ubezpieczenia mienia od utraty i uszkodzen.

W przypadku ubezpieczenia straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego Ubezpieczajgcy ma obowigzek poinformowac

Generali:

1) o0 zajsciu zdarzenia powodujgcego utrate, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia, ktére doprowadzito do zaprzestania lub
ograniczenia produkcji energii elektrycznej (poczatek okresu odszkodowawczego) w terminie okreslonym w ust. 5, oraz

2) o tym, ze uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia przestato wywiera¢ ujemne skutki na produkcje energii elektrycznej
(zakoriczenie okresu odszkodowawczego) — niezwiocznie jednak nie pdzniej niz 3 dni od zakonczenia okresu odszkodowawczego.

W przypadku ubezpieczenia straty w produkcji energii elekirycznej w wyniku gorszego ustonecznienia Ubezpieczajgcy ma obowigzek

niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz 30 dni od zakoriczenia okresu ubezpieczenia, powiadomi¢ Generali 0 zajsciu zdarzenia objetego ochrong.

W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzek okreslony w ust. 5-7 cigzy zarébwno na Ubezpieczajgcym, jak i na

Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o0 zawarciu umowy ubezpieczenia na jego rachunek.

W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ust. 5-7, Generali moze odpowiednio zmniejszy¢

odszkodowanie lub $wiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Generali ustalenie okolicznosci

i skutkdw zdarzenia. Skutki braku zawiadomienia Generali 0 zdarzeniu nie nastepuja, jezeli Generali w terminie wyznaczonym do zawiadomienia

otrzymato wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jej wiadomosci.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni roboczych od daty powstania zdarzenia lub uzyskania

o nim wiadomosci, powiadomi¢ miejscowg jednostke policji i uzyska¢ pisemne potwierdzenie zgtoszenia, jezeli szkoda powstata w wyniku

przestepstwa lub czynu niedozwolonego, tj. kradziezy, wandalizmu.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony ma obowigzek dostarczenia do Generali dokumentéw niezbednych do rozpatrzenia wniosku o wyptate

odszkodowania lub $wiadczenia:

1) wykazu utraconego, uszkodzonego lub zniszczonego mienia objetego ubezpieczeniem zawierajgcego liczbe i warto$¢ mienia, rok nabycia
wraz z udokumentowaniem faktu jego posiadania w razie utraty mienia;

2) dokumentéw zwigzanych z zakupem i eksploatacjg ubezpieczonego mienia (w szczegb6lnosci przeglady gwarancyjne i okresowe dokonywane
zgodnie z wymaganiami i zaleceniami producenta),

3) w przypadku zgtoszenia straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego zestawienia wygenerowanego z systemu
monitorowania produkcji energii elektrycznej, o ktérym mowa w § 5 ust. 9, potwierdzajgcego ilos¢é energii wyprodukowanej przez dang
instalacje fotowoltaiczng za okres 3 lat poprzedzajgcych dzier zgtoszenia szkody ubezpieczycielowi (lub za caty okres, w ktorym dana
instalacja produkowata energie elektryczna, jesli jest on krétszy niz 3 lata). Ubezpieczyciel zastrzega mozliwo$¢ zgdania przedstawienia
danych obejmujgcych diuzszy okres, w szczegdlnosci w razie gdyby przedstawione dane okazaty sie by¢ niekompletne (nie dotyczy to
jednak sytuaciji, w ktérej dana instalacja produkowata energie elektryczng przez okres krotszy niz 3 lata);

4) dokumentéw wymienionych w pismie skierowanym do Ubezpieczonego, niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci Generali i rozmiaru
szkody.
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W razie braku dokumentéow umozliwiajgcych identyfikacje lub potwierdzenie wartosci ubezpieczonego mienia przy ustaleniu wysokosci

odszkodowania Generali bierze pod uwage $rednig cene rynkowag mienia o najbardziej zblizonych parametrach, marce, typie, rodzaju,

obowigzujgcg w danej miejscowosci w dniu powstania szkody.

W razie braku zestawienia wygenerowanego z systemu monitorowania produkcji energii elektrycznej, o ktorym mowa w ust. 11 pkt 3,

Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do dostarczenia innych danych potwierdzajgcych ilos¢ wyprodukowanej przez dang instalacje energii

elektrycznej (np. odczytu z licznika energii, rachunkéw lub faktur wystawionych przez operatora sieci energetyczne;j).

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony ma obowigzek pozostawienia bez zmian miejsca powstania szkody do czasu przybycia przedstawiciela Generali,

chyba ze:

1) zmiana jest niezbedna w celu zabezpieczenia mienia po szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaru;

2) wciggu 7 dni od daty zgtoszenia szkody przedstawiciel Generali nie podjat czynnosci majacych na celu przeprowadzenie ogledzin miejsca
powstania szkody;

3) Generali wyrazito na to zgode.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczajgcy ma obowigzek udostepnienia przedstawicielowi Generali miejsca ubezpieczenia i przedmiotu ubezpieczenia,

w tym w szczegblnosci umozliwienia dostepu do elektronicznego systemu monitoringu produkciji energii elektrycznej oraz licznikdw i sterownikow

zwigzanych z przedmiotem ubezpieczenia w celu przeprowadzenia procesu likwidacji szkody.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony ma obowigzek wspétpracowaé z Generali w celu wyjasnienia okolicznosci powstania szkody, ustalenia jej

rozmiarow i wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony ma obowigzek udzielenia Generali petnomocnictw niezbednych do przeprowadzenia likwidacji szkody.

Generali zastrzega sobie prawo do weryfikacji wszelkich przediozonych przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego dokumentow, zestawienia

wygenerowanego z systemu monitorowania produkcji energii elektrycznej, rachunkéw, faktur, kosztoryséw oraz danych dotyczacych ilosci

energii produkowanej przez dang instalacje fotowoltaiczng, zasiegniecia opinii specjalistow w zakresie zgodnosci ze stanem faktycznym

i zakresem prac i uzytych materiatow, wysokosci poniesionych kosztow, dotychczasowych wymiaréw mienia.

§14

Wyptata odszkodowania lub swiadczenia

1.

Generali wypfaca odszkodowanie lub Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia w wyniku
ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczgcym ustalenia stanu faktycznego zdarzenia losowego objetego umowg ubezpieczenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia, zawartej z nig ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdu.

Generali ma prawo wyznaczenia na wtasny koszt niezaleznego eksperta w celu okreslenia przyczyny, rozmiaru szkody i wysokosci naleznego
odszkodowania lub $wiadczenia oraz w celu udzielenia Ubezpieczonemu instrukcji i wskazowek dotyczgcych postepowania, zmierzajgcego do
ztagodzenia skutkdw zdarzenia i zminimalizowania rozmiarow szkody.

Generali zobowigzane jest do wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu.
Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 3 okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Generali albo wysokosci
odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie lub $wiadczenie powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia,
w ktorym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania lub
$wiadczenia Generali powinna wypfaci¢ w terminie przewidzianym w ust. 3.

Odszkodowanie lub $wiadczenie wyptacane jest w ztotych polskich przekazem pocztowym na adres osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia
lub przelewem na rachunek bankowy osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia, znajdujgcy sie w banku na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Uprawniony z umowy ubezpieczenia, ktory nie zgadza sie z decyzjg Generali o odmowie zaspokojenia roszczenia albo z wysokoscig ustalonego
przez Generali odszkodowania lub $wiadczenia, moze zgtosi¢ Generali wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, z uwzglednieniem § 42.

§15

Wysoko$¢ odszkodowania za szkode zwigzang z przedmiotem ubezpieczenia stanowigcym wspotwtasnos¢ kilku osob (z wytgczeniem matzonkéw),
ustala sie jako udziat w szkodzie proporcjonalnie do udziatu Ubezpieczonego we wtasnosci przedmiotu ubezpieczenia.

§16

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka, u dwéch lub wiecej Ubezpieczycieli na
sumy, ktore tgcznie przewyzszajg jego warto$¢ ubezpieczeniowg (rozumiang jako maksymalng wysokos$¢ potencjalnej szkody), Ubezpieczajacy
nie moze zgda¢ $wiadczenia przenoszacego wysoko$¢ szkody. Miedzy Ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stopniu, w jakim
przyjeta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do facznych sum, wynikajacych z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

Jezeli w ktérejkolwiek z umow ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ze suma wyptacona przez Ubezpieczyciela z tytutu
ubezpieczenia moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody, zaptaty $wiadczenia w czesci przenoszacej wysokos$¢ szkody Ubezpieczajgcy moze
zgdac tylko od tego Ubezpieczyciela. W takim przypadku dla okreslenia odpowiedzialno$ci pomiedzy Ubezpieczycielami nalezy przyjaé¢, ze
w ubezpieczeniu, o ktbrym mowa w ust. 1, suma ubezpieczenia réwna jest wartosci ubezpieczeniowe;.

§17

Regres ubezpieczeniowy

1.

Z dniem zaptaty odszkodowania przez Generali roszczenie Ubezpieczajgcego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi
z mocy prawa na Generali do wysokosci zaptaconego odszkodowania. Jezeli Generali pokryto tylko czesé szkody, Ubezpieczajagcemu
przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem Generali.

Nie przechodzg na Generali roszczenia Ubezpieczajgcego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczajgcy pozostaje we wspolnym gospodarstwie
domowym, chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode umysinie.

Ubezpieczajgcy obowigzany jest zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode.
W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczajgcego, bez zgody Generali, catosci lub czesci praw przystugujgcych mu do oso6b trzecich z tytutu
szkod, Generali moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania odpowiednio w catosci lub w czesci, w jakiej Ubezpieczajacy zrzekt sie tych praw,
a jezeli odszkodowanie juz wyptacono, moze zazgdac¢ jego zwrotu odpowiednio w catosci lub w czesci, w jakiej Ubezpieczajgcy zrzekt sie tych
praw.

Zasady wynikajace z ust. 1-4 stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego w razie zawarcia umowy na cudzy rachunek.
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DZIAL Il - UBEZPIECZENIE MIENIA OD UTRATY | USZKODZEN
§18

Przedmiot ubezpieczenia

1.

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ mienie znajdujgce sie w posiadaniu lub uzytkowaniu Ubezpieczonego/Korzystajgcego lub oséb objetych
ubezpieczeniem na podstawie legalnego tytutu prawnego (prawa wtasnosci, wspotwtasnosci, posiadania zaleznego, w tym na podstawie umow,
o ktorych mowa w § 4 pkt 15).

Przedmiot ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie ubezpieczenia.

Przedmiotem ubezpieczenia moga byé:

1) instalacja fotowoltaiczna,

2) kolektor stoneczny,

3) pompa ciepta.

§19

Rozpoczecie odpowiedzialnosci

Odpo
spetn

1)
2)

wiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od momentu, w ktérym ubezpieczane instalacja fotowoltaiczna, kolektor stoneczny lub pompa ciepta
iajg facznie nastepujgce warunki:

sg kompletne i gotowe do pracy, tj. po pozytywnym zakorczeniu testow probnych i rozruchu moga zosta¢ uruchomione lub sg uruchomione,
zgodnie z wymaganag dokumentacja potwierdzajgcg gotowos¢ do uzycia,

sg przytwierdzone na state do budynku lub budowli, ktérych materiatem $cian lub materiatem wierzchnim dachu nie jest drewno, strzecha,
wior osikowy, szkio, folia lub plandeka, chyba ze ubezpieczone mienie znajduje sie na gruncie; w przypadku przedmiotow ubezpieczenia
znajdujgcych sie na dachach ptaskich za przytwierdzenie ich na state do budynku lub budowli uznaje sie takze sposéb ich zamontowania
z wykorzystaniem balastu (tzw. metoda obcigzeniowa)

zakoniczono ich montaz w miejscu ubezpieczenia.

§ 20

Miejsce ubezpieczenia
Ochrong ubezpieczeniowg objete jest mienie znajdujgce sie w miejscu ubezpieczenia wskazanym na polisie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 21

Postanowienia dotyczace ryzyka powodzi

1.

2.

Ryzyko powodzi wystepujgce w miejscu ubezpieczenia jest okreslone przez Generali w oparciu o statystyke zdarzen szkodowych i podzielone
jest na ryzyko marginalne, $rednie, wysokie i bardzo wysokie. Poziom tego ryzyka ma wptyw na wysokos$c¢ sktadki ubezpieczeniowe;.

W przypadku ryzyka powodzi odpowiedzialnos¢ Generali rozpoczyna sie od 15 dnia, liczac od daty zawarcia umowy ubezpieczenia,
z zastrzezeniem, ze postanowienie dotyczgce rozpoczecia odpowiedzialnosci Generali nie ma zastosowania do umoéw ubezpieczenia, ktére
stanowig nieprzerwang kontynuacje ubezpieczenia ryzyka powodzi w Generali lub u innego ubezpieczyciela.

§ 22

Zakres ubezpieczenia

1.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuije zaistniate w okresie ubezpieczenia i spowodowane zdarzeniem losowym szkody polegajagce na fizycznym
uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie ubezpieczonych przedmiotéw, powodujgce koniecznos$¢ restytucji poprzez odbudowe, naprawe lub
wymiane albo ponowny zakup tych przedmiotow.

Umowa ubezpieczenia zawierana na podstawie OWU obejmuje zdarzenia zaistniate w okresie ubezpieczenia i w miejscu ubezpieczenia na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wskazanym w umowie ubezpieczenia.

Niezaleznie od ochrony dotyczgcej ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej (jesli jest ona przedmiotem ubezpieczenia), Ubezpieczyciel ponosi
rowniez odpowiedzialno$¢ za szkody polegajgce na awarii routera zapewniajgcego instalacji fotowoltaicznej dostep do Internetu, przy czym
nie ma zastosowania wytgczenie wskazane w § 23 ust. 1 pkt 10. Limit odpowiedzialnosci na szkody w routerze wynosi 200 zt w okresie
ubezpieczenia (na jedno i wszystkie zdarzenia).

Niezaleznie od ochrony dotyczgcej ubezpieczonej instalacji fotowoltaicznej (jesli jest ona przedmiotem ubezpieczenia), Ubezpieczyciel ponosi
rowniez odpowiedzialno$¢ za szkody polegajgce na utracie lub uszkodzeniu stacjonarnej, czyli zamontowanej na state w miejscu ubezpieczenia
fadowarki samochodowej stuzacej do fadowania samochodow elektrycznych. Limit odpowiedzialnosci na szkody w tadowarce samochodowe;j
wynosi 3 000 zt w okresie ubezpieczenia (na jedno i wszystkie zdarzenia), chyba ze w dokumencie ubezpieczenia strony ustality inaczej.

§23

Wylaczenia odpowiedzialnosci

1.

Przy zachowaniu postanowiert § 9 OWU ubezpieczeniem nie sg objete szkody:

1) powstate w wyniku zaniedbania obowigzkéw zwigzanych z utrzymaniem mienia, wskazanych w § 11;

2) powstate na skutek bteddéw projektowych, montazowych, wad ukrytych, wad technologicznych, wad materiatowych, wad konstrukcyjnych
lub niewtasciwego wykonania oraz niewtasciwego usunigcia awarii mechanicznych lub elektrycznych powstatych bez udziatu czynnika
zewnetrznego;

3) spowodowane zdarzeniami, wadami lub usterkami istniejacymi przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub w chwili jej zawierania, o ktérych
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony (jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachunek innej osoby) lub osoby, za ktére Ubezpieczajacy lub
Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢, wiedziaty lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mogty sie dowiedzie¢;

24/06



Ogodlne Warunki Ubezpieczenia Generali, z myslg o odnawialnych Zrédtach energii — Generali TU. S.A. | 13

4) powstate w trakcie napraw, biezgcej konserwacji, montazu lub demontazu, transportu, w tym zatadunku i roztadunku, a takze rozruchu
prébnego i testow;

5) powstate w wyniku prowadzenia prac budowlanych, remontowych, montazowych lub instalacyjnych w miejscu ubezpieczenia;

6) powstate w wyniku systematycznego dziatania hatasu, wibracji, ciepta, wody, lodu, pary, wilgoci, pytu, sadzy lub innych czynnikéw
termicznych, fizycznych lub biologicznych;

7) powstate na skutek dziatania plesni, grzybow i mikroorganizmoéw;

8) bedace nastepstwem naturalnego zuzycia (w tym — eksploatacyjnego) i starzenia sie mienia (w tym powstatych w wyniku stopniowego
pogarszania sie jego wtasciwosci), kawitacji, korozji i utlenienia, z wytagczeniem zalania lub wybuchu spowodowanego korozjg lub utlenieniem
przewodéw i instalacji wbudowanych w mury budynku lub budowli, do ktérego przytwierdzone jest ubezpieczone mienie;

9) powstate wskutek posiadania lub uzytkowania materiatbw wybuchowych (w tym petard, srodkéw pirotechnicznych itp.);

10) powstate w wyniku awarii, chyba ze awaria powstata w instalacji fotowoltaicznej nie starszej niz 10 lat oraz przyczyng awarii jest:

przegrzanie si¢ skrzynki przytgczeniowej,
lub awaria diody bocznikowej lub skrzynki przytgczeniowej,
lub zwarcie, przepiecie, przetezenie;

11) za ktére odpowiada osoba trzecia wystepujaca w charakterze dostawcy, producenta, sprzedawcy, serwisanta, przewoznika, spedytora lub
podwykonawcy, w tym szkody objete gwarancjg lub rekojmig.

12) za ktére odpowiedzialno$é regulowana jest w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 roku — Prawo geologiczne i gornicze;

13) powstate wskutek upadku obiektow (w tym drzew) spowodowanego brakiem biezgcej konserwacji lub naturalnym procesem starzenia sie,
jezeli na Ubezpieczonym spoczywa obowigzek dbania o ich stan;

14) powstate w wyniku osuniecia sie ziemi, zapadania lub przesuwania sie ziemi, ktére powstaty na skutek dziatania cziowieka, w tym
prowadzonych robét ziemnych, remontu, budowy, osuszania gruntu lub wycinki drzew (bez wzgledu na uzyskane pozwolenie);

15) spowodowanego przenikaniem wod podziemnych lub cofnigciem sie cieczy z sieci wodno-kanalizacyjnej w wyniku podniesienia sie
woéd podziemnych, z wyjatkiem sytuacji, gdy szkoda byta nastepstwem powodzi lub deszczu o wspétczynniku natezenia co najmniej
4, potwierdzonym przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej (a w przypadku braku mozliwosci uzyskania tego potwierdzenia, na
podstawie stanu faktycznego i rozmiaru szkdéd w miejscu ich powstania bgdz w bezposrednim sgsiedztwie);

16) nieprzestrzegania obowigzujgcych przepiséw o ochronie przeciwpozarowej, o budowie i eksploataciji urzgdzen technicznych, o utrzymywaniu
dozoru technicznego nad tymi urzgdzeniami oraz przepiséw prawa budowlanego, a takze niestosowania sie do decyzji i zalecert wydanych
w tych sprawach przez wtasciwe wtadze oraz nieprzestrzegania wszelkich wymogoéw zawartych w umowie ubezpieczenia, w tym zalecen
Generali w zakresie ochrony mienia przed szkoda, o ile Ubezpieczony (o ile jest wiascicielem mienia), zobowigzany byt do ich przestrzegania;

17) polegajace na uszkodzeniach estetycznych (zadrapania, odpryski, pomalowania, zmiany ksztattu, przebarwienia, zarysowania, poplamienia,
wyszczerbienia), peknieciu (w tym mikrouszkodzenia, czyli tzw. hot-spoty), rozszczelnieniu, osiadaniu, kurczeniu sie lub rozcigganiu mienia,
chyba ze uszkodzenia te sg nastepstwem zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg oraz jezeli uszkodzenia te powoduja, ze
przedmiot ubezpieczenia nie dziata prawidtowo;

18) polegajace na utracie danych lub informacji zgromadzonych na elektronicznych no$nikach danych, a takze na skutek dziatania ztosliwego

oprogramowania lub dziatania oséb trzecich w sieci Internet;

powstatych w wyniku przerwy lub ograniczenia w dostawie pradu;

powstatych w zwigzku z wykorzystaniem przedmiotu ubezpieczenia niezgodnie z jego przeznaczeniem wskazanym przez producenta;

polegajace na utracie ubezpieczonego mienia lub jego czesci w miejscu ubezpieczenia w wyniku zdarzenia innego niz kradziez;

powstate w wyniku awarii w tzw. trackerach (ruchomych elementach systemu fotowoltaicznego, dzieki ktérym instalacja ustawia sie

w optymalnej pozycji w stosunku do storica);

23) polegajace na utracie ubezpieczonego mienia lub jego czesci w miejscu ubezpieczenia w wyniku kradziezy oraz uszkodzenia przez
zwierzeta lub w wyniku wandalizmu, jezeli miejsce ubezpieczenia nie spetnia warunkéw zabezpieczenia mienia okreslonych w § 12;

24) ktérych wartos¢ nie przekracza 500 zt (franszyza integralna), jezeli polegajg na kradziezy mienia znajdujgcego sie na gruncie.

Przy zachowaniu postanowiert § 9 OWU ubezpieczeniem nie sg objete wszelkiego rodzaju no$niki danych, a takze elementy i materiaty, ktore

zgodnie z zaleceniami producenta, czy tez ze wzgledu na ich przeznaczenie i standardowe warunki pracy wymagajg okresowej wymiany lub

szybko sie zuzywajg.

19)
20)
21)
22)

§ 24

Suma ubezpieczenia

1.
2.

3.
4.

Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajgcy odrebnie dla kazdego przedmiotu ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci Generali, z zastrzezeniem postanowien
§ 25.

Podstawe ustalenia sumy ubezpieczenia stanowi warto$¢ odtworzeniowa przedmiotu ubezpieczenia z dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
Suma ubezpieczenia nie ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania (brak konsumpcji sumy ubezpieczenia).

§ 25

Koszty dodatkowe w ramach umowy ubezpieczenia

1.

W granicach sumy ubezpieczenia Generali zwraca udokumentowane i uzasadnione koszty, ktére zostaty poniesione przez Ubezpieczajgcego
lub Ubezpieczonego w razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

Jezeli koszty okreslone w ust. 1 dotyczg tgcznie przedmiotéw ubezpieczonych i nieubezpieczonych, to Generali pokrywa je w takiej proporcji
do ogolnych kosztéw poniesionych przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego (jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachunek innej
osoby), w jakiej warto$¢ ubezpieczonego mienia pozostaje do tgcznej wartosci przedmiotow ubezpieczonych i nieubezpieczonych.

Generali pokrywa ponad sume ubezpieczenia uzasadnione i udokumentowane koszty uprzagtniecia pozostatosci po szkodzie, wigczajac
niezbedne w procesie naprawy ubezpieczonych przedmiotow dotknietych szkodg koszty demontazu i ponownego montazu nieuszkodzonych
czesci ubezpieczonych przedmiotéw, rozbiorki i demontazu niezdatnych do uzytku elementow, ich wywéz, skladowanie i utylizacje, odkazenia
w miejscu ubezpieczenia, a takze koszty towarzyszacych rob6t budowlanych, do limitu 15% sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie, nie wiecej
niz 15 000 zt.
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§ 26

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania

1. Generali ustala wysoko$¢ odszkodowania w granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w dokumencie ubezpieczenia dla danego przedmiotu
ubezpieczenia wedtug wartosci odtworzeniowe;j.
2. Suma pienigzna wyptacona przez Generali z tytutu ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesionej szkody.

§ 27

Zwrot kosztow zakupu lub naprawy nie moze przekroczy¢ warto$ci odtworzeniowej przedmiotu ubezpieczenia.
Generali pomniejsza wysoko$¢ odszkodowania o franszyze redukcyjna, o ile zostata ona okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

§ 28

N =

1. Rozmiar szkody ustala si¢ wedtug ponizszych zasad:
1) w przypadku szkody czesciowej — koszt naprawy, konieczny do przywrocenia poprzedniego stanu ubezpieczonego mienia, tgcznie
z kosztami demontazu poprzedzajacego naprawe oraz ponownego montazu po naprawie, z uwzglednieniem kosztow transportu; koszt
naprawy moze by¢ ustalony na podstawie:
. rachunkéw lub faktur (wraz z kosztorysem), odpowiadajgcych zakresowi napraw przyjetych przez Generali w protokole szkody. Generali
zastrzega sobie prawo ich weryfikacji oraz zasigegania opinii rzeczoznawcéw zgodnie z postanowieniami § 13 ust. 19,
+  wyceny dokonanej przez Generali;
2) w przypadku szkody catkowitej — koszt ceny nabycia nowego przedmiotu ubezpieczenia, z uwzglednieniem takich samych lub najbardziej
zblizonych parametréw technicznych, typu i rodzaju, wraz z kosztami opakowania, transportu i montazu, o ile koszty te uwzglednia sie
w cenie nabycia, bez uwzglednienia znizek i rabatéw, pomniejszony o warto$¢ pozostatosci po szkodzie.
2. W przypadku kosztow dodatkowych, o ktorych mowa w § 25, wysoko$¢ odszkodowania ustala sig na podstawie faktycznie poniesionych
i udokumentowanych kosztow.
3.  Jezeli Ubezpieczajacy jest uprawniony do odliczenia podatku VAT, odszkodowanie ustalane jest wedtug wartosci netto (bez podatku VAT).

§ 29

Jezeli po wyptacie odszkodowania za szkode zwigzang z utratg ubezpieczonego mienia Ubezpieczony odzyskat utracone przedmioty, obowigzany
jest niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni od daty ich odzyskania, powiadomi¢ o tym fakcie Generali, a nastgpnie zgodnie z decyzjg
Generali albo zwrocié¢ kwote otrzymang tytutem odszkodowania, albo zrzec sig¢ praw do odzyskanych przedmiotéw na rzecz Generali i przekaza¢ je
Generali w uzgodnionym terminie.

§30

1. W razie utraty, zniszczenia lub uszkodzenia przedmiotu ubezpieczenia stanowigcego pare lub zestaw, odpowiedzialno$é Generali bedzie
ograniczona wyfacznie do tych elementéw (czesci) pary lub zestawu, ktére zostaty utracone lub uszkodzone, niezaleznie od tego, jakg warto$¢
ma dany przedmiot jako para lub zestaw.

2. Generali nie ponosi odpowiedzialnosci za brak czesci zamiennych i materiatow niezbednych do odtworzenia mienia do stanu bezposrednio
przed powstaniem szkody. Gdy nie ma mozliwosci dokonania naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, warto$é szkody ustala sie
procentowo w stosunku do stopnia uszkodzenia, tj. warto§¢ mienia pomniejszona zostaje o pozostatosci po szkodzie. Jednakze w sytuacji,
gdy zniszczenia przekraczajg 50% wartosci mienia dotknietego szkoda, wysoko$é szkody stanowigcej podstawe do obliczenia wysokosci
odszkodowania ustala sie zgodnie z § 28 ust. 1 pkt 2 (szkoda catkowita).

§ 31

Przy ustaleniu wysokos$ci odszkodowania nie uwzglednia sie¢ wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, artystycznej, zabytkowej, numizmatycznej,
amatorskiej, estetycznej i pamigtkowej przedmiotu ubezpieczenia.

DZIAL 1ll - UBEZPIECZENIE STRATY W PRODUKCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ
W WYNIKU ZDARZENIA LOSOWEGO

§32

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. W granicach sumy ubezpieczenia Generali obejmuje ochrong ubezpieczeniowg strate w produkcji energii elektrycznej, przez ktorg rozumie sie
wyrazong w pienigdzu warto$¢ bedaca pochodng ilosci energii elektrycznej, ktéra nie zostata wyprodukowana przez ubezpieczong instalacje
fotowoltaiczng w okresie odszkodowawczym w wyniku zdarzenia, za ktére Generali ponosi odpowiedzialno$¢ w ramach ubezpieczenia danej
instalacji od utraty i uszkodzen na podstawie niniejszych OWU.

2. Generali ponosi odpowiedzialno$¢ za stratg, o ktérej mowa w ust. 1, powstatg w trakcie okresu odszkodowawczego jednak maksymalnie
przez okres 90 dni, liczac od rozpoczecia okresu odszkodowawczego. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg rowniez straty powstate w okresie
odszkodowawczym (nie dtuzej niz przez 90 dni od jego rozpoczecia) przypadajacym po zakoriczeniu okresu ubezpieczenia.

3. Ochrona ubezpieczeniowa, o ktérej mowa w ust. 1, dotyczy wytgcznie energii elektrycznej niewyprodukowanej przez instalacje fotowoltaiczng
wskazang w dokumencie ubezpieczenia.

4.  Ubezpieczenie straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego przez dang instalacje fotowoltaiczng jest mozliwe pod
warunkiem, ze instalacja ta zostata objeta ochrong ubezpieczeniowg od utraty i uszkodzenia w ramach postanowien niniejszych OWU.

§33

Rozpoczecie odpowiedzialnosci

Odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od momentu, w ktérym ubezpieczana instalacja fotowoltaiczna, spetnia tgcznie nastepujgce warunki:
1) Instalacja ta zostata zamontowana i podtgczona do sieci energetycznej, co zostato potwierdzone przez operatora tej sieci
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Instalacja ta zostata podtgczona do Systemu monitorowania wielko$ci produkciji energii elektryczne;.
§ 34

Wyltaczenia odpowiedzialnosci

1.

Odpowiedzialnos¢ Generali za strate w produkcji energii elektrycznej przez dang instalacje fotowoltaiczng istnieje pod warunkiem, ze

jednoczesnie:

1) Generali ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode w tej instalacji fotowoltaicznej w ramach ubezpieczenia od utraty i uszkodzen,

2) dana instalacja zostata zamontowana przez instalatora, ktéry na dzien rozpoczecia montazu posiadat stosowne uprawnienia zgodnie
z obowigzujgcymi normami i przepisami prawa.

Przy zachowaniu postanowien § 9 OWU Generali w ramach niniejszych OWU nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg straty w produkciji energii

elektrycznej przez dang instalacje fotowoltaiczng powstatej bezposrednio lub posrednio:

1) z przyczyn badz w okoliczno$ciach wymienionych w § 23, z zastrzezeniem ust. 3;

2) w wyniku prawomocnej decyzji wydanej na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa uniemozliwiajgcej lub opbzniajgcej odtworzenie
utraconego lub uszkodzonego mienia i/lub dalsze prowadzenie produkcji energii elektrycznej przez Ubezpieczonego;

3) wwyniku braku wystarczajgcych srodkéw finansowych niezbednych do odtworzenia instalacji fotowoltaicznej dotknietej szkodg we wtasciwym
czasie i mozliwie jak najszybsze wznowienie produkcji energii elektrycznej, np. na skutek ubezpieczenia mienia na sume ubezpieczenia
nizszg niz warto$¢ mienia (niedoubezpieczenie), wyptaty odszkodowania za szkode w mieniu na rzecz leasingodawcy, wynajmujacego,
wydzierzawiajgcego, bgdz banku z uwagi na przeniesienie praw wtasnosci z umowy ubezpieczenia (cesja);

4) wskutek powstatego z przyczyn lezgcych po stronie Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego opdznienia w przywrdceniu prawidtowego dziatania
instalacji i przywroceniu produkcji energii elektrycznej, w szczegoélnosci wskutek zaniechania lub zwtoki Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego
w podjeciu dziatan majgcych na celu naprawe uszkodzen lub odtworzenie instalacji;

5) w zwigzku z wprowadzaniem innowaciji i ulepszen przy okazji naprawy lub odbudowy uszkodzonej w wyniku zdarzenia losowego instalaciji
fotowoltaicznej;

6) w wyniku btednych wskazan lub awarii wy$wietlacza (sterownika) lub licznika energii.

Wyiaczenia okreslone w § 23 ust. 1 pkt 4 i 5 nie majg zastosowania w odniesieniu do straty w produkcji energii elektrycznej przez dang instalacje

fotowoltaiczng, do ktérej dochodzi w okresie oraz w zwigzku z podejmowaniem czynnosci zwigzanych z przywroceniem do stanu poprzedniego

lub odtworzeniem tej instalacji (jednak z zastrzezeniem ust. 2 pkt 3).

§35

Suma ubezpieczenia i warto$¢ zaktadanej produkcji energii

1.

2.
3.

Sume ubezpieczenia ustala Ubezpieczajgcy w porozumieniu z Ubezpieczycielem odrebnie dla kazdej instalacji fotowoltaicznej, ktéra ma zosta¢

objeta ubezpieczeniem straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego.

Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Generali.

Suma ubezpieczenia ustalana jest jako iloczyn nastepujgcych wartosci:

1) zakfadanej produkcji energii wiasciwej dla danej instalacji;

2) mocy instalacji fotowoltaicznej;

3) ceny jednostkowej 1 kWh wskazanej w dokumencie ubezpieczenia;

4) najwyzszej sumy dziennych wskaznikow procentowych okreslonych w § 36 ust. 3 pkt 1 za kazdy dzien trwania maksymalnego okresu
odszkodowawczego (90 dni) — tj. najwyzszej wartosci, do ktérej moze odpowiada¢ Generali w maksymalnym okresie odszkodowawczym
(90 dni).

Suma ubezpieczenia ulega pomniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania.

Warto$¢ zaktadanej produkcji energii (wyrazona w kWh) stanowigca podstawe do ustalenia sumy ubezpieczenia wskazana jest w dokumencie

ubezpieczenia. Warto$¢ ta stanowi rébwniez podstawe do wyliczenia wysokosci odszkodowania, zgodnie z § 36 ust. 3 i 4.

§ 36

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania

1.

2.

Generali ustala wysokos¢ odszkodowania w granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w dokumencie ubezpieczenia dla danej instalaciji
fotowoltaiczne;j.
W ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego wysoko$¢ szkody i zwigzanego z nig odszkodowania
wylicza sie jako sume dziennych $wiadczen za kazdy dzien okresu odszkodowawczego, z zastrzezeniem postanowier § 32 ust. 2. Swiadczenie
dzienne jest wyliczane na zasadach okreslonych w ust. 3. W celu unikniecia watpliwosci wskazuje sig, ze dla celdbw umowy ubezpieczenia
wysokos¢ szkody poniesionej przez Ubezpieczonego stanowigcej podstawe do ustalenia wysokosci naleznego odszkodowania okreslana jest
na zasadach okreslonych w ust. 3 i nie zalezy od faktycznej wysokosci szkody ustalanej zgodnie z zasadami ogélnymi wynikajgcymi z Kodeksu
cywilnego.
Dzienne $wiadczenie ustala sig jako iloczyn:
1) wskaznika dziennego (w procentach), gdzie wysokos¢ wskaznika dziennego za poszczeg6lne (pojedyncze) dni okresu odszkodowawczego
zalezna jest od miesigca kalendarzowego, na ktory przypada okreslony dziern okresu odszkodowawczego i ustalana jest zgodnie
z nastepujacy tabelg:
Wskaznik dzienny

styczen 0,05%
luty 0,14%
marzec 0,27%
kwiecien 0,42%
maj 0,44%
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czerwiec 0,46%
lipiec 0,45%
sierpien 0,43%
wrzesien 0,33%
pazdziernik 0,17%
listopad 0,07%
grudzien 0,05%

zaktadanej produkcji energii wtasciwej dla danej instalacii;

mocy instalacji fotowoltaicznej;

ceny jednostkowej 1 kWh wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej;

procentu, w jakim instalacja fotowoltaiczna pozostaje niesprawna wskutek zdarzenia, za ktére Generali ponosi odpowiedzialno$¢ w ramach

ubezpieczenia od utraty i uszkodzenia, z zastrzezeniem ust. 6 ponizej.

4.  Dlaceléw zwigzanych z ustaleniem wysoko$ci $wiadczenia dziennego, o ktorym mowa w ust. 3, przyjmuije sie ceng jednostkowg kWh wskazang
w dokumencie ubezpieczenia, bez wzgledu na faktyczng ceng jednostkowag kWh obowigzujacg pomiedzy Ubezpieczonym, a operatorem sieci
energii elektrycznej badz ewentualne zmiany tej ceny w okresie ubezpieczenia.

5. W przypadku, w ktérym zachodzg przestanki wytgczajace odpowiedzialno$é Generali wskazane w § 34 lub innych postanowieniach niniejszych
OWU lub umowy ubezpieczenia, a przestanki te odnoszg sie jedynie do czgsci okresu odszkodowawczego, odszkodowanie ustalane jest jako
suma $wiadczen dziennych, o ktérych mowa w ust. 3, przypadajacych na te dni okresu odszkodowawczego, ktoérych nie dotyczg przestanki
wytaczajgce odpowiedzialnos¢ Generali.

6. W przypadkach, w ktérych na podstawie ogledzin lub dokumentacji fotograficznej nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢ procentu niesprawnosci
instalacji, stopien niesprawnoéci instalacji fotowoltaicznej obliczany jest jako stosunek poziomu produkcji energii wytworzonej w okresie po
powstaniu szkody do poziomu produkcji energii z analogicznego okresu (tych samych miesigcy) przed wystapieniem zdarzenia. Przy czym
bierze si¢ pod uwage okresy co najmniej 3 miesiecy.

s

DZIAL IV — UBEZPIECZENIE STRATY W PRODUKCJI ENERGII ELEKTRYCZNEJ
W WYNIKU GORSZEGO UStONECZNIENIA

§ 37

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.  Ubezpieczeniem objeta jest strata w produkcji energii elektrycznej, powstata w wyniku gorszego ustonecznienia, o ile odpowiedzialno$¢ Generali
nie jest w danym przypadku wytaczona na podstawie postanowien niniejszych OWU lub umowy ubezpieczenia.

2. Ochrong objeta jest strata w produkcji energii elektrycznej powstata w wyniku spadku poziomu ustonecznienia w miejscu ubezpieczenia ponizej
Sredniej warto$ci z ostatnich 10 lat dla danego obszaru okre$lonego w dokumencie ubezpieczenia.

3.  Ochrona ubezpieczeniowa, o ktérej mowa w ust. 1 i 2, dotyczy wytacznie produkcji energii elektrycznej przez instalacje fotowoltaiczne wskazane
w dokumencie ubezpieczenia.

4.  Ubezpieczenie straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia jest mozliwe pod warunkiem, ze:
1) instalacja ta zostata objeta ochrong ubezpieczeniowg od ryzyka utraty i uszkodzer w ramach postanowien niniejszych OWU,
2) oraz instalacja ta zostata objeta ochrong ubezpieczeniowg od ryzyka straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku zdarzenia losowego

w ramach postanowien niniejszych OWU.

§ 38

Rozpoczecie odpowiedzialnosci

Odpowiedzialno$¢ Generali rozpoczyna sie od momentu, w ktérym ubezpieczana instalacja fotowoltaiczna, spetnia tgcznie nastepujgce warunki:
1) Instalacja ta zostata zamontowana i podtgczona do sieci energetycznej, co zostato potwierdzone przez operatora tej sieci,

2) Instalacja ta zostata podtgczona do Systemu monitorowania wielkosci produkcji energii elektryczne;.

§ 39

Wyltaczenia odpowiedzialnosci

1. Oprocz wytgczen zawartych w § 9 OWU Generali w ramach niniejszych OWU nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg straty w produkcji energii
elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia przez dang instalacje fotowoltaiczng jesli instalacja fotowoltaiczna w okresie ubezpieczenia
nie byta przytgczona do sieci energetycznej przez okres diuzszy niz 180 dni. Zdania poprzedniego nie stosuje sie do instalacji typu off-grid
(instalacje pozwalajgce na magazynowanie energii, ktoéra zostata wytworzona przez instalacje, a nie zostata zuzyta na biezgco we wtasnym
zakresie).

2. Generali nie odpowiada za strate w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia, gdy stosunek ustonecznienia w okresie
ubezpieczenia do Sredniego ustonecznienia w okresie referencyjnym jest wyzszy lub réwny 0,85.

3.  Generali nie odpowiada za strate w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia, gdy stosunek ustonecznienia w okresie
ubezpieczenia do ustonecznienia Sredniego w okresie referencyjnym jest nizszy niz 0,4.

§ 40

Suma ubezpieczenia i warto$¢ ustonecznienia
1. Suma ubezpieczenia wskazana w dokumencie ubezpieczenia stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Generali.
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Suma ubezpieczenia ustalana jest jako potowa iloczynu nastepujgcych wartosci:

1) zakfadanej produkcji energii wiasciwej dla danej instalacji,

2) mocy instalacji fotowoltaicznej,

3) ceny jednostkowej 1 kWh wskazanej w dokumencie ubezpieczenia.

Warto$¢ zaktadanej produkcji energii (wyrazona w kWh) stanowigca podstawe do ustalenia sumy ubezpieczenia wskazana jest w dokumencie
ubezpieczenia.

§M

Ustalenie rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania

1.

2.

Generali ustala wysoko$¢ odszkodowania w granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w dokumencie ubezpieczenia dla danej instalaciji

fotowoltaiczne;j.

Okreslenie zwigzanego ze zdarzeniem odszkodowania w ubezpieczeniu straty w produkcji energii elektrycznej w wyniku gorszego ustonecznienia

ma charakter ryczattowy i przebiega w nastepujacy sposoéb:

1) ustala sie ustonecznienie w okresie ubezpieczenia na podstawie danych, o ktérych mowa w ust. 4 ,

2) ustala sie srednie ustonecznienie w okresie referencyjnym na podstawie danych, o ktérych mowa w ust. 4 (jako $rednig arytmetyczng z sum
Sredniego miesiecznego ustonecznienia w poszczegoélnych latach okresu referencyjnego — zgodnie z § 4 pkt 43),

3) oblicza sie liczbe stanowigcg iloraz wartosci, o ktérej mowa w pkt 1 oraz wartosci, o ktérej mowa w pkt 2 powyzej (wartosé, o ktérej mowa
w pkt 1 dzieli sie przez warto$¢, o ktérej mowa w pkt 2),

4) wylicza sie réznice pomiedzy liczbg ,1” (jeden), a liczbg odpowiadajgcy ilorazowi, o ktébrym mowa w pkt 3 powyzej (poziom niedoboru
energii),

5) wartos¢ réznicy, o ktérej mowa w pkt 4 powyzej mnozy sie przez zaktadang produkcje energii ujetag w dokumencie ubezpieczenia, a takze
przez cene jednej kilowatogodziny wskazanej w dokumencie ubezpieczenia oraz przez moc danej instalacji fotowoltaiczne;j.

Odszkodowanie, o ktbrym mowa w ust. 2 pomniejsza sie o franszyze redukcyjng w wysokosci 10% iloczynu nastepujgcych wartosci:

1) zakfadanej produkcji energii wiasciwej dla danej instalacji,

2) mocy instalacji fotowoltaicznej,

3) ceny jednostkowej 1 kWh wskazanej w dokumencie ubezpieczenia.

Warto$¢ ustonecznienia, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 i 2 ustala sie na podstawie usrednionych danych udostepnionych przez Instytut

Meteorologii i Gospodarki Wodnej ze wszystkich stacji pogodowych w regionie wiasciwym dla danego miejsca ubezpieczenia (jako $rednig

arytmetyczng warto$ci dla poszczegolnych stacji). Przy czym:

1) Region wtasciwy dla danego miejsca ubezpieczenia, z ktérego to regionu uwzglednia sie dane o ustonecznieniu wskazany jest w dokumencie
ubezpieczenia;

2) Generali zastrzega mozliwo$¢ wytaczenia niektorych stacji pogodowych dla ktérych publikowane dane znaczaco odbiegajg od $rednich
wartosci ustonecznienia notowanych w innych stacjach z konkretnego regionu, co zostanie wyraznie wskazane w dokumencie ubezpieczenia.

3) Brane sg pod uwage publikowane przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej dane otrzymywane z poprawnie dziatajgcych stacji
pogodowych.

Dla celow zwigzanych z ustaleniem wysokosci odszkodowania, o ktérym mowa w ust. 2, przyjmuje sie cene jednostkowa kWh wskazang

w dokumencie ubezpieczenia, bez wzgledu na faktyczng cene jednostkowg kWh obowigzujgcg pomiedzy Ubezpieczonym, a operatorem sieci

energii elektrycznej bgdz ewentualne zmiany tej ceny w okresie ubezpieczenia.

W przypadku przerwy w dziataniu instalacji fotowoltaicznej (np. wynikajacej z koniecznosci przeprowadzenia czynnosci serwisowych

i konserwacyjnych) trwajacej dtuzej niz 30 dni w okresie ubezpieczenia, odszkodowanie o ktorym mowa w ustepach poprzedzajgcych zostaje

proporcjonalnie pomniejszone o stosunek w jakim okres przerwy w funkcjonowaniu danej instalacji fotowoltaicznej pozostaje do okresu

odpowiedzialnosci Generali.

W celu unikniecia watpliwosci wskazuje sie, ze dla celbw umowy ubezpieczenia wysoko$¢ szkody poniesionej przez Ubezpieczonego

stanowigcej podstawe do ustalenia wysokos$ci naleznego odszkodowania okreslana jest na zasadach okreslonych w ust. 1-6 i nie zalezy od

faktycznej wysokosci szkody ustalanej zgodnie z zasadami og6lnymi wynikajgcymi z Kodeksu cywilnego.

DZIAL V — POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 42

Reklamacje

1.

Bedacy osobg fizyczng Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony, Uposazony, uprawniony z umowy ubezpieczenia do otrzymania odszkodowania lub

Swiadczenia, spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub w spetieniu $wiadczenia z umowy ubezpieczenia

(-Klient”) moze sktada¢ w kazdym czasie zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez Generali, w tym skargi i zazalenia (,reklamacje”).

Reklamacje mogg by¢ sktadane rowniez przez poszukujgcego ochrony ubezpieczeniowej lub zleceniodawce gwarancji ubezpieczeniowej, jak

rowniez ubezpieczajacych lub ubezpieczonych, w tym bedacych osobami prawnymi lub spétkami nieposiadajgcymi osobowosci prawnej.

Reklamacje mogg by¢ skfadane:

1) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Generali, ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa lub jednostce obstugujgcej klientow, albo
przesytane przesytkg pocztowa, albo wysytane za posrednictwem ustugi e-Doreczenia na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-92978-
86984-TBFWV-37,

2) ustnie — telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 albo osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w miejscu, o ktbrym mowa w pkt 1
powyzej,

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajgce jego identyfikacje, numer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane przez Klienta.

Generali rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej

niz w terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamacji, chyba ze majg miejsce szczeg6lnie skomplikowane okolicznosci, uniemozliwiajgce

rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi w tym terminie. W takim przypadku Generali poinformuje Klienta, ktory ztozyt reklamacje

o0 przyczynach opdznienia, okolicznosciach, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany termin rozpatrzenia

reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, kt6ry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
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10.

1.
12.

13.
14.
15.
16.

17.
18.

Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika. Na wniosek Klienta odpowiedz na
reklamacje moze by¢ dostarczona pocztg elektroniczna.

Spor migdzy Klientem a Generali moze by¢ zakoriczony w drodze pozasgdowego postgpowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
klientami a podmiotami rynku finansowego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl)
Skargi i zazalenia sktadane przez inne podmioty, niz wymienione w ust. 1 powyzej lub w innej formie, niz okreslona w ust. 2 powyzej, dotyczace
dziatania lub zaniechania Generali zwigzanego z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia, powinny zawieraé dane i informacje,
o ktérych mowa w ust. 3 powyzej. Skargi i zazalenia, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym sg rozpatrywane w terminie 30 dni od ich
otrzymania przez Generali, najpézniej w terminie 14 dni od wyjasnienia okolicznosci niezbednych do ich zatatwienia. Generali informuje
zainteresowanego o sposobie zatatwienia skargi lub zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony z tg osobg. Do skarg
i zazalen sktadanych zgodnie z niniejszym ustepem nie majg zastosowania postanowienia ust.4-6 powyze;.

Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktada¢ skargi i zazalenia na dziatalno$¢ Generali do uprawnionych organéw, np. Komisji Nadzoru
Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujgcych sie ochrong klientow podmiotéw rynku
finansowego.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu
rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzgdzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzgdzenie w sprawie
ODR w sporach konsumenckich), istnieje mozliwo$¢ pozasgdowego rozstrzygania sporéw dotyczacych zobowigzan umownych wynikajacych
z internetowych uméw sprzedazy lub umoéw o $wiadczenie ustug zawieranych miedzy konsumentami mieszkajacymi w Unii Europejskiej
a przedsigbiorcami majgcymi siedzibe w Unii Europejskiej. Rozstrzyganie ww. sporow odbywa sie za posrednictwem platformy ODR dostepnej
pod nastepujgcym adresem: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Ing=PL. Adres poczty elektronicznej Generali:
centrumklienta@generali.pl.

Podmioty okreslone w ust. 1, mogg skiada¢ zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw
ubezpieczeniowych i agentow oferujgcych ubezpieczenia uzupetniajgce, wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej niz jednego
zaktadu ubezpieczenn w zakresie tego samego dziatu ubezpieczer (zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej), w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa, w sposob ustalony przez te podmioty rynku finansowego.
Generali podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W sprawach nieuregulowanych w OWU stosuje si¢ odpowiednio przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne stosowne przepisy prawa polskiego.

Jezykiem obowigzujacym w relacjach stron jest jezyk polski.

Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw z umowy ubezpieczenia jest sgd wtasciwosci ogolnej lub sad wiasciwy miejscowo ze wzgledu na
miejsca zamieszkania lub siedzibe Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uprawnionego lub innej osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia, jak
rowniez sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy osoby uprawnionej z umowy ubezpieczenia.
Za zgoda obu stron umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone do niej postanowienia dodatkowe lub odmienne od OWU.
Zawiadomienia oraz o$wiadczenia dotyczgce umowy ubezpieczenia powinny by¢ przesytane w formie pisemnej, a strony umowy i Ubezpieczony
zobowigzane sg informowac sie wzajemnie na pi$mie o zmianie adresu.

W zakresie opodatkowania $wiadczen naleznych z tytutu umowy ubezpieczenia, zastosowanie majg przepisy prawa podatkowego.

Niniejsze OWU zostaty przyjete uchwatg Zarzadu Generali Towarzystwa Ubezpieczeri S.A. i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawieranych od dnia 28.11.2024 r.

Jakub Jacewicz Roger Hodgkiss
7 : 7Qutw\( /QT, Ul
Cztonek Zarzadu Prezes Zarzgdu
Generali T.U. S.A. Generali T.U. S.A.
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