GENERALI AUTOPROGRAM

PRZEWODNIK PO PRODUKCIE, CZYLI
CO WARTO WIEDZIEC PRZED ZAKUPEM &

—

Ubezpieczenie komunikacyjne Generali AutoProgram przeznaczone jest dla wiascicieli pojazdow
dystrybuowanych przez sieci dealerskie oraz uzytkownikéw aut leasingowanych lub kupionych na kredyt.
Dzieki naszemu ubezpieczeniu — w razie wypadku, kradziezy czy nagtej sytuacji na drodze — szybko otrzymasz
wsparcie. Pomozemy Tobie i Twoim pasazerom wréci¢ do zdrowia po wypadku.

’ ‘ Ubezpieczenie przygotowaliSmy dla witascicieli pojazdéw kupionych w salonie samochodowym

lub uzytkownikéw pojazdow finansowanych przez bank albo takich, ktérych wtascicielem jest firma

= leasingowa. To pakiet, ktory:

KOGO e daje kierowcy pewnos$¢, ze otrzyma pomoc w razie zdarzen podczas jazdy czy postoju,

e zapewnia Ci spokéj, bo wiesz, ze jesli zdarzy sie np. kradziez czy szkoda catkowita pojazdu,

UBEZPIECZAMY wyptacimy Ci odszkodowanie,

e zawiera ubezpieczenia dobrowolne, ktére mozesz dobra¢ i skonfigurowac¢ tak, jak chcesz
i potrzebujesz,

e obowigzuje w Polsce i w wigkszos$ci krajow Europy (nie Swiadczymy ochrony ubezpieczeniowej
na terytorium Federacji Rosyjskiej, Biatorusi i czesci Ukrainy okupowanej przez Federacje
Rosyjska). Jednak pamigtaj, ze nie odpowiadamy za kradziez samochodu w Ukrainie.

. Ubezpieczamy pojazdy zarejestrowane lub dopuszczone do ruchu w Polsce. Ochrong
obejmujemy takze wyposazenie tych pojazdéw oraz bagaz podreczny, ktéry sie w nich
znajduje.

co

UBEZPIECZAMY  AUTOCASCO (AC)

Na drodze, a nawet w garazu czy na parkingu, moze zdarzy¢ sie wiele nieprzewidzianych sytuacji.
Ubezpieczamy samochody, ktdére majg nie wiecej niz 14 lat, ich wyposazenie (takze foteliki
samochodowe) oraz kluczyki. Wyptacimy odszkodowanie, gdy:

e kto$ ukradnie ubezpieczone auto lub jego wyposazenie,
e auto lub jego wyposazenie zostanie uszkodzone w wyniku wszelkich innych zdarzen (formuta All
Risks), np.:
- wypadku — ulegnie catkowitemu zniszczeniu,
— kolizji — bedzie wymagato wymiany silnika i cze$ci karoserii,
— na parkingu — kto$ wyjezdzajac uszkodzi btotnik,
- w wyniku wandalizmu — kto$ ostrym przedmiotem porysuje karoserig,
- spowodowanych przez kierowce — cofajgc, sttucze tylng lampe,
— zdarzen losowych — grad zniszczy karoserie,
— zderzenia ze zwierzetami — sarna wbiegnie na droge i uszkodzi przednig szybe.

JAK JESZCZE MOZEMY CI POMOC
Pomozemy naprawi¢ pojazd po szkodzie lub szybko wyptacimy odszkodowanie, gdy dojdzie do
kradziezy lub zniszczenia.

¢ Nie wymagamy udziatbw wtasnych i nie stosujemy potrgcen, gdy ustalamy odszkodowanie.
e Mozesz bezgotowkowo rozliczy¢ szkode wedtug faktur, ktbre nam przedstawisz, lub mozemy
wyptaci¢ Ci gotowke na podstawie kosztorysu — to Ty decydujesz.
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e Mozesz naprawi¢ swéj pojazd (niezaleznie od jego wieku) w autoryzowanej stacji obstugi (ASO).

e Podczas rozliczania kosztow naprawy nie uwzgledniamy amortyzacji wymienionych czesci.

e Nie umniejszamy sumy ubezpieczenia po szkodzie —w AC.

e Jesli zgubisz lub kto$ ukradnie Ci kluczyki, karte czy pilota do otwierania drzwi w aucie, wyptacimy
odszkodowanie za wymiang zamkow.

ROZSZERZ ZAKRES UBEZPIECZENIA

e Dzieki dodatkowej optacie:

— suma ubezpieczenia z dnia zawarcia umowy nie zmieni si¢ przez caty okres ubezpieczenia,
nawet wtedy, gdy wyptacimy Ci odszkodowanie lub pokryjemy koszty naprawy — w szkodach
catkowitych i kradziezowych (jezeli wykupisz statg sume ubezpieczenia),

— nie stracisz znizek za bezszkodowg jazde, gdy w wyniku wypadku lub kolizji trzeba bedzie
wymieni¢ lub naprawi¢ uszkodzong szybe w ubezpieczonym samochodzie (jesli wykupisz
ochrone znizki po szkodzie szybowe;j),

— mozesz ubezpieczy¢ wyposazenie dodatkowe, ktérego warto$¢ przekracza 1000 zi, ale nie
jest wieksza niz 20 000 zt i nie jest wigksza niz 20% warto$ci catego samochodu,

— ubezpieczysz bagaz podrézny przewozony w aucie (np. laptop czy telefon komérkowy)
o wartosci do 5000 zt,

- bedziemy odpowiada¢ za szkody powstate w powtoce ceramicznej lub folii zabezpieczajgcej,
ktérych wartos¢ zawiera sie w przedziale od 1000 zt do 20 000 zt, z zastrzezeniem, ze suma
ich ubezpieczenia nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia samochodu.

e Tylko do ubezpieczenia AC mozesz dokupi¢ ubezpieczenie Autoszyby. Gwarantujemy wymiane
lub naprawe uszkodzonych szyb w samochodzie osobowym i ciezarowym o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony..

e Tylko z ubezpieczeniem AC mozesz dokupi¢ ubezpieczenie Assistance. Dzigki niemu pomozemy
kierowcy w razie wypadku, kradziezy lub awarii w Polsce i w wigkszosci panstw europejskich.

ASSISTANCE AUTO | ROWER

Zapewniamy catodobowg pomoc w przypadku kolizji, awarii lub kradziezy w kraju i za granica.
Zorganizujemy i optacimy m.in.:

* holowanie pojazdu,

e auto zastepcze po wypadku, awarii lub kradziezy,

° naprawe auta w miejscu zdarzenia,

e zakwaterowanie na czas naprawy auta,

e kontynuacje podrézy, gdy kto$ ukradnie ubezpieczony pojazd,

e kierowce zastepczego,

e pomoc ttumacza,

e koszty transportu (do 100 km) roweru uszkodzonego podczas jazdy rekreacyjnej,

e transport Twoj oraz Twoich bliskich do najblizszego serwisu rowerowego lub do domu.

Poznaj szczegOty ubezpieczenia. Mozesz wybrac jeden z pieciu wariantow.

Wybierz wariant najlepszy dla Ciebie Standard Komfort ‘ Komfort Plus ‘ Lux ‘ Lux Plus
Zakres terytorialny Polska Polska i wigkszo$¢ panstw europejskich

Kiedy Ci pomozemy" wypadek kradziez, awaria, wypadek

Jakie pojazdy ubezpieczamy samochody osobowe, dostawcze o masie do 3,5 tony i motocykle
Wiek ubezpieczanych pojazdow brak limitu do 14 roku eksploatacji?

e do 600 km dla samochodéw

dostawczych
Limit holowania po zdarzeniu do 400 km .W. 2 i
e bez limitu dla samochodow
osobowych?
Transport przyczepy kempingowej lub
port przyczepy pingowej lu ) tak ) tak

towarowej
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Standard

Wybierz wariant najlepszy dla Ciebie

Pojazd zastepczy po wypadku w Polsce -

Pojazd zastepczy po
wypadku lub awarii w Polsce
i w wiekszosci panstw europejskich

Podstawienie i/lub zwrot pojazdu
zastepczego

Kierowca zastepczy -
Zakwaterowanie w hotelu

Kontynuacja podr6zy po kradziezy
ubezpieczonego samochodu

Holowanie samochodu do innego punktu
obstugi lub do punktu obstugi w miejscu
zamieszkania kierowcy

Dostarczenie cze$ci zamiennych lub
faricuchow na kota

Ztomowanie samochodu, gdy wypadek
zdarzyt sie za granicg i gdy naprawa nie
miata sensu ekonomicznego

Opieka nad dzie¢mi i ich transport do
domu — po wypadku

Odwiezienie zwierzat — po wypadku

Pomoc w otrzymaniu dokumentow
zastepczych — np. po kradziezy

Pomoc w wypetnianiu deklaracji
wypadkowej i w zatatwianiu niezbednych
formalnosci

Parking strzezony, jesli samochod zostat
unieruchomiony

Komfort Komfort Plus Lux Lux Plus

do 14 dni -
e do 14 dni dla samochodéw

dostawczych,
e do 21 dni dla samochodow

osobowych
tak® tak
tak
do 3 dni - do 5dni
tak - tak

- tak

- tak

- tak

- tak

- tak

- tak

- tak

- do 10 dni

2]

)
) Limit wieku pojazdu nie dotyczy polis wznowieniowych.
3 Nie ma zastosowania limit sumy ubezpieczenia.

)

zastepczego.

" Suma ubezpieczenia dla jednego zdarzenia: wariant Standard — 2000 zt, Komfort i Komfort Plus — 8000 zt, Lux i Lux Plus 20 000 zt.

W momencie zgtoszenia zdarzenia assistance do Centrum Pomocy Generali wybierasz jedna z ustug: podstawienie pojazdu zastepczego lub zwrot pojazdu
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Dla samochodéw cigzarowych o wadze od 3,5 do 7,2 tony przygotowaliSmy wariant Assistance

TRUCK.
TRUCK
Zakres terytorialny Polska
Kiedy Ci pomozemy" kradziez, awaria, wypadek
Jakie pojazdy ubezpieczamy samochody ciezarowe od 3,5 do 7,2 tony
Wiek ubezpieczanych pojazdow do 14 roku eksploatac;ji?
e w razie awarii do najblizszego ASO, nie dalej
niz do 400 km,
Limit holowania po zdarzeniu e w razie wypadku do miejsca wskazanego
przez Ubezpieczonego, nie dalej niz
do 400 km
Pojazd zastepczy po wypadku w Polsce do 7 dni
Naprawa pojazdu na miejscu zdarzenia tak
Podstawienie i/lub zwrot pojazdu zastepczego tak®

" Suma ubezpieczenia dla jednego zdarzenia 15 000 zt.

2 Limit wieku pojazdu nie dotyczy polis wznowieniowych.

3'W momencie zgtoszenia zdarzenia assistance do Centrum Pomocy Generali wybierasz jedna z ustug podstawienie pojazdu zastepczego lub zwrot pojazdu
zastepczego.

UWAGA!

Jesli zdarzenie dotyczy pojazdow:

e szkoét nauki jazdy,

e wypozyczalni samochodow,
e policji,

e wojska,

e strazy pozarnej,

e strazy granicznej,

nasza pomoc ogranicza si¢ do naprawy lub holowania tych pojazdéw.

AUTOSZYBY

Wymienimy albo naprawimy zniszczone i uszkodzone szyby w ubezpieczonym samochodzie
osobowym lub ciezarowym o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5 tony.

¢ Nie stracisz znizek ze wzgledu na szkody w szybach.

e Naprawimy lub wymienimy szyby w autoryzowanym serwisie naszego partnera biznesowego.
e Pomozemy w granicach sumy ubezpieczenia, kiéra moze wynosi¢ od 3000 do 6000 zt.

e To ubezpieczenie mozesz kupi¢ tylko z ubezpieczeniem AC.

NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW KOMUNIKACYJNYCH (NNW)

Podczas jazdy samochodem, wsiadania do niego czy wysiadania, a nawet podczas postoju,
tankowania czy pakowania rzeczy do bagaznika, moze zdarzy¢ sie wypadek. Jesli do niego dojdzie
w Polsce lub w wigkszosci paristw europejskich:

e wyptacimy poszkodowanemu rekompensate za pobyt w szpitalu po nieszczesliwym wypadku,

e wyptacimy $wiadczenie, gdy kierowca ubezpieczonego pojazdu lub jego pasazerowie w wyniku
nieszczesliwego wypadku doznajg uszczerbku na zdrowiu,

e zapewnimy wsparcie finansowe bliskim kierowcy ubezpieczonego pojazdu, gdy umrze w wyniku
nieszczesliwego wypadku.

Mozesz wybra¢ sume ubezpieczenia w wysokosci od 6000 do 100 000 zt. Suma ubezpieczenia jest
taka sama dla wszystkich oséb objetych jedng polisa.
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REHABILITAGJA PO WYPADKU KOMUNIKACYJNYM

Wiemy, jak wazny jest szybki powrét do zdrowia po wypadku. Dlatego zorganizujemy i pokryjemy
koszty leczenia i rehabilitacji w Polsce, jesli po wypadku komunikacyjnym kierowca ubezpieczonego
samochodu lub jego pasazerowie doznajg rozstroju zdrowia lub uszkodzenia ciata. W ramach sumy
ubezpieczenia (10 000 zt) zapewniamy:

¢ indywidualny plan leczenia i rehabilitacji, ktéry przygotowuje lekarz specjalista,

e konsultacje w trakcie leczenia z lekarzami specjalistami, m.in. ortopeda, chirurgiem, neurologiem,
psychiatra, okulistg, stomatologiem,

e drugg opinie medyczng dotyczgca stanu zdrowia, diagnozy czy leczenia,

¢ konsultacje psychologiczne,

e badania diagnostyczne, w tym USG, RTG, tomografie komputerowg, rezonans magnetyczny,

¢ rehabilitacje — kinezyterapie i fizykoterapie.

®

Sa takie sytuacje i zdarzenia, za ktére nie odpowiadamy. Ubezpieczenie Generali AutoProgram nie
obejmuje szkdd, ktdére m.in.:

* powstaty przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenia,

CZEGO NIE e zostaty wyrzgdzone umysinie,

e powstaty w pojazdach oddanych do sprzedazy komisowej,

UBEZPIECZAMY e powstaty z uzyciem pojazdu niezarejestrowanego w Polsce lub niezgodnie z rodzajem jego
uzytkowania, ktére podano w umowie ubezpieczenia,

e spowodowata osoba, ktéra nie miata uprawnien do kierowania pojazdem (nie miata prawa jazdy),

e powstaty, gdy kierowca byt pod wptywem alkoholu, narkotykbw czy innych substancji
psychoaktywnych,

e powstaty, bo pojazd byt wykorzystywany np. do blokady drog czy w zamieszkach,

e powstaty w pojazdach wykorzystywanych m.in. do zawodéw sportowych, wyscigow, jazd
prébnych, przewozu osob, przewozu przesytek czy do nauki jazdy — chyba ze wyrazimy na to
zgode i optacisz dodatkowg sktadke.

Nie wyptacimy odszkodowania takze wtedy, gdy m.in.:

e kierujgcy pojazdem zbiegnie z miejsca wypadku albo kolizji drogowej, ktére spowodowat,

e szkody wyrzadzi niewtasciwie przymocowany tadunek.

) % * Z ubezpieczeniem Generali AutoProgram zyskujesz:
'y e kompleksowg ochrone pojazdéw, ktorymi zarzadzasz,
o e mozliwos$¢ wyboru takich ubezpieczen dobrowolnych iich zakresow, jakich doktadnie potrzebujesz
TWOJE lub potrzebuje uzytkownik pojazdu,
z e dodatkowe znizki za bezszkodowg jazde w czasie trwania umowy ubezpieczenia,
KORZYSCI

e 30% znizki w sktadce na ubezpieczenie domu lub mieszkania w Generali,
e rabaty u naszych partneréw (Program Rabatowy Generali).

JAK KUPISZ
UBEZPIECZENIE

Zalezy nam na Twojej wygodzie i szanujemy Twéj czas, dlatego nasze ubezpieczenie mozesz kupic:

N2 BEZPOSREDNIO
!@! U AGENTA - DEALERA

Q o
TO NIE JEST TWOJA OFERTA Dﬁc
0



Kiedy w zyciu przytrafia sie co$ nieprzewidywanego, kazdy potrzebuje wsparcia. U nas szkode
zgtosisz prosto i szybko:

JAK ZGLOSISZ o T TN
SZKODE — N o/ TELEFON

. Szczegétowe informacje o produkcie znajdziesz w:

' e Ogolnych Warunkach Ubezpieczern Komunikacyjnych ,Generali AutoProgram”,
DODATKOWE e Karcie produktu ,Dobrowolne Ubezpieczenia Komunikacyjne”.

INFORMACJE

Niniejszy materiat ma wytacznie charakter reklamowy i informacyjny oraz nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. Szczegétowe warunki ubezpieczenia,
w tym ograniczenia i wytaczenia odpowiedzialnosci z nimi zwigzane, jak réwniez informacje na temat zasad dziatania produktu, okreslone sa w Ogélnych Warunkach Ubezpieczen
Komunikacyjnych ,Generali AutoProgram”, przekazywanych klientowi przed zawarciem umowy ubezpieczenia, dostepnych na stronie generali.pl, u poszczegéinych dystrybutoréw lub
w siedzibie Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa).




