Regulamin Promocji
»,2% wiecej za Sktadke dodatkowg”

Organizator Promocji
§1

Promocja okre$lona niniejszym Regulaminem, zwana dalej ,,Promocjg”, organizowana jest przez Generali Zycie Towarzystwo
Ubezpieczeh Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-082) przy ul. Senatorskiej 18, spoétka zarejestrowana w rejestrze
przedsigbiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 25952, kapitat zaktadowy 63 500 000 zt wptacony w catosci, NIP 521-28-87-341, nalezgca do Grupy Generali
figurujacej w Rejestrze Grup Ubezpieczeniowych prowadzonym przez Instytut Nadzoru Ubezpieczeniowego (IVASS) pod nr 26,
zwana dalej ,Towarzystwem”.

Definicje
§2
Terminy okreslone w § 2 Ogdlnych Warunkéw Ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi
OmniProfit Premium ze sktadkg jednorazowg stosuje si¢ odpowiednio takze do Regulaminu. Do terminéw okreslonych w zdaniu
poprzedzajagcym dodaje sie nastepujgce dodatkowe terminy:
1) Regulamin - regulamin Promocji ,,2 % wiecej za Sktadke dodatkowg” przyjety Uchwatg Zarzadu Towarzystwa i obowigzujacy
od 25 maja 2026 roku (kod: SPFM2_REG_05.2026);
2) Uczestnik — Ubezpieczajacy, ktéry zawart z Towarzystwem Umowe ubezpieczenia, biorgcy udziat w Promocji;
3) Umowa ubezpieczenia — Umowa ubezpieczenia na zycie zawarta z Towarzystwem na podstawie Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia na zycie z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi OmniProfit Premium ze sktadka jednorazowsa.

Warunki Promocji
§3
1. W Promocji moze wzigé¢ udziat Uczestnik, ktory posiada aktywng Umowe ubezpieczenia.
2. Warunkiem skorzystania z Promociji jest wptacenie przez Uczestnika w okresie trwania Promocji, wskazanym w § 5,
Sktadki dodatkowej na Rachunek dodatkowy prowadzony w ramach Umowy ubezpieczenia.
3. Wptacona Skitadka dodatkowa nie moze by¢ nizsza niz 500 zt (minimalna wysokos¢ Sktadki dodatkowej wskazana
w Tabeli limitéw).

Zasady Promocji
§4
1. W Dniu roboczym przypadajgcym po uptywie 12 miesigcy od dnia nabycia Jednostek uczestnictwa za Sktadke dodatkowg
wptacong w okresie trwania Promocji, Towarzystwo dopisze do Rachunku dodatkowego, prowadzonego w ramach Umowy
ubezpieczenia, dodatkowe Jednostki uczestnictwa. Ich warto$¢ bedzie wynosita 2% wysokos$ci wptaconej Sktadki dodatkowe;j.
2. Towarzystwo dopisze dodatkowe Jednostki uczestnictwa do tych samych Funduszy i w tych samych proporcjach
co obowigzujgcy w dniu ich dopisywania udziat danego Funduszu w Wartosci dodatkowe;j.
3. Towarzystwo obliczy liczbe dodatkowych Jednostek uczestnictwa dzielagc cze$¢ dodatkowej kwoty, o ktdrej mowa w ust. 1,
przez Cene jednostki danego Funduszu, obowigzujgcg w dniu dopisywania dodatkowych Jednostek uczestnictwa.
4. Dodatkowe Jednostki uczestnictwa zostang dopisane pod warunkiem, ze:
1) w okresie od 25 maja 2026 roku do 21 sierpnia 2027 roku Uczestnik nie dokonat:
a. catkowitego lub czesciowego wykupu Wartosci polisy;
b. calkowitego lub czesciowego wykupu Wartosci dodatkowej;
2) Skiadka dodatkowa wplyneta z rachunku bankowego nalezgcego do Uczestnika.

Czas trwania Promociji

§5

Promocja rozpoczyna sie 25 maja 2026 roku i trwa do 21 sierpnia 2026 roku.
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Reklamacije

§6

Bedacy osobag fizyczng Uczestnik moze sktada¢ w kazdym czasie reklamacje, ktérych przedmiotem sg zastrzezenia dotyczace

ustug swiadczonych przez Towarzystwo. Reklamacje, obejmujace zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez

Towarzystwo, mogg by¢ réwniez sktadane przez Uczestnika bedgcego osobg prawng lub spdtkg nieposiadajgcg osobowosci

prawnej.

Reklamacje mogg by¢ sktadane:

1) na pi$mie, w postaci papierowej — osobiscie w siedzibie Towarzystwa, ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa lub w kazdej
jednostce Towarzystwa obstugujacej Klientow, albo przesytane przesytkg pocztowa, albo nadane w placéwce podmiotu
zajmujgcego sie doreczaniem korespondenciji na terenie Unii Europejskiej, albo;

2) na piSmie, w postaci elektronicznej — z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej za pomocg formularza
dostepnego na www.generali.pl/reklamacja, albo wystane na adres do doreczen elektronicznych AE:PL-48634-65343-
GDUJD-13, albo

3) ustnie - telefonicznie pod numerem +48 913 913 913 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora), albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w siedzibie lub jednostce, o ktérych mowa w pkt 1.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane Uczestnika umozliwiajace jego identyfikacje, numer polisy oraz zastrzezenia zgtaszane

przez Uczestnika.

Towarzystwo rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu. Odpowiedz na reklamacje jest udzielana bez zbednej

zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od chwili otrzymania reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie

odpowiedzi przed jego uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajagcych rozpatrzenie reklamaciji

i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie Towarzystwo poinformuje Uczestnika, ktéry wystgpit z reklamacja,

o przyczynach opodznienia, okolicznosciach, ktére muszg zostac¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli przewidywany

termin rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

Odpowiedz na reklamacje Uczestnika jest udzielana na nastepujacych zasadach:

1) gdy reklamacja zostata ztozona przez Uczestnika na piSmie w postaci elektronicznej z wykorzystaniem $rodka komunikaciji
elektronicznej - formularza dostepnego na www.generali.pl/reklamacja, odpowiedzZ jest udzielana réwniez na pismie
w postaci elektronicznej z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej wskazanego przez Uczestnika w formularzu,
chyba ze Uczestnik wnidst o udzielenie odpowiedzi na pi§mie w postaci papierowe;j;

2) gdy reklamacja zostata wystana przez Uczestnika na adres do doreczen elektronicznych, odpowiedz jest udzielana réwniez
na adres Uczestnika do doreczen elektronicznych, chyba ze Uczestnik wnidst o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci
papierowej;

3) gdy reklamacja zostata zlozona przez Uczestnika na piSmie w postaci papierowej, odpowiedzZ jest udzielana réwniez
na pismie w postaci papierowej, chyba ze Uczestnik wnidst o udzielenie odpowiedzi na piSmie w postaci elektronicznej;

4) gdy reklamacja zostata ztozona przez Uczestnika ustnie, odpowiedz jest udzielana w postaci papierowej albo
elektronicznej, zgodnie z wnioskiem Uczestnika.

W przypadku reklamacji sktadanych przez osoby prawne lub spotki nieposiadajgce osobowosci prawnej, odpowiedz jest

udzielana w postaci papierowej lub na innym trwatym nos$niku w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta. Do reklamaciji, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie

odpowiednio, z wytgczeniem ust. 5.

Spoér miedzy Uczestnikiem a Towarzystwem moze by¢ zakonczony w drodze:

1) pozasgdowego postgpowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy Klientami a podmiotami rynku finansowego,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl);

2) mediacji przed Sadem Polubownym dziatajgcym przy Komisiji Nadzoru Finansowego
(https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF).

Niezaleznie od powyzszego Uczestnik moze sktada¢ skargi na dziatalno$¢ Towarzystwa do uprawnionych organdéw, np. Komisji

Nadzoru Finansowego, miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organéw zajmujacych sie ochrong

klientow podmiotdéw rynku finansowego.

Uczestnik moze sklada¢ zastrzezenia dotyczace ustug $wiadczonych przez brokeréw ubezpieczeniowych, agentéw

ubezpieczeniowych i agentdw oferujgcych ubezpieczenia uzupetniajgce, wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej

niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu ubezpieczen (zgodnie z zatgcznikiem do ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), w zakresie niezwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowg, w sposdb ustalony przez
te podmioty rynku finansowego.

Dane osobowe

1.

§7

Organizator jest administratorem danych osobowych Uczestnikbw Promociji. Z administratorem mozna sie skontaktowac:
1) listownie, wysytajgc pismo na adres siedziby administratora: ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa;

2) za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail: centrumklienta@generali.pl;

3) telefonicznie, pod numerem: 913 913 913.


mailto:centrumklienta@generali.pl

2. Towarzystwo wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych, z ktérym Uczestnik moze skontaktowac sie we wszelkich sprawach
dotyczacych ochrony danych osobowych wysytajac e-mail na iod@generali.pl lub listownie, wysytajac pismo na adres siedziby
Towarzystwa.

3. Towarzystwo przetwarza dane osobowe Uczestnikéw w celu:

1) zorganizowania i przeprowadzenia Promociji, bedacym realizacjg prawnie uzasadnionego interesu Towarzystwa
polegajgcego na promowaniu produktow i marki Towarzystwa;

2) wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa w tym w szczegolnosci przepiséw podatkowych i z zakresu
rachunkowosci, rozpatrywania reklamaciji;

3) analitycznym (doboru ustug do potrzeb klientéw Towarzystwa, optymalizacji produktéw Towarzystwa w oparciu o uwagi
na ich temat i zainteresowanie m.in. wéréd Uczestnikdw) bedgcym realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Towarzystwa polegajacego na doskonaleniu jakosci produktéow Towarzystwa i $wiadczonych ustug;

4) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedgcym realizacjg prawnie uzasadnionego
interesu Towarzystwa.

4. Uczestnikowi przystugujg nastepujgce uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

1) prawo do wycofania zgody (tam, gdzie podstawg prawng przetwarzania jest zgoda) w dowolnym momencie. Wycofanie
zgody nie bedzie mie¢ jednak wptywu na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;

2) prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii;

3) prawo sprostowania danych;

4) prawo usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, majgcego za podstawe prawnie uzasadniony interes

Towarzystwa;
6) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

5. Dane osobowe Towarzystwo moze ujawnia¢ podwykonawcom (podmiotom przetwarzajgcym), np. firmom informatycznym,
agentom ubezpieczeniowym. Ponadto, Towarzystwo przekazuje dane osobowe uprawnionym do tego organom lub
instytucjom zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6. Dtugos¢ okresu przechowywania danych osobowych przez Towarzystwo zalezy od celu przetwarzania oraz przepiséw, ktére
stanowig podstawe prawng przetwarzania. Towarzystwo bedzie przechowywac¢ dane:

1) gdy podstawg przetwarzania jest cigzacy na administratorze obowigzek prawny — przez okres wynikajacy z przepisow
regulujgcych obowigzek przetwarzania danych;

2) gdy podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes — przez okres umozliwiajacy realizacjg tego interesu lub
do momentu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania.

7. Podanie danych osobowych jest niezbedne w celu udziatu przez Uczestnika w Promocji. Bez podania danych osobowych
nie jest mozliwy udziat w Promocji.

8. Administrator przetwarza dane osobowe w Polsce lub w innych panstwach tworzgcych Europejski Obszar Gospodarczy
(EOG), w ktérych swoje siedziby posiadajg partnerzy Towarzystwa (np. dostawcy ustug IT). Towarzystwo przetwarza dane
poza EOG tylko w sytuacji, gdy jest to konieczne, a odbiorcy danych zapewniajg odpowiedni stopien ich ochrony. W tym celu
Towarzystwo stosuje odpowiednie zabezpieczenia, tj.: standardowe klauzule umowne wydane przez Komisjg¢ Europejska,
wigzace reguly korporacyjne, wspotpraca z podmiotami przetwarzajgcymi dane w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata
wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej. Uczestnikowi przystuguje prawo uzyskania kopii tych zabezpieczen, z ktérego
moze skorzysta¢ kontaktujgc sie z Towarzystwem.

9. Na podstawie danych osobowych Uczestnika Promociji nie bedzie dochodzito do zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania, o ktérych mowa w art. 22 RODO w celach zwigzanych z Promocja.

Postanowienia koncowe
§8
1. W przypadku catkowitego lub czgsciowego wykupu Wartosci dodatkowej kwota dopisana do Rachunku dodatkowego zgodnie
z § 4 nie bedzie stanowita kosztéw uzyskania przychodéw.
2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg zapisy ogélnych warunkéw ubezpieczenia, na podstawie
ktérych zawarta zostata Umowa ubezpieczenia.
3. Regulamin dostepny jest:
1) w siedzibie Towarzystwa w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18;
2) na stronie generali.pl.
4. Niniejszy Regulamin zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu Towarzystwa i obowigzuje od 25 maja 2026 roku.
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