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SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA
SPRAWOZDANIA O WYPLACALNOSCI I KONDYCJI FINANSOWEJ

Dla Rady Nadzorczej Generali Zycie Towarzystwa Ubezpieczen S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej

Wprowadzenie

Przeprowadzili$my badanie zalaczonego sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok
zakonczony dnia 31 grudnia 2017 roku Generali Zycie Towarzystwa Ubezpieczen S.A. (,,Spotka™) z
siedziba w Warszawie, ul. Postepu 15B, (,,zalaczone sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji
finansowe;j”) sporzadzonego zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami ustawy z dnia 11 wrzesnia
2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U.2017.1170 z pézn. zm.) (,,Ustawa
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j”) oraz tytutu I rozporzadzenia delegowanego Komisji
(UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupeiniajacego dyrektywg Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziafalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ II) (Dz. U. UE L.2015.12.1) (,Rozporzadzenie”). Zataczone
sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej zostato przygotowane w celu wypeinienia
wymog6w art. 284 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Odpowiedzialnosé¢ Zarzqdu Spotki

Zarzad Spoiki jest odpowiedzialny za przestrzeganie wymogow w zakresie wyptacalnosci okreslonych
przepisami Ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz tytutu I Rozporzadzenia,
w tym w szczegdlnosci za ustalenie wartosci aktywow dla celéw wyplacalnosci, rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celow wyplacalnosci, innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
zobowiazan dla celéow wyplacalnosci, obliczenie kapitalowego wymogu wyplacalnosci oraz
minimalnego wymogu kapitatowego, a takze oceng jakosci i wysokosci srodkow wiasnych zgodnie
z okre$lonymi wymogami. Zarzad Spétki jest takze odpowiedzialny za sporzadzenie i prezentacje
zalaczonego sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej i za jego rzetelng prezentacjg zgodnie
z majacymi zastosowanie przepisami Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
tytutu I Rozporzadzenia, jak rowniez za kontrole wewnetrzna, ktora uznaje za niezbedng dla
sporzadzenia sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej niezawierajacego istotnego
znieksztalcenia spowodowanego oszustwem lub btedem.

‘ f []
ERNST & YOUNG W POLSCE JEST CZLONKIEM GLOBALNEJ PRAKTYKI ERNST & YOUNG
Ernst & Young Audyt Polska spoika z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, KRS: 0000481039, NIP 526-020-79-76



EY

Building a better
working world

Odpowiedzialnos¢ bieglego rewidenta

Naszym zadaniem bylo zbadanie zatagczonego sprawozdania o wyplacalnosci i kondyc;ji ﬁhansowej jako
catosci i wyrazenie opinii o tym, czy zataczone sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej
zostalo sporzadzone, we wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami
Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej oraz tytutu I Rozporzadzenia.

Badanie zalaczonego sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej przeprowadzilismy
stosownie do postanowien art. 290 Ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
i wydanego na jej podstawie Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 4 grudnia 2017 roku
w sprawie badania sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zakladu ubezpieczen i zakladu
reasekuracji przez firm¢ audytorska (Dz.U.2017.2284) (,Rozporzadzenie w sprawie badania
sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej”) oraz zgodnie z Krajowymi Standardami Rewizji
Finansowej w brzmieniu Migdzynarodowych Standardéw Badania przyjetych uchwala nr 2783/52/2015
Krajowej Rady Biegltych Rewidentéw z dnia 10 lutego 2015 roku z pdézn. zm, (,,Krajowe Standardy
Rewizji Finansowe;j”).

Regulacje te wymagaja przestrzegania wymogow etycznych oraz zaplanowania i przeprowadzenia
badania w taki sposob, aby uzyska¢ racjonalng pewnos¢, ze zalaczone sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej nie zawiera istotnego znieksztalcenia.

Celem badania jest uzyskanie racjonalnej pewnosci co do tego, czy sprawozdanie o wyptacalnosci
i kondycji finansowej jako catos¢ nie zawiera istotnego znieksztatcenia spowodowanego oszustwem lub
blgdem, a takze wydanie sprawozdania niezaleznego bieglego rewidenta zawierajacego naszg opinie.
Racjonalna pewnos¢ jest wysokim poziomem pewnosci, ale nie gwarantuje, ze badanie przeprowadzone
zgodnie z powyzej wskazanymi standardami zawsze wykryje istniejgce istotne znieksztalcenie.
Znicksztalcenia moga powstawac na skutek oszustwa lub bledu i sa uwazane za istotne, jezeli mozna
racjonalnie oczekiwa¢, ze pojedynczo lub lgcznie moglyby wplyna¢ na decyzje gospodarcze
uzytkownikow podjete na podstawie tego sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej. Ryzyko
niewykrycia istotnego znieksztalcenia, powstalego na skutek oszustwa jest wyisze niz ryzyko
niewykrycia istotnego znieksztalcenia powstalego na skutek bledu, poniewaz oszustwo moze
obejmowa¢ zmowy, falszerstwo, celowe pominigcia, wprowadzanie w biad lub obejscie kontroli
wewnetrznej i moze dotyczy¢ kazdego obszaru prawa i regulacji, nie tylko tego bezposrednio
wplywajgcego na sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowe;j.

Badanie polega na przeprowadzeniu procedur stuzacych uzyskaniu dowodéw badania kwot i ujawnien
w sprawozdaniu o wyplacalnosci i kondycji finansowej. Dobér procedur badania zalezy od osgdu
bieglego rewidenta, w tym od oceny ryzyka istotnego znieksztalcenia sprawozdania o wyplacalnosci
i kondycji finansowej spowodowanego oszustwem lub bledem. Dokonujac oceny tego ryzyka biegly
rewident bierze pod uwagg dzialanie kontroli wewnetrznej, w zakresie dotyczacym sporzadzania przez
Spotke sprawozdania o wyptlacalnosci i kondycji finansowej, w celu zaprojektowania odpowiednich
w danych okolicznosciach procedur badania, nie za§ wyrazenia opinii na temat skutecznosci kontroli
wewnetrznej Spotki. Badanie obejmuje takze oceng odpowiedniosci przyjetych podstaw i metod
stosowanych do wyceny aktywow, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i zobowigzan innych niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celow wyplacalnosci, jak rowniez ocene ogdlnej prezentacji
sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowe;j.
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Zgodnie z Rozporzadzeniem w sprawie badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej
zakres naszego badania obejmowat migdzy innymi procedury badania dotyczace zgodnosci wyceny
iujmowania aktywow dla celéw wyplacalnosci, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow
wyplacalnosci, a takze innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zobowigzan dla celéw
wyplacalnosci, obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego
oraz dokonanej przez Zarzad Spélki oceny jakosci i wysokosci srodkéw wiasnych zgodnie z Ustawg o
dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej oraz tytutem I Rozporzadzenia. Celem naszego badania
nie bylo jednakze wyrazenie opinii oddzielnie na temat powyzszych zagadnien.

Wyrazamy przekonanie, ze uzyskane przez nas dowody badania stanowig wystarczajaca i odpowiednia
podstawe do wyrazenia przez nas opinii z badania.

Opinia

Naszym zdaniem, zalgczone sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Spétki zostato
przygotowane we wszystkich istotnych aspektach zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami Ustawy
o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz tytutu I Rozporzadzenia.

Pozostale informacje wymagane Rozporzadzeniem w sprawie badania sprawozdania
o wyplacalnosci i kondycji finansowe;j

Ogolna charakterystyka Spotki
Spoika zostala utworzona Aktem Notarialnym z dnia 8 czerwca 1999 roku. W dniu 19 maja 2001 roku

Spotka zostala wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000010623.

Podstawowym przedmiotem dzialalnosci Spotki jest prowadzenie dzialalnosci ubezpieczeniowej
(bezposredniej i reasekuracyjnej) w zakresie wszystkich grup pozostatych ubezpieczen osobowych oraz
ubezpieczen majatkowych wymienionych w Dziale II zalacznika do Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjne;j.

Oswiadczenia otrzymane i dostgpnosé danych

Zarzad potwierdzit swojg odpowiedzialnos¢ za sporzadzenie i prezentacje sprawozdania
o wyplacalnosci i kondycji finansowej zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz tytutem I Rozporzadzenia oraz o$wiadczyl, iz udostepnit nam wszystkie
informacje i dane oraz udzielil niezbednych wyjasnien, co zostalo potwierdzone pisemnym
oswiadczeniem Zarzadu Spéiki z dnia 20 kwietnia 2018 roku.

W os$wiadczeniu potwierdzono, ze przekazane nam informacje byly rzetelne i prawdziwe zgodnie
z przekonaniem i najlepsza wiedza Zarzadu Spotki i objely wszelkie zdarzenia mogace mie¢ wplyw na
zalgczone sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej.

Jednoczesnie oswiadczamy, Ze w trakcie badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej

nie wystapily ograniczenia zakresu badania.
3 %
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Pozostate informacje

W oparciu o przeprowadzone badanie informujemy, ze Spotka na dzien 31 grudnia 2017 roku,
we wszystkich istotnych aspektach:

]

ustalita wartos$¢ aktywow dla celow wyptacalnoéci zgodnie z art. 223 ust. 1 Ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozdzialem II w tytule I Rozporzadzenia;

ustalita wartos¢ zobowiazan dla celéow wyplacalnosci innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe dla celéw wyplacalnosci zgodnie z art. 223 ust. 2 i 3 Ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozdzialem II w tytule I Rozporzadzenia;

ustalifa wartos$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyplacalnoséci zgodnie z art. 224-
235 Ustawy o dziafalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozdziatem III w tytule I
Rozporzadzenia;

obliczyta kapitalowy wymég wyplacalnosci zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej dotyczacymi obliczania kapitalowego wymogu wyplacalnosci
wedhug formuly standardowej oraz rozdziatami V i X w tytule I Rozporzadzenia;

obliczyla minimalny wymog kapitalowy zgodnie z art. 271-275 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej oraz rozdziatami VII i X w tytule I Rozporzadzenia;

dokonata oceny jakosci srodkéw wiasnych oraz ustalita wysoko$é dopuszczonych srodkéw
wilasnych stanowigcych pokrycie kapitatowego wymogu wyplacalnosci i wysokosé dopuszczonych
podstawowych Srodkéw wlasnych stanowigcych pokrycie minimalnego wymogu kapitalowego
zgodnie z art. 238 i art. 240-248 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
i rozdzialem IV w tytule I Rozporzadzenia;

posiadata dopuszczone srodki wiasne w wysokosci nie nizszej niz kapitalowy wymég wyplacalnosci,

posiadata dopuszczone podstawowe srodki wiasne w wysokosci nie nizszej niz minimalny wymég
kapitalowy,

przedstawila kompletne wyjasnienia dotyczace istotnych réznic podstaw i metod stosowanych do
wyceny aktywéw dla celéow wyplacalnosci, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyplacalnosci i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw
wyplacalnos$ci, w poréwnaniu z podstawami i metodami stosowanymi do wyceny aktywow, rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci i pozostatych zobowiazan w sprawozdaniu
finansowym Spétki za rok zakonczony dnia 31 grudnia 2017 roku.

off
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Podstawa sporzqdzenia

Nie zglaszajgc zastrzezen, zwracamy uwage na podstawe sporzadzenia opisanag w punkcie
Podsumowanie zalgczonego sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej zataczonego
sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j.

Zalaczone sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostalo sporzadzone w celu speinienia
wymogow art. 284 Ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i moze nie byé
odpowiednie dla innych celéw.

Warszawa, dnia 23 kwietnia 2018 roku
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Podsumowanie

Generali Zycie TU SA (dalej Spotka lub Towarzystwo) prowadzi dziatalnosé ubezpieczeniowa we wszystkich
grupach ubezpieczeri na zycie okreslonych ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za

wyjatkiem ubezpieczen rentowych.

Sktadka przypisana brutto przez Spétke w roku 2017 wyniosta 974,9 min zi, co dato Spoétce 4% udziatu w rynku i

8 pozycje wsrod konkurentéw pod wzgledem wielkosci przypisu skiadki.

Fundusze wiasne Spétki na pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci na koniec 2017 roku wyniosty 535,2
min zt (wobec 497,7 min zi na koniec roku 2016). Kapitatlowy wymog wyptacalnosci wyniost na koniec 2017 roku
112,3 min zt (wobec 121,4 min z} rok weczesniej). Tym samym poziom pokrycia wymogu kapitalowego funduszami
wiasnymi wyniost 476,8% (wzgledem 409,8% w roku ubiegtym) a nadwyzka funduszy witasnych nad Kapitatowy

wymog wyptacalnosci wyniosta 423,0 min zt (wzrost 0 46,7 min z}).

Najistotniejszym modutem kapitatowego wymogu wyptacalnosci Spéiki jest ryzyko ubezpieczen na zycie
stanowigce 49% podstawowego kapitalowego wymogu wyptacalnosci przed dywersyfikacjg. Nieco mniejszy, ale
rowniez istotny wptyw ma ryzyko rynkowe stanowigce 45% podstawowego kapitalowego wymogu wyptacalnosci
przed dywersyfikacjg. Efekty dywersyfikacji pomniejszajg podstawowy kapitatowy wymog wyptacalnosci przed
dywersyfikacjg o 23%. Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat stanowig 23%

Kapitatowego wymégu wyptacalnosci.
Kluczowe czynniki majgce wplyw na rozwdj Spotki to:

e zmiany regulacyjne, stanowisko UOKIK, orzecznictwo sgdowe oraz dzialainos¢ kancelarii
odszkodowawczych w sprawie zwrotu oplat likwidacyjnych pobieranych w przypadku przedterminowego
rozwigzania umowy ubezpieczenia wplywajace na rosngcg skale odstgpien od ubezpieczen z

ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi;

o niska sktonnos¢ Polakéw do oszczedzania skutkujgca wolnym tempem rozwoju ubezpieczern majgcych
zabezpieczy¢ przyszto$¢ emerytalng, pomimo wyraznej poprawy wskaznikéw makroekonomicznych i

spadku bezrobocia;
= silna konkurencja cenowa w segmencie ubezpieczer grupowych na zycie w ostatnich latach;

e wprowadzenie podatku od aktywéw obnizajgcego konkurencyjno$¢ zakiadéw ubezpieczen wzgledem

innych podmiotdéw prowadzgcych dziatalnos¢ oparta na zarzgdzaniu aktywami.

W 2017 roku Spoétka kontuowata ograniczanie sprzedazy ubezpieczenn z UFK o charakterze inwestycyjnym,
koncentracje na oferowaniu tradycyjnych ubezpieczeri oraz ubezpieczen z UFK z istotnym komponentem

ochronnym.

W Spéice funkcjonuje system zarzgdzania ryzykiem dostosowany do skali i charakteru dziatalnosci Spétki. W

roku 2017 nie byly wprowadzanie w nim isotone zmiany.
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Profil ryzyka Spotki jest charakterystyczny dla podmiotu dziatajacego na rynku ubezpieczer na zycie. Gtéwnym

ryzykiem Spolki jest ryzyko aktuarialne.
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzadzone zgodnie z:

« Ustawa o dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej z dnia 11 wrze$nia 2015 roku (Dz. U. z 2015

roku poz. 1844 z pézniejszymi zmianami),

« Rozporzgdzeniem delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku (Dz. U. UE L.12)
uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i

prowadzenia dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Spotka stosuje wycene aktywow i pasywow zgodne obowigzujacymi przepisami prawa w tym w szczegolnosci z
ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2017 poz. 1170), rozporzgdzeniem

delegowanym Komisji Europejskiej uzupeiniajgcym Dyrektywe Wyptacalnosé |l oraz ustawg o rachunkowosci.

Spotka stosuje formute standardowa do wyliczenia kapitalowego wymogu wyptacalno$ci, o ktorym mowa w

ustawie o dziatalno$ci ubezpieczeniowe;.

Warszawa, 23 kwietnia 2018 roku
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A. Opis dziatalnosci i wynikéw zaktadu

A.1. Dzialalnosé

A.1.1. Dane podmiotu

Tabela 1 Dane podmiotu

1 | Nazwa i forma prawna zakladu Generali Zycie TU SA
2 | Nazwe i dane kontaktowe organu nadzoru | Komisja Nadzoru Finansowego
odpowiedzialnego za nadzér finansowy nad Plac Powstaricow Warszawy 1
zaktadem
00-030 Warszawa
3 | Imie i nazwisko oraz dane kontakiowe biegtego | Maja Mandela
rewidenta zaktadu Ernst & Young Audyt Polska spotka z ograniczona
odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa
ul. Rondo ONZ 1
00-124 Warszawa
4 | Informacje dotyczace udzialowcow posiadajacych | 100% akcji Generali Zycie TU SA jest w posiadaniu podmiotu
znaczne pakiety akcji zaktadu Generali CEE Holding B.V.
Diemerhof 42
1112 XN Diemen,
Holandia
| 5 | Szczegdlowe informacje na temat pozyciji zaktadu | Generali Zycie TU SA jest konsolidowane w ramach Generali
w prawnej strukturze grupy CEE Holding. Generali CEE Holding jest konsolidowane
bezposrednio w ramach Assicurazioni Generali S.P.A..
Podmiot Assicurazioni Generali S.P.A. jest najwyzszym
szczeblem w prawnej strukturze grupy.
6 | Nazwe i dane kontaktowe organu nadzoru | IVASS -
L G A L AU LG AL ST Institute for the Supervision of Insurance
Generali
via del Quirinale 21
00187 Rome
7 | Istotne linie biznesowe zaktadu ubezpieczen Generali Zycie TU SA prowadzi dziatalno$¢ we wszystkich
grupach ubezpieczen na zycie okreslonych ustawg o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za wyjatkiem
ubezpieczen rentowych.
Najwazniejsze linie biznesowe zgodnie z klasyfikacjg
wynikajaca z przepisow dotyczacych wyptacalnosci:
e Ubezpieczenia =zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
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\ ¢ Ubezpieczenia na zycie, w szczegolnosci ze sktadkag
|

regularng

| 8 | Istotne obszary geaograficzne, na ktéfyéh zakiad ‘I Polska
prowadzi dziatalnos¢

Assicurazioni Generali S.P.A.

|

Generali CEE Holding B.V.

Generali TU SA Generali Zycie
100% TU SA
100%
Generali
Generali Finance Powszechne
Sp; ;O;.o. Towarzystwo
Emerytalne S.A.
100%

A.1.2. Glowne tendencje i czynniki majace wplyw na rozwdj, wyniki i sytuacje zakfadu w cafym okresie planowania
biznesowego, wraz z pozycja konkurencyjng zakiadu oraz wszelkimi znaczacymi kwestiami prawnymi i

requlacyjnymi

Kluczowe czynniki o charakterze zewnetrznym majgce wplyw na rozwdj zaktadu ubezpieczen oraz cele strategiczne na lata
2017-2018:

« Zmiany regulacyjne, stanowisko UOKIiK, orzecznictwo sgdowe oraz dziatalno$¢ kancelarii odszkodowawczych w
sprawie zwrotu optat likwidacyjnych pobieranych w przypadku przedterminowego rozwigzania umowy ubezpieczenia
wplywajace na rosngca skale odstapien od ubezpieczeri z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi,
ograniczenia w sprzedazy i w rezultacie erozje portfela tych ubezpieczen.

* Niska skionnos¢ Polakéw do oszczedzania skutkujgca wolnym tempem rozwoju ubezpieczenn majacych
zabezpieczy¢ przyszios¢ emerytalng, pomimo wyraznej poprawy wskaznikow makroekonomicznych i spadku
bezrobocia.

« Silna konkurencja cenowa w segmencie ubezpieczen grupowych na zycie.

+ Zmiany legislacyjne (podatek od aktywéw, reforma emerytalna) obnizajgce konkurencyjno$¢ zakladoéw ubezpieczen
wzgledem innych podmiotéw.

Istotne regulacje prawne majgce wptyw na sytuacje zaktadu ubezpieczen i planowanie jego rozwoju:
= Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
= Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektorych instytucji finansowych
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« Nowelizacja ustawy z dnia 12 maja 2011 r o kredycie konsumenckim

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych;

» Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen.

Na koniec 2017 roku udziat Generali Zycie TU w rynku ubezpieczen na zycie ogétem wyniost 4,0% (na podstawie danych
publikowanych przez KNF). Generali plasuje sie na 7 pozycji pod wzgledem wielkosci przypisu sktadki. Natomiast udziat w

przypisie skladki optacanej okresowo wynidst 4,4% co pozwolito zajac 5 pozycje na rynku.

A.1.3. Opis celéw biznesowych zakiadu, z uwzglednieniem stosownych strategii i horyzontu czasowego

W 2017 roku Spotka kontynuowata realizacje strategii zdefiniowej w 2016 roku na lata 2016-2018:
o zwiekszenie udziatu ubezpieczen o charakterze ochronnym w strukturze sprzedazy i portfelu,
= rozwdj ubezpieczen grupowych,
« utrzymanie i rozwoj wlasnej sieci sprzedazy poprzez optymalizacje modelu zarzadzania siecig i efektywna rekrutacje,
e ochrona istniejgcego portfela ubezpieczen,

e unowoczesnienie procesu sprzedazy i obstugi poprzez wykorzystanie w szerszym zakresie narzedzi
informatycznych,

« dostosowanie dziatalnosci Spotki do zmieniajacego sie otoczenia prawnego.

Spotka realizuje takze postanowienia decyzji Prezesa UOKIK z 23 grudnia 2015 roku dotyczacej obnizenia optat likwidacyjnych
w przypadku przedterminowego wykupu wartosci polisy z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym dla wigkszosci
produktéw w portfelu Generali. Prawie 54 tys. Klientow podpisato aneks zobowigzujgcy Spotke do zastosowania obnizonych

optat.

Ponadto Spotka wypelnia takze porozumienie z UOKIK 19 grudnia 2016 roku w zakresie produktéw Beneficio nie objetych

wczesniejszg decyzjg oraz zasad rezygnacji z umowy ubezpieczenia dla oséb starszych.

Generali TU Zycie nie posiada udziatéw w jednostkach podporzadkowanych. Spétka nie posiada oddziatéw w rozumieniu

ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

W 2017 roku Spétka nie dokonata zadnych wyptat dywidend dla akcjonariusza. Wyptaty dywidend nie sg tez przewidziane w

planie finansowym na kolejny rok obrotowy.

A.2. Informacje jako$ciowe i iloéciowe dotyczace wynikéw z dziatalno$ci operacyjnej

A.2.1. Informacje na temat przychodow i kosztow z dziatalno$ci operacyjnej zakiadu w podziale na istotne linie
biznesowe oraz istotne obszary geograficzne, na ktorych zaklad prowadzi dziatalno$é w okresie sprawozdawczym,
wraz z_poréwnaniem tych informacji z informacjami podanymi w poprzednim okresie sprawozdawczym oraz z
okresleniem przyczyn istotnych zmian

Przypis sktadki brutto

Pomimo kurczenia sie portfela polis z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym (UFK) ze skiadkg regularng, catkowita
sktadka przypisana brutto w 2017 ulegta zmniejszeniu o zaledwie 1%. Rosnacy wolumen uméw ubezpieczen grupowych dla
firm oraz wzrost sprzedazy ubezpieczer ze skiadka jednorazowa (+24,4 min zt) w znacznym stopniu skompensowaty spadek
przychodu z uméw indywidualnych ze skiadkg regularng. W strukturze przypisu sktadki jednorazowej nastapit wzrost udziatu

ubezpieczen z UFK.
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O prawie 9% zwigkszy! sie przypis z ubezpieczen z UFK z uwagi na wzrost sprzedazy umoéw indywidualnych ze sktadkg
jednorazowg pozyskiwanych poprzez kanat bankowy. O ponad 12% wzrosta sktadka z umoéw na zycie ze skiadka regularng
innych niz z UFK (wraz z ryzykami dodatkowymi), ktora to linia biznesowa stanowi strategiczny segment rozwoju Generali
Zycie TU SA.

Odszkodowania i Swiadczenia

W odszkodowaniach i $wiadczeniach dominujaca pozycje w 2017 r. stanowily kwoty wyptacone z tytutu przedwczesnego
rozwigzania umow z UFK. Ich wzrost wynikat z rosnacej $redniej kwoty wyplaty na skutek wzrostu wartosci aktywéw oraz
nizszych oplat likwidacyjnych.

W pozostatych ubezpieczeniach na Zzycie wzrost $wiadczen powodowany jest rozwojem portfela umow grupowych o
charakterze ochronnym.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej (koszty poniesione w ponizszym rachunku technicznym) obejmuja:
»  koszty likwidacji i zmiane stanu rezerw na koszty likwidagiji,
= koszty akwizycji fgcznie z prowizjami,
«  koszty administracyjne,
=  prowizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach reasekuratorow.

Ze skutkiem na 28 lutego 2017 roku Spotka nabyta od Generali Finance Sp. z 0.0. zorganizowang czesé przedsiebiorstwa
wyodregbniong w formie Oddziatu Agenta Transferowego Life w Warszawie. Aktywa, zobowiazania, pracownicy i inne skiadniki
materialne oraz niematerialne wchodzgce w skiad nabytej zorganizowanej czeséci przedsigbiorstwa sg wykorzystywane na
potrzeby dziatalnosci ubezpieczeniowe] prowadzonej przez Spétke. Jednoczesnie z dniem 28 lutego 2017 roku wygasta
umowa pomigdzy Spotkg a Generali Finance Sp z o.0. obejmujaca $wiadczenie ustug pomocniczych zwigzanych z obstuga
portfela uméw Towarzystwa. Obecnie Spotka realizuje te ustugi we wiasnym zakresie.

W 2017 r. koszty poniesione spadly o 65 min zt w stosunku do roku poprzedniego. Gléwnym czynnikiem bylo obnizenie
kosztow akwizycji z uwagi na zmiane struktury sprzedazy ubezpieczen ze sktadkami optacanymi jednorazowo (spadek
sprzedazy ubezpieczeri na zycie na rzecz wzrostu ubezpieczenn z UFK charakteryzujacych sie mniejszym obcigzeniem
prowizyjnym). Ponadto dzigki m.in. ponizszym dziataniom Spétka osiggnela oszczednosci kosztowe:

» restrukturyzacja zatrudnienia,
= zmiany w umowach najmu,
*  Zmiany organizacyjne i procesowe,

= insourcing funkcji agenta transferowego.
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Tabela 2a Przychody i koszty z dziafalnosci operacyjnej Spotki w 2017 roku w tys. zt

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowiazania z tytulu ubezpieczen

na zycie / Line of Business for: life insurance obligations

Ogdtem / Total

Ubezpieczenia z Ubezpieczenia Pozostate
udzialem w zyskach / 2wigzane z ubezpieczenia na
Insurance with profit | “Pezpleczeniowym zycie / Other life
participation funduszem kapitalowym insurance
{Unit-linked insurance

Skiadki przypisane / Premiums written

Brutto 8 446 678 327 288 129 974 903
Udziat zakiadu reasekuracii 5 556 83 561 84121
Netto 8 41 677 772 204 568 890 782
Skiadki zarobione / Premiums earned

Brutto 8 479 678 325 287 765 974 569|
Udziat zaktadu reasekuraciji 5 556 83 553 84 113|
Netto 8474 677 770 204 212 890 456|
Odszkodowania i éwiadczenia / Claims incurred

Brutto 5811 567 723 172 527| 746 061
Udzial zaktadu reasekuraciji 0 62 56 073 56 135
Netto 5811 567 861 116 454 689 926
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych / Changes in other technical provisions

Brutto 766 240 027 -4 242 236 551
Udzial zakiadu reasekuracji 5 0 0 EI
Netto 760 240 027| -4 242 236 546
Koszty poniesione 1 386 114731 84 534 200 651
Pozostate koszty 7 568
Koszty ogétem 208 218
Przychody netto z dziatalnosci lokacyjnej 2285 303 233 12 575 318 093
Pozostale przychody techniczne 10 508
Wynik techniczny 2 802 58 583 20 041 84 365
Pozostale przychody operacyjne

Pozostale koszty operacyjne
Wynik brutto z dziatalnoéci
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Tabela 2b Przychody i koszty z dziatalnosci operacyjnej Spotki w 2016 roku w tys. PLN

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu ubezpieczer Ogstem / Total
na Zycie / Line of Business for: life insurance obligations
Ubezpieczenia z Unszplgcz8nia Pozostate
udziatem w zyskach / zwigzane z ubezpieczenia na
Insurance with profit ubezpleczeniowym 2ycie / Other life
participation funduszem kapitatowym insurance
IUnitdinked insurance

Skladki przypisane / Premiums written
Brutto 8713 622 744 353 121 984 577)
Udziat zakladu reasekuracji 8 503 68 152 68 663
Netto 8705 622 240 284 969 915 914|
Sktadki zarobione / Premiums earned
Brutto 8757 622 742 352 648 984 148
Udziat zakiadu reasekuraciji 8 503 68 119 68 830
Netto 8 750 822 239 284 530 915 518
Odszkodowania i éwiadczenia / Claims incurred
Brutto 4671 487 851 158 213 650 735,
Udzial zakiadu reasekuracji 0 0 46 035 46 035
Netto 4 6871 487 851 112 178 604 700
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych / Changesin other technical provisions
Brutto 2 509 177 832 305)———— 180-046
Udziat zakiadu reasekuraciji 5 0 0 5
Netto 2504 177 832 305 180 641
Koszty poniesione

Pozostate koszty

Koszty ogétem

Przychody netto z dziatalnosci lokacyjnej 237 186
Pozostale przychody techniczne BT v T 3 = S|

Wynik techniczny 105 287

Pozostale przychody operacyjne
Pozostale koszty operacyjne
Wynik brutto z dziatalnosci

A.2.2. Analiza ogélnych wynikdw z dziatalno$ci operacyjnej zakladu w okresie sgréwozdawczzm

Kluczowym Zrodtem dochodéw Spotki pozostajg ubezpieczenia z UFK. Pogorszenie wyniku technicznego w tej linii biznesowej
w stosunku do poprzedniego roku wynika ze zmniejszania sie portfela tych ubezpieczen (rezygnacje klientéw oraz
ograniczenie sprzedazy tego typu umow) i nizszych optat likwidacyjnych na skutek zawartych porozumien ograniczjacych ich

maksymalny poziom.

W 2017 roku Spotka koncentrowata sie w znacznym stopniu na ofercie produktowej i przebudowie proceséw w segmencie
ochronnym. Wprowadzone zostaty zmiany taryfowe i modyfikacje procesu odnowier majace na celu uszczelnienie selekcji
ryzyka i poprawe rentownosci ubezpieczen grupowych w segmencie masowym. Zmodyfikowana zostata takze oferta dla

duzych pracodawcow.
W efekcie w ubezpieczeniach ochronnych nastapita poprawa rentownosci i dynamiczny rozwoj portfela.

Wynik finansowy zaktadu ubezpieczeri zostat tez obcigzony wzrostem rezerw i kosztéw dotyczacych roszczery klientéw o
zwrot pobranych optat przy rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w latach poprzednich. Obcigzenie z tego tytulu zostato
wykazane w pozycji “pozostatych kosztéw operacyjnych” odpowiednio w tabelach 2a i 2b w punkcie A.2.1 powyzej.
Rozwigzania rezerw lub ich zmniejszenie na skutek podpisanych ugod i porozumier: zostato wykazane w pozycji “pozostatych

przychodow operacyjnych” w tabelach 2a i 2b powyze;.
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A.2.3. Informacje na temat wynikow z dzialalno$ci_operacyjnej zakfadu dla poszczeqélnych linii biznesowych w

okresie sprawozdawczym w poréwnaniu z prognozami oraz istotne czynniki majace wplyw na rozbieznosci w
poréwnaniu do tych prognoz

Osiagniety wynik techniczny przekroczyt wynik planowany ze wzgledu na znacznie korzystniejszy przebieg ubezpieczen z
UFK ze skiadka regularng niz zatozony w planie. Plan 2017 r. zakladat istotng utrate portfela z uwagi na wczesniejsze
rezygnacje klientow i redukcje optat likwidacyjnych. Dzialania retencyjne oraz uspokojenie nastrojéw rynkowych pozwolity na
ograniczenie utraty portfela, pomimo mozliwosci skorzystania przez klientéw z obnizonych optat likwidacyjnych. Sprzyjajacym
czynnikiem byta rowniez lepsza od zakladanej koniunktura na rynkach finansowych, ktéra spowodowata wzrost aktywow w

zarzgdzaniu.

A.3. Informacje dotyczace wynikow z dziatalnosci lokacyjnej zaktadu

W 2017 roku zysk na dziatalnosci lokacyjnej wyniost 318 min zt w poréwnaniu do 237 min zt w roku ubieglym. W strukturze
lokat Towarzystwa 86% stanowig aktywa netto UFK i ich wynik inwestycyjny determinuje poziom catkowity. Na istotng poprawe
rentownosci dziatalnosci lokacyjnej w 2017 roku miat wplyw przede wszystkim wzrost indekséw gietdowych (wzrost WIG
przekroczyt 23% w 2017 roku w poréwnaniu do ponad 11% w 2016 roku). Poniewaz znaczaca czesé klientow Towarzystwa

wybiera fundusze o profilu akcyjnym i mieszanym, to ten czynnik ma kluczowe znaczenie dla wyniku z dziatalnosci lokacyjnej.

Tabela 3a Przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej Spétki w 2017 roku (tys. zf)

w tym z lokat, Razem
ktorych ryzyko  zmiana

ponosi r/v [%]
ubezpieczajqcy
Przychody z lokat 271498 251438 32%
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 0
3 Przychody z innych lokat finansowych 89011 69959 5%
3.1.  zudziatéw, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 45125 45125 -3%
3.2, zdtuznych papieréw wartoéciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 35577 23233 3%
3.3,  zlokat terminowych w instytucjach kredytowych 1345 948 26%
3.4.  zpozostatych lokat 6963 652 150%
. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
S. Wynik dodatni z realizacji lokat 182487 181480 51%
5.1, zudziatéw, akdji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 180020 180020 50%
uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
5.2.  zdtuinych papieréw wartoéciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 2467 1459 129%
5.3.  zlokatterminowych w instytucjach kredytowych 0 0
5.4. zpozostatych lokat 0 0
Niezrealizowane zyski z lokat 127088 127 088 30%
1. z udziatdéw, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek 114527 114527 18%
uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
2. 2 dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papierow wartoéciowych o statej kwocie dochodu 12561 12561 2396%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2) -19956 -19188 -24%
1. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 0
2. Wynik ujemny z realizacji lokat -19956 -19188 -24%
21 Zudziatéw, akeji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek .17289 .17282 .24%
uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
2.2, zdtuinych papieréw wartoéciowych oraz innych papieréw wartoéciowych o statej kwocie dochodu -2667 -1906 -26% |
2.3.  zpozostatych lokat 0 0
Niezrealizowane straty na lokatach -60537 -60537 51%;
1. z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek .60 118 -60118 107%
uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych |
2. 2 dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw warto$ciowych o statej kwocie dochodu -419 -419 -96%
Wynik netto z dziatalno$ci lokacyjne] 318093 298 801 34%I
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Tabela 3b Przychody i koszty z dziafalnoSci lokacyjnej Spotki w 2016 roku (tys. PLN)

000 PLN

w tym z lokat, Razem
ktorych ryzyko Zmiana
ponosi t/r [%]
ubezpieczajqcy

Przychody z lokat 205 985 193 550 87%
1 Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
12 Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 0
I 3 Przychody z innych lokat finansowych 84 765 72686 8%
3.1 z udzialdw, akcji, innych papierow wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i 46 346 46 346 12%
3.2, zdluinych papierdw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 34561 24 495 3%
3.3.  zlokat terminowych w instytucjach kredytowych 1071 821 -33%
3.4.  zpozostatych lokat 2788 1024 48%
4 Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
5 Wynik dodatni z realizacji lokat 121220 120 864 283%
51.  zudzaldw, akc), innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i 120 143 120 143 300%
certyfikatdw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
5.2 zdiuinych papierdw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 1076 721 -31%
5.3.  zlokatterminowych w instytucjach kredytowych 0 0
I 5.4.  zpozostalych lokat 0 0
Niezrealizowane zyski z lokat 97 547 97 547 45%
1. z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i 97 044 97 044 47%
certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
2. z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 503 503 -65%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej {1+2) -26 302 -26213" -66%
11 Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0 0
2. Whynik ujemny z realizacji lokat -26 302 -26 213 -66%
2.1, zudzaléw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i 22682 22682 -70%
certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
2.2, zdiuinych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o stalej kwocie dochodu -3620 -3530 -4%
2.3.  zpozostatych lokat 0 0
Niezrealizowane straty na lokatach -40 044 -40 044 -72%
1. z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i .29 031 .29 031 -79%
certyfikatéw inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
2, 2 diuznych papierow warto$ciowych oraz innych papierdw wartosciowych o statej kwocie dochodu -11013 -11013 4a7%
|
[Wynlk netto z dziatalnosci lokacyjnej 237 186 224 840 n.a.

W trakcie 2017 roku wartos$¢ kapitalu z aktualizacji wyceny lokat zwiekszyta sie glownie w wyniku spadku rentownosci obligaciji

skarbowych stanowigcych aktywa wiasne zakladu ubezpieczen.
Towarzystwo w ciggu roku 2017 nie inwestowato w pozycje sekurytyzowane.

Tabela 4 Zmiany kapitalu z aktualizacji wyceny lokat 2017 roku (tys. PLN)

000 PLN 2017 Zmianar/r
Kapitat z aktualizacji wyceny instrumentéw finansowych 3006 5749
1 z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa

i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 270 270
2. zdtuinych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu 2736 5480
Podatek dochodowy od 0s6b prawnych ujmowany w kapitale z aktualizacji wyceny -571 -1092
Kapitat z aktualizacji wyceny instrumentéw finansowych netto 2435 4657

A.4. Wyniki z pozostatych rodzajoéw dziatalnosci

W trakcie 2017 roku w Spéice nie wystepowaty istotne wyniki z pozostalych rodzajow dziatalnosci.

A.5. Wszelkie inne informacje

Towarzystwo uczestniczy w postgpowaniu majacym na celu nabycie polskiej spétki ubezpieczeniowej spoza Grupy Generali.
Towarzystwo ziozyto oferte warunkowa. Obecnie prowadzona jest wieloptaszczyznowa analiza pod wzgledem kondyc;ji

handlowej, finansowej, prawnej i podatkowej spotki.

Spolce nie s znane inne istotne informacje dotyczace jej dziatalnosci i wynikéw operacyjnych, ktére moga wplynac na proces
decyzyjny lub oceng uzytkownikdéw tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej

12



W zwigzku faktem braku wptywu gwarancji diugoterminowych i $rodkéw przejsciowych na wyptacalnosc i kondycje finansowa
Spoiki, Spotka nie publikuje zatgcznika s 22.01.21 do niniejszego sprawozdania.
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B. System zarzadzania

B.1. Informacje ogélne o systemie zarzadzania

W Spéice funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem dostosowany do skali i charakteru dziatalnosci Spotki. W roku 2017 nie
byly wprowadzanie w nim isotone zmiany.

Struktura organéw zarzadzajacego i nadzorczego w Spoice jest oparta na tradycyjnym modelu, ktory oprocz obowigzkow
Walnego Zgromadzenia, obejmuje przyznanie uprawnieri zarzadczych Zarzadowi i funkcji nadzorczych Radzie Nadzorczej.
Zarzad i Rada Nadzorcza sg w realizacji swoich obowigzkéow wspierane przez Komitety, Wyzsze Kierownictwo oraz Kluczowe
Funkgje.

Tabela 5 Role istotnych funkcji w systemie zarzadzania w Spéice

Glowne organy
zarzadzajace

Opis najwazniejszych funkc;ji

Rada Nadzorcza jest organem odpowiedzialnym za staly nadzér nad dziatalnoscig Spotki we

wszystkich dziedzinach, w tym nad zadaniami wykonywanymi przez Zarzad.

Na koniec okresu sprawozdawczego skiad Rady Nadzorczej Spotki obejmowat nastepujacych
Czlonkéw:

e Luciano Cirina - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,

e  Gregor Pilgram - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorcze;j,
Rada Nadzorcza e  Carlo Schiavetto - Czlonek Rady Nadzorczej,
o  Zbigniew Derdziuk - Czionek Rady Nadzorczej,

e  Marcin Orlicki - Cztonek Rady Nadzorczej.

W roku 2017 w skiadzie Rady Nadzorczej nastgpily zmiany, polegajace na objeciu przez Pana
Gregora Pilgrama funkcji Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej ze skutkiem od dnia 1 stycznia
2017 r. oraz powotaniu Pana Carlo Schiavetto i Pana Marcina Orlickiego na Czionkéw Rady
Nadzorczej Spétki ze skutkiem od dnia 1 pazdziernika 2017 r.

Zarzad zapewnia, ze system zarzadzania ryzykiem identyfikuje, ocenia i kontroluje najwazniejsze
ryzyka na poziomie Spotki. W ramach swoich typowych obowigzkéw i zadan, Zarzad jest ostatecznie
odpowiedzialny za ustalanie strategii i polityki w zakresie zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej
oraz zapewnienie ich adekwatnosci i stabilnoSci w czasie, pod wzgledem kompletnosci,
funkcjonowania i skutecznosci.

Na koniec okresu sprawozdawczego skiad Zarzadu Spatki obejmowat nastepujacych Cztonkow:
Zarzad e Andrea Simoncelli — Prezes Zarzadu ,
e  Piotr Butka — Cztonek Zarzadu,
* Maciej Fedyna — Cztonek Zarzadu,
e Jakub Jacewicz — Czlonek Zarzadu,
o  Krystyna Matysiak — Cztonek Zarzadu,

e Rajmund Rusiecki — Czlonek Zarzadu,
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Gtéwne organy Opis najwazniejszych funkcji

zarzadzajace

¢ Arkadiusz Wisniewski — Cztonek Zarzadu.

W roku 2017 w skitadzie Zarzadu Spéiki nastapily zmiany, obejmujgce powotanie Pana Andrea
Simoncelli na Prezesa Zarzadu na kolejna, trzyletnig kadencje rozpoczynajgcg sie w dniu 2 stycznia
2017 r. (uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 16 grudnia 2016 r.), jak rowniez powotanie Pani Krystyny
Matysiak i Pana Piotra Butki na Cztonkow Zarzadu na jednoroczne kadencje, poczawszy od dnia 1
kwietnia 2017 r.

Po dniu bilansowym, tj. po 31 grudnia 2017 r. w Zarzadzie Spotki dokonane zostaly nastgpujace
zmiany:

Uchwalg z dnia 19 stycznia 2018 r. Rada Nadzorcza Spoétki powotata Pana Macieja Fedyne na

Czionka Zarzadu Spoiki na kolejna, trzyletnig kadencje rozpoczynajgcy sie w dniu 3 kwietnia 2018 r.

Uchwatg z dnia 19 stycznia 2018 r. Rada Nadzorcza Spotki powolata Panig Krystyne Matysiak na
Czionka Zarzadu Spotki na kolejna, trzyletnig kadencje rozpoczynajgcg sie w dniu 2 kwietnia 2018 r.

Uchwata z dnia 19 stycznia 2018 r. Rada Nadzorcza Spoétki powotata Pana Piotra Butke na Czionka
Zarzadu Spotki na kolejng, trzyletnig kadencje rozpoczynajaca sie w dniu 2 kwietnia 2018 r.

Uchwatg z dnia 19 stycznia 2018 r. Rada Nadzorcza Spoétki powotata Pana Pana Arkadiusza
Wisniewskiego na Czionka Zarzadu Spotki na kolejna, trzyletnig kadencje rozpoczynajgca sie w dniu
3 kwietnia 2018 r.

Uchwatg z dnia 19 stycznia 2018 r. Rada Nadzorcza Spoétki powotata Pana Rajmunda Rusieckiego
na Czionka Zarzadu Spotki na kolejng, trzyletnig kadencje rozpoczynajacg sie w dniu 3 kwietnia
2018r.

W okresie od 1 stycznia 2017 r. do 31 marca 2017 r. w Spoéilce obowigzywal nastepujacy podziat
obszarow kompetencyjnych pomiedzy Cztonkéw Zarzadu:

e« Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z
przepisami), Sprawy personalne, Organizacja, Strategia biznesowa i Obsluga (z

wylaczeniem Posprzedazowej Obstuga Klienta), Public relations.
e Maciej Fedyna; Finanse, Zakupy i Logistyka, IT i Bezpieczenstwo, Inwestycje.
e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod.
e Rajmund Rusiecki: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta.

o Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzadzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie praniu pienigdzy i

finansowaniu terroryzmu (AML/CTF).

W zwigzku ze zmianami w skladzie Zarzadu, ktére nastapity z dniem 1 kwietnia 2017 r., Czionkowie
Zarzadu Spotki dokonali pomiedzy soba nowego podzialu obszaréw kompetencyjnych, ktory

obowigzywat od 1 kwietnia 2017 r. i przedstawiat sie nastepujgco:

e Andrea Simoncelli; Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z
przepisami), Strategia biznesowa, Public relations.

e Piotr Butka: IT i Bezpieczenstwo, Zarzgdzanie Projektami.
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Glowne organy

zarzadzajace

Opis najwazniejszych funkcji

Poczawszy od dnia 15 wrzesnia 2017 r. do korica okresu sprawozdawczego obowigzywat nastepujgcy
podziat obszaréw kompetencyjnych pomiedzy Czlonkow Zarzgdu Spotki:

Maciej Fedyna: Finanse, Zakupy i Logistyka, Inwestycje.
Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod.
Rajmund Rusiecki: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta.

Krystyna Matysiak: Sprawy personalne, Organizacja, Obstuga (z wylgczeniem
Posprzedazowej Obstugi Klienta).

Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie finansowaniu
terroryzmu (AML/CTF).

Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z
przepisami), Strategia biznesowa, Public relations.

Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie Projektami.

Maciej Fedyna: Finanse, Zakupy i Logistyka, Inwestycje, Obsiuga Sit Sprzedazy.

Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod.

Krystyna Matysiak: Sprawy personalne Organizacja, Call Center Serwisowe i Windykacja.
Rajmund Rusiecki: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta.

Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzadzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu (AML/CTF).

Wyzsze
Kierownictwo

Kierownictwo najwyzszego szczebla - Prezes Zarzadu, czionkowie Zarzadu i dyrektorzy
departamentdw — majg rozne poziomy odpowiedzialno$ci za wdrozenie, utrzymanie i monitorowanie

systemu kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem.

Najwazniejsze
komitety

Najwazniejsze komitety dziatajgce na poziomie Spéiki to:

Komitet Audytu (KA) — W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o bieglych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017 r. (Dz.U. z 2017 r. poz.
1089), zwanej dalej ,Ustawg’, i obowigzkiem powotania komitetu audytu w rozumieniu
Ustawy, Rada Nadzorcza Spoétki uchwatg z dnia 13 pazdziernika 2017 r. powotala Komitet
Audytu w rozumieniu Ustawy w nastepujgcym skiadzie: Pan Zbigniew Derdziuk —
Przewodniczacy Komitetu, Pan Gregor Pilgram — Cztonek Komitetu, Pan Marcin Orlicki —
Cztonek Komitetu. Uchwata ta weszta w zycie z dniem 19 pazdziernika 2017 r. Zadania
Komitetu Audytu okreslone sg w Ustawie i obejmujg w szczegolnosci monitorowanie
procesu sprawozdawczosci finansowej, skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i
systeméw zarzadzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w tym w zakresie
sprawozdawczosci finansowej, monitorowanie wykonywania czynnos$ci rewizji finansowej,
kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,

informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposob badanie
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Glowne organy
zarzadzajace

Opis najwazniejszych funkciji

to przyczynilo sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spoélce, a takze jaka byta

rola Komitetu Audytu w procesie badania.

Przed powotaniem Komitetu Audytu na podstawie Ustawy zadania KA byly powierzone
Radzie Nadzorczej.

e Komitet Ryzyka (KR) - KR dziatla jako organ doradczy wspierajacy Zarzad Spétki w
okre$laniu akceptowanego poziomu ryzyka Spolki i zwigzanych z nim pozioméw
wymaganego kapitalu regulacyjnego i ekonomicznego; w monitorowaniu profilu ryzyka na
podstawie sprawozdan sporzadzanych przez funkcje zarzadzania ryzykiem i funkcje
aktuarialng, w tworzeniu strategii ograniczania ryzyka w sytuacji zagrozenia wystapienia
ryzyka na poziomie przekraczajgcym poziom akceptowany. W skliad KR wchodzg
Czionkowie Zarzadu odpowiedzialni za ryzyko, produkty i finanse, Dyrektorzy
Departamentéw Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji, Departamentu Inwestycyjnego i
Departamentu Zarzadzania Ryzykiem. W spotkania Komitetu Ryzyka uczestniczg w roli
gosci Menedzer ds. Compliance oraz przedstawiciel Departamentu Audytu Wewnetrznego.

¢ Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami (MR&ALCO) —
MR&ALCO dziata jako organ doradczy i decyzyjny w zakresie zarzadzania inwestycjami,
zarzadzania kapitalem, zarzgdzania plynnoscia, procedur zwigzanych z zarzadzaniem
aktywami i pasywami oraz zarzadzaniem kapitatem. Komitet zajmuje sie rowniez weryfikacja
efektywnosci kosztowej zawieranych transakcji, kosztéw transakcji oraz wyceny aktywow
wycenianych modelami. W skiad MR&ALCO wchodzg Czlonkowie Zarzagdu odpowiedzialni
za finanse, inwestycje i zarzadzanie ryzykiem, Dyrektorzy Departamentu Controllingu,
Departamentu Zarzadzania Ryzykiem, Departamentu inwestycji | Departamentu Aktuariatu

Finansowego i Reasekuracji oraz Kierownik Zespotu Ksiggowosci Inwestycyjnej.

e Komitet Inwestycyjny (KI) — Kl dziata jako organ decyzyjny w zakresie inwestycji
realizowanych na portfelach funduszy wiasnych | portfelach zwigzanych z
Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitalowymi w ramach polityki inwestycyjnej
zatwierdzonej przez Zarzad Spélki. Kl w szczegolnosci omawia wyniki inwestycyjne spotek
Generali Polska, sytuacje polityczng i gospodarcza, strategie inwestycyjng, profil ryzyka,
strategie zarzadzania ryzykiem, zalecenia dla Zarzadu Spétki. W skiad KI wchodzg osoby
odpowiedzialne za nadzor i realizacje polityki inwestycyjnej. Na posiedzenia mogg byc¢

zapraszani goscie.

o Komitet Produktowy Ubezpieczen na Zycie (KPUnZ) - Komitet produktowy ubezpieczer
na zycie dziata jako organ decyzyjny w zakresie zarzgdzania produktami i taryfami produktow
ubezpieczen na zycie. W sktad KPUnZ wchodzg Cztonkowie Zarzadu nadzorujacy produkty,
sprzedaz i finanse. Dyrektor Departamentu Ubezpieczen Indywidualnych na Zycie, Dyrektor
Departamentu Aktuariatu Finansowego i Reasekuraciji, Dyrektor Departamentu Zarzadzania
Ryzykiem, Dyrektor Departamentu Prawnego, Menedzer ds. Compliance, Dyrektor
Departamentu Obstugi, Dyrektorzy poszczegdlnych sieci sprzedazy, Menadzerowie
Produktu odpowiedzialni za poszczegolne linie produktowe.
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Glowne organy
zarzadzajace

Opis najwazniejszych funkcji

Funkcja Aktuarialna

Gtowne obowigzki Funkcji Aktuarialnej obejmujg wycene najlepszego oszacowania rezerw i wartosci
godziwej rezerw technicznych (w tym weryfikacje jakosci, dokiadnosci i kompletnosci danych) dla
celéw wyplacalnosci i zarzadzania ryzykiem, wycene ustawowych rezerw technicznych dla celow
rachunkowosci, sprawozdawczos¢ do Zarzadu i Rady Nadzorczej, ocene wiarygodnosci i
adekwatno$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, ocene polityki dot. apetytu na ryzyko w zakresie
ryzyka ubezpieczeniowego, ocene adekwatnosci programu reasekuracji, skuteczny wktad w
realizacje polityki zarzadzania ryzykiem, w szczegélnosci w odniesieniu do wiasnej oceny ryzyka
wyplacalnoéci i zarzgdzania wyptacalno$cig, modelowanie ryzyka w wycenie wymogu kapitalowego,
obliczanie miar ryzyka kapitatu wykorzystywanych do celéw zarzadzania ryzykiem (RAC, SCR MVM)
na szczeblu lokalnym. Funkcja aktuarialna raportuje do Dyrektora Finansowego (CFO).

Funkcja Zarzadzania
Ryzykiem

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem peiniona jest przez Departament Zarzadzania Ryzykiem.
Departament Zarzadzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za wdrozenie i nadzorowanie systemu
zarzadzania ryzykiem. W szczego6lnosci zapewnia informacje i rekomendacje dla KR, MR&ALCO, a
takze wspiera wiascicieli obszaréw biznesowych w biezacym zarzadzaniu ryzykiem. Ponadto
Departament Zarzadzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za koordynowanie polityki zarzadzania
ryzykiem, za realizacje czynnosci kontrolujgcych poziom ryzyka oraz opracowanie metod jego oceny.
Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem raportuje do Zarzadu Spotki.

Funkcja
Zapewnienia
Zgodnosci (Funkcja

Funkcja Zapewnienia Zgodnosci petniona jest przez Menedzera ds. Compliance. Menedzer ds.
Compliance jest odpowiedzialny za identyfikacje, ocene i zapobieganie zagrozeniom zwigzanym z
nieprzestrzeganiem przepisow ustawowych i wykonawczych; raportuje bezposrednio do Zarzadu.

Compliance)

Funkcja Audytu Wewnetrznego petniona jest przez Departament Audytu Wewnetrznego.
Funkcja Audytu Departament Audytu Wewnetrznego ma obowigzek zapewni¢ monitorowanie i ocene skutecznosci i
Wewnetrznego efektywno$ci systemu kontroli wewnetrznej i potrzeb poprawy, rowniez poprzez wsparcie i doradztwo

dla innych funkcji biznesowych. Raportuje bezposrednio do Zarzadu Spétki | KA

Informacje na temat zasad i praktyk dotyczacych wynagradzania

Polityka Wynagradzania Czlonkdéw Organu Nadzorujgcego, Czionkéw Organu Zarzadzajgcego oraz Osob petnigcych
Kluczowe Funkcje zostata wdrozona w 2016 roku celem prowadzenia przez Spolke przejrzystej polityki wynagradzania
Czlonkéw Zarzadu, Rady Nadzorczej i oséb petnigcych funkcje kiuczowe przy uwzglednieniu sytuacji finansowej Spotki i w
zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi w Spotce, z
uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych, w tym Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydanych
przez Organu Nadzoru oraz wytycznych Grupy Assicurazioni Generali, w ramach ktérych Spétka funkcjonuje jako podmiot
zalezny (zgodnie jednak z regulacjami lokalnymi i lokalng specyfikg). Pierwszy raport z oceny funkcjonowania polityki
wynagradzania w Spotce za ubiegly rok obrotowy zostat przedstawiony w 2017 roku, a Walne Zgromadzenie dokonato oceny,
czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Spotki.

W 2017 dokonano przegladu Polityki Wynagradzania Cztonkéw Organu Nadzorujacego, Cztonkéw Organu Zarzadzajacego
oraz Osob petnigcych Kluczowe Funkcje w Generali Zycie T.U.S.A. - aktualizacja ze skutkiem od dnia 01.01.2017 r. (w
szczegdblnoéci dostosowanie zapiséw do wymogéw Solvency Il w zakresie zasad wynagradzania Czlonkow Zarzadu i 0s6b
petnigcych kluczowe funkcje - wprowadzenie zasad odraczania czesci zmiennego sktadnika wynagradzenia oraz zakazu
korzystania ze strategii hedgingowych).
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W roku 2017 wynagrodzenie z tytutu petnienia funkcji Czlonka Rady Nadzorczej przyznawane mogto by¢ wylgcznie czionkom
niezaleznym tj. niezwigzanym z zadng ze Spotek z Grupy Assicurazioni Generali. W takim przypadku wynagrodzenie ustalane
jest w formie kwoty statego rocznego wynagrodzenia brutto, za$ szczegdtowe zasady wyplaty byly okreslane w umowie

zawartej pomiedzy Spadtkg, a Czlonkiem Rady Nadzorczej.
W 2017 roku Cztonkom Rady Nadzorczej nie przystugiwaty zmienne skiadniki wynagrodzenia.

Czlonkom Rady Nadzorczej przystugiwat zwrot wszystkich kosztéw poniesionych w zwigzku z udziatem w pracach Rady

Nadzorczej w tym np. biletéw lotniczych.

W 2017 roku wynagrodzenie Cztonkdéw Zarzadu byto finansowane i wyptacane ze srodkow Spétki, a Swiadczenia dla Cztonkow

Zarzadu ustalane byly przy uwzglednieniu praktyki rynkowe;.

Czlonkowie Zarzadu Spotki otrzymywali pakiet wynagrodzenia na ktory sktadat sie staty sktadnik wynagrodzenia, zmienny
skiadnik wynagrodzenia oraz pozostale $wiadczenia. Wobec nowo powotanych Czionkéw Zarzgdu staly sktadnik
wynagrodzenia zostat ustalony w oparciu o pelniong funkcje i przypisane obowigzki. U niektérych pozostatych Czlonkow
Zarzadu staty sktadnik wynagrodzenia w 2017 roku ulegt zmianie w oparciu o benchmarki rynkowe.

W 2017 roku zmienny skladnik wynagrodzenia obejmowat krotkoterminowy plan motywacyjny (STl) czyli coroczny system
motywacji pieniezny dla Cztonkéw Zarzadu majgcych wyznaczone cele strategiczne (KPI). Indywidualne cele strategiczne
(KPI) byty zréznicowane w zaleznosci od kompetenciji i zakresu odpowiedzialno$ci.

Cele ilosciowe polegaly na osiggnieciu odpowiednich wynikow w szczegdlnosci przez Spotke, Spotki Grupy Generali w Polsce,

Region lub Grupe Generali, lub okreslone byly na poziomie indywidualnym i obejmowaly np. wynik operacyjny.

Szczegdlowe postanowienie dotyczace maksymalnej kwoty zmiennego skiadnika wynagrodzenia zawarte zostaty w
indywidualnych umowach z Czlonkami Zarzadu, przy czym zadna z nich nie przekraczata ustalonego limitu zgodnie z
wytycznymi Grupy.

Dokonana zostata ocena spetnienia KPI's. Decyzja o przyznaniu wszystkim Czlonkom Zarzadu z wytgczeniem Prezesa,

zmiennego skiadnika wynagrodzenia za rok 2017 zostata, zgodnie z kompetencjami, podjeta przez Komisje Personalng Rady

Nadzorczej Spotki w marcu 2018. Decyzja w tej sprawie dotyczaca Prezesa Spotki ma zapasc w kwietniu.

Zasada dla 0sdb petnigcych kluczowe funkcje jest okreslenie wynagrodzenie z przewaga statego sktadnika oraz z podejéciem
przyjetym wobec zmiennego sktadnika wynagrodzenia, ktore jest spojne z celem zapewnienia ich niezaleznosci i obiektywizmu

ich kontroli.

Staly skladnik wynagrodzenia ustalany jest wediug poziomu kompetencji i obowigzkéw przypisanych danej funkcji przy

uwzglednieniu praktyki rynkowej.

Zasad i praktyki dotyczace wynagradzania organu administrujgcego, zarzadzajacego lub nadzorczego oraz oséb petnigcych
funkcje kluczowe nie przewidujg dodatkowych programéw emerytalno-rentowych lub programéw wczes$niejszych emerytur.

W takcie 2017 roku Spétka nie zawierata istotnych transakcji z udzialowcami, osobami wywierajacymi znaczacy wplyw na

zakiad lub z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

W ocenie Spétki, ustanowiony w niej system zarzadzania jest adekwatny do jej charakteru, skali i ztozono$ci ryzyk
charakterystycznych dla jej dziatalnosci.

B.2. Wymogi dotyczace kompetenciji i reputaciji

W Spéice obowiazuje Polityka FIT & PROPER w Spotkach Grupy Generali w Polsce (,Polityka”), ktéra stanowi realizacje m.in.
wytycznych w zakresie kompetencji i reputacji zawartych w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
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pazdziernika 2015 roku uzupetniajacym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania
i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il).

Polityka ma na celu zagwarantowanie, ze wszystkie osoby kluczowe z punktu widzenia zarzadzania Spotka lub
petnigce/nadzorujgce w niej inne kluczowe funkcje w rozumieniu polityki (zaréwno rozwazane, jako kandydaci do
powotania/zatrudnienia jak réwniez petnigce juz funkcje w organie lub inng kluczowa funkcje w rozumieniu Polityki) spetniajg
w kazdym czasie nastepujgce wymogi:

= ich kwalifikacje zawodowe, wiedza i do$wiadczenie sg adekwatne do zapewnienia prawidliowego i ostroznego
zarzadzania Spétkami (Fit"),

oraz
= cieszg si¢ dobrg reputacjg i uczciwoscig (,Proper”).

W celu oceny kompetencji i reputaciji oséb, ktore faktycznie zarzgdzajg Spotka lub wykonujg czynnosci w ramach innych
kluczowych funkcji Spétka stosuje nastgpujacg procedure. Co najmniej raz w roku osoby wskazane w Polityce (w
szczegolnosci Czionkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej, personel petnigcy funkcje kontrolne, tj. audytu wewnetrznego,
zarzadzania ryzykiem, compliance, aktuarialng, inni kluczowi menedzerowie w rozumieniu Polityki) skiadaja pisemne
deklaracje samooceny. Deklaracje powinny potwierdza¢ przestrzeganie przez te osoby aktualnych standardow (norm) fit-&
proper. Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej sktadajg deklaracje w szczegélnosci w zwigzku z powotaniem w skiad organu,
przy zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego oraz w przypadku zmiany w sktadzie organu. Deklaracje Cztonkow
Zarzadu przedstawiane sg Radzie Nadzorczej do oceny i akceptacji. Personel petniacy funkcje kontrolne skiada deklaracje
samooceny przy powolaniu/zatrudnieniu oraz przy zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego, przy czym deklaracje
osdb nadzorujgcych funkcje kontrolne, przedstawiane sa Zarzadowi Spotki do oceny i akceptacji. W przypadku innych
kluczowych menedzeréw ocena spetniania wymogow fit & proper dokonywana jest w praktyce przez Zarzad Spotki.

Ponadto osoby objete obowigzkiem oceny spefniania wymogéw fit & proper zobowigzane sa do informowania Departamentu
Personalnego o wszelkich zdarzeniach, ktdre sg istotne w odniesieniu do wymogu spetniania ww. przestanek.

B.3. System zarzgdzania ryzykiem, w tym wlasna ocena ryzyka i wyplacalnosci

System zarzadzania ryzykiem w Spéice zdefiniowany jest, jako zestaw strategii, proceséw i procedur majacych na celu
identyfikacje, pomiar, reagowanie na wystapienie, monitorowanie i raportowanie w sposaéb ciagly ryzyka, na ktore Spatka jest

narazona.

Wadrozenie systemu zarzadzania ryzykiem nastapito w Spotce poprzez ustanowienie struktury zarzadzania ryzykiem (risk
governance) oraz wprowadzenie strategii, proceséw i procedur, o ktérych mowa powyzej.

B.3.1. Struktura zarzadzania ryzykiem (risk governance)

Celem Risk Governance w ramach systemu zarzadzania ryzykiem jest stworzenie efektywnej struktury organizacyjnej opartej
o przejrzyscie okreslony zakres rél i odpowiedzialno$ci w obszarze ryzyka i okreslonej w zestawie regulacji wewnetrznych.

Strukturg organizacyjng zarzadzania ryzykiem w Spoice tworza: Rada Nadzorcza, Komitet Audytu, Zarzad, Komitet
Ryzyka, Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, Wyzsze Kierownictwo, Komitet
Produktowy Ubezpieczen na Zycie oraz jednostki operacyjne.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem petiona jest przez Departament Zarzadzania Ryzykiem. Zgodnie z Regulaminem
Organizacyjnym Spotki, Departament Zarzadzania Ryzykiem jest jej jednostka organizacyjna raportujaca bezposrednio do
Zarzadu Spotki. Polityka Zarzadzania Ryzykiem stanowi, iz Funkcja Zarzadzania Ryzykiem dziata, jako gwarant skutecznego
wdrozenia systemu zarzgdzania ryzykiem, zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa i decyzjami
Zarzadu. Funkcja wspiera Zarzad i Wyzsze Kierownictwo w okreslaniu strategii zarzadzania ryzykiem oraz w rozwoju narzedzi
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do identyfikacji, monitorowania, zarzgdzania i raportowania ryzyka. Departament Zarzadzania Ryzykiem raportuje
bezpoérednio do czlonka Zarzadu odpowiedzialnego za nadzor nad obszarem zarzadzania ryzykiem. Funkcja Zarzadzania
Ryzykiem Spotki jest nadzorowana przez Funkcje Zarzgdzania Ryzykiem na poziomie Regionu Grupy Generali.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem jest zintegrowania z procesami decyzyjnymi Spotki przez uwzglednienie jej roli we wszystkich
istotnych procesach Spatki w identyfikacji, pomiarze, reakcji na wystgpienie, monitorowaniu i raportowaniu ryzyka. Rola
Funkcji Zarzadzania Ryzykiem ustanawiana jest politykami i procedurami zarzadzania ryzykiem oraz procedurami

operacyjnymi.

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem na poziomie Centrali Grupy Generali jest odpowiedzialna za opracowanie wytycznych oraz

koordynacje zarzadzania ryzykiem na poziomie Grupy Generali, w tym za:
» zarzadzanie regulacjami wewnetrznymi w obszarze ryzyka;
» okreslanie i koordynowanie realizacji zadan w obszarze zarzadzania ryzykiem,;
« opracowanie, udostepnianie i dostarczanie wytycznych dot. metodologii oceny ryzyka;
» pomiar, monitorowanie i raportowanie profilu ryzyka Grupy Generali
» opracowanie przeptywu sprawozdan i informacji do Centrali Grupy;
» okreslanie, modyfikacje i zarzadzanie kluczowymi decyzjami w ramach funkcji zarzgdzania ryzykiem;
» wspieranie jednostek biznesowych w pomiarze i ograniczaniu wiasciwych dla nich ryzyk.

Nadzor nad procesem zarzadzania ryzykiem na poszczegolnych szczeblach Grupy Generali ustrukturyzowany jest w

nastepujgcy sposob:

s« Departament Zarzadzania Ryzykiem Grupy Generali (poziom Centrali Grupy Generali), kierowany przez Chief
Risk Officer'a Grupy Generali (GCRO), odpowiedzialnego za dostarczanie wytycznych i koordynacje dziatari na

poziomie Grupy Generali;

¢ Regionalny Departament Zarzadzania Ryzykiem, kierowany przez Regionalnego Chief Risk Officera (RCRO),
odpowiedzialnego za dostarczanie wytycznych, koordynacje dziatar i wspoétdziatanie z Departamentem Zarzgdzania
Ryzykiem w regionie, za ktory jest odpowiedzialny. W szczegoélnosci, jego obowigzki obejmujg sprawowanie nadzoru
i kontroli nad funkcjg zarzgdzania ryzykiem danego podmiotu, stosowanie wytycznych Grupy na poziomie danego
podmiotu oraz zapewnienie zarzadzania ryzykiem; W przypadku Spotki regionem jest region Generali Central and

Eastern Europe (Generali CEE)

« Departament Zarzadzania Ryzykiem w Spélce, kierowany przez Dyrektora Departamentu Zarzadzania Ryzykiem,
peinigcego funkcje Chief Risk Officera (CRO), odpowiedzialnego za realizacje dziatari z obszaru zarzgdzania

ryzykiem na poziomie Spétki.
GCRO nadzoruje RCRO a RCRO nadzoruje CRO. Zasady raportowania sg opisane w Polityce Zarzadzania Ryzykiem,

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, CRO kierujac Departamentem Zarzadzania Ryzykiem, ktory petni w Spoice
Funkcja Zarzadzanie Ryzykiem sprawuje wiodacg role i ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania w obszarze zarzgdzania
ryzykiem Spotki, w tym jest odpowiedzialny za stosowanie wytycznych Grupy Generali na poziomie Spétki zapewniajac, ze

ryzyko jest zarzadzane w odpowiedni sposdéb. W szczegélnosci, CRO jest odpowiedzialny w Spéice za:
* monitorowanie ryzyka na poziomie Spotki zgodnie z wytycznymi, strategig i limitami ryzyka,

s wykonywanie funkcji zarzadzania ryzykiem na poziomie Spotki, wdrazanie polityk i wytycznych Grupy Generali

dotyczacych zarzgdzania ryzykiem na poziomie Spétki,
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s uczestniczenie w zarzadzaniu Spotka poprzez wprowadzanie perspektywy ryzyka do procesow biznesowych Spatki,
* monitorowanie ryzyka na poziomie Spotki, monitorowanie przestrzegania limitow ryzyka,

» monitorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem

« identyfikacje i ocene nowych ryzyk

» raportowanie do Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz Kierownictwa Spétki,

= eskalowanie naruszen limitdbw ryzyka do Regionalnego Departamentu Zarzadzania Ryzykiem i odpowiednich
organow zarzadzajgcych Spoiki,

B.3.2. Procesy i procedury
Zarzgdzanie ryzykiem jest oparte na 4 ponizszych procesach:
« identyfikacja ryzyka,
e pomiar ryzyka,
=  zarzadzanie ryzykiem i kontrola ryzyka,
= monitorowanie ryzyka i raportowanie o ryzyku.

Proces identyfikacji ryzyka zaprojektowano tak, aby wszystkie istotne ryzyka, na ktére narazona jest Grupa Generali na swoich
poszczegolnych poziomach, w tym na poziomie Spétki, zostaly prawidiowo zidentyfikowane. W tym celu wprowadzony zostat
procesu samooceny istotnych ryzyk - Main Risk Self-Assessment (MRSA). W ramach tego procesu Funkcja Zarzadzania
Ryzykiem kontaktuje sie z wszystkimi procesami biznesowymi w celu:

« identyfikacji i oceny istotnych ryzyk w zakresie ich prawdopodobienstwa oraz wplywu,
» identyfikacji i przypisania do prawidtowych wtascicieli dziatari ograniczajgcych ryzyka.

Proces MRSA jest przeprowadzany regularnie nie rzadziej niz raz w roku oraz kazdorazowo w przypadku zmian strategii,
operacji lub otoczenia, ktére istotnie wplywajg na profil ryzyka Grupy Generali lub Spatki.

Odpowiedzialno$¢ za proces MRSA zostata zdefiniowana nastepujgco:

»  Wlasciciele ryzyka, okreslani jako pierwsza linia obrony, sg odpowiedzialni za identyfikacje ryzyka dotyczacego ich
obszaru dziatalnosci;

» CRO jest odpowiedzialny za koordynowanie identyfikacji i oceny ryzyka przez wlascicieli ryzyka w celu zapewnienia
kompletnosci identyfikacji i oceny istotnych ryzyk;

» CRO jest odpowiedzialny za przygotowanie raportu o wyniku MRSA, jako czesci raportu z procesu ORSA.

Spotka przyjeta glowne kategorie ryzyka zgodnie z Formuty Standardowa wyliczania wymogu wyplacalnoéci. Poza ryzykami
wystepujacymi w wyliczeniu kapitalowego wymogu wyplacalnosci zgodnie z Formula Standardowa Spotka identyfikuje
dodatkowe gtéwne kategorie ryzyka okreslone jako ryzyka spoza Filaru I.
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Tabela 6 Mapa podstawowych ryzyk Spotki

Ryzyka objete Formulg Standardowa
Ryzyko

. A Ryzyko Ryzyko Ryzyka spoza
niewykonania : X .
R = aktuarialne {inne aktuarialne Ryzyko Filaru |
Ryzyka rynkowe zobov:;z:ama niz ubezpieczenia (ubezpieczeniana operacyjne
kon':rahenta na zycie) 2ycie i zdrowotne)
Ryzyko Ryzyko
Ryzyko stopy niewykonania Ryzyko sktadki i Ryzyko zapewnienia Ryzyko
procentowe;j zobowigzania rezerw $miertelnosci P o plynnosci
zgodnosci
przez kontrahenta
Ryzyko
. Ryzyko Ryzyko - Ryzyko
Ryzyko cen akcji : ..  Sprawozdawczosci :
katastroficzne diugowiecznosci finansowej strategiczne
Ryzyko zwigzane z Oszustwa
Ryzyko cen L Ryzyko Ryzyko utraty
nieruchomosci rezy%r:g\jsmn z niepetnosprawnosci wewnetrzne reputaciji
Ryzyko zwigzane z Oszustwa
Ryzyko spreadu " Ryzyko
rezygnacjami z zewnetrzne .
kredytowego i zarazenia
Ryzyko zwigzane z Niewlasciwe
wysokoscig praktyki kadrowe  Ryzyka nowo
Ryzyko walutowe ponoszonych powstajgce
kosztow
Ryzyko Niewtasciwe
- Ryzyko . !
koncentraciji produkty i relacje z
aktywow SR klientami
Uszkodzenia
zachlc?g:v{;?noéci rze?:’;tg\\/’vvs; W
wyniku kigsk
zywiotowych
Zaklocenia
dziatalnosci
Ryzyko rewizji przedsigbiorstwa
S oraz
L rt nieprawidtowosci
w dziataniu
systemow IT
Zakiocenia w
przebiegu
transakcji oraz w
zarzadzaniu
procesami

Pomiar ryzyka obejmuje uzupelniajgce sie metody ilosciowe i jakosciowe. Podstawowg metodg ilosciowg pomiaru ryzyka w
Spolce jest wyliczanie wymogu wyptacalnosci zgodnie z Formulg Standardows. Dodatkowymi metodami ilo$ciowymi sg
stosowane dla wybranych ryzyk analizy wrazliwosci na podstawie testéw stresu, metody oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
metoda zbierania informacji o stratach operacyjnych dla ryzyka operacyjnego oraz wtasna metoda pomiaru ryzyka ptynnosci.
Podstawowymi metodami jako$ciowymi stosowanymi do oceny ryzyka s samooceny ryzyka oraz analizy scenariuszowe.
Czestotliwos¢ pomiaru ryzyka jest uzalezniona od jego charakteru. Catosciowa ocena wszystkich istotnych ryzyk Spotki
przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz w roku w ramach procesu ORSA.

Zarzadzanie i kontrola ryzyka determinowane sa przyjeta przez Spotke wewnetrzng regulacje Akceptowany Poziom Ryzyka -
Risk Appetite Framework (RAF). RAF okresla:

* ryzyka pozadane,
s ryzyka akceptowane,

e ryzyka, ktére nalezy unikac, a ekspozycja na nie powinna by¢ eliminowana.
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RAF precyzuje réwniez procedury monitorowania poziomu ryzyka i eskalacji przekroczen. RAF definiuje limity ryzyka w

odniesienia do wspélczynnika wyptacalnosci okreslonego zgodnie z Formutg Standardowa.

RAF zapewnia wyznaczenie przejrzystych wskazan dotyczacych akceptowanego poziomu ryzyka i preferencji ryzyka na
poziomie Grupy Generali i na poziomie Spatki. RAF pozwala na monitorowane wykorzystania akceptowanego poziomu ryzyka.
RAF zapewnia wprowadzenie odpowiednich proceséw zarzadzania i podejmowania decyzji.

W uzupetnieniu do limitéw ekspozycji na ryzyko okreslonych w RAF w odniesieniu do wspotczynnika wyplacalnosci, dla ryzyka
plynnosci, ktore nie jest uwzglednione w wyliczeniu SCR wediug Formuly Standardowej, mierniki ryzyka oraz limity ekspozycii

na ryzyko okresla regulacja wewnetrzna Liquidity Risk Monitoring Guideline.

Procesy i procedury zdefiniowane w Spéice zapewniajg Scistg kontrole i rygorystyczne zarzadzanie ryzykiem. Dziatalno$é
Spotki jest prowadzona zgodnie z pozadanym poziomem ryzyk ustalonym w RAF w odniesieniu do wspotczynnika
wyplacalnosci oraz zgodnie z pozgdanym poziomem poszczegolnych ryzyk ustalonym decyzjami Zarzadu lub Wyzszego
Kierownictwa. W szczegolnosci limity ryzyka ustalone zostaly dia ryzyka w procesie inwestycji, ryzyka aktuarialnego oraz

ryzyka ptynnosci.

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialna za catosciowe monitorowanie i raportowanie profilu ryzyka do Zarzadu,

Wyzszego Kierownictwa i Wiascicieli Ryzyka (w zakresie kompetencji danego Wiasciciela Ryzyka).

B.3.3. Informacje dotyczace procesu wiasnej oceny ryzyka i wyplacalnosci

Metodologia procesu ORSA

Spotka ocenig metodologie ORSA, jako adekwatng do wsparcia oceny ryzyka i umozliwiajacg efektywne raportowanie
catosciowych potrzeb wyptacalnosci oraz ciagla weryfikacje zgodnosci z wymogami regulacyjnymi.

Spotka przyjmuje zestaw metodologii, opracowanych przez Grupe Generali dla celu opracowania raportu ORSA, jako zgodny
z wymaganiami regulacyjnymi oraz dostarczajacy rzetelnego odzwierciedlenia profilu ryzyka Spotki. Aby zapewnic,
odpowiednie odzwierciedlenie profilu ryzyka, w procesie ORSA zastosowano zasady proporcjonalnosci.

Tabela 7 Metodologie przyjete dla poszczegoinych
Ryzyka objete metodologig

> 2 2
255§
m) o 0 o
8385358 nd
Metodologia e Sl e I AR e S S Zastosowanie
o 0 5 4 5 N o~
> ® =2 NG o S 8 o8
S 2SS o L 2w
saoasd SHISHEE S RDR0
o x
£ Q. g
Sl
Formufa Standardowa jest stosowana do
Formuia Standardowa XIXIX|X|X]|X wyliczenia wyptacalnosci z perspektywy
regulacyjnej
Narzedzie do prognozowania s Narzedzie do prognozowania wspéfczynnika
wspélczynnika wyptacalno$ci wyptacalnosci oparte na Formule Standardowej
Samoocena Ryzyka . Jako$ciowa samoocena ryzyk operacyjnych.
Operacyjnego Metodologia zawiera analize scenariuszy
i3 Monitorowanie wspéfczynnika ptynnosci
Model Ryzyka Plynnoséci X " - ] . . |
inweslygji oraz wspéiczynnika luki plynnosci
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Samoocena Gléwnych Ryzyk Jakosciowa samoocena wszystkich istotnych
(MRSA) ryzyk. Metodologia zawiera analize scenariuszy

Proces ORSA

Grupa Generali stosuje jednolity proces na wszystkich swoich poziomach, co umozliwia koordynacje proceséw lokalnych na
potrzeby stworzenia grupowego raportu ORSA. Zasady procesu tworzenia raportu ORSA oraz koordynacja jego zatwierdzania
sg zdefiniowane w Polityce Zarzadzania Ryzykiem. Polityka Zarzadzania Ryzykiem definiuje réwniez minimalng zawarto$¢
raportu ORSA.

Chief Risk Officer na poziomie Spotki jest odpowiedzialny za przygotowanie raportu ORSA i jest w tym zadaniu wspierany
przez GCRO w zakresie metodologii, definicji procesow i wzoréw raportowania, co zapewnia, ze proces na poziomie Grupy
Generali zawiera wewnetrzne odwotania do procesow lokalnych spofek i jest spojny z procesem planowania grupowego.

Raport ORSA jest przygotowywany w nastepujacych kluczowych krokach:

e zbieranie raportéw finansowych i raportéw dotyczacych ryzyka przygotowywanych w trakcie roku, wigczajgc w to

wyliczong wyptacalno$¢ na koniec roku i inne wyniki oceny ryzyka,
e wykonanie MRSA,
¢ wyliczenie prognozowanej wyplacalnosci (prospektywna ocena),

e przeglad adekwatnosci Kontroli Wewnetrznej i Systemu Zarzadzania Ryzykiem.

Tabela 8 Giéwne obowigzki w procesie ORSA:
Rola Poziom Odpowiedzialnosc¢

GCEO Centrala Grupy »  Zatwierdzenie Operacyjnej Procedury ORSA
e Generali
e  Proponowanie pierwszej wersji wytycznych ORSA
e Aktualizacja Operacyjnej Procedury ORSA
GCRO Cerg::r!aeg:'iupy e Koordynowanie procesu tworzenia raportu ORSA w catej Grupie
e Przygotowanie grupowego raportu ORSA i przedtozenie go do
akceptacji przez Rade Dyrektoréw Grupy Generali
) 1 ¢ Koordynowanie lokalnych procesoéw tworzenia raportu ORSA
. e Przygotowanie grupowego raportu ORSA i przedtozenie go do
CRO Spotka - i .
akceptacji przez Zarzad Spétki oraz nastgpnie przez grupowego
dyrektora ds. ryzyka
D kt Fi o Wkiad do raportu ORSA w odniesieniu do funduszy wiasnych i
yrexior Finansowy . oceny rezerw technicznych
(wtacznie z Funkcja Spotka
Aktuarialng) o  Wspotpraca z GCRO przy definiowaniu scenariuszy grupowych

Proces ORSA poddawany jest przegladowi nie rzadziej niz raz w roku.

Wyniki procesu ORSA w postaci raportu sg przedkladane do zatwierdzenia przez Komitet Ryzyka. CRO podpisuje si¢ pod
raportem ORSA. Raport przekazywany jest dla GCRO. Po analizie otrzymanego raportu, GCRO przekazuje Spoétce informacje
zwrotng o wszelkich obszarach wymagajacych poprawy tak, aby zapewnic¢ ciggte udoskonalanie procesu. GCRO dostarcza

wytycznych w zakresie zastosowania raportu ORSA.

Raport ORSA zatwierdzany jest przez Zarzad Spotki. Raport ORSA jest przedkiadany Organowi Nadzoru w ciggu 14 dni od

zatwierdzenia przez Zarzad.
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Organizacja procesu ORSA

Zarzad Spolki jest odpowiedzialny za przyjecie strategii ryzyka, okreslenie akceptowanego poziomu ryzyka, okreslenie
preferencji ryzyka, za zatwierdzenie dokumentu RAF definiujgcego akceptowany poziom ryzyka oraz za zdefiniowanie
systemu zarzgdzania ryzykiem obejmujacego w szczegélnosci polityki zarzgdzania ryzykiem na poziomie Spotki.

Prezes Spétki jest odpowiedzialny za wdrozenie strategii ryzyka oraz za zarzadzanie dzialalnoscig Spétki w granicach
ustanowionych przez RAF oraz polityki i wytyczne dotyczace zarzadzania ryzykiem.

Spotka powotala Komitet Ryzyka, ktoremu powierzono zadanie wspierania Wyzszego Kierownictwa w nastepujacych
czynnosciach:

= aktualizacja systemu zarzadzania ryzykiem,
« definicja docelowego profilu ryzyka Spétki, zgodnie z profilami zdefiniowanymi przez Grupe Generali,

s definicja polityk zarzadzania ryzykiem i wytycznych, jak rowniez poziomow toleranciji i limitéw ryzyka na poziomie

operacyjnym,

= przeglgd wynikow dziatann monitorujgcych w zakresie realizacji polityk zarzadzania ryzykiem zatwierdzonych
przez Zarzad Spotki dla wszystkich istotnych ekspozyciji na ryzyko i ich wpltywu na poziom wyptacalnosci,

s  okreslenie wszelkich strategii naprawczych poprzez identyfikowanie wszelkich $rodkéw ograniczajgcych oraz
strategii przeciwdziatania sytuacjami awaryjnym,

» analiza efektéw zdarzen, ktére majg istotny wptyw na profil ryzyka Spotki.
MR&ALCO jest odpowiedzialny za oceny i decyzje w odniesieniu do:

=  zarzgdzania ryzykiem rynkowym w dziatalnosci Spotki

» zarzadzania kapitalem i ryzykiem kapitatu,

= zarzadzania ptynnoscig i ryzykiem plynnosci,

= procedur zwigzanych z zarzadzaniem aktywami i zobowigzaniami,

Komitet Inwestycyjny Spolki jest odpowiedzialny za decyzje zwigzane z funduszami wiasnymi zgodnie z Politykg Inwestycyjng
zatwierdzong przez Zarzad.

Funkcja Aktuarialna Spétki raportuje do czionka zarzadu Spotki odpowiedzialnego za obszar finanséw. Gléwnymi
obowigzkami Funkcji Aktuarialnej sa:

« Wycena najlepszego oszacowania i warto$ci godziwej rezerw technicznych (wigczajgc w to weryfikacje jakosci
danych, doktadnosci, kompletnosci) dla potrzeb wyplacalnosci i zarzadzania ryzykiem,

*  Woycena statutowych rezerw technicznych dla celéw ksiegowych,
= Raportowanie do Zarzadu i Rady Nadzorczej odnosnie wiarygodnosci i adekwatnosci rezerw technicznych,
e Ocena RAF w odniesieniu do ryzyka aktuarialnego,
+ Ocena adekwatnosci Programu Reasekuracyjnego,
= Efektywny wkiad w realizacje polityki zarzadzania ryzykiem, w szczegélnosci w odniesieniu do:
o Procesu ORSA i zarzgdzania wyptacalnoscia;

Modelowania ryzyk w wycenie wymogu kapitatowego;
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o Obliczania kapitalowych miar ryzyka wykorzystywanych do celow zarzadzania ryzykiem (RAC, SCR,
MVM) na poziomie Spétki.

Zakres odpowiedzialnosci Funkcji Zarzgdzania Ryzykiem zostat opisany w czeéci B.3.1. niniejszego raportu.
Oswiadczenia odnosnie raportu ORSA

Proces ORSA poddawany jest przegladowi nie rzadziej niz raz w roku.

Raport ORSA zatwierdzany jest przez Zarzad Spoiki nie rzadziej niz raz w roku.

W oparciu o przeprowadzony proces ORSA, ktory w szczegoinosci obejmowat poréwnanie potrzeb kapitatowych wynikajacych
z analiz ilosciowych i jakosciowych uwzgledniajacych profil ryzyka Spoiki oraz oddzialywanie na siebie zarzadzania kapitalem
i systemu zarzadzania ryzykiem w Spolce, Zarzad Spétki uznat, iz utrzymanie kapitatu wlasnego w wysokosci limitu

okreslonego w RAF, zaspokaja wlasne potrzeby Spétki w zakresie wyptacalnosci.

B.4. System kontroli wewnetrznej

System Kontroli Wewnetrznej zatwierdzony przez Zarzad Spotki jest definiowany, jako system, ktéry dziata w celu
zapewnienia, ze dziatalno$¢ Spotki jest zgodna z obowigzujacymi przepisami prawa, wytycznymi organu nadzoru rynku
finansowego oraz innych instytucji nadzorujacych, a takze z obowigzujacymi regulacjami wewnetrznymi Spotki. Zapewnia on
rowniez, ze procesy Spolki sg efektywne i skuteczne w kontekscie ich celoéw oraz ze informacje sprawozdawcze i zarzgdcze

sg wiarygodne i kompletne.

Wdrozony w Spélce system kontroli wewnetrznej opisano w Polityce kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem (polityka).

Zgodnie z zapisami polityki system kontroli wewnetrznej opiera sig¢ na trzech liniach obrony:

« | linia obrony to bezposredni wiasciciele ryzyka, odpowiedzialni za realizacje funkcji operacyjnych, i ponoszg oni

ostateczng odpowiedzialno$c¢ za ryzyko wystepujace w obszarze, ktorym zarzadzaja;
« Il linia obrony to funkcje kontrolujace skutecznosé I-szej linii: aktuariat, compliance oraz zarzadzanie ryzykiem.

« Il linia obrony to funkcja audytu wewnetrznego, ktorej zadaniem jest biezgca ocena systemu kontroli wewnegtrznej i

zarzadzania ryzykiem w Spotce.
Podstawowymi elementami wdrozonego systemu kontroli wewnetrznej sa:
¢ $rodowisko kontroli wewnetrznej
¢ czynnosci / mechanizmy kontrolne
e $wiadomosé
s  monitorowanie i raportowanie.

Kontrola wewnetrzna obejmuje zestaw narzedzi, ktory pomaga Spotce osiagna¢ swoje cele zgodnie z poziomem ryzyka
wybranym przez Wyzsze Kierownictwo. Cele te nie sg ograniczone jedynie do celéw biznesowych, ale rozciagaja si¢ takze
na cele zwigzane ze sprawozdawczoscig finansowa, jak réwniez na kwestie zwigzane z przestrzeganiem regulacii
zewnetrznych i zewnetrznych, przy czym majg one rozne znaczenie w zalezno$ci od ryzyka, ktore zostalo zidentyfikowane.
Wynika z tego, ze odpowiednie mechanizmy kontroli wewngtrznej przyjmuja rézna nature i forme w zaleznosci od konkretnego

procesu lub procesow.

Istnienie sprzyjajacego $rodowiska kontroli, rozumianego jako zestaw czynnoéci i dziatan, ktére pokazujg znaczenie kontroli
wewnetrznej w dzialalnosci operacyjnej, jest podstawowym czynnikiem umozliwiajacym skutecznos¢ kontroli. Srodowisko
kontroli okresla, jak wrazliwy jest personel na sama potrzebe kontroli. Pojecie ,czynnosci i dziatai" oznacza zbior elementow,
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ktore wydaija sig by¢ abstrakcyjne i nieuchwytne, lecz ktore w rzeczywistosci przektadaja sig na realne korzysci dla organizacii.
Czynniki te obejmuja, na przyktad uczciwos¢, wartosci etyczne, know-how ze strony personelu, styl zarzadzania, sposob
realizowania delegowanych uprawnier, strukture organizacyjng itp.

W powyzszym konteksécie odpowiedzialnoscig Zarzadu jest wspieranie rozwoju i rozprzestrzenianie ,kultury kontroli”, co
wymaga od Wyzszego Kierownictwa uswiadomienia calego personelu na temat znaczenia kontroli wewnetrznej, pozytecznej
roli jakg w tym procesie odgrywaja, jak rowniez na temat wartosci dodanej, jakg stanowig oni dla firmy. Wyzsze Kierownictwo
jest odpowiedzialne za wdrozenie ,kultury procesu” i ,kultury kontroli" oraz zapewnienie, ze pracownicy sg $wiadomi swojej
indywidualnej roli i odpowiedzialnosci tak, aby zaangazowaé ich na poziomie praktycznym w realizowane czynno$ci kontrolne
w ramach ich obowigzkow. W tym celu Wyzsze Kierownictwo zapewnia, ze system delegowanych uprawnien i procedur
regulujgcych przydziat obowiazkéw, procesy operacyjne i kanaty raportowania sg nalezycie sformalizowane, a personel jest
dostatecznie poinformowany i odpowiednio przeszkolony w zakresie takiego systemu. Jednym z podstawowych aspektow
srodowiska kontroli Spétki jest istnienie i rozpowszechnianie wsrod swoich pracownikéw wysokiego poziomu moralnego. Jest
to realizowane poprzez przyjgcie Kodeksu Postepowania Grupy Generali. Kodeks Postepowania stosuje sie w odniesieniu do
wszystkich pracownikow Grupy Generali, w tym do cztonkéw organdw nadzorujacych i zarzgdzajacych. Ponadto oczekuije sie,
ze osoby trzecie (konsullanci, dostawcy, agenci itp.) dziatajgcy w imieniu grupy zostang zobowigzani do przestrzegania zasad
okreslonych w Kodeksie.

Kodeks okresla minimalne standardy zachowania, ktorych nalezy przestrzegaé i dostarcza szczegodlowych zasad
postgpowania w odniesieniu do nastepujgcych kwestii: promowanie réznorodnosci i integracji, ochrona aktywéw i danych
biznesowych, konflikt intereséw, przeciwdziatanie korupcji, informacje finansowe i wykorzystywanie informacji poufnych,
przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy, finansowaniu terroryzmu oraz sankcje migdzynarodowe.

Skutecznos¢ wyzej wymienionych srodkéw kontroli jest gwarantowana nie tylko przez $rodki monitorowania i kontroli dziatan
umiejscowione w calej strukturze organizacyjnej firmy, ale takze poprzez odpowiednie kanaly, przez ktore nalezy zgtaszac
przypadki naruszenia. Praktyki lub dziatania, ktore w dobrej wierze zostang uznane za niewtasciwe lub niezgodne z prawem,
Kodeksem Postgpowania, zasadami Grupy lub innymi politykami wewnetrznymi (np. dyskryminacja, nekanie, zastraszanie,
mobbing, korupcja, przekupstwo itp.) moga by¢ zgtaszane w formie pisemnej, z ujawnieniem tozsamosci lub anonimowo, jesli
nie zabrania tego prawo lokalne.

Kultura kontroli wewnetrznej w Spéice opiera sig réwniez na wysokim poziomie $wiadomosci kazdego pracownika na temat
Jego rol i obowiazkéw, a zatem jego uprawnieri i obowigzujacych hierarchicznych linii raportowania. W celu zapewnienia
odpowiedniej cyrkulacji i znajomosci wiw modelu, firma wprowadzita dalsze $rodki, dzieki ktorym pracownicy majg
$wiadomos¢ uprawnien przekazanych przez Zarzad. Nastepnie delegowane uprawnienia podaje sie do wiadomosci na
nizszych poziomach hierarchii strukturainej poprzez publikacje przez departament zasobow ludzkich wewnetrznego
memorandum, ktore okresla zmiany organizacyjne w ramach korporacji. Rozdziat zadar i obowigzkéw pomiedzy Kierownikow
i Przedstawicieli Prawnych/Prokurentéw, zakres ich jurysdykcji oraz hierarchia sprawozdawczosci zostaly okreslone,
odpowiednio, w dokumentach mianowania i nadania petnomocnictwa. Co do komunikacji zmian organizacyjnych i podziatu rél
i obowigzkow w ramach poszczegoélnych jednostek organizacyjnych, sg one rozpatrywane przez odpowiedzialnego kierownika
danej jednostki organizacyjnej, przy wsparciu Departamentu Zasobéw Ludzkich, zgodnie z poziomem zatrudnienia i formalnie

okreslonym zakresem obowigzkow.

Konsolidacja tej kultury, wraz z racjonalng i wlasciwg orientacjg celéw biznesowych w kierunku przestrzegania zasad
okreslonych powyzej, s3 rowniez zapewnione poprzez przyjecie polityki wynagrodzen Grupy Generali w oparciu o nastepujace
kardynalne role: kapitat wewnetrzny, konkurencyjnos¢, spojnos¢, merytokracja. Premie i inne zachety wyptacane
odpowiedzialnym menedzerom w obszarach dziatalnosci sg czesciowo uzaleznione od powodzenia w rozwigzywaniu
probleméw wchodzacych w zakres ich odpowiedzialnosci i zidentyfikowanych w trakcie audytu, tak aby proces kontroli
wewnetrznej zostat w peini powigzany. W kazdym przypadku, niezaleznie od istnienia takiego systemu nagréd, nalezy
podkresli¢, ze wdrozenie systemu kontroli i opracowanie proceséw wyposazonych w odpowiednie mechanizmy kontroli jest

Sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej

28



przede wszystkim w interesie oséb podazajgcych w gore struktury jednostek organizacyjnych, poniewaz pozwala im to

ograniczy¢, w granicach okreslonych progéw dopuszczalnosci, ryzyka, na ktére narazona jest ich dziatalnos¢, zapewniajgc w

ten sposob wymierne korzysci w realizacji i dostarczaniu oczekiwanych rezultatow.

Jak wspomniano wczesniej, skuteczne wdrozenie systemu kontroli wewnetrznej wymaga zaangazowania catego personelu

w proces kontroli, co oznacza ich zaangazowanie w opracowywanie i zastosowanie zasad i procedur, ktére zagwarantujg

Zarzadowi, ze jego dyrektywy dotyczace zarzadzania ryzykiem zostang z powodzeniem wdrozone.

W wyniku powyzszego, kontrole wewnetrzne w Spolce organizowane sg na podstawie réznych pozioméw operacyjnych i

pozioméw odpowiedzialnosci, ktore podlegaja regulacji i skodyfikowaniu:

1)

2)

3)

Kontrole bedace obowigzkiem jednostek organizacyjnych, ktore tworza integralng cze$é kazdego procesu
spotki i stanowig podstawe systemu kontroli wewnetrznej (patrz: ,Kontrole prowadzone przez jednostki

organizacyjne”).

Kontrole prowadzone przez funkcje korporacyjne, ktérych gtéwnym zadaniem jest wykonywanie zadan

kontrolnych. Sa to, m.in.:

i. funkcja zarzadzanie ryzykiem, ktora kontroluje profil ryzyka Spétki i przestrzeganie przez
kierownictwo limitow ustalonych przez Zarzad i Wyzsze Kierownictwo;

ii. funkcia zachowania zgodnosci, ktora stanowi dodatkowg i niezalezng linie obrony w ramach
systemu kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem, odpowiedzialna za ocene, czy organizacja
dziatalnosci ubezpieczeniowej i jej procedury wewnetrzne sg wystarczajace do zapobiegania
ryzyku wystapienia kar za naruszenie regulacji lub grzywien nakladanych z mocy prawa oraz
ryzyku strat finansowych lub utraty reputacji przez Spétke w wyniku naruszenia prawa, regulacji
lub srodkéw zastosowanych przez organy nadzoru lub norm samoregulacji (patrz: Polityka Grupy

dotyczaca Zachowania Zgodnosci);

iii. budzetowanie i controlling w celu monitorowania i analizy wynikéw dziatalnosci w zakresie
osiagniecia celéw zalozonych na etapie planowania; wykazanie, poprzez pomiar szczegétowych
wskaznikéw, rozbieznosci pomiedzy celami zatlozonymi na etapie planowania a wynikami oraz

zidentyfikowanie zmian nadzwyczajnych;

iv. funkcja ochrony przed oszustwami, ktérej zadaniem jest ochrona przez oszustwem z zewnatrz
oraz identyfikacja i przeciwdziatanie ewentualnym przypadkom jego wystapienia;

v. réznorakie organy inspekcji, ktére w ramach sieci sprzedazy i rozliczania szkdd zasadniczo
zajmujg sie inspekcjg pod katem nadzoru, kontroli i monitorowania okre$lonych obszaréw

operacyjnych lub Swiadczenia ustug.

Ponadto, istniejg inne funkcje niz operacyjne, ktére poprzez doradztwo na rzecz pozostalych funkcji
korporacyjnych przyczyniajg sie do osiagniecia celéw kontroli wewnetrznej (doradztwo podatkowe, doradztwo
w zakresie kwestii zwigzanych z prywatnoscia, radca prawny itp.). Na najwyzszym szczeblu istniejg rowniez
funkcje Centrum Korporacyjnego, ktére w ramach swoich obowigzkéw nadzorowania Grupy Generali podejmujg
réznego rodzaju dziatania kontrolne dotyczace podmiotéw zaleznych grupy i ich dziatalnosci na podstawie

wydanych wytycznych.

Niezalezna ocena przeprowadzona przez wewngtrzng kontrole jakosci i skutecznosci kontroli wprowadzonych
przez inne funkcje korporacyjne. Audyt wewnetrzny jest w rzeczywisto$ci odpowiedzialny za zapewnienie, ze
niezalezna ocena zostanie przeprowadzona w zakresie, w jakim system kontroli wewnetrznej jest skuteczny i
efektywny, a wiec za to, czy opracowane kontrole dziatajg na tyle skutecznie, aby zapewni¢, ze procesy, w tym

proces zarzadzania ryzykiem, sg wykonywane prawidlowo. Dziatalno$¢ audytu wewnetrznego ma forme
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bezposredniej kontroli przeprowadzanych w jednostkach operacyjnych firmy, jak okreslono w Planie Audytu, a
takze analizy i oceny informacji dotyczacych ryzyka i kontroli generowanych przez menedzerow
odpowiedzialnych za rézne obszary dzialalnosci. W celu zapewnienia pelnej zgodnosci z wymogiem
niezaleznos$ci od funkcji operacyjnych, lokalna funkcja audytu wewnetrznego podlega bezposrednio Zarzgdowi
i Departamentowi Audytu Grupy Generali.

Funkcje zarzadzania ryzykiem, zachowania zgodnosci i audytu wewnetrznego dzialajg w ramach poszczegolnych polityk,
ktére podlegajg okresowej aktualizaciji i zatwierdzeniu przez Zarzad. Szczegolowe przepisy wynikajace z tych zasad kierujg
w okreslonym zakresie dziataniami, ktére muszg zostaé wykonane w ramach szczegdlnej, przypisanej misji, a takze
uprawnieniami i obowigzkami przyznanymi przez Zarzad. Funkcje zgodnosci i zarzadzania ryzykiem sg angazowane w
przypadkach, w ktorych opracowywane sg nowe procesy i dokonywane sg zmiany w strukturze organizacyjnej firmy. W
szczegolnosci, funkcja zgodnosci musi byé kazdorazowo angazowana w opracowywanie proceséw, w ktorych istotna jest
kwestia zgodnosci. Z drugiej strony, audyt wewnetrzny jest angazowany w kazdy znaczacy projekt organizacyjny, udzielajac
wsparcia o charakterze prewencyjnym, tak aby wdrazane mechanizmy kontroli wewnetrznej zostaly poprawnie

zaprojektowane.
Funkcja zgodnosci

Funkcja zgodno$ci ma za zadanie ocenié, czy organizacja i jej wewnetrzne procedury sa wystarczajace, aby zapobiec ryzyku
poniesienia kary sadowej lub administracyjnej, straty finansowej lub szkody dla reputacji w wyniku naruszenia przepisow
ustawowych, wykonawczych lub dziatan wiadz nadzorczych i norm samoregulacji (kodeksu postepowania, zasad i innych

obowigzujgacych przepisow).
Funkcja zgodnosci prowadzi swojg dziatalno$¢ zgodnie z lokalnymi uwarunkowaniami oraz w ramach dyrektyw przyjetych
przez Departament Zgodnosci Grupy i okreslonych w polityce zgodnosci Grupy.

W szczegélnosci, funkcja zgodnosci obejmuije:

» ciggte monitorowanie ustawodawstwa majgcego zastosowanie odnosnie do spotki, w celu zapewnienia, ze nowe
przepisy sg w firmie egzekwowane w odpowiednim czasie, a takze za ocene skutkéw organizacyjnych i
proceduralnych, ktore te ostatnie moga spowodowa¢ w ramach biznesu korporacyjnego;

= niezalezng ocene zgodnos$ci procesow biznesowych z obowigzujacymi przepisami i ich skutecznosci w zapobieganiu

ryzyka braku takiej zgodnosci;
« wykonywanie zadan powierzonych przez Kodeks Postepowania Grupy Generali oraz przepisy wykonawcze do niego;

+ przewodnictwo w prawidtowym wdrazaniu i stosowaniu Zasad Grupy Generali opublikowanych przez Departament

Zgodnosci Grupy Generali.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

Funkcja Audytu Wewnetrznego w Spoice prowadzona jest przez Departament Audytu Wewnetrznego zgodnie z zasadami
organizacyjnymi zdefiniowanymi w Grupowej Polityce Audytu, zatwierdzonej przez Rade Nadzorczg Assicurazioni Generali,
a lokalnie przez Komitet Audytu i Zarzad Spétki.

Audyt Wewnetrzny jest niezalezna, efektywng i obiektywna funkcjg utworzong przez Rade Nadzorczg w celu badania i oceny
adekwatnosci, funkcjonowania, efektywnosci i wydajnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz wszystkich pozostatych
elementdw systemu governance, ktdra nastawiona jest na poprawe skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej

organizacji oraz proceséw governance.
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Audyt Wewnetrzny wspiera Rade Nadzorczg w identyfikowaniu strategii i wytycznych w zakresie kontroli wewnetrznej,
zarzadzania ryzykiem, zapewniajac, iz sg one poprawne i aktualne oraz, ze dostarczajg Radzie Nadzorczej analiz, ocen,
zalecen i informacji w zakresie przegladanych dziatan. Prowadzi takze dziatania zapewniajgce i doradcze na rzecz Rady

Nadzorczej, najwyzszej kadry kierowniczej i innych departamentow.

Zgodnie z Polityka Audytu Grupy Generali, pomiedzy kierujgcym Audytem Grupowym w Assicurazioni Generali, kierujgcym
Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego, oraz kierujgcym Departamentem Audytu Wewnetrznego w Generali T.U. S.A.
utworzony jest model raportowania typu Solid Line. W oparciu o ten model, kierujgcy Departamentem Audytu Wewnetrznego
raportuje do Komitetu Audytu, a ostatecznie do kierujgcego Audytem Grupowym, za posrednictwem kierujgcego Regionalng
Jednostka Audytu Grupowego. Zapewnia to autonomie dzialania i niezalezno$¢ od dzialalnosci operacyjnej, jak réwniez
efektywny przeplyw informacji. Dotyczy to stosowanej metodologii, przyjetej struktury organizacyjnej (rekrutowanie,
powolywanie, odwolywanie, wynagradzanie oraz budzetowanie w porozumieniu z Radg Nadzorczg), ustalanych celéw, ocen
rocznych, metod raportowania, a takze proponowanych dziatari audytowych, ktdre nalezy uwzgledni¢ w projekcie Planu

Audytu przedkiadanym Komitetowi Audytu do zatwierdzenia.

Departament Audytu Wewnetrznego dysponuje odpowiednim budzetem i zasobami, a zespot posiada wiedze, umiejetnosci i

kompetencje niezbedne do wykonywania ich pracy z nalezytym profesjonalizmem i starannoscia.

Audyt Wewnetrzny posiada wolny, nieograniczony i terminowy dostep do wszelkiej dokumentaciji organizacji, wtasnosci
fizycznych i personelu, istotnych do wykonania badania, ponoszac $cistg odpowiedzialno$é za poufnos¢ i zabezpieczenie

dokumentaciji oraz informacji. Kierujacy Departamentem Audytu posiada wolny i nieograniczony dostep do Rady Nadzorcze;j.

Audyt kieruje sie zgodnoscig z obowigzkowymi wytycznymi Instytutu Audytoréw Wewnetrznych, w tym Definicjg Audytu
Wewnetrznego, Kodeksem Etyki i Miedzynarodowymi Standardami Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnetrznego. Biorac pod
uwage delikatny charakter i znaczenie roli zapewniajacej w Spotce, pracownicy Departamentu Audytu Wewnetrznego muszg
by¢ objeci specjalnymi wymogami dotyczacymi kompetencji i reputacji okreslonymi w Polityce Grupowej Fit & Proper,
zatwierdzonej przez Rade Nadzorcza Assicurazioni Generali oraz Rade Nadzorczg Generali T.U. S.A.

W szczegolnosci, kierujacy Jednostkg Audytu Wewnetrznego jest osoba, ktoéra spetnia wymogi natozone przez rezim
polskiego organu regulacyjnego, Solvency Il, a takze wymogi Grupy Generali, oraz posiada szerokie doSwiadczenie w
dziedzinach obejmujacych audyt, kontrole wewnetrzng, ubezpieczenia, ryzyko i compliance.

Kierujacy Departamentem Audytu Wewnetrznego nie ponosi odpowiedzialnosci za zadng inng funkcje operacyjng i powinien
posiadac otwarte, konstruktywne i bliskie relacje z regulatorami, ktére wspierajg wymiane informacji, istotnych do wypeiniania

swoich obowigzkow.

Wszyscy pracownicy Departamentu Audytu Wewnetrznego posiadajg udokumentowane umiejgtnosci, odpowiednie do stopnia
zlozonosci zadan i muszg w jak najwiekszym stopniu unika¢ dziatarn mogacych powodowaé rzeczywiste lub potencjalne
konflikty interesow. Pracownicy sg stale zobowigzani do nienagannego zachowania. Wszelkie informacje uzyskane podczas

wykonywania zadarn i obowigzkéw, muszg by¢ zawsze traktowane jako poufne.

Dziatalno$¢ audytu wewnetrznego nie jest zaktdcana przez zaden element organizaciji, w kwestii wyboru audytu, zakresu,

procedur, czestotliwosci, harmonogramu czy tresci raportu, co umozliwia zachowanie niezbednej niezaleznej i obiektywizmu.

Audytorzy wewnetrzni nie posiadajg bezposredniej odpowiedzialnosci ani kontroli nad zadng z audytowanych dziatalnosci. W
zwigzku z tym, nie uczestniczg w dziataniach operacyjnych organizacji ani w opracowywaniu, wprowadzaniu lub wdrazaniu
$rodkow kontroli organizacyjnej czy wewnetrznej. Jednakze potrzeba bezstronnosci nie wyklucza mozliwos$ci wystapienia do
funkcji audytu wewnetrznego o opinie na temat konkretnych kwestii zwigzanych z zasadami kontroli wewnetrznej w celu

zachowania zgodnosci.

Co najmniej raz w roku kierujgcy Departamentem Audytu Wewnetrznego przedstawia Komitetowi Audytu Spétki propozycje

planu audytu wewnetrznego, zanim zostanie on zlozony do zatwierdzenia przez Zarzad Spétki. Plan opracowywany jest w
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oparciu o metodologie bazujgca na ocenie ryzyka, przy uwzglednieniu wszystkich dziatan, systemu governance,
oczekiwanego rozwoju dziatan i innowacji, a takze wkiadu najwyzszej kadry kierowniczej i Rady Nadzorczej. Planowanie
uwzglednia wszelkie braki wykryte podczas przeprowadzonych audytéw oraz zidentyfikowane nowe ryzyka. Plan audytu
zawiera takze terminy oraz wymagania dotyczace budzetu i zasobow na kolejny rok kalendarzowy.

W kazdym planie audytu przediozonym przez kierujgcego Departamentem Audytu Wewnetrznego do zatwierdzenia przez
Komitet Audytu uwzglednione s terminy, wymagania dotyczace budzetu i zasobéw na kolejny rok kalendarzowy. Dyrektor
Departamentu Audytu Wewnetrznego informuje Komitet Audytu o wplywie na realizacje planu audytéw wszelkich ograniczen
zasobow i znaczacych tymczasowych zmian.

Plan ten jest poddawany przegladowi co najmniej dwa razy do roku i dostosowywany w odpowiedzi na zmiany w organizaciji,
poziomie ryzyka, operacjach, programach, systemach, kontrolach i obserwacjach audytowych. Stosownie do potrzeb
organizacji, Departament Audytu Wewnetrznego moze przeprowadza¢ audyty, ktore nie sg objete Planem Audytu lub
$wiadczy¢ ustugi doradcze zwigzane z systemem governance, zarzadzaniem ryzykiem i kontrola.

Wszystkie dziatania audytowe prowadzone sg zgodnie ze spdjng i jednolita na poziomie Grupy metodologig. Zakres audytu
obejmuje, miedzy innymi, badanie i ocene adekwatnosci i skutecznosci proceséw governance, zarzadzania ryzykiem i kontroli

wewnegtrznej w odniesieniu do okreslonych celéw organizacji.

Po zakoniczeniu kazdego badania przygotowywany jest i przedstawiany audytowanym pisemny raport z audytu. Raport ten
wskazuje na istotnos¢ zidentyfikowanych kwestii, obejmuje co najmniej wszelkie kwestie dotyczace skutecznosci i
przydatnoéci systemu kontroli wewnetrznej, jak réwniez powazne braki w zakresie zgodnosci z wewnetrznymi politykami,
procedurami i procesami. Obejmuje uzgodnione dziatania naprawcze podjete lub planowane w odniesieniu do wskazanych
kwestii, a takze uzgodnione terminy wdrozenia tych dziatan.

Audyt Wewnetrzny jest odpowiedzialny za monitorowanie odpowiednich dziatan naprawczych w kwestiach podniesionych w
wyniku audytu.

Kierujgcy Departamentem Audytu Wewnetrznego, co najmniej dwa razy do roku, przekazuje Komitetowi Audytu i Zarzadowi
raport z dzialalno$ci, z uwzglednieniem istotnych stabosci zidentyfikowanych w danym okresie oraz proponowanych planow
dziatania. Zarzad okresla, jakie dziatania nalezy podja¢ w odniesieniu do kazdej kwestii, a takze zapewnia ich wykonanie.
Jednakze, w szczegélnie powaznych sytuacjach, Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego informuje Komitet Audytu
Spotki niezwlocznie.

Audyt Wewnetrzny prowadzi program zapewnienia i doskonalenia jakosci, obejmujacy wszystkie aspekty audytu. Program
obejmuje oceng zgodnosci dziatalnosci z Instrukcjg Audytu Grupowego, Definicjg Audytu Wewnetrznego i Standardami, a
takze ocene, czy audytorzy wewnetrzni stosujg Kodeks Etyki. Program ocenia rowniez skutecznosc i efektywnosé dziatan
audytowych oraz identyfikuje mozliwosci poprawy.

B.6. Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna zostata wdrozona zgodnie z obowigzujacymi regulacjami prawnymi oraz z uwzglednieniem Wytycznych
KNF dotyczacych procesu tworzenia rezerw techniczno — ubezpieczeniowych z 2015r. Wszystkie role i odpowiedzialnosci
przypisane do funkcji aktuarialnej zostaly powierzone Departamentowi Aktuariatu Finansowego i Reasekuracii.

Dyrektor Departamentu Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji sprawuje nadzér na funkcjg aktuarialng i petni role Aktuariusza
w rozumieniu Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Wewnetrznie Departament podzielony jest na
niezalezne zespoly, odpowiedzialne za czynnosci naliczeniowe oraz walidacyjne w procesie tworzenia rezerw techniczno —
ubezpieczeniowych. Kierownicy zespotéw raportujg bezposrednio do Dyrektora Departamentu.

Dyrektor Departamentu raportuje bezposrednio do cztonka Zarzagdu odpowiedzialnego za obszar finanséw (CFO).
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B.7. Outsourcing

Proces zlecania realizacji czynno$ci podmiotom zewnetrznym regulowany jest przez Regulamin zlecania czynno$ci
ubezpieczeniowych i innych podmiotom zewnetrznym. Obowigzujgcy Regulamin ma na celu zapewnienie zgodnosci dziatania
Spétki z aktualnie obowigzujgcym prawem krajowym i miedzynarodowym oraz Politykg Outsourcingu Grupy Generali, w
zakresie outsourcingu procesow, ustug, dziatan, w tym funkcji nalezacych do systemu zarzadzania.

Regulamin okresla:

s  wykaz funkciji nalezacych do systemu zarzgdzania oraz czynnosci ubezpieczeniowych, ktére Spétki nalezgce do
Generali Polska moga powierza¢ w drodze outsourcingu, ze wskazaniem ktore z tych czynnosci Spokki uznajag za

podstawowe lub wazne,

«  kryteria wyboru podmiotow, ktorym Spotki zamierzajg powierza¢ wykonywanie czynno$ci ubezpieczeniowych oraz

funkcji nalezacych do systemu zarzgdzania,
e« obowigzki Generali Polska wobec Organu Nadzoru,

e obowigzki i zasady wspolpracy Dostawcow ustug z Organem Nadzoru oraz Spoétkami wchodzacymi w skiad
Generali Polska w zakresie powierzonych czynnosci i funkcii,

e zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z powierzeniem, w drodze outsourcingu, wykonywania czynno$ci oraz

funkcji nalezacych do systemu zarzadzania.

W zakresie czynnosci ubezpieczeniowych i funkcji nalezacych do systemu zarzadzania Generali Polska moze w drodze

Outsourcingu powierzy¢ wykonywanie nastepujgcych czynnosci:

» skiadanie o$wiadczen woli w sprawach roszczeri o odszkodowania tub inne $wiadczenia nalezne z tytutu uméw

ubezpieczenia, gwarancji ubezpieczeniowych oraz umow reasekuracji,

« ocene ryzyka w ubezpieczeniach osobowych i ubezpieczeniach majgtkowych oraz w umowach gwarancji

ubezpieczeniowych;

s wyplacanie odszkodowan i innych S$wiadczen naleznych z tytulu uméw ubezpieczenia, uméw gwarancii

ubezpieczeniowych oraz uméw reasekuracii,

s przejmowanie i zbywanie przedmiotow lub praw nabytych przez zaklad ubezpieczer w zwigzku z wykonywaniem

umowy ubezpieczenia lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej;

s  prowadzenie kontroli przestrzegania przez ubezpieczajacych lub ubezpieczonych, zastrzezonych w umowie lub w
ogalnych warunkach ubezpieczen, obowigzkdw i zasad bezpieczenstwa odnoszacych sig do przedmiotéw objetych

ochrong ubezpieczeniows;

« prowadzenie postepowan regresowych oraz postepowar windykacyjnych zwigzanych z wykonywaniem umow
ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych, umow reasekuracji w zakresie cedowania ryzyka z umow

ubezpieczenia i umoéw gwarancji ubezpieczeniowych;
¢ |okowanie $rodkéw zaktadu ubezpieczen;
e wykonywanie innych czynnosci okre$lonych w przepisach innych ustaw,
e ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych;

« ustalanie wysoko$ci szkdd oraz rozmiaru odszkodowar oraz innych $wiadczen naleznych uprawnionym z umow
ubezpieczenia lub uméw gwarancji ubezpieczeniowych;
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e ustalanie warto$ci przedmiotu ubezpieczenia,

s  zapobieganie powstawaniu albo zmniejszeniu skutkéw zdarzen losowych lub finansowanie tych dziatan z funduszu
prewencyjnego,

« skiladanie o$wiadczen woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu uméw

reasekuracji czynnej i uméw retrocesji;
« prowadzenie kontroli przestrzegania przez cedentéw warunkow umoéw reasekuracji czynnej i umow retroces;ji

= czynno$ci wykonywane w zakresie doradztwa statystycznego, doradztwa aktuarialnego, analizy ryzyka, badan na
rzecz klientdw, lokowania $rodkow zakladu reasekuracji, a takze czynnosci zapobiegania powstawaniu lub
zmniejszenia skutkow wypadkow ubezpieczeniowych lub finansowanie tych dziatan z funduszu prewencyjnego,

= wykonywanie funkcji nalezacych do systemu zarzadzania obejmujgcych funkcje zarzadzania ryzykiem, funkgji
zgodnosci z przepisami, funkcji audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng.

Wyzej wymienione czynnosci uznaje si¢ za ,wazne” w rozumieniu art. 46 ust. 1 punkt 4) lit a) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015
r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Na-dziert 31.12.2017 r. Spotka nie powierzata zadnej funkcji nalezacej do systemu zarzadzania obejmujgcych funkcje
zarzadzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng w drodze
outsourcingu.

Zlecenie wykonywania czynnosci outsourcingowych wymaga zachowania formy pisemnej. Kazdorazowo przy zawieraniu
takiej umowy kierujgcy komorka organizacyjng lub opiekun biznesowy umowy, ktéry zleca na zewnatrz wykonywanie
okreslonej czynnoéci informuje Dziat Compliance o zamiarze zawarcia umowy i przedstawia projekt umowy do akceptacji w
czasie umozliwiajgcym terminowe zgtoszenie wiw umowy do KNF. Compliance Manager zawiadamia Organ Nadzoru co
najmniej na 30 dni przed wdrozeniem outsourcingu funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania oraz waznych czynnosci, a
takze o istotnej zmianie w outsourcingu tych funkcji lub czynnosci. Zmiany wprowadzone na koniec grudnia 2017 roku
nakladajg obowigzek dostarczenia formularza due diligence i ewentualnie oceny ryzyka dostawcy w zaleznosci od kategorii
umowy.Okreslenie jurysdykcji w ramach ktorej zlokalizowani sg ustugodawcy wykonujacy czynnosci outsourcingowe, znajduje
sig w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, przy czym jurysdykcja uwarunkowana jest postanowieniami danej

umowy.

Okreslenie jurysdykcji w ramach ktérej zlokalizowani sg ustugodawcy wykonujacy czynnosci outsourcingowe, znajduje sie w
ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, przy czym jurysdykcja uwarunkowana jest postanowieniami danej umowy.

Regulamin zlecania czynnosci ubezpieczeniowych i innych podmiotom zewnetrznym (outsourcing) podlega corocznej
weryfikacji przez Dziat Compliance oraz Departament Zarzadzania Ryzykiem, w zakresie klasyfikacji istotnosci umow

outsourcingowych.

Departament Zarzadzania Ryzykiem co najmniej raz w roku przekazuje do Zarzadu informacje na temat umoéw
outsourcingowych oraz przeprowadzonych ocenach.

B.8. Wszelkie inne informacje

Spoice nie sg znane inne istotne informacje dotyczace jej system zarzadzania, ktére mogag wpltynaé na proces decyzyjny lub
oceng uzytkownikow tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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C. Profil ryzyka

Profil Ryzyka prezentuje ekspozycje Spétki na ryzyko w w odniesieniu do RAF. Profil Ryzyka odnosi sie do ryzyk okreslonych

w Mapie Ryzyka Spotki zaprezentowanej w czesci sprawozdania B.3.

Dla ryzyk objetych Formula Standardowa podstawowg metodg oceny jest wyliczenie wymogu wyptacalnosci zgodnie z

Formutg Standardowa.
Wszystkie istotne ryzyka objete sg analizg w ramach procesu MRSA.

Ryzyko operacyjne poza wycena zgodnie z Formulg Standardowg oceniane jest dodatkowo w procesach prospektywnej
samooceny, analizy scenariuszowej oraz zbierania informacji o stratach operacyjnych. Ryzyko operacyjne uwzgledniane jest

réwniez w MRSA.

Ryzyko plynnosci jest analizowane w ramach procesu MRSA i dodatkowo wewnetrznymi wskaznikami ryzyka okreslonymi

w procedurze wewnetrznej Liquidity Risk Management Policy.
Najwiekszy wplyw na Kapitatowy Wymadg Wyplacalno$ci (Solvency Capital Requirement — SCR) Spoétki ma ryzyko aktuarialne
ubezpieczen na zycie stanowigc 49,3% catego podstawowego wymogu kapitalowego przed dywersyfikacjg. Analiza ryzyka
aktuarialnego przedstawiona jest w czesci sprawozdania C.1.

Z pozostatych ryzyk najistotniejsze sg ryzyko rynkowe opisane szczegétowo w czesci C.2.

Efekt dywersyfikacji pomniejsza podstawowy kapitatowy wymaog przed dywersyfikacjg o 23,2%. Zdolnosci odroczonych
podatkéw dochodowych do pokrywania strat pomniejsza Kapitalowy wymag wyptacalnosci o 23,5%.

W stosunku do stanu na koniec roku 2016 Kapitalowy Wymag Wyptacalno$ci zmniejszyt sie 0 -9 171 tys. zt (-7,6%). Spadek
wymogu kapitatowego wynikat gtéwnie z nizszego ryzyka rezygnacji z umow, ktore wystepuje w module ,Ryzyko aktuarialne

ubezpieczen na zycie”.

Tabela 9 Podstawowy kapitalowy wymdg wypfacalnosci wedfug Formuly Standardowej

Ryzyko rynkowe 69 795 45,4% 66 297 40,30% 5,3%
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez

kontrahenta 8 045 5,2% 10 065 6,10% -20,1%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 75783 49,3% 88 126 53,60% -14,0%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 0 0,0% 0 0,00% -
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen majatkowych 0 0,0% 0 0,00% -
Podstawowy kapitatowy wymog przed o ;) o
dywersyfikacja 153 622 100,0% | 164 488 100,00% -6,6%
Dywersyfikacja -35 685 -23,2%| -38 151 -23,20% -6,5%
Podstawowy kapitalowy wymog po o o 6 o
dywersyfikacji 117 938 76,8%| 126 338 76,80% 6,6%

Tabela 10 Kapitato o] placalnosci wedfug Formufy Standardowef

Podstawowy kapitalowy wymaég po dywersyfikacji 117 938 105,1% | 126 338 104,00% | -6,6%
Ryzyko operacyjne 20 657 18,4% 23578 19,40% | -12,4%
Zdolnosc[odroczonych podatkéw dochodowych do 26 333 235%| -28484 2350%| -7.6%
pokrywania strat

Kapitatowy wymaég wyplacalnosci 112 261 100,0% | 121432 100,00%| -7,6%
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W uzupetnieniu do wynikéw wyliczenia SCR ustalajgc swoj Profil Ryzyka Spotka wykorzystuje proces MRSA. Wyniki procesu
MRSA wykazaly, iz najistotniejszym ryzykami Spotki w horyzoncie 3 lat od roku 2018 do roku 2020 sa:

1. Ryzyko zmian w regulacjach wyplywajgce retrospektywnie na oplaty za przedterminowe rozwigzanie umoéw
pobrane przez Spétke,

2. Ryzyko wzrostu warto$ci wyptacanych odszkodowari wskutek zwiekszenia ilosci zdarzen ubezpieczeniowych lub
$redniej warto$ci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach grupowych.

Wyniki ilosciowe] i jakosciowej analizy ryzyka, potwierdzily, iz poziom wyptacalnosci okreslony w RAF zaspokaja potrzeby
kapitatowe Spotki.

C.1. Ryzyko aktuarialne
Do oceny ryzyka aktuarialnego Spétka stosowane sg nastepujgce techniki pomiaru:

1. Kapitalowy wymog wyplacalnosci obliczony zgodnie z metodologig Formuly Standardowej

2. Analiza wrazliwosci najlepszego oszacowania rezerw techniczno- ubezpieczeniowych na udziale wtasnym
Kapitatowy wymog wyptacalnosci wyznaczany jest dla nastepujacych modutéw

= Ryzyko $miertelnosci

¢ Ryzyko dlugowiecznosci

« Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci

= Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umow

» Ryzyko wydatkow w ubezpieczeniach na zycie

= Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie

Kapitatowy wymog wyptacalnosci dla modutéw:
« Ryzyko dlugowiecznosci
= Ryzyko rewizji rent

nie byt wyznaczany na dzien na 31.12.2017 z uwagi na specyfike portfela (brak umoéw ubezpieczenia podlegajacych tym
ryzykom).

Ponizsza tabela przedstawia wysoko$¢ wymogow kapitatowych osobno dla kazdego modutu.

Tabela 11 Wymdg kapitatfowy dla modulow ryzyka aktuarialnego

Ryzyko $miertelnosci 4244 4 589 -7,5%
Ryzyko diugowiecznosci 0 0 -
Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci 16 779 17 660 -5,0%
Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umow 63 503 77 007 -17,5%
Ryzyko wydatkoéw w ubezpieczeniach na zycie 7787 6423 21,2%
Ryzyko rewizji rent 0 0 -
Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie 11 642 12 267 -5,1%
Suma ryzyk podmodutéw 103 955 117 946 -11,9%
Dywersyfikacja -28 173 -29 820 -5,5%
(::I?;:;te ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach 75 783 88 126 14,0%
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Najwigksze ryzyko aktuarialne dotyczy mozliwosci wczesniejszej rezygnaciji z umowy ubezpieczenia, a szczegélnie scenariusz
masowych rezygnacii, ktory - w zaleznosci od typu produktu - polega na braku kentynuacji 70% uméw ubezpieczenia (umowy
Pracowniczych Programéw Emerytalnych) lub 40 % uméw ubezpieczenia (pozostale), w odniesieniu, do ktérych brak
kontynuacji prowadzitby do wzrostu najlepszego oszacowanie rezerw. Ryzyko to jest szczegélnie istotne w portfelu aktywnych
umow ubezpieczenia z ubezpieczniowym funduszem kapitatowym ze sktadka regularng. W poréwnaniu do poprzedniego
okresu spadek wymogu kapitalowego dla ryzyka rezygnacji z uméw zwigzany jest przede wszystkim z dwoma efektami:
spadkiem bazy portfela eksponowanej na ten rodzaju szoku oraz zmiang wysokoséci zalozen operacyjnych do wyznaczania

najlepszego oszacowania rezerw.
Ponizej przedstawiono wyniki wrazliwosci portfela na rézne mozliwosci realizacji ryzyka rezygnaciji z umow.

Tabela 12 Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z uméw

ryzyko wzrostu wskaznikéw rezygnacji 39 281 48 423 -18,9%
ryzyko spadku wskaznikéw rezygnacii 5981 2 347 154,8%
ryzyko zwigzane z masowymi rezygnacjami z umow 63 503 77 007 -17,5%

Bardzo istotnymi ryzykami sg rowniez: $miertelno$¢ oraz niezdolno$é do pracy i zachorowalno$é, na ktére eksponowane sa
szczegolnie grupowe umowy ubezpieczenia, jak réwniez indywidualne polisy w czesci nie zwigzanej z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym.

Zmiany warto$ci wymogow kapitatowych dla poszczegélnych ryzyk w poréwnaniu do poprzedniego okresy wynikajg z zmian
w portfelu oraz 2z aktualizacji zatozen operacyjnych do wyznaczania najlepszego oszacowania rezerw Analizujgc poziomy
wymogow kapitatowych nalezy zauwazy¢, ze ich wycena odbywa sie przy zastosowaniu granic umowy, ktére znaczaco
zaburzajg projekcje przyszlych przeptywéw finansowych w stosunku do poziomow oczekiwanych przez Spétke.

Analiza wrazliwo$ci zawiera kalkulacje wptywu 10 scenariuszy na poziom najlepszego oszacowania rezerw techniczno —
ubezpieczeniowych na udziale wlasnym, co — po uwzglednienie zmiany zmiany w odroczonych aktywach i zobowigzaniach
podatkowych - rzutowatoby bezposrednio na poziom nadwyzki aktywow na zobowigzaniami w bilansie rynkowym na dzien
31 grudnia 2017 roku.

Tabela 13 Analiza wrazliowosci

Najlepsze oszacowanie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na

scen:rriusza Opis scenariusza analizy wrazliwosci udziale wtasnym
3819632zt
Zmiana w tys zt zmiana w %
1 Spadek kosztéw administracyjnych -10% -7 383,82 -0,2%
2 Wazrost kosztow administracyjnych +10% 7 383,82 0,2%
3 Spadek wspolczynnikow rezyganacji z umow -10% -9 218,08 -0,2%
4 Wzrost wspolczynnikéw rezyganacji z umow +10% 8 020,46 0,2%
5 Spadek wspdlczynnikéw rezyganacji z optacania skladki -10% -683,01 0,0%
6 Wozrost wspélczynnikéw rezyganacji z optacania skiadki +10% 654,36 0,0%
7 Spadek wspolczynnikow $miertelnosci -10% -2 847,94 -0,1%
8 Wzrost wspotczynnikow $miertelnosci +10% 2 832,88 0,1%
9 Spadek wspoétczynnikéw zachorowalnosci -10% -5 059,83 -0,1%
10 Wzrost wspdlczynnikéw zachorowalnoéci +10% 5 059,83 0,1%
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Scenariusze polegaly odpowiednio obnizeniu i podwyzszeniu o 10% parametrow aktuarialnych uzytych w projekcji bazowej
(uzywanej na potrzeby wyznaczenia najlepszego oszacowania rezerw techniczno — ubezpieczeniowych) zwigzanych z

poszczegdlnymi ryzykami aktuarialnymi.

Analiza wrazliwosci pokazuje, ze najlepsze oszacowanie rezerw jest relatywnie najbardziej wrazliwe na zmiany w poziomie
rezygnowalnosci z umow. W dalszej kolejnosci sa: poziom kosztow administracyjnych, zalozenia dotyczgce $miertelno$ci i

zachorowalnosci.

W zakresie technilk ograniczania ryzyka Spoétka stosuje program reasekuracii:
« reasekuracja ekscedentowa dla ryzyk z wzglednie wysokimi sumami ubezpieczenia,
= reasekuracja proporcjonalna dla wybranych uméw grupowych na zycie.

Na dziefn 31 grudnia 2017 roku Spotka zidentyfikowata rowniez inne ryzyko, ktore nie jest ujete w powyzszych analizach, a
ktore ma potencjalnie duzy wplyw na przyszly rozwéj portfela uméw oraz wycene rezerw techniczno — ubezpieczeniowych.
Jest to ryzyko zmian w otoczeniu prawnym oddziatlujace szczegolnie na portfel uméw ubezpieczenia z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym, w tym na umowy objete porozumieniem z UOKIK. Ryzyko to moze dotkna¢ nie tylko umowy
ubezpieczenia zawarte po dniu 31.12.2017, ale réwniez umowy aktywne na dzien 31.12.2017 oraz wygaste do tego dnia.
Ryzyko polega na mozliwo$ci zrealizowania sie w przysziosci innych pozioméw optat-i limitdw niz okreslone przy zawarciu
umowy ubezpieczenia, co moze generowac wzrost przyszlych zobowigzan ze strony Spotki.

Samoocena gtéwnych ryzyk ubezpieczeniowych

Spotka stosuje samoocene gtéwnych ryzyk, przeprowadzang za pomocg analizy scenariuszowej, jako jedno z narzedzi
pomiaru ryzyka aktuarialnego w celu zapewnienia identyfikacji kluczowych ryzyk oraz scenariuszy moggcych miec¢ negatywny
wplyw na osiggniecie zaktadanych celow strategicznych organizacji. Wsréd rozwazanych scenariuszy dotyczacych ryzyka

ubezpieczeniowego w ramach MRSA znalazly sie:

1. Ryzyko zmian w regulacjach wyplywajace retrospektywnie na oplaty za przedterminowe rozwigzanie uméw

pobrane przez Spéike,

2. Ryzyko wzrostu wartosci wyptacanych odszkodowan wskutek zwigkszenia ilosci zdarzen ubezpieczeniowych lub

$redniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach grupowych,
3. Ryzyko zmian w przepisach prawa skutkujgcych brakiem mozliwosci pobierania optat likwidacyjnych.

Do kazdego z powyzej zaprezentowanych scenariuszy przypisane zostato prawdopodobienstwo (PR) jego realizacji (1 -
Niskie, 3 —Wysokie), a takze oszacowany zostat wplyw na: wynik netto (WN}), ptynnos¢ (Pt), reputacje (RP) oraz wspotczynnik
wyplacalnosci (WW).

Tabela 14 Samoocena giéwnych k ubezpieczeniowych.

Nazwa scenariusza/

ryzyka PR WN P RP WW Dziatania ograniczajgce

Ryzyko zmian w 2 3 | 3 | Spotka na biezgco monitoruje zmiany w przepisach
regulacjach | - prawa oraz obserwuje potencjalne inicjatywy
| wypfywajgce | ' ustawodawcze.

i ]
retrospektywnie na | Spotka wspdipracuje z klientami w zakresie

opfaty za zmniejszenia/zwrotu pobranych opfat.

- przedterminowe
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Nazwa scenariusza/

ryzyka

PR WN PL

RP

Dziatania ograniczajace

rozwigzanie umow Stosowanie procedury wprowadzania zmian w
pobrane przez Spotke produktach.
Ryzyko zmian w T | 2 3 i Spotka na biezaco monitoruje zmiany w przepisach
przepisach prawa prawa oraz obserwuje potencjalne inicjatywy
skutkujgcych brakiem ustawodawcze.
mozlm'/osc':l P ob.leranla | Spétka wspdlpracuje z klientami w zakresie
L | zmniejszenia/zwrotu pobranych opfat.

i Stosowanie procedury wprowadzania zmian w

produktach.

Ryzyko wzrostu 2 3 2 | nd. Spétka regulamie dokonuje weryfikacji i aktualizacji
wartosci wypfacanych taryfy, aby lepiej dopasowac jg do profilu ryzyka.

odszkodowan wskutek
zwiekszenia ilosci
zdarzen
ubezpieczeniowych lub

Jednoczesnie Spétka podejmuje dziafania majgce na
celu poprawe profilu i dywersyfikacji ryzyka, w
szczegdlnosci ogranicza udziat w portfelu klientéw o
spodziewanej wyzszej szkodowosci.

sredniej wartosci
zdarzenia
ubezpieczeniowego w
ubezpieczeniach

grupowych

Zadne z ryzyk aktuarialnych nie stanowi koncentracji ryzyka, o ktorej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3..

C.2. Ryzyko rynkowe

C.2.1. Opis technik oceny ryzyka rynkowego oraz najistotniejszych ryzyk

Do oceny ryzyka rynkowego Spotka stosuje nastepujgce techniki pomiaru:
1. Kapitatowy wymaog wyplacalno$ci wyliczony zgodne z metodologig Formuly Standardowej
2. Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych
3. Analiza wrazliwos$ci nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami w bilansie rynkowym

Pierwsza oraz trzecia z wyzej wymienionych technik skupiajg sie na ilosciowej ocenie ryzyka rynkowego natomiast druga
technika jest technika typowo jako$ciowa — opartg na analizie scenariuszowej potaczonej z iloSciowym oszacowaniem wplywu
konkretnego scenariusza na najwazniejsze wskazniki Spotki. Analiza wrazliwosci skupia si¢ na pomiarze ryzyka rynkowego
w krotkoterminowe] perspektywie wahan wartosci najwazniejszych pozycji bilansowych. Kapitalowy wymog wyptacalno$ci
ocenia z kolei ryzyko rynkowe w perspektywie jednego roku przy kalibracji wynikajacej z zastosowania warto$ci narazonej na
ryzyko (VAR - Value at Risk) na poziomie ufnosci rownym 99,5%. Samoocena gtownych ryzyk rynkowych skupia sie natomiast

na pomiarze ryzyka rynkowego w trzyletniej perspektywie czasowej — w perspektywie planowania biznesowego.
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Kapitatowy wymdg wyplacalnosci wyliczony zgodne z metodologia Formuty Standardowej

Podstawowym narzedziem oceny ryzyka rynkowego w Spoice jest kapitalowy wymog wyptacalnosci wyliczony zgodne
z metodologig Formuly Standardowej. Wyliczenie to zaklada podziat ryzyka rynkowego na nastepujace podmoduty:

= ryzyko stopy procentowe;j,
= ryzyko cen akcji,

e ryzyko cen nieruchomosci,
s ryzyko spreadu,

s ryzyko walutowe,

s ryzyko koncentracji.

Dla kazdego z wyzej wymienionych podmodutéw L2/DA definiuje oddzielne ilosciowe parametry szokéw zakladajgce
okreslong stratg podstawowych srodkéw wiasnych w perspektywie rocznej na skutek wahan rynkowych cen aktywow. Na tej
podstawie Spdtka wylicza w kazdym z podmodutdw specyficzng dla siebie strate podstawowych $rodkéw wiasnych -
kapitatowy wymog wyplacalnosci. Aby dokona¢ pomiaru catkowitego ryzyka rynkowego dokonuje sie agregacii kapitatowych
wymogéw wyptacalnosci z poszczegdinych podmodutéw przy wykorzystaniu macierzy korelacji ryzyka rynkowego
zdefiniowanej w L2/DA. Réznica pomiedzy prosta sumg wymogow kapitalowych z poszczegdlnych podmodutéw
a skorelowang sumg tych wymogoéw nazywana jest efektem dywersyfikacji w ramach modutu ryzyka rynkowego.

Kapitatowy wymég wyplacalnosci ryzyka rynkowego wyliczony zgodnie z metodologig formuly standardowej w Spétce na
dzieri 31 grudnia 2017 wyni6st 69 795 tys. zl przy sumie poszczegdlnych ryzyk na poziomie 104 270 tys. zt oraz efekcie
dywersyfikacji rownym --34 475 tys. zt (33,1% sumy). Najbardziej istotnymi sktadnikami tego wymogu byly: ryzyko cen akcji
(37 422 tys. zl), ryzyko stopy procentowej (29 876 tys. zt) oraz ryzyko spreadu (22 232 tys. zi).

W przypadku ryzyka cen akcji jego warto$¢ w blisko 78% wynikata z utraty przyszlych zyskéw po zmnigjszeniu sie, wskutek
szoku, warto$ci aktywow, w ktorych ryzyko inwestycyjne ponosi ubezpieczajgcy. Wzrost wymogu kapitatowego o 15,7% w
stosunku do stanu na koniec roku 2016 wynika gtéwnie ze wzrostu wartosci ekspozycji na ryzyku klientéw o 242 095 tys. z}

oraz ze wzrostu warto$ci akcji na udziale wlasnym o 8 573 tys. zt.

Wartos¢ ryzyka stopy procentowej w blisko 84% byta zwigzana z szokiem na aktywach bedacych na ryzyku Spétki. Wartogé
ryzyka spreadu na koniec roku 2017 w prawie 68% byla skutkiem szoku na pozyczce podporzadkowanej udzielonej Generali

T.U. 8.A. Wzrost warto$ci wymogu kapitalowego wynikat giéwnie ze wzrostu wartosci ekspozycji.

Wymag kapitatowy zwigzany z ryzykiem spreadu spadt o 3,0 punkty procentowe przy spadku wartoéci ekspozycji o 7,6%.
Przy wyliczaniu wymogu kapitalowego na ryzyko spreadu na dzieri 31 grudnia 2017 roku Spétka zmienita podejscie do
klasyfikwowania hipotecznych listow zastawnych. Na dzien 31 grudnia 2016 klasyfikowane one bylo jako pozycje
sekurytyzowane. Na dzien 31 grudnia 2017 roku zostaly zaklysfikowane jako zabezpieczenone dtuzne papiery warto$ciowe.
Zmiana klasyfikacji spowodowata spadek wymogu kapitalowego na ryzyko spreadu na dziert 31 grudnia 2017 roku z 26 664
lys. 2t na 22 232 lys. zi i spadek wymogu kapitatowego na ryzyko rynkowe z 73 319 tys. zt na 69 795 tys. zt.

Ryzyko walutowe zmniejszylo sie pomimo wzrostu wartosci aktywow.

Tabela 15 Ekspozycja na ryzyko rynkowe

Ryzyko stopy procentowej 2802 319 3845370 2 604 286 3 506 748 7,6%
Ryzyko cen akcji 1889110 3845370 1708 799 3506 748 10,6%
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Ryzyko cen nieruchomosci 421 3845370 503 3506 748 -16,2%

Ryzyko spreadu 2802 319 3845 370 2 604 286 3506 748 7.6%
Koncentracja ryzyka rynkowego 554 929 o 415908 0 33,4%
Ryzyko walutowe 1023 647 3845370 875 542 3506 748 16,9%

Tabela 16 Kapitafo pfacalnosci na ryzyko rynkowe

Ryzyko stopy procentowej 29 876 27 928 7.0%
Ryzyko cen akgcji 37 422 32 345 15,7%
Ryzyko cen nieruchomosci 4 6 -30,9%
Ryzyko spreadu 22 232 22914 -3,0%
Koncentracja ryzyka rynkowego 561 3421 -83,6%
Ryzyko walutowe 14 175 15983 -11,3%
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka rynkowego -34 475 -36 299 -5,0%
Catkowite ryzyko rynkowe 69 795 66 297 5,3%

Zmiany pozostatych ryzyk rynkowych w okresie sprawozdawczym nie byly istotne w rozumieniu Artykutu 291 L2/AD.
Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych

Poza wyliczeniem kapitatowego wymogu wyptacalnosci do pomiaru ryzyka rynkowego Spdtka. stosuje rowniez samoocene
gtéwnych ryzyk rynkowych, ktoéra ma na celu zapewnienie identyfikacji kluczowych ryzyk oraz scenariuszy mogacych mie¢
negatywny wplyw na osiggniecie zaktadanych celdw strategicznych organizacji. Wéréd rozwazanych scenariuszy dotyczacych
ryzyka rynkowego w ramach MRSA przygotowywanej na potrzeby rocznego raportu ORSA 2017 znalazly sig:

1) Scenariusz upadku emitenta obligacji korporacyjnej znajdujacej sie w srodkach wlasnych Spétki,
2) Scenariusz kryzysu finansowego,

3) Scenariusz zmian regulacyjnych w ramach parametréw Formuly Standardowej w zakresie wyliczania ryzyka

koncentracji aktywow oraz ryzyka spreadu kredytowego dla obligacji skarbowych i komunalnych,
4) Ryzyko upadku emitenta obligacji korporacyjnej znajdujacej sie w Funduszu Gwarantowanym.

Do kazdego z powyzej zaprezentowanych scenariuszy przypisane zostalo prawdopodobieristwo (PR) jego realizacji (1 -
Niskie, 3 — Wysokie), a takze oszacowany zostal wpltyw na: wynik netto (WN), plynnos¢ (Pt), reputacjg (RP) oraz wspdtczynnik
wyplacalnosci (WW).

Tabela 17 Samoocena giéwnych ryzyk rynkowych.

WERTE, ;‘;‘;’;Z"“SZ‘”/ PR WN Pt RP WW  Dzialania ograniczajace

Scenariusz upadku emitenta obligacji Spétka funkcjonuje zgodnie z

korporacyjnej znajdujacej sie w srodkach ustalonymi limitami
wilasnych Spétki inwestycyjnymi oraz regularnie

Scenariusz zakfada niewypfacalno$é¢ emitenta mo7/torij € 5y tfjacj e LI
obligacji korporacyjnej o najwyzszym udziale w em/fentow obligacji
srodkach wiasnych Spotki (SR
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Nazwa scenariusza/

ryzyka Dziafania ograniczajace

| Scenariusz kryzysu finansowego Spdtka funkcjonuje zgodnie z

Scenariusz zakfada ograniczenie strefy EURO ustalonymi limitami

oraz destabilizacje w krajach inwestycyjnymi oraz regularnie

wschodnioeuropejskich i w konsekwencji | monitoruje poziomy sprzedazy

odpflyw inwestoréw z obszaréw o wysokim oraz wyptacanych

ryzyku, w tym z Polski, zaczynajac od 4. odszkodowar. Ze wzgledu na

kwartatu 2018 roku. Mozliwe obnizenie ratingu Qieistotny wplpy ng miary,

Polski. W efekcie, indeks WIG znaczgco sie Apetytu na Ryzyko,

obniza, a stopy procentowe rosng do korica wystapienie scenariusza jest
roku 2018. W 1. kwartale 2019 oraz w roku 2020

WIG wzrasta, a stopy procentowe spadajg, lecz

na akceptowalnym poziomie.

do korica roku 2020 nie osiggaja poziomoéw z
| poczatku roku 2018. !

" Scenariusz zmian regulacyjnych w ramach | 1 | nd. | nd. | nd. | 3 | Spétka podejmuje dziatania —
parametrow Formufy Standardowej w zakresie ' optymalizujgce poziom |
wyliczania ryzyka koncentracji aktywow oraz | . wypfacalnosci.

ryzyka spreadu kredytowego dla obligacji ‘

skarbowych i komunalnych |

Scenariusz zaklada zastapienie obecnej ' '
wartosci wymogu kapitatowego réwnej 0 dla ‘
obligacji skarbowych i komunlanych |

wymogiem obliczonym zgodnie z zasadami : i
stosowanymi dla obligacji korporacyjnych. ' ‘

' Ryzyko upadku emitenta obligacji 71 71 1 | nd | 1 | Spélka funkcjonuje zgodnie z |

korporacyjnej znajdujacej sie w Funduszu ustalonymi limitami

Gwarantowanym inwestycyjnymi oraz regularnie

Scenariusz zakfada niewypfacalno$é emitenta monitoruje sytuacje finansowa

- L L , ' emitentéw obligacji
obligacji korporacyjnej o najwyzszym udziale w | _
Funduszu Gwarantowanym R e e

Zadne z ryzyk rynkowych nie stanowi koncentracji ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3.

Analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkow Wiasnych na ryzyko rynkowe

Dodatkowym narzedziem pomiaru ryzyka rynkowego w Spoice jest analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkow Wiasnych
w bilansie rynkowym. W celu przeprowadzenia tej analizy zdefiniowano 9 scenariuszy (czynnikéw ryzyka) i oszacowano ich
ilosciowy wplyw na poszczegélne pozycje bilansowe aktywow Spotki. Suma zmian poszczegélnych pozycji bilansowych
zostala zagregowana do facznej zmiany Podstawowych Srodkéw Wiasnych w danym scenariuszu. Ponizej zaprezentowana
zostala tabela przedstawiajgca poszczegéine scenariusze oraz ich wplyw na Podstawowe Srodki Wiasne na dzier 31 grudnia
2017 roku.
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Tabela 18 Analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkéw Wiasnych w bilansie rynkowym.

Bazowa nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami 535 230

Spadek cen nieruchomosci -25% o N 535 226 — -1-3
‘Wzrost cen akgji +25% 553 336 18 107
_Spadek cen akgji -25% 517 123 -18 107
Wazrost stop wolnych od ryzyka +50 p.b. 525 089 -10 141
Spadek stop wolnych od ryzyka -50 p.b. 545 835 10 605
Wazrost stop wolnych od ryzyka +20 p.b. ‘ 7 — - 531 128 -4 102
Spadek stép wolnych od ryzyka -20 p.b. 539 424 4194
(orporacyinyoh £50 p. o L
emitowanych w walutis kraowe 550 pb. | 525 657 9573

Analiza wrazliwosci nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami w bilansie rynkowym wskazuje, iz sposrod zdefiniowanych

scenariuszy najbardziej dotkliwym okazat sie by¢ scenariusz spadku cen akcji, ktéry spowodowat zmniejszenie sie

analizowanej nadwyzki o 3,3%. Wplyw pozostalych scenariuszy na analizowang nadwyzke nie przekroczyt 2%.

C.2.2. Opis technik ograniczania ryzyka rynkowego oraz procesow ciggleqgo monitorowania skutecznosci
tych technik

Najwazniejszym kompleksowym narzedziem ograniczania ryzyka rynkowego w Spolce jest system limitow inwestycyjnych

zdefiniowanych w wewnetrznych politykach i procedurach Spotki, ktory swym zasiegiem obejmuje nastepujace ryzyka:

ryzyko stép procentowych — ryzyko to jest ograniczane poprzez natozenie na portfel inwestycyjny gérnego oraz
dolnego limitu mduration, ktéry wynika bezposrednio z wyliczonego mduration pasywow. Ponadto zdefiniowane
zostaly limity na maksymalny czas do zapadalno$ci w zaleznosci od rodzaju aktywa, ktore nie mogg byé

przekraczane przez instrumenty w portfelu inwestycyjnym.

ryzyko walutowe — Spétka ogranicza to ryzyko poprzez nalozenie procentowych limitéw na ekspozycje walutowe
(% danej ekspozyciji w stosunku do wartosci catego portfela inwestycyjnego) uwzgledniajac przy tym wartosé rezerw

techniczno-ubezpieczeniowe w walutach oraz walutowe transakcje pochodne;

ryzyko cen akcji — procentowe limity ekspozycji dla poszczegélnych aktywéw wynikajg bezposrednio
z przynaleznosci danego aktywa do okreslonego indeksu lub kraju jego notowania;

ryzyko koncentracji - procentowe limity ekspozycji dla poszczegélnych kontrahentéw wynikajg bezposrednio z ratingu

kredytowego danego kontrahenta, wydanego przez niezalezng agencje ratingowa;

ryzyko spreadu - procentowe limity ekspozycji dla poszczegélnych inwestycji wynikajg bezposrednio z ratingu

kredytowego danej inwestycji, wydanego przez niezalezng agencje ratingowa,

ryzyko cen nieruchomosci — ryzyko to jest zredukowane do minimum przez Polityke inwestycyjng Spotki, ktéra na
rok 2018 zaklada, iz zarzadzajacy aktywami nie moze inwestowaé w nieruchomosci; ryzyko to wystepuje w Spoice
jedynie po zdekomponowaniu ekspozycji w jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych metodg oceny ze

wzgledu na pierwotne ryzyko (look-through), przy czym na koniec roku 2017 ekspozycja ta byta nieistotna.
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Skutecznos¢ systemu limitow inwestycyjnych w zakresie ograniczania ryzyka rynkowego jest monitorowana w perspektywie
dziennej przez zarzadzajgcego portfelem aktywow Spétki poprzez dzienne badanie wykorzystania limitow i eskalacje
wykrytych przekroczen. Ponadto minimum raz w miesigcu organizowane jest spotkanie MR&ALCO, podczas ktérego
prezentowana jest informacja o wszelkich istotnych zmianach w profilu ryzyka rynkowego Spoétki oraz podejmowane sg
decyzje odno$nie najwazniejszych dziatat majacych na celu ograniczenie tego ryzyka.

C.2.3. Opis sposobu alokacji aktywdéw zgodnie z zasadg , ostroznego inwestora”

Spotka w odniesieniu do catego portfela aktywow lokuje swoje inwestycje jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka
dany zaktad moze wilasciwie okreslic, mierzy¢, monitorowaé, ktérymi moze wlasciwie zarzgdzaé, ktére moze wiasciwie
kontrolowac i prowadzi¢ sprawozdawczosé w ich zakresie, a takze ktore moze wlasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich
tacznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Wszystkie aktywa, w szczegolnosci aktywa pokrywajace minimalny wymog
kapitalowy i kapitalowy wymég wyplacalnosci, sa lokowane w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo, jakos¢, plynnosé
i rentowno$¢ calosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywdéw zapewnia ich dostepnosé. Aktywa stanowigce pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg réwniez lokowane w sposéb odpowiadajgcy charakterowi i czasowi trwania

zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Aktywa inwestycyjne Spotki sa lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentow,
z uwzglednieniem wszelkich ujawnionych celéw prowadzonej polityki. W przypadku konfliktu intereséw podmiot zarzgdzajacy
portfelem aktywow Spolki zapewnia dokonanie lokaty w najlepszym interesie ubezpieczajgcych i beneficjentow. Spétka
dopuszcza stosowanie instrumentéw pochodnych, pod warunkiem, ze przyczyniaja si¢ one do zmniejszenia ryzyk lub utatwiajg
sprawne zarzadzanie portfelem. Lokaty i aktywa, ktore nie sg dopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym, sg
utrzymywane na ostroznym poziomie. Aktywa sg odpowiednio zdywersyfikowane w taki sposob, aby unikna¢ nadmiernego
uzaleznienia od jednego okreslonego skiladnika aktywow, emitenta lub okreslonej grupy przedsiebiorstw lub okreslonego
obszaru geograficznego oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu. Lokaty w aktywa tego samego emitenta lub
emitentdw nalezgcych do tej samej grupy nie moga narazac Spétki na nadmierng koncentracje ryzyka.

W przypadku bezposredniego powigzania swiadczenia przewidzianego w umowie z wartoscig jednostek uczestnictwa w
przedsiebiorstwie zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe, okreslonych w dyrektywie 85/611/EWG, lub z
wartoscig aktywow zawartych w funduszu wewnetrznym zaktadéw ubezpieczen, Spotka zapewnia iz, rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe odnoszace sie do tych $wiadczen znajg jak najwierniejsze odzwierciedlenie w tych jednostkach lub, w
przypadku gdy nie zostaly utworzone takie jednostki, w tych aktywach.

W przypadku bezposredniego powigzania $wiadczenia przewidzianego w umowie z indeksem akcji lub inng wartoscig
odniesienia niz okreslone w akapicie drugim, Spotka zapewnia iz, rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe odnoszace sie do
tych Swiadczen znajdujg jak najwierniejsze odzwierciedlenie albo w jednostkach uczestnictwa reprezentujacych wartos¢
odniesienia, albo, w przypadku gdy nie zostaty utworzone takie jednostki, w aktywach o odpowiednim stopniu bezpieczerstwa

i zbywalnosci, stanowigcych jak najwierniejsze odzwierciedlenie aktywow, na ktoérych dana warto$¢ odniesienia sie opiera.

W przypadku gdy $wiadczenia, o ktérych mowa w dwoch powyzszych akapitahc, obejmujg gwarancje wyniku lokaty lub inne
gwarantowane $wiadczenie, aktywa stanowigce pokrycie odpowiadajgcych im dodatkowych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych podlegajg przepisom artykutu 132 ust. 4 Dyrektywy.

C.3. Ryzyko kredytowe

C.3.1. Opis techniki oceny ryzyka kredytowego

Ryzyko kredytowe oceniane jest w Spélce metodg ilosciowa poprzez wyliczenie wymogu wyptacalnosci na to ryzyko wediug
Formuty Standardowej oraz metodg jako$ciowg w ramach procesu MRSA.

Wyniki formuly standardowej dla ryzyko kontrahenta przedstawia ponizsza tabela.
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Ekspozycije typu 1 273 369 -26,1%
Ekspozycje typu 2 7 838 9785 -19,9%
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka niewykonania

zobowiazania przez kontrahenta w8 R S
Catkowite ryzyko niewykonania zobowigzania przez 8

kontrahenta 045 10065 i

Ekspozycje typu 1 w Spéice obejmujg ekspozycje z tytutu:
= s$rodkow pienieznych na rachunkach bankowych.
Ekspozycje typu 2 w Spdice obejmujg ekspozycije z tytulu:
= naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych,
¢ naleznosci od ubezpieczajacych,
e  pozostale naleznosci.

Na ryzyko kredytowe w Spolce najwickszy wplyw ma ekspozycja typu 2 z tytulu naleznosci od posrednikow
ubezpieczeniowych oraz pozostalych naleznosci. Calos¢ ekspozycji typu 2 wynosi 52 254 tys. zt. Ekspozycja z tytulu
naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych stanowi 56,8% catosci ekspozycji typu 2. W stosunku do stanu z roku 2016
ekspozycja typu 2 wzrosta o 1,1%, natomiast warto$¢ naleznosci od posrednikow (powyzej 3 miesigcy) spadta z 2 709 tys. zt

do wartos¢ bliskiej zera.
Zadne z ryzyk kontrahenta nie stanowi koncentracji ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3.

Tabela 20 Ekspozycja na ryzyko kontrahenta wedfug Formuty Standardowej

Ekspozycje typu 1 inne niz z tytutu ograniczenia ryzyka
aktuarialnego

Ekspozycije typu 2 52 254 51 687 1,1%

Zmiany ryzyka kontrahenta, ktore zaszly w okresie sprawozdawczym nie byly istotne w rozumieniu Artykutu 291 L2/DA.

Analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkéw Wiasnych na ryzyko kontrahenta

Pierwszym z krokéw w analizie wrazliwosci Podstawowych Srodkéw Wiasnych na dane ryzyko jest jakosciowa i ilosciowa
analiza isotonosci tego ryzyka. W zwiazku z faktem, iz ryzyko kontrahenta w nie stanowi istotnej pozycji w odniesieuniu do
Kapitatowego Wymogu Wyplacalno$ci oraz iz analiza jako$ciowa tego ryzyka nie wykazata jego zwigkszonej istotnosci,
ilosciowa analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkéw Wiasnych na ryzyko kontrahenta nie zostata przeprowadzona.

C.3.2. Opis techniki ograniczania ryzyka kredytowego oraz proceséw ciggfeqo monitorowania
skutecznosci tych technik

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z umowg reasekuracji Spétka stosuje technike ograniczenia ryzyka
polegajaca na przyjeciu od tego podmiotu reasukurujcego depozytu zabezpieczajacego rozliczenia z tytulu umow

reasekuracji.

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z reasekuracja bierna Spotka stosuje technikg ograniczania ryzyka

polegajaca na limitach kwotowych dla umowy oraz limitach fgcznej ekspozycji na reasekuratora w zaleznosci od jego ratingu.
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W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z ekspozycjami wobec bankow Spétka stosuje technike ograniczania
ryzyka polegajgca na ustaleniu limitow procentowych tacznej ekspozyciji na kazdy z bankéw w zaleznosci od jego ratingu.

W trakcie 2017 roku w Spoice nie zaszly zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka.

Monitoring skutecznosci technikach ograniczania ryzyka kredytowego polega na analizie sytuacji kontrahentéw niezaleznie
od ich ratingéw. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem kredytowym jest wiaczony w zakres audytéw wewnetrznych.

C.3.3. Opis sposobu alokacji aktywow zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

Spotka w swej dziatalnosci zawiera umowy reasekuracyjne, deponuje rodki pieniezne w bankach oraz umowy generujgce
inne ekspozycje typu 1 oraz umowy generujace ekspozycje ryzyka kontrahenta typu 2 w sposéb w taki sposob, aby mozliwe
byto wiasciwe okreélenie zwigzanych w tymi ekspozycjami ryzyk, a takze ich mierzenie, monitorowanie, wlasciwe zarzadzania,
wiasciwa kontrola i sprawozdawczo$¢ w ich zakresie, a takze ktore Spatka moze wiasciwie uwzgledniaé przy ocenie swoich
tacznych potrzeb w zakresie wyptacalno$ci. Zasady ksztattowania ekspozycji skutkujgcych ryzykiem kontrahenta opierajg sie
na takich samych zasadach ostroznego inwestora jak w przypadku zasad ostroznego inwestora dla ekspozyciji skutkujacych
ryzykiem rynkowym opisanych w sekgji C.2.3.

C.4. Ryzyko plynnosci

Ryzyko ptynnoéci jest analizowane w ramach procesu MRSA i dodatkowo wewnetrznymi wskaznikami ryzyka okreslonymi w
procedurze wewnetrznej Liquidity Risk Monitoring Guidline. Procedura Liquidity Risk Monitoring Guidline definiuje wskazniki
ryzyka ptynnosci oraz limitami akceptowanego poziomu ryzyka ptynnosci w odniesieniu do tych wskaznikow.

Ryzyka plynnosci nie jest ryzykiem objetym formulg standardowa. Grupa Generali opracowata wiasng metode ilosciowa
analizy ryzyka ptynnosci. Spotka stosuje 2 wskazniki oceny ryzyka oraz limity dla pozioméw tych wskaznikow.

Wskazniki (miary procentowe):

= WskaZnik ptynnosci aktywow dostgpnych do sprzedazy réwny sumie wartosci $rodkéw pienigznych i aktywow
dostgpnych do sprzedazy na koniec danego okresu podzielonym przez warto$é rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowe na koniec tego samego okresu.

»  Wskaznik luki ptynnosci réwny warto$ci wyptywom srodkow pienieznych za dany okres podzielonym przez sume
przeptywow $rodkéw pienigznych za ten sam okres i aktywéw dostepnych do sprzedazy na koniec tego okresu.

Poziom wskaznikéw na koniec 2016 roku w scenariuszu bazowym prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 21 Wskazniki pfynnosci Spétki

Wskaznik ptynnosci aktywow dostepnych do sprzedazy 228,12% 192,50% 18,5%

Miesieczny wskaznik luki ptynnosci 5,62% 6,50% -13,6%

Stosowang technikg ograniczania ryzyka plynnosci jest ustalanie limitbw na wskaznikéw ptynnosci o ktérych mowa w
Tabeli 21.

Zyski z przysztych skiadek, o ktorych mowa w L2/DA art. 260 ust. 2, wyniosty na koniec 2017 roku 38 833,3 tys. zt.

Ptynnos¢ Spdtki jest planowana i analizowana w trybie ciaglym, miesiecznym i rocznym. Kazdy z wskaznikéw ryzyka
ptynnosci podlega miesiecznej analizie w poréwnaniu do limitow.

Analiza ryzyka ptynnosci polega na wyliczeniu wskaznikéw w scenariuszu bazowym oraz w scenariuszach stresowych. W
kazdym scenariuszu warto$¢ wskaznika odnoszona jest do limitu akceptowanego poziomu ryzyka ptynnosci.

Gtownymi mechanizmami zarzadzania plynnoscig jest planowanie przeplywow oraz utrzymywanie odpowiedniego poziomu
srodkdw pienigznych oraz aktywow dostepnych do sprzedazy.
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W trakcie 2017 roku w Spélce nie zaszly istotne zmiany w poziomie ryzyka plynnosci.
W trakcie 2017 roku w Spoéitce nie zaszly istotne zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka plynnosci.
W ryzyku plynnosci Spolki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3..

Monitoring skutecznosci technikach ograniczania ryzyka plynnosci polega na analizie historycznej dopasowania przeplywow
pienieznych Spotki. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem plynnosci jest wlgczony w zakres audytéw wewnetrznych.

Analiza wrazliwosci na ryzyko plynnosci

Spotka przeprwadza analize wrazliwosci na ryzyko ptynnosci poprzez ocene wplywu zatozonych negatywnych zmian na
Wskaznik plynnosci aktywoéw dostepnych do sprzedazy oraz wskaznik luki ptynnosci w horyzoncie rocznym.

Wyniki analizy na rok 2018 przeprowadzone w listopadzie 2017 roku wykazaly, iz dla dwoch wybranych scenariuszy
ngatywnych wkazniki ptynnosci Spotki pozostajg na bezpiecznym poziomie. Analizowany scenariusz kryzysu finansowego
obejmowat spadek wartosci na rynku akcji, wzrost stop procentowych oraz spreadéw kredytowych. Analizowany scenariusz
zwieszonego zerwania polis obejmowat gléwnie zmniejszong wartoS¢ przypisu oraz zwigkszong wartoS¢ wyplat

zgromadzonych $rodkéw klientow.

6ki na ryzyko plynnosci - planowane na koniec 2018 roku wskaZniki pfynnosci Spotki
Scenariusz

Tabela 22 Analiza wrazliwosci Sp

: Scenariusz zwiekszonego . RS
Scenariusz K . Pierwszy limit
ryzysu poziomu - -

bazowy . - - bezpieczenstwa
finasowego zerwania polis
przez klientow

Wskaznl.k ptynnosci aktywéw dostepnych do 252.8% 241.2% 252.8% ponize] 50%

sprzedazy
Roczny wskaznik luki ptynnosci 44,6% 45,6% 50,0% powyzej 60%

C.4.1. Opis sposobu alokacji aktywow zgodnie z zasada , ostroznego inwestora”

W przypadku ryzyka ptynnosci Spétka alokuje aktywow zgodnie z zasada ,ostroznego inwestora” w taki sam sposéb jak w

przypadku ekspozycji skutkujacych ryzykiem rynkowym opisany w sekcji C.2.3.

C.5. Ryzyko operacyjne

C.5.1. Opis techniki oceny ryzyka operacyjneqo

Ocena ryzyka operacyjnego w Spoice realizowana jest za pomocg metod ilosciowych oraz jakosciowych. Techniki ilosciowe
obejmujg kalkulacie wymogow kapitalowych na ryzyko operacyjne zgodnie z Formulg Standardowa, zbieranie oraz
analizowanie strat operacyjnych oraz analize kluczowych scenariuszy ryzyka operacyjnego. Techniki jakosciowe obejmujg

przeprowadzanie prospektywnej oceny ekspozycji na ryzyko operacyjne.
Wymogi kapitalowe na ryzyko operacyjne zgodnie z Formulg Standardowg wyniosty:

Tabela 23 Wymdg kapitatowy na modut ryzyka operacyjnego

mrggg kapitatowy na modut ryzyka operacyjnego w Generali 20 657 23578 12,4%

Powyzszy wymog kapitalowy zostat obliczony w oparciu o ekspozycje na ryzyko operacyjne mierzone wartoécig skladki

zarobionej oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Dane przedstawia ponizsza tabela.
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Tabela 24 Ekspozycja na ryzyko operacyjne

Sktadka zarobiona brutto w roku 2017 974 569 984 148 -1,0%

Skiadka zarobiona brutto w roku 2016 984 148 1381 278 -28,8%

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

brutto na koniec roku 2017 3845370 3526 359 8.0%

informacje o stratach operacyjnych wplywajacych na wynik Spétki w roku 2017 zostaly zebrane, poddane analizie i
zaprezentowane Zarzgdowi. Poczawszy od roku 2017 czestotliwo$¢ badania strat operacyjnych jest realizowana kwartalnie.
Informacije o stratach operacyjnych pozyskiwane sa migedzy innymi poprzez ustanowiony proces regularnego raportowania
informacji przez kierownictwo poszczegdinych komorek organizacyjnych, analize kont ksiegowych, analize rejestrow
obejmujgcych oszustwa, zawtaszczenia, kulancje, awarie IT, sprawy sadowe i inne. Warto$¢ zidentyfikowanych strat
operacyjnych w roku 2017 wyniosta 303 tys. ZL.

W ramach technik jakosciowych Spétka przeprowadzita w roku 2017 prospektywna samoocene ryzyka operacyjnego. Proces
realizowany jest w oparciu o katalog 60 kategorii ryzyk operacyjnych i uwzglednia potencjalne ryzyko inherentne, potencjalne
ryzyko rezydualne oraz prawdopodobieristwo wystgpienia. Ocena realizowana jest oparciu o szereg zrodet informacii
obejmujgcych migdzy innymi dane o stratach historycznych wystepujacych w sektorze finansowym oraz w Spotce, stopien
skutecznosci kontroli wewnetrznej, kluczowe wskazniki ryzyka, jak rowniez doswiadczenie | wiedze ekspertéw. Wynikiem
samooceny jest lista najistotniejszych ryzyk operacyjnych, ktora stanowi wkiad do analizy scenariuszy. W ramach technik
ilosciowych analiza scenariuszy opiera si¢ na opracowaniu dla kazdego z wybranych ryzyk scenariusza typowego i
scenariusza stresowego (skrajnego) w celu oceny mozliwego wpltywu na wynik i wyptacalno$¢ Spétki. Na podstawie wszelkich
dostepnych informacji oraz przyjetych zatozen dotyczacych rozktadow wystepowania strat operacyjnych oraz wartosci tych
strat oceniany jest poziom ryzyka. Dla kazdego ze scenariuszy rozwazane sg réwniez istniejgce w spotce srodki kontroli oraz
w razie potrzeby planowane dodatkowe dziatania ograniczajace ryzyko. W tabeli ponizej przedstawiony zostat wynik opisanej
powyzej analizy wrazliwo$ci na kluczowe scenariusze ryzyka operacyjnego.

Tabela 25 Wynik analizy wrazliwosci technik oceny ryzyka operacyjnego (dane w tysigcach zi

Lp. Kategoria ryzyka Opis ryzyka

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek niezapewnienia wlasciwego poziomu
1 Klienci i produkty ochrony danych klienta. W analizowanym scenariuszu zatozono wyciek znacznej ilosci
danych osobowych klientow.

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek niezgodnosci z przepisami prawa i
2 Klienci i produkty regulacjami dotyczacymi dystrybucji ubezpieczen. W analizowanym scenariuszu zatozono
realizowanie sprzedazy w sposéb niezgodny z regulacjami.

i

Zaklocenia Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek niezapewnienia wymaganego poziomu
3 dziatalnosci i awarie | dostepnosci i funkcjonalnosci systeméw IT. W analizowanym scenariuszu zatozono
systemow niedostepnos$é giownych systemow sprzedazowych i produktowych.
i Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek zidentyfikowania klauzul abuzywnych w
4 Klienci i produkty produktach. W analizowanym scenariuszu zatozono identyfikacie wad w sprzedawanym
produkcie.

Na podstawie powyzszych informaciji Spotka ocenia sig, ze kapitat utrzymywany na ryzyko operacyjne jest wystarczajacy.

W ryzyku operacyjnym Spotki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3..
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C.5.2. Opis_techniki_ograniczania_ryzyka oraz procesow ciggfeqo monitorowania skutecznosci tych
technik

Ograniczenie ryzyka operacyjnego wymaga podejmowania dzialan specyficznych dla kazdego z istotnych zagrozen i
koncentrujg sie na procesowych i technicznych srodkach kontroli ryzyka. W kontek$cie wymienionych powyzej scenariuszy
Spotka zapewnita przede wszystkim wymienione nizej $rodki ograniczajace ryzyko.

Tabela 26 Giéwne techniki ograniczania ryzyka operacyjnego
Glowne techniki ograniczania ryzyka operacyjnego

Spélka wydzielita Wydziat Bezpieczenstwa, ktérego zadania koncentrujg sie miedzy innymi na zabezpieczeniu Spotki

przed zagrozeniami zwigzanymi z przetwarzaniem danych, monitorowaniu wyciekow danych, reagowaniu w
przypadku zwiekszenia ryzyka bezpieczenstwa informacji, realizowaniu szkolen podnoszgcych $wiadomosc
pracownikow. Spotka jest w trakcie realizacji projektu zapewnienia zgodnosci z europejskim rozporzadzeniem o
ochronie danych osobowych (RODO). W Spéice prowadzony jest ciggly proces szkolen w zakresie bezpieczenstwa
informaciji.

Spotka wydzielita departamenty sprzedazowe, ktérych dziatania realizowane sa w oparciu o przyjete procedury oraz 7
wdrozone systemy IT. Wydzielony Dziat Compliance odpowiada za weryfikacje istniejgcych procedur w kontekscie

istniejacych i wchodzacych w zycie regulacji. Trwajg prace nad wdrozeniem wymagan wynikajacych z dyrektywy o

|
‘ dystrybuciji ubezpieczen (Insurance Distribution Directive).
|
|

| Spotka wydzielita Departament Systemow IT, ktérego dziatania koncentrujg si¢ migdzy innymi na zapewnieniu

| funkcjonowania operacji IT zgodnie z wymaganiami biznesowymi. Zespot realizuje dziatania zgodnie z ustalonymi
procedurami dotyczacymi utrzymywania systemow oraz wprowadzania zmian w systemach.

Wydziat Bezpieczenstwa odpowiada za utrzymywanie, aktualizowanie oraz testowanie planow ciggto$ci dziatania.

Spétka wdrozyta proces zarzadzania produktem, ktorego jednym z elementéw jest kontrola produktu przez

Departament Prawny oraz Dziat Compliance w kontekscie ryzyka zwigzanego z klauzulami abuzywnymi.

Monitoring skutecznosci technikach ograniczania ryzyka operacyjnego polega zbieraniu informacji o wystgpieniach ryzyka
operacyjnego oraz skutecznosci mechanizmoéw kontrolnych przy tych wystapieniach. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym jest wigczony w zakres audytow wewngtrznych.

C.5.3. Opis sposobu alokacji aktywdw zgodnie z zasadg ,, ostroznego inwestora”

Spotka w odniesieniu do catego portfela aktywow lokuje swoje inwestycje jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka
dany zaklad moze wlasciwie okresli¢, mierzy¢, monitorowaé, ktorymi moze wlasciwie zarzadzac, ktére moze wilasciwie
kontrolowac i prowadzi¢ sprawozdawczos$¢ w ich zakresie, a takze ktdre moze wiasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich
tacznych potrzeb w zakresie wyplacalnosci. Wszystkie aktywa, w szczegélnosci aktywa pokrywajace minimalny wymaog
kapitatowy i kapitalowy wymog wyptacalnosci, sg lokowane w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo, jako$¢, plynnosc
i rentownos$é catosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywow zapewnia ich dostepnosc. Aktywa stanowigce pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg rowniez lokowane w sposéb odpowiadajgcy charakterowi i czasowi trwania

zobowigzarn ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Aktywa inwestycyjne Spotki sg lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentow,
z uwzglednieniem wszelkich ujawnionych celéw prowadzonej polityki. W przypadku konfliktu intereséw podmiot zarzadzajgcy
portfelem aktywéw Spotki zapewnia dokonanie lokaty w najlepszym interesie ubezpieczajacych ibeneficjentéw. Spotka
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dopuszcza stosowanie instrumentéw pochodnych, pod warunkiem, Ze przyczyniajg sie one do zmniejszenia ryzyk lub utatwiajg
sprawne zarzadzanie portfelem. Lokaty i aktywa, ktére nie sg dopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym, sg
utrzymywane na ostroznym poziomie. Aktywa sg odpowiednio zdywersyfikowane w taki sposdb, aby unikngé¢ nadmiernego
uzaleznienia od jednego okreslonego skiadnika aktywéw, emitenta fub okreslonej grupy przedsiebiorstw lub okreslonego
obszaru geograficznego oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu. Lokaty w aktywa tego samego emitenta lub
emitentow nalezacych do tej samej grupy nie moga narazac Spotki na nadmierng koncentracje ryzyka.

C.6. Pozostale istotne ryzyka

W Spotce trakcie 2017 roku wystepowato ponizsze inne istotne ryzyko:

Tabela 27 Pozostafe istotne ryzyka w Spéice

Nazwa scenariusza/
RP WW

ryzyka Dziatania ograniczajgce

| Ryzyko niekorzystnych zmian w otoczeniu 1 1 1 | nd | 1 | Spétka realizuje dazy do

. konkurencyjnym skutkujacych . ‘ ' | | osiggni¢cia zatozonego w planie
nieosiggnieciem zaplanowanego poziomu | | finansowym poziomu APE na
APE (Annual Premium Equivalent). podstawie ustalonej strategii

‘ Scenariusz zaklada osiggniecie APE na I dziatania, ktéra jest regulamie

| dostosowywana do

‘ poziomie o 20% nizszym od planowanego w ‘
' zmieniajgcych sie warunkow
| latach 2018-2020. f |

konkurencyjnych
Ryzyko obnizenia opfaty za éarzqdzanie w ¥Ei i EE 3 1| Spétka dostosowuje strategie
duktach inych ' ‘
| produktach emerytainyc | | dziatania do zmieniajgcych sie
| Scenariusz zaklada obnizenie wysokosci _ ‘ | warunkow regulacyjnych i !
I | :
| pobieranej opfaty za zarzadzanie aktywami w konkurencyjnych. '

produktach IKE, IKZE, PPE do 0,6%
poczawszy od 01.01.2019 obejmujace
pozyskane aktywa oraz nowa sprzedaz.

Techniki ograniczania powyzszego ryzyka to wykazane dziatania ograniczajace.Monitoring skutecznosci technikach
ograniczania ryzyka niekorzystnych zmian w otoczeniu konkurencyjnym polega na ciaglej analizie przypisu skiadki.
Dodatkowo proces uderwritingu i sprzedazy oraz produktowy jest wigczony w zakres audytow wewnetrznych. W przypadku
Ryzyko obnizenia optaty za zarzadzanie w produktach emerytalnych mozliwo$¢ monitoringu skutecznosci technikach

ograniczania ryzyka jest znacznie ograniczony.

W ocenie Spétki w odniesieniu do opisanego powyzej pozostatego istotnego ryzyka, y uwagi na jego charakter, nie ma
zastosowania zasadg ,ostroznego inwestora” okreslong w art. 132 dyrektywy 2009/138/WE, z uwzglednieniem ryzyk
wymienionych w tym artykule oraz wlasciwego zarzadzania nimi.

C.7. Wszelkie inne informacje

Spotce nie sg znane inne istotne informacije dotyczace jej profilu ryzyka, ktére moga wplynaé na proces decyzyjny lub ocene

uzytkownikéw tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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D. Wycena do celéw wyptacalnosci

Spotka sporzadza roczne sprawozdanie finansowe na dzien zamkniecia ksiag rachunkowych (dalej ,sprawozdanie finansowe”
stosujac zasady wyceny aktywow i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego okreslone w Ustawie o rachunkowosci z dnia
29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (tekst jednolity Dz.U. z 2017 roku poz. 2342 z pézn. zm.) oraz wydanych na jej
podstawie przepisach, w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku w
sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci zakladow ubezpieczer i zakladéw reasekuraciji (Dz.U. 20186, poz. 562, z pozn.
zm.), Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdtowych zasad uznawania, metod
wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentaciji instrumentow finansowych (Dz.U. nr 149 z 2001 roku, poz. 1674 z pozn.
zm.); Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowe i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2015 roku poz. 1844).

Sporzadzajgc niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Spétka dokonata przeksztatcenia bilansu
sporzgdzonego zgodne z polskimi standardami rachunkowosci do wymogéw przepisow Wyplacalno$é |l. Wedlug regulacii
Wyplacalno$¢ Il sktadniki aktywow i pasywow ujmowane sg w wartosci godziwej, a godziwa wycena sktadnikéw innych niz
wynikajgce z zawartych umoéw ubezpieczenia i reasekuracji powinna by¢, co do zasady, okreélona zgodnie z
Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF). Jedynie dla konkretnych elementow wymagane sa
wyjatki lub stosowanie metod wyceny MSSF nie jest obowigzkowe.

Na potrzeby wyceny do wartosci godziwej wszystkich opisanych pozycji aktywow i zobowigzan (z wylaczeniem rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych) Towarzystwo stosuje hierarchie okreslong przez MSSF 13, zgodng z zatozeniami art. 10
Rozporzadzenia delegowanego Komisji 2015/35.

Warto$¢ godziwa aktywéw i pasywow bedacych w obrocie na rynkach aktywnych jest ustalana przy uzyciu cen kwotowanych,
jesli sg one dostepne. Instrument finansowy uwaza sie za notowany na aktywnym rynku, jesli kwotowane ceny mozna tatwo i
regularnie uzyskiwac (z gieldy lub publikacji autoryzowanych serwiséw informacyjnych), a ceny te reprezentujg aktualne i
regularnie wystepujace na rynku transakcje zawierane na zasadach rynkowych miedzy zainteresowanymi stronami.

Aktywny rynek musi spetnia¢ ponizsze kryteria:
o aktywa lub pasywa bedace przedmiotem obrotu handlowego majg jednorodny charakter,
s  praktycznie zawsze powinni wystepowac nabywcy i sprzedawcy zainteresowani danymi aktywami lub pasywami,
e informacja o cenach tych aktywow lub pasywow jest powszechnie dostepna.

Instrumenty kapitatowe notowane na gieldzie i obligacje aktywnie notowane na rynkach plynnych, zasadniczo uznaje sie za
notowane na aktywnym rynku. Plynna$¢ mozna okresli¢ jako mozliwo$¢ sprzedazy lub zbycia sktadnika aktywéw w ramach
zwyklej dziatalnosci w pewnym ustalonym okresie za ceng w przyblizeniu odpowiadajgcg wycenie danej inwestycji. W
przypadku instrumentow dtuznych plynno$é jest oceniana za pomoca podejscia obejmujgcego wiele kryteriow, w tym liczbe
dostepnych kwotowan, miejsce emisji i zmiany spreadéw miedzy cenami kupna i sprzedazy.

Instrument finansowy uznaje sie za nienotowany na aktywnym rynku, jesli dostepny jest jedynie ograniczony oglad cen
transakcyjnych lub nastepuje znaczny spadek wielkosci i poziomu aktywnosci handlowej — w przypadku znaczgcego braku
plynnosci — lub jesli obserwowalnych cen nie mozna uznac za odzwierciedlajgce warto$¢ godziwg z powodu niesprzyjajacych
warunkow rynkowych. Instrumenty uznane za nienotowane na aktywnych rynkach wyceniane sg w wartosci godziwej przy
wykorzystaniu modeli wyceny bazujgcych miedzy innymi na publikowanych notowaniach podobnych instrumentéw
finansowych, stopach procentowych i indeksach gietdowych lub innych modeli wyceny powszechnie stosowanych na rynkach

finansowych.
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Pozostate aktywa i zobowigzania (w tym: depozyty bankowe, $rodki pieniezne, pozyczki, naleznosci i zobowigzania
ubezpieczeniowe, reasekuracyjne, handlowe, finansowe oraz pozostate rezerwy), ktérych wartosci Spétka nie moze ustali¢
na podstawie kwotowan na aktywnych rynkach wyceniane sg przez Towarzystwo metodami alternatywnymi szczegotowo
opisanymi w rozdziale D.4 Alternatywne metody wyceny.

W niniejszym sprawozdaniu aktywa i pasywa zostaly wycenione przy zalozeniu kontynuowania przez Towarzystwo

dziatalnosci gospodarczej w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci.

Skiadniki aktywéw wyceniono jako réwnowarto$¢ kwoty, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby zosta¢ wymienione

pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji.

Pasywa wyceniano jako rownowarto$é kwoty, za jakg na warunkach rynkowych moglyby zostac przekazane lub uregulowane
pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji (bez korekty uwzgledniajgcej zdolno$¢ kredytowa

Towarzystwa).

Gtowne réznice pomiedzy warto$cig bilansowg aktywow i pasywow w bilansie dla celéow rachunkowosci i bilansie dla celow

wyptacalnos$ci odnoszg sie do:
e eliminacji wartosci niematerialnych i prawnych, wlaczajac wartos¢ firmy,
e eliminacji czesci rozliczern miedzyokresowych czynnych,

e ponownej wyceny wiasnych diuznych papierdw wartosciowych, niewycenianych wedlug wartosci godziwej w

statutowych sprawozdaniach finansowych,
e ponownej wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
e ujecie marginesu ryzyka,
e wplywu powyzszych korekt na podatek.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg ujmowane w odniesieniu do wszystkich zobowigzan ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych wobec ubezpieczajacych i ubezpieczonych. Warto$é rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada
biezacej kwocie, ktorg Towarzystwo musiatoby zaptaci¢, gdyby miato bezposrednio przenie$é swoje zobowigzania z tytutu

ubezpieczen i reasekuraciji do innego zaktadu ubezpieczen lub reasekuraciji.

O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie zasady wyceny zostaly konsekwentnie zastosowane do wszystkich prezentowanych

okresow.

Bilans dla celow wyptacalnosci prezentowany jest w ztotych polskich, bedacych walutg prezentacyjng Towarzystwa. Aktywa i
zobowigzania wynikajace z transakcji denominowanych w walutach obcych sg przeliczane zgodnie ze $rednim kursem NBP

na dzien bilansowy.

Ponizej przedstawiony zostal opis wyceny poszczegdélnych skiadnikoéw aktywow i pasywow na potrzeby sprawozdania o
wyptacalnosci i kondycji finansowej oraz réznic pomiedzy skiadnikami aktywéw i pasywéw ujawnionych w Sprawozdaniu
finansowym za rok 2017 a wartosciami ujawnionymi w sprawozdaniu o wyplacalnoéci i kondycji finansowej.

D.1. Aktywa

Tabela 28 Aktywa na dzieri 31 grudnia 2017 roku (wielko$ci w tysigcach Zt)

Aktywa w ujeciu Aktywa:Nw ujeciu

AKTYWA wg S g Réznica
prawozdania

finansowego

Wartos¢ firmy 0 909 -909

Wyptacalnosé Il
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Aktywowane koszty akwizycji 0 83734 -83 734
Wartosci niematerialne i prawne 0 6 582 -6 582
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0 0 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych 0 0 0
Nieruchomosci, maszyny i urzadzenia do uzytku wlasnego 1418 1418 0
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z ——
wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z 553 271 547 699 5572
| ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wlasnego) 0 0 0

Lokaty w jednostkach podporzadkowanych (udzialy 0 0 | 0
kapitatowe)

Akcje 9 280 9280 0
Akcje — notowane 9280 9280 0
Akcje — nienotowane 0 0 0

Obligacje 512715 507 143 5572
Obligacje rzgdowe i komunaine 500 516 494 944 5672
Obligacje korporacyjne 12199 12199 0
Obligacje strukturyzowane 0 0 0

Zabezpieczone papiery warto$ciowe 0 0 0
Fundusze inwestycyjne 12 579 12 579 0
Instrumenty pochodne 0 0 0
Depozyty bankowe inne niz $rodki pieniezne 18 696 18 696 o]
Pozostate lokaty 0 0 0
Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z wa_rE)_é_c_iéi_i_n_dgl(sﬂ i
| ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem 3889 346 3 889 346 0
| kapitatowym
Pozyczki i hipoteki 101 702 101 702 0

Pozyczki i hipoteki dla 0séb fizycznych 0 0 0

Inne poZyczki i hipoteki 101 574 101 574 0

Kredyty i pozyczki pod zastaw polisy 128 128 0

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowigzan 25 738 31392 5 654
wynikajacych z ubezpieczen:

Innych niz ubezpieczenia na Zycie i zdrowotnych o 0 0 0

charakterze ubezpieczeri innych niz ubezpieczenia na Zycie
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wylaczeniem 0 0 0
zdrowotnych 3

Zdrowotnych o charakterze ubezpieczeri innych niz 0 0l 0
ubezpieczenia na Zycie "]
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie z
wylgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen zwiazanych z )
wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z 27993 31:392 9898
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na Zycie 0 0 0

Na Zycie z wylgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczeri

zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczer zwigzanych z 27 993 31 392 -3 399

| ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

| Na zycie zwigzanych z wartoscig indeksu i zwigzanych z ) gy
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 2255 - L
Depozyty u cedentéw 0 0 0
Na!eino_s.ql z tytutu ybezplgczen (w tym od ubezpieczajgcych i 29 673 28 308 11365
posrednikdéw ubezpieczeniowych)
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Naleznosci z tytutu reasekuracji 1656 1656 0

Pozostate naleznosci "(Fandlowe.' inne niz z tytﬁiu ubez_pieczer'\ i
reasekuraci) | 22 581 16 931 S
Akcje wtasne 0 0 0
' Kwoty naleznych, a nieoptaconych pozycji $rodkow wiasnych 0 01 0’

lub kapitatu zatozycielskiego o ) =

Srodki pieniezne 4743 4932 -190
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 241 9575 -9 335
Aktywa razem (*) 4630 367 4724 183 -93 816

(*)Wartos¢ aktywow ogotem wykazana w kolumnie ,Wartosé bilansowa wykazana w sprawozdaniu statutowym” jest rozna od wartosci aktywoéw
wykazanej w sprawozdaniu finansowym z uwagi na to, ze rezerwy cedowane na reasekuratorow wykazywane s w sprawozdaniu finansowym w pasywach
bilansu w pozycji Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (wartosc ujemna), zas w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji
finansowej w aktywach bilansu.

Wartosc firmy

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyptacalnos$ci i kondyciji finansowej

Zgodnie z dyrektywg Wyptacalnosé I, w bilansie ujmowane sg tylko dajace sie wyodrebni¢ wartosci niematerialne i prawne,
ktore dotyczg biezacej dziatalnosci i dla ktérych mozliwe jest potwierdzenie istnienia transakcji wymiany za takie same badz
podobne aktywa, co pozwala uznaé, ze mogg podlegaé sprzedazy rynkowej. Skutkiem tego, wartos¢ firmy na potrzeby

sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej wyceniona jest w wartosci zero.

Rdznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wyptacalno$ci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

W ksiegach rachunkowych wartos¢ firmy stanowi réznice miedzy ceng nabycia okre$lonej jednostki lub zorganizowanej jej
czesci a nizszg od niej wartoscig godziwg przejetych aktywow netto. Umorzenie wartosci firmy przeprowadza sie w réwnych
ratach przez okres nie dluzszy niz 5 lat po roku obrotowym, w ktérym nabyto firme.

Aktywowane koszty akwizycji

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyptacalnosci i kondyciji finansowej

Aktywowane koszty akwizycji wyceniane sg w wartosci zero.

Roéznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celow wypfacalnosci i przy wycenie na poltrzeby sprawozdania

finansowego

W sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej Spotka wykazata aktywowane koszty akwizycji w wartosci zero. Na
potrzeby sprawozdania finansowego Towarzystwo klasyfikuje poniesione w okresie sprawozdawczym koszty akwizycji
przypadajace na przyszie okresy sprawozdawcze do aktywowanych kosztow akwizycji. Koszty akwizycji sg rozliczane w
czasie metodami aktuarialnymi wspdtmiernie do oczekiwanych dochodéw z pozyskanych uméw ubezpieczenia. Mozliwosé
odzyskania catosci lub czesci wartosci rozliczen miedzyokresowych czynnych jest poddawana okresowej weryfikacji i ulega
stosownemu obnizeniu poprzez odpis aktualizujgcy w przypadku zmniejszenia prawdopodobienstwa pokrycie ich przychodami

ze sprzedazy ubezpieczen.
Wartosci niematerialne i prawne

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej

Wartosci niematerialnie i prawne wyceniane sg w warto$ci zero. Wartosci niematerialne i prawne mogg byé wykazane w
wartos$ci innej niz zero tylko wéwczas, gdy dany sktadnik wartosci niematerialnych i prawnych moze zostaé¢ wydzielony w celu

jego zbycia, a Spotka moze wykazac, ze istnieje wartosc dla tego samego lub podobnego sktadnika.
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Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnos$ci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

Warto$¢ godziwa warto$ci niematerialnych i prawnych zaprezentowana w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej
zaktadu wynosi zero. W ksiegach rachunkowych wartosci niemateriaine i prawne wykazywane sg wedtug ceny nabycia
powigkszonej o koszty bezposrednio zwigzane z nabyciem i przygotowaniem do uzytkowania, pomniejszonej o odpisy
amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

Nieruchomosci, maszyny i urzadzenia do uzytku wlasnego

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej

Posiadane maszyny | urzadzenia do uzytku wlasnego Spotka wycenia wedlug cen nabycia lub kosztow wytworzenia
pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytulu trwalej utraty wartosci. Maszyny i
urzadzenia o wartosci poczatkowej nieprzekraczajgcej 3 500,00 z! sg jednorazowo odpisywane w ciezar kosztow w miesigcu
przyjecia sktadnika aktywow do uzytkowania. Ze wzgledu na swojg charakterystyke, aktywa te nie podlegaja znacznym
wahaniom cen, a ich wycena zalezna jest przede wszystkim od stopnia zuzycia — uplywu czasu, ktéry wyrazony jest przez
amortyzacje. W zwigzku z tym na potrzeby bilansu dla celéw wyplacalnosci Spotka przyjmuje, ze ich wartos¢ godziwa
odpowiada warto$ci bilansowej. Zastosowane uproszczenie w ocenie Spotki nie ma istotnego wptywu na wyniki, w tym na
poziom Srodkéw wiasnych, kapitalowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitalowego.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celdw wypfacalnos$ci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego
Wycena do celéw wyptacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.
Akcje

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondyciji finansowej

Spotka posiada w portfelu wytgcznie akcje notowane na rynkach aktywnych (kryteria, ktére musi spetnia¢ rynek aktywny
opisane sg w czesci D niniejszego dokumentu), ktére sg wyceniane w warto$ci godziwej. Warto$¢ godziwa okreélana jest w
oparciu o kurs wyceny z ostatniego dnia, w ktérym zostat ustalony przez organizatora rynku. W przypadku notowania akcji
jednoczesnie na rynku regulowanym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i za granica, ich wycena jest dokonywana na
podstawie notowan na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do_celéow wypfacalnosci i przy wycenie na pofrzeby sprawozdania

finansowego
Wycena do celow wypfacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.
Obligacje

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalno$ci i kondycji finansowej

Posiadane obligacje sg wyceniane w wartosci godziwej. Warto$¢ godziwa ustalana jest dla obligacji notowanych w oparciu o
kurs wyceny z ostatniego dnia, w ktdrym zostat ustalony na aktywnym rynku wyceny (kryteria, kiére musi spetnia¢ rynek
aktywny opisane sg w czesci D niniejszego dokumentu); zas dia obligacji nienotowanych w oparciu o odpowiedni model
wyceny. Modele wyceny stosowane dla instrumentéw finansowych notowanych na nieaktywnych rynkach oraz instrumentéw
nienotowanych opisane zostaly w czesci D.4 Alternatywne metody wyceny. Za warto$¢ godziwag obligacji, ktore nie sg
notowane uwaza sig¢ réwniez skorygowang warto$¢ nabycia tych papieréw, o ile wyliczona przy jej zastosowaniu warto$é
bilansowa nie odbiega od wartosci bilansowej wyliczonej na bazie przyjetego modelu wyceny o wiecej niz 1%. Porownanie
warto$ci wyliczonej na bazie modelu i skorygowanej ceny nabycia odbywa sie nie rzadziej niz na koniec kwartatu lub

kazdorazowo po otrzymaniu informacji o istotnej zmianie ryzyka zwigzanego z emitentem obligacji. Na koniec 2017 roku
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roznica pomiedzy wartoécig godziwg liczong jako skorygowana warto$¢ nabycia a wartoscig godziwg wyliczong modelem
DCF dla wszystkich obligacji wyniosta 12 tys. zi, co stanowito 0,02% wartosci tych obligacji. Na tej podstawie Spétka uznata

za racjonalne pozostac przy wycenie obligacji zastosowanej na potrzeby sprawozdania finansowego.

Roznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celow wypfacalnos$ci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci wycenia sie na potrzeby sprawozdania sporzgdzonego zgodnie z
ustawa o rachunkowosci wedlug skorygowanej ceny nabycia z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci, za$
na potrzeby niniejszego sprawozdania wycenione wg wartosci godziwej. Réznica w metodzie wyceny skutkowata wzrostem

wartosci tych aktywow o 5 572 tys. zt.

Fundusze inwestycyjne

Zasady stosowane przy wycenie na polrzeby sprawozdania o wypfacalno$ci i kondycji finansowej

Posiadane jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych sa wyceniane w wartosci godziwej. Warto$¢ godziwa ustalana
jest dla jednostek uczestnictwa notowanych w oparciu o kurs wyceny z ostatniego dnia, w ktérym zostat ustalony na aktywnym
rynku wyceny; za$ dla jednostek uczestnictwa nienotowanych w oparciu o wartos¢ aktywow netto na jednostke uczestnictwa

na dany dzien wyceny.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celow wyplacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansoweqo

Wycena do celow wyptacalno$ci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.
Depozyty bankowe inne niz srodki pieniezne

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnos$ci i kondycji finansowej

Depozyty bankowe Spdtka wycenia poprzez dyskontowanie przeptywow pienieznych przy wykorzystaniu stopy
oprocentowania mozliwej do uzyskania na rynku. W odniesieniu do depozytéw z terminem zapadalnosci do roku za warto$¢
godziwg Spotka przyjmuje wycene w wartosci nominalnej z zarachowanymi odsetkami, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu

trwatej utraty wartosci. Na dzien bilansowy Spotka posiadata wytgcznie depozyty z terminem zapadalnoéci do 3 miesigcy.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

Wycena do celéw wyptacalnoéci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.

Aktywa dla ubezpieczer zwigzanych z wartos$cia indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym

funduszem kapitalowym

Zasady stosowane przy wycenie na polrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej

Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym wyceniane s3 wg wartosci godziwej. Warto$¢ godziwa aktywow dla ubezpieczer zwigzanych z warto$cig indeksu
i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym ustalana jest na zasadach analogicznych jak w
przypadku opisanych powyzej akcji, obligacji, jednostek uczestnictwa i depozytow zaliczanych do lokat innych niz aktywa dla

ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwiazanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

Wycena do celéw wyplacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdan finansowych.
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Pozyczki i hipoteki

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyptacalno$ci i kondycji finansowej

Do pozyczek i hipotek Spoétka zaliczyla udzielong na warunkach zobowigzan podporzgdkowanych wymienionych w art. 72 lit.
B (Kategoria 2) Rozporzadzenia Delegowanego Komisji Europejskiej 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku pozyczke
podporzgdkowang oraz pozyczki udzielone pod zastaw polis. Warto$¢ godziwa pozyczki podporzadkowanej zostata ustalona
poprzez dyskontowanie przeptywéw pienieznych przy wykorzystaniu stopy oprocentowania mozliwej do uzyskania na rynku.
Pozyczki udzielone przez Spotke pod zastaw polis sg pozyczkami krotkoterminowymi i nie sg one przedmiotem transakgji
rynkowych. Z tego wzgledu za warto$¢ godziwg Spoétka przyjmuje ich wycene w wartosci nominalnej z zarachowanymi
odsetkami, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

Wycena do celéw wyplacalnoéci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczern (1) na Zycie i
zdrowotnych o charakterze ubezpieczeri na zycie z wylagczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen
Zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatlowym,

(2) na zycie zwigzanych z wartoscia indeksu i zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyplacalno$ci i kondycji finansowej

Do kwot naleznych z uméw reasekuracji dla zobowigzar wynikajacych z ubezpieczen na zycie Spotka zalicza rezerwy
cedowane na reasekuratoréw, ktore ustalane sg wg najlepszego oszacowania (BEL).

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

W sprawozdaniu finansowym rezerwy cedowane na reasekuratoréw wykazywane sg w pasywach bilansu w pozycji Udziat
reasekuratorbw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (warto$¢ ujemna). Ich warto$é ustalana jest zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci zakltadéw ubezpieczen i zaktadow
reasekuracji. Réznica w przyjetej metodzie wyceny skutkowala zmniejszeniem warto$ci rezerw cedowanych na
reasekuratoréw o tgczna kwote 5 654 tys. zt.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen (w tym od ubezpieczajgcych i posrednikéw ubezpieczeniowych)

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalno$ci i kondycji finansowej

Naleznosci z tytulu ubezpieczer obejmujg naleznosci od ubezpieczajacych, naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych,
w tym zarachowane prowizje posrednikéw oraz inne naleznosci ubezpieczeniowe. W odniesieniu do naleznosci z terminem
wymagalno$ci krétszym niz rok za warto$¢ godziwg Spotka przyjmuje wycene w wartoéci nominalnej z uwzglednieniem
odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci. Na dzien bilansowy Spotka nie posiadata naleznosci z tytutu ubezpieczen z terminem

wymagalnosci dluzszym niz 3 miesigce.

Rdznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wyplacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

W sprawozdaniu finansowym zarachowane prowizje posrednikéw s3 klasyfikowane do Rozliczer miedzyokresowych. Réznica

w sposobie klasyfikacji spowodowata zwiekszenie wartosci pozycji Naleznosci z tytutu ubezpieczer o 1 365 tys. zt.
Naleznosci z tytutu reasekuracji

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej
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Naleznosci z tytulu reasekuracji dotycza rozliczern z tytulu udzialu reasekuratoréw w wyptaconych przez Spoélke
odszkodowaniach i $wiadczeniach, prowizji reasekuracyjnych i udzialéw w zyskach reasekuratoréow. Rozliczenia z danym
kontrahentem wynikajace z tej samej umowy sg dokonywane w kwotach netto i w ten sam sposéb wykazywane w bilansie. W
odniesieniu do naleznosci z terminem wymagalnosci krotszym niz rok za warto$¢ godziwg Spotka przyjmuje wycene w
wartosci nominalnej z uwzglednieniem odpiséw z tytulu trwalej utraty wartosci. Na dzief bilansowy Spodtka nie posiadata
naleznosci z tytutu reasekuracji z terminem wymagalnosci dluzszym niz 3 miesigce.

Rdéznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnos$ci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

Wycena do celow wyptacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.
Pozostafe naleznosci (handlowe, inne niz z tytulu ubezpieczern i reasekuracji)

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Do pozostalych naleznosci Spétka klasyfikuje naleznosci od budzetu, naleznosci z tytulu dostaw i ustug oraz zarachowane
przychody. W odniesieniu do naleznosci z terminem wymagalnosci krétszym niz rok za warto$¢ godziwg Spétka przyjmuje
wycene w wartosci nominalnej z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwalej utraty wartosci. Na dzien bilansowy Spoétka nie
posiadata pozostatych naleznosci z terminem wymagalnosci diuzszym niz rok.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celdw wyptacalnodci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

W sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu jako pozostate naleznosci Spétka wykazata zarachowane
przychody, ktére w sprawozdaniu finansowym wykazane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych. Réznica w zasadach

klasyfikacji spowodowata zwiekszenie wartosci pozycji Pozostafe naleznosci o 5 650 tys. zi.
Srodki pienigzne

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypftacalnosci i kondycji finansowej

Srodki pieniezne wykazywane sa w wartoéci nominalnej i wyceniane wedtug obowigzujgcego na dzier bilansowy $redniego

kursu ustalanego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celdw wypfacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

W sprawozdaniu finansowym do $Srodkéw pienieznych Spétka zalicza takze $rodki funduszy specjalnych, ktore sg gromadzone

na odrebnych rachunkach bankowych i ktérymi Spétka nie moze swobodnie dysponowa¢ (ZFSS oraz fundusz prewencyjny).

Dla celéw wyptacalnosci Spotka wyeliminowata wartos¢ srodkow funduszy specjalnych w kwocie 190 tys. zt
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondyciji finansowej

Do pozostatych aktywow Spotka zalicza wydatki lub zuzycie sktadnikéw majatkowych dotyczace pdzniejszych okreséw niz
ten, w ktoérym je poniesiono (np. optacone z géry czynsze, prenumeraty, ubezpieczenia, wsparcie systemow IT, przedptaty,

itp.).

Rdznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wyptacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania

finansowego

W sprawozdaniu o wyplacalnosci i kondycji finansowej Spétka wykazala przedptacone wydatki w wartosci zero. W

sprawozdaniu finansowym przedplaty sg wykazywane w wartosci nominalnej, z zachowaniem ostroznej wyceny i rozliczane
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w czasie zgodnie z postanowieniami poszczegéinych uméw. Dodatkowo na potrzeby sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji
finansowej Spdtka wykazuje zarachowane przychody i zarachowane prowizje posrednikow odpowiednio w Pozostalych
naleznosciach oraz NaleznoSciach z tytutu ubezpieczen. Réznice te spowodowaly zmniejszenie wartosci pozycji Pozostafe

aktywa o kwote 9 355 tys. zi.

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celow wypltacalnosci tworzone sg na pokrycie biezacych i przysziych zobowigzan,
jakie moga wynikng¢ z zawartych umoéw ubezpieczenia i uméw reasekuracji. Rezerwy sa tworzone w sposéb ostrozny,
wiarygodny i obiektywny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, proporcjonalnie do natury i ztozonosci ryzyk.

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyplacalnosci odpowiada biezacej kwocie, ktora Zakiad musiatby
zaptacié, gdyby dokonywane bylo natychmiastowe przeniesienie praw i zobowigzan umownych Zakiadu na inny zakfad
ubezpieczen Ilub reasekuracji. Sposéb ich tworzenia opisany jest w Regulaminie tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyplacalnosci, ktory jest zatwierdzany przez Zarzad Towarzystwa.

Wysokosc rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci jest rowna sumie:
¢ Najlepszego oszacowania (Best estimate, BEL)
¢ Marginesu ryzyka (Risk margin, RM)

Najlepsze oszacowanie odpowiada oczekiwanej wartosci obecnej przysztych przeplywow pienieznych liczonych z
uwzglednieniem wartosci pienigdza w czasie, przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej
wolnej od ryzyka.

Najlepsze oszacowanie wyznacza sie osobno w wysokosci brutto (bez pomniejszania o kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji)
oraz na udziale reasekuratora (RR).

Margines ryzyka ma wysoko$é zapewniajaca, by warto$é rezerw techniczno-ubezpieczeniowych policzonych dla celoéw
wyptacalnosci odpowiadata kwocie, jakiej zaklady ubezpieczen zazgdalyby za przejecie zobowigzan ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych wywigzanie sie z nich.

Na potrzeby wyliczenia rerzrw techniczno -ubezpieczniowych zastosowano rozdzielenie uméw na linie biznesowe (LOB).
Rezerwy wyznaczane sa w walucie polskiej PLN, calosé rezerw jest ustalona dla kraju siedziby (Polska).
Przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie zastosowano regulacji dotyczacych okresu przejsciowego.
Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie wyznaczane jest dla:

= wszystkich uméw ubezpieczenia aktywnych na dzief wyceny;

* umow ubezpieczenia nieaktywnych na dzieri wyceny, tylko w odniesieniu do zobowigzan wynikajacych z
niewyptaconych $wiadczen ubezpieczeniowych oraz zwigzanych z tym kosztéw obstugi;

« wszystkich istotnych uméw reasekuracji cbowigzujgcych na dziers wyceny.
Najlepsze oszacowanie wyznaczane jedng z ponizszych metod:
= metoda zdyskontowanych przeptywow pienieznych

= metoda wyceny dla celéw rachunkowosci
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Dla pierwszej metody oszacowanie odpowiada sumie zdyskontowanych oczekiwanych przyszlych przeptywow pienieznych

wygenerowanych przy uzyciu modelu aktuarialnego. Dla kazdej aktywnej polisy (lub grupy polis) wykonywana jest projekcja

przyszlych przeplywéw pienigznych oparta na przyjetych zatozeniach z uwzglednieniem Granic umowy, a szczegolnosci

Granica umowy dla sktadek inwestycyjnych ustalona jest na moment wyceny.

Przyszie przeplywy pieniezne uwzgledniaja wplywy i wydatki wynikajace ze wszystkich zobowigzarn ubezpieczeniowych i

reasekuracyjnych, jak réwniez koszty dzialainosci Zaktadu.

Dla czesci portfela najlepsze oszacowanie odpowiada wysokosci rezerwy ustalonej dla celéw rachunkowosci tworzonej

zgodnie z Regulaminem tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dia celéw rachunkowosci. Rezerwy wyznaczone

w ten spodb nie powinny przekracza¢ 5% tgcznej kwoty rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Tabela 29 Podziaf rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ze wzgledu na sposéb modelowania na dzieri 31 grudnia 2017

roku (w tys. z#

Sposob modelowania

Wartosc¢ rezerw
wyznaczona na potrzeby

rachunkowosci

brutto

Najlepsze oszacowanie —

brutto (BEL)

Udzial procentowy (wg
rezerw na potrzeby
rachunkowosci)

Platforma aktuarialna
Prophet 3 951 966 3670 867 95,8%
Rezerwy niemodelowane 174 503 174 503 4,2%
Lacznie 4 126 469 3845 370

Margines ryzyka

Margines ryzyka jest obliczany przez okreslenie kosztu pozyskania kwoty dopuszczalnych srodkow wiasnych
odpowiadajacej kapitalowemu wymogowi wyplacalnosci koniecznej do pokrycia zobowigzan ubezpieczeniowych,

Margines ryzyka jest réwny iloczynowi kosztu kapitatu (6%) i sumy zdyskontowanych kapitatowych wymogow wyptacalnosci

po uwzglednieniu wptywu reasekuracji, policzonych na potrzeby wyznaczenia marginesu wyptacalnosci w kolejnych latach.
Ryzka Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci uwzglednione przy wyliczaniu Marginesu ryzyka:
»  Ryzyka aktuarialne:
o $miertelnosci w ubezpieczeniach na zycie,
o niezdolnosci do pracy / zachorowalnosci,
o wydatkéw w ubezpieczeniach na zycie,
o zwigzane z rezygnacjami,
o katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie,
+  Ryzyko kredytowe dotyczace uméw reasekuracii,
»  Ryzyko operacyjne

Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe na potrzeby wyptacalnosci brutto (BEL + RM) na dzien 31.12.2017 wyniosly 3 863
621 tysPLN . i byly 0 315 335 ty. swyzsze w poréwnaniu do poprzedniego okresu.

Tabela 30 Warto$c rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci w podziale na linie biznesowe - LOB
(w tys zt

Wartosc¢ rezerw na potrzeby wyplacalnosci w podziale na

S Stan na 31.12.2017
linie biznesu

Stan na 31.12.2016

3 845 370 3 526 359

Najlepsze oszacowanie — brutto (BEL)
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Ubezpieczenia na Zycie z udziatem w zyskach 42 529 39 142
Ubezpieczenia na Zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym 3710179 3420 744
Pozostate ubezpieczenia na zycie 92 662 66 473
Kwoty nalezne z umow reasekuracji (RR)
Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach 58 52
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym 2255 -1 669
funduszem kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 27 935 21228
Margines ryzyka (RM) 18 251 21 927
Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach 796 912
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym 15394 20013
Pozostale ubezpieczenia na zycie 1058 1003
Rezerwy netto 3 837 883 3 528 676
Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach 43 268 40 002
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym 3726 834 3 592420
Pozostale ubezpieczenia na zycie 65785 46 248

Na dzier 31.12.2017 rezerwy na potrzeby wyplacalnosci brutto (BEL+RM) sg nizsze o 262 847 tys. PLN w poréwnaniu do

rezerw ustalonych na potrzeby rachunkowosci.

Tabela 31 Wartosé rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w podziale ze wzg

Stan na 31.12.2017

Wartosc¢ rezerw w podziale na linie biznesu

Wartos¢ rezerw wyznaczona na potrzeby rachunkowosci

ledu na cel tworzenia (w tys zf

Stan na 31.12.2016

brutto 4 126 469 3854 377
Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach 57 310 56 168
Ubezpieczenia na Zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym 3946 809 3692 594
Pozostafe ubezpieczenia na zycie 122 350 105615

Najlepsze oszacowanie — brutto (BEL)

Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach

3 845 370

42 529

3 526 359

39 142

Sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej



Ubezpieczenia na Zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym 3710179 3420744

Pozostate ubezpieczenia na zycie 92 662 66 473

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby 3863 621 3 548 286

wyplacalnosci brutto (BEL+RM)

Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach 43 326 40 054

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym 3726 575 3440757

Pozostafe ubezpieczenia na zycie 93720 67 475

Roznica w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 262 848 -306 091
brutto

Ubezpieczenia na zycie z udziatem w zyskach -13 984 -16 114

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z ubezpieczeniowym 220 233 251 837

funduszem kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie -28 630 -38 140

Ponizsza tabela przedstawia warto$¢ najlepszego oszacowania ze wzgledu na metode wyceny — brutto i na udziale
reasekuratora (RR).

Tabela 32 Warto$¢ najlepszego oszacowania ze wzgledu na metode wyceny (w tys. Zt,
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe na 31.12.2017, w tys. PLN

Rezerwy Rezerwy

Linia biznesu dla celow rachunkowosci dla celow wyptacalnosci

(LOB) Z czego: Z czego:

Brutto Netto modelowan nie- Brutto Netto nie-
modelowan modelowane modelowan

G e (]
Ubezpieczenia
na zycie 57310| 57 252 42529 4247
z udziatem
w zyskach
Ubezpieczenia
na zycie
zwigzane z
ubezpie- 3946 809 | 3946 747 3710179| 3712434
czeniowym
funduszem
kapitatowym
Pozostate
ubezpieczenia 122 350 91 077 92 662 64 727
na zycie
RAZEM 4 126 469 | 4 095 076 3845370 | 3819632
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Najlepsze oszacowanie dla rezerw modelowanych, dla celow wyplacalnosci wyznaczane przy uzyciu modelu aktuarialnego
Prophet, metodg zdyskontowanych przeptywow pienieznych

Czes¢ niemodelowana rezerw dla celow wyplacalnosci wykazywana jest zgodnie z wyceng dla celow rachunkowosci. W
szczegolnosci sg to rezerwy szkodowe.

Glowng przyczyng roznicy w wycenie rezerw techniczno — ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci oraz na potrzeby
wyptacalnosci jest:

= dla umow z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym: uwzglednienie przysztych przeptywow pienieznych, ktorych
warto$¢ jest znaczg mniejsza niz warto§¢ aktywow UFK na rachunkach jednostek, co stanowi podstawe tworzenia
rezerw dla celéw rachunkowosci

o dla uméw grupowych: uwzglednienie przyszltych przeplywdw pienieznych pochodzacych z przysztych skladek.
Zatozenia finansowe

Do zdyskontowania przysziych przeplywow pienieznych, zastosowano podstawowa krzywa stop procentowych EIOPA na
dzien 31.12.2017 dla waluty PLN, bez korekty z tytutu zmiennosci.

Wysokos$¢ inflacji dla przyszlych okresow przyjeto zgodnie z wyliczeniami Grupy Generali.

W 2017 nie wprowadzona zadnych istotnych zmian w sposobie wyznaczania zalozeri finansowych na potrzeby wyceny
Najlepszego oszacowania

Analogicznie do wyceny na dzien 31.12.2016, réwniez na 31.12.2017 przy okreslaniu projekcji przyszlych kosztoéw
administracyjnych zwigzanych z wykonywaniem zobowigzan wynikajacych z portfela uméw czynnych na moment wyceny
przyjeto, dokonano podziatu tych na zasadniczo dwa rodzaje: koszty alokowane bezposrednio do danych grup produktow
oraz na koszty ogélnie alokowane do catego portfela. Dla kosztow modelowanych na bazie przeliczenia jednostkowego (na
poszczegolng umowe lub certyfikat) zastosowano w projekcji odpowiedniego efekt przysziej inflacji kosztowej — stosujgc
odpowiednio dwa indeksy zmian cen: CPI (consumer price index) oraz LCI (labor cost index). Udziat tych indekséw zostat
ustalony w oparciu o obserwowang w roku 2017 strukture kosztéw administracyjnych: zwigzanych z wynagrodzeniami
pracowniczymi oraz pozostatych.

Zalozenia operacyjne

Zalozenia operacyjne zwigzane sg z wszystkimi czynnikami niefinansowymi, ktore moga mie¢ wptyw na przyszte przeplywy
pienigzne i dotyczg zaréwno czynnikow ubezpieczeniowych (takich jak $miertelnosé, chorobowo$é, niepetnosprawno$c ), opcji
umownych ubezpieczajgcego wbudowanych w produkty (jak wykup wartosci, zaprzestanie ptacenia sktadek, indeksacja

skitadek) oraz ponoszonych kosztow zwigzanych z obstugg polis i $wiadczen.

Zalozenia operacyjne bazujg na danych historycznych i podiegajg procesowi weryfikacji i akceptacji w ramach funkcji
aktuarialnej Grupy Generali. W procesie ustalania zatozen brane sg takze pod uwage czynniki zwigzane z biezgca sytuacja i
prognozami na przyszto$¢, w tym w otoczeniu prawnym. W szczegolnosci zalozenia operacyjne uwzgledniajg ograniczenia w
pobieranej optacie likwidacyjnej dla umow ubezpieczenia objetych Decyzjg Prezesa UOKIK Nr REO 12/2015 z dnia 23 grudnia
2015 r. oraz pozniejszym porozumieniem.

Zalozenia dotyczgce utrzymywalnosci portfela bazujg na danych historycznych z uwzglednieniem efektéw zwigzanych z
decyzjami UOKIK w sprawie optat likwidacyjnych.

Na potrzeby wyceny Najlepszego oszacowania na dzier 31.12.2017 dokonano nastepujacych istotnych zmian w zalozeniach

operacyjnych w poréwnaniu z poprzednim okresem raportowym,
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s ustalono nowe stawki opfat za zarzadzanie oparte na wynikach obserwowanych w 2017r. jak réwniez z
uwzglednieniem pojawiajacych sie na rynku uwag na temat odpowiednio adekwatnego zréznicowania i okreslenia
stawek za zarzgdzanie aktywami finansowymi,

» ustalono nowe jednostkowe stawki optat administracyjnych bazujace na najnowszych danych nt wykonania budzetu
jak réwniez w oparciu o aktualng strukture i wielko$¢ portfela czynnych uméw ubezpieczenia,

« nie zmieniano zatozen odnosnie przysziych opfat likwidacyjnych,

s nie zmieniano istotnie zalozen utrzymywalnosci, a jedynie w przypadki wybranych produktow i podportfeli dokonano
aktualizacji na bazie ostatniego dostepnych statystyk portfela,

» dokonano aktualizacji wspotczynnikéw szkodowosci i umieralnosci w oparciu o najbardziej aktualne statystyki

obserwowane w portfelu,

« dokonano aktualizacji przysziych stawek prowizyjnych, gtéwnie w kanale wiasnej sieci sprzedazy, zgodnie ze stanem

na dzien wyceny.

Jakosc¢ danych i proces raportowy

W celu spelnienia wymogéw adekwatno$ci, kompletnosci i doktadnosci danych wykorzystywanych przy obliczaniu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, dane uzywane w procesie wyceny rezerw (BEL) pozyskiwane sg na bazie ekstraktow

aktuarialnych podlegajacych procedurom IT w zakresie wdrozen (w tym testom).

Dodatkowo weryfikacja danych (model points) na moment rozpoczecia projekciji odbywa sig¢ w ramach procesu ekonomicznej
wyceny spotki na bazie porownywania z danymi ze sprawozdania finansowego na dwdch poziomach: zgodnosci rezerw

modelowanych przy uzyciu platformy aktuarialnej oraz zgodno$ci sktadki przypisane;.

Od dnia 01.01.2016 Zaktad wdrozyt Polityke Funkcji Aktuarialnej, ktdra wyznacza ogélne zadania, kompetencje, strukturg
organizacyjng oraz zasady wykonywania funkcji aktuarialnej w ramach systemu zarzadzania ryzykiem w Generali Zycie
T.U.S.A.. Podstawa wdrozonej polityki sg obowigzujacych przepisy prawne okreslonych m.in. w Ustawie o dziatalno$ci
ubezpieczeniowej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku oraz w Wytycznych dotyczacych procesu tworzenia rezerw techniczno —

ubezpieczeniowych wydanych przez UKNF.

Zgodnie z przyjeta polityka, proces wyliczania i kontroli rezerw podzielony jest pomigdzy dwie odrebne jednostki (Calcualtion
Unit, Validation Unit).

Kazdy etap — poczawszy od ustalania zalozen do analizy wynikdw - dokumentowany jest w dedykowanym systemie grupowym
Generali (LAMP). W kompetencjach Calcualtion Unit jest prezentacja wyliczeri (zarowno ilosciowych jak i jako$ciowa),
podczas gdy Validation Unit dokonuje niezaleznego przegladu wyliczonych rezerw oraz wyraza swoja opinig na temat danych

i rezultatow wyliczen, udzielajgc ewentualnych rekomendaciji.
Uproszczenia

Majac na uwadze niewielkg wartos¢ portfela z gwarancjami finansowymi, wartoci obecna gwaranciji na dziery 31 grudnia 2017
r. nie byla modelowana stochastycznie, ale w sposob uproszczony w poprzednich okresach stosowany takze na potrzeby
aktuarialnej wyceny spotki (MCEV). Wartos¢ gwarancji obliczona zostala jako réznica pomigdzy $rednig wartoscig przysztych

zyskow wyliczonych przy stopie wolnej od ryzyka a wartoscig przyszlych zyskéw przy stopie zmodyfikowanej o +2,9pp.
Na dzien 31.12.2017 r warto$¢ gwarancji finansowych wyniosta 2 516,7 tys PLN.
Uzyskane wyniki zostaly porownane ze zmiang $redniej warto$ci przyszlych zyskow wyliczonych przy zatozeniu zmian krzywej

stop procentowych o +/-x pp. Analiza zostata przeprowadzona przy zatozeniu zmiany krzywej stop procentowych o +/-1pp
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oraz o =/-2pp. Otrzymano wyniki: 501 tys PLN dla scenariusza +/-1pp oraz 1 245 tys PLN dla scenariusza +/-2pp, ktdre sg

nizsze od przyjetej metody metody, co wskazuje na konserwatywny charakter wykonanej kalkulacj.
Czynniki niepewnosci zwigzane z wartoscia rezerw techniczno — ubezpieczeniowych

Zafozenia operacyjne uzyte do wyceny rezerw bazowaly zasadniczo na wewnetrznych analizach Spotki wykonanych na
postawie historycznych danych, Majac jednak na uwadze istotne zmiany w poziomie realizacji niektorych parametrow w
ostatnim roku, Spétka na potrzeby wyceny rezerw Spolka ustalita poziom wybranych parametrow zaréwno na podstawie
historycznych obserwacii, jak rowniez w oparciu o przewidywany dalszy kierunek ich rozwoju. Odnosi sie to w szczegélnie do
parametrow utrzymywalno$ci portfela uméw z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, jak réwniez poziomu pobieranych
optat (w tym optaty za zarzadzenie) oraz kosztow administracyjnych.

W odniesieniu do powyzszych parametréw Spétki uwaza, ze istnieje duze ryzyko, Ze ich przyszla realizacja bedzie odbiegata
znaczgco od pozioméw przyjetych do wyceny rezerw.

Kwoty nalezne z umow reasekuraciji

Na dzien 31 grudnia 2017 roku kwota nalezna z tytutu reasekuracji wyniosta 25 738 tys. zt. (wartosci zostaly wykazane w
rozdziale D.1 w Tabeli 28). Warto$¢ depozytu reasekuracyjnego przejetego przez Towarzystwo wyniosta 31 543 tys. (wartosé
zostata wykazana w rozdziale D.3 w Tabeli 33). Tym samym nie wystepowata ekspozycja na ryzyko kontrahenta z tytutu
reasekuraciji biernej. Opis kwot naleznych z tytulu umow reasekuraciji zostat zawarty w rozdziale D.1.

D.3. Inne zobowiazania

Tabela 33 Zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na dzieri 31 grudnia 2017 roku (tys. zi)

Zobowigzania  Zobowiazania
inne niz RTUw inne niz RTU w

ZOBOWIAZANIA ujeciu wg ujeciu wg Réznica
Wyplacalnos¢  Sprawozdania
1l finansowego
Zobowigzania warunkowe 0 0 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) 55 004 | 55004 0|
Zobowigzania z tytutu $wiadczeri emerytalnych dla pracownikéw 0 0 0
. Zobowigzania z tytulu depozytow zakltadow reasekuracji 31543 31543 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 48 260 10 220 38 039
Instrumenty pochodne 0 0 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji 0 0 0
kredytowych
| Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow
ubezpieczeniowych . o e
Zobowiazania z tytulu reasekuracji biernej I 4431 1 867 2 564
‘Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytulu dziatalnosci
ubezpieczeniowej) e e .
Zobowigzania podporzadkowane 0 0 0
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w 0 0 0
podstawowych srodkach wiasnych
Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych 0 0 0
$rodkach wlasnych
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) 14 662 53 944 -39 282
Zobowigzania ogotem (*) 218 457 210 683 7773
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(*)Wartos¢ zobowiazan ogétem wykazana w kolumnie ,Wartos¢ bilansowa wykazana w sprawozdaniu statutowym” jest réwna suma wartosci wykazanych
w nastepujacych pozycjach Pasywéw Bilansu: B Zobowiqzania podporzqdkowane, F Pozostate rezerwy, G Zobowigzania z tytufu depozytéw
reasekuratorow, H Pozostale zobowiqzania i fundusze specjalne, | Rozliczenia miedzyokresowe.

Zasady wyceny, ujmowania i szacunkéw dla omawianych ponizej pozycji zostaly konsekwentnie zastosowane do wszystkich
prezentowanych okresow sprawozdawczych, o ile nie zaznaczono inaczej.

Zobowigzania warunkowe

Na dzien 31 grudnia 2017 roku w bilansie Spétki nie wystgpowaly zobowigzania warunkowe.

Pozostale rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe)

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyplacalnos$ci i kondyciji finansowej

Do pozostatych rezerw Spétka kwalifikuje pewne lub o duzym stopniu prawdopodobienstwa przyszie zobowigzania, inne niz
rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, ktérych kwote mozna w sposéb wiarygodny oszacowac. W pozycji pozostatych rezerw
Spétka wykazuje rowniez rezerwe na $wiadczenia emerytaine dla pracownikéw obejmujgcg $wiadczenia ptatne pracownikom
Towarzystwa w zwigzku z ich przejéciem na emeryture w wys. 195 tys. zt, krotkookresowe rezerwy na niewykorzystane uriopy
pracownicze w wys.1 575 tys. zt wyceniane w wysokosci przewidywanych wynagrodzenr oraz na przyszie wynagrodzenia
pracownikéw w wys. 7596 tys zi wyliczane na podstawie regulaminéw wynagrodzen. Zobowigzanie do wyptaty
jednorazowego $wiadczenia emerytalnego dla pracownika wynika z polskiego prawa pracy. Zgodnie ze statutowymi zasadami
rachunkowosci, Towarzystwo jest zobowigzane do zawigzania rezerwy na tego typu $wiadczenia. WartoS¢ rezerwy jest
przedmiotem kalkulacji aktuarialnej bazujacej na diugoterminowych projekcjach wzrostu wynagrodzenia, stopy inflacii,

$miertelnosci, rotacji pracownikdw oraz oczekiwanej pozostatej diugosci zycia.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celow wyplacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

Wycena do celéw wyptacalnoéci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.

Zobowigzania z tytulu $wiadczeri emerytalnych dla pracownikéw

Spolka nie prowadzi programu emerytalnych $wiadczen pracowniczych, w zwigzku z tym zobowigzania z tego tytulu wynoszg
0zt

Zobowigzania z tytutu depozytow zakfadow reasekuracji

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej

Do zobowigzan z tytulu depozytéw zakiadow reasekuracji Spotka zalicza zatrzymane depozyty skitadkowe i szkodowe. W
odniesieniu do depozytow z terminem wymagainosci do 1 roku za warto$¢ godziwa Spotka przyjmuje wyceng w wartosci
nominalnej z zarachowanymi odsetkami. Na dzieri bilansowy Spétka nie posiadata zobowigzan z tytutu depozytéw zakladow

reasekuraciji z terminem wymagalnos$ci dtuzszym niz rok.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

Wycena do celéw wyptacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdari finansowego.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Odroczony podatek dochodowy jest ustalany w stosunku do wszystkich réznic przejéciowych wystepujacych na dzien
bilansowy miedzy wartoscig podatkows aktywow i zobowigzar a ich wartoscig bilansowa wykazang w sprawozdaniu o
wyplacalnosci i kondycji finansowej. Roznice te obejmujg niezrealizowany wynik z lokat, zarachowania z tytutu reasekuracji,
rozliczenia miedzyokresowe z tytutu kosztow akwizycji i kosztow prowadzenia dziatalnosci, a takze pozostale rezerwy. Na
koniec 2017 roku Spétka nie posiada nierozliczonych strat podatkowych ani nie wykorzystanych ulg podatkowych. Nie
wystepuja zadne ograniczenia czasowe dotyczgce mozliwosci odliczenia w przysziosci ustalonych przez Spotke aktywow z
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tytutu podatku odroczonego. Aktywa i zobowigzania z tytutu podatku odroczonego dotyczg podatku dochodowego natozonego
przez ta samg wiadze podatkowg. Zgodnie z przyjetymi zasadami rachunkowosci w sprawozdaniu finansowym Spotka
kompensuje naleznosci i zobowigzania z tytulu odroczonego podatku dochodowego.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celdw wyptacalno$ci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

Na potrzeby sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej wartos¢ rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego

ujawniona w sprawozdaniu finansowym zostata skorygowana o podatek odroczony naliczony od zmian wyceny
poszczegolnych skiadnikéw aktywéw i zobowigzan, powodujgc wzrost wartosci rezerw z tytutu podatku odroczonego o kwote
38 039 tys. zl.

Zobowigzania z tytulu ubezpieczer i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej

Zobowigzania z tytulu ubezpieczen obejmujg zobowigzania z tytulu ubezpieczen bezposrednich, zobowiazania wobec
posrednikow, w tym zarachowane zobowiazania wobec posrednikow, oraz inne zobowigzania ubezpieczeniowe. W zwigzku
z tym, ze $redni czas regulowania zobowigzari nie odbiega od oczekiwanego (okreslonego terminem wymagalnosci) za
warto$¢ godziwg zobowigzan Spétka przyjmuje wyceng w kwocie wymaganej zaptaty bez uwzglednienia ryzyka odchyleri. Na
dzien bilansowy Spétka nie posiadata zobowigzan z tytulu ubezpieczer: z terminem wymagalnosci diuzszym niz 3 miesigce.

Roéznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celdw wyplacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

W sprawozdaniu o wyplacalno$ci i kondycji finansowej Spotka wykazuje zarachowane wynagrodzenia posrednikow, ktore w

sprawozdaniu finansowym ujmowane sg w Rozliczeniach migdzyokresowych. Réznica w zasadach klasyfikacji skutkowata
zwigkszeniem wartosci Zobowigzan z tytutu ubezpieczen o 6 452 tys. zi.

Zobowiagzania z tytufu reasekuracji biernej

Zasady stosowane przy wycenie na polrzeby sprawozdania o wyptacalnosci i kondycii finansowej

Zobowigzania z tytulu reasekuracji biernej obejmuja zobowigzania z tytulu rozrachunkéw z reasekuratorami, w tym takze
rozliczenia migdzyokresowe bierne z tytutu reasekuracji. W zwiazku z tym, ze $redni czas regulowania zobowigzan nie
odbiega od oczekiwanego (okreslonego terminem wymagalnosci) za warto$¢ godziwg zobowigzan Spétka przyjmuje wycene
w kwocie wymaganej zaplaty bez uwzglednienia ryzyka odchyler. Na dzieni bilansowy Spétka nie posiadata zobowigzari z
tytutu reasekuraciji biernej z terminem wymagalnosci dluzszym niz 3 miesiace.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wyptacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansowego

W sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondyciji finansowej zobowigzania z tytulu reasekuracji biernej zostaly ujete zarachowane

rozliczenia z tytutu reasekuracji biernej, ktére w sprawozdaniu finansowym prezentowane sg w Rozliczeniach
migdzyokresowych. Réznica w zasadach klasyfikacji skutkowata zwigkszeniem wartosci Zobowigzan z tytutu reasekuracii
biernej o 2 564 tys. Zt.

Pozostafe zobowigzania (handlowe, inne niz z tytufu dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wypfacalnosci i kondycji finansowej

Pozostate zobowigzania obejmujg zobowigzania z tytutu dostawy towaréw i ustug oraz zobowigzania z tytutu nierozliczonych
na dzien bilansowy transakcji nabycia / sprzedazy instrumentow finansowych. W zwigzku z tym, ze $redni czas regulowania
zobowigzan nie odbiega od oczekiwanego (okreslonego terminem wymagalnosci) za warto$é godziwg zobowigzar Spotka
przyjmuje wycene w kwocie wymaganej zaptaty bez uwzglednienia ryzyka odchylen. Na dzien bilansowy Spétka nie posiadata
pozostatych zobowigzan z terminem wymagalnosci diuzszym niz 1 rok.
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Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wyplacalnosci i przy wycenie na potrzeby sprawozdania
finansoweqgo

Wycena do celéw wyptacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Zasady stosowane przy wycenie na potrzeby sprawozdania o wyptacalno$ci i kondycii finansowej

Pozostale zobowigzania obejmujg zarachowane koszty z tytutu nieotrzymanych faktur oraz otrzymane z géry przychody.

Réznice pomiedzy zasadami stosowanymi przy wycenie do celéw wypfacalnosci i przy wycenie na polrzeby sprawozdania
finansowego

W sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej Spotka wykazata otrzymane z gory przychody w wartosci zero. W
sprawozdaniu finansowym otrzymane z gory przychody sg rozliczane w czasie. Dodatkowo na potrzeby sprawozdania o
wyplacalnosci i kondycji finansowej Spdtka wykazuje zarachowane prowizje posrednikow w Zobowigzaniach z tytulu
ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, a zarachowane rozliczenia z reasekuratorami w Zobowigzaniach z
tytulu reasekuracii biernej. Ponadto w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej wyeliminowane zostaty fundusze

specjalne. Réznice te spowodowaty zmniejszenie Pozostatych zobowigzan o 39 282 tys. zl.

Zobowigzania warunkowe

Na dzien 31 grudnia 2017 roku w bilansie Spétki nie wystepowaly zobowigzania warunkowe.

D.4. Alternatywne metody wyceny

Spotka stosuje alternatywne metody wyceny, wykorzystujgc w maksymalnie mozliwym stopniu obserwowalne dane rynkowe,

dla nastepujacych kategorii aktywow i zobowigzan:

o Diuzne papiery warto§ciowe nienotowane na aktywnych rynkach lub ktorych wycena oparta na notowaniach z tego
rynku odbiegataby od wartoéci godziwej tych instrumentéw, Spétka wycenia modelem YAS opartym na notowaniach
instrumentéw poréwnywalnych pochodzacych z rynku regulowanego z uwzglgdnieniem spreadu pomiedzy
wycenianymi instrumentami a odpowiadajgcymi im instrumentami poréwnywalnymi. Do wyceny nienotowanych
obligacji korporacyjnych spétka stosuje rowniez wycene modelem DCF, ktéry polega na dyskontowaniu przysztych
przeptywéw pienigznych z danej obligacji za pomocg rynkowych stop procentowych z uwzglednieniem marzy

odzwierciedlajacej ryzyko kredytowe emitenta,

« Instrumenty pochodne (swapy) Spotka wycenia modelem, ktéry polega na dyskontowaniu przysztych przeplywéw
pienieznych za pomocg czynnikow dyskontowych krzywej swapowej. Zrodtem danych do modelu sg kwotowania

publikowane w systemie Bloomberg.

e W odniesieniu do depozytow krotkoterminowych z terminem zapadalnosci do roku za warto$¢ godziwg Spotka
przyjmuje wycene w wartoéci nominainej z zarachowanymi odsetkami, z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej

utraty wartosci.

e Pozyczki - warto$¢ godziwa pozyczki podporzadkowanej zostata ustalona poprzez dyskontowanie przeplywéw
pienieznych przy wykorzystaniu stopy oprocentowania mozliwej do uzyskania na rynku. Pozyczki udzielone przez
Spotke pod zastaw polis sg pozyczkami krotkoterminowymi i nie sg one przedmiotem transakcji rynkowych. Z tego
wzgledu za warto$é godziwg Spotka przyjmuje ich wycene w wartosci nominalnej z zarachowanymi odsetkami, z

uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci.
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» Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach zbiorowego inwestowania nienotowane
na aktywnych rynkach wyceniane sg na podstawie cen publikowanych przez towarzystwa funduszy inwestycyjnych
lub w oparciu o warto$¢ aktywow netto na jednostke uczestnictwa na dany dzier wyceny.

e Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych, Pozostate naleznosci (inne niz z dziatalnosci
ubezpieczeniowej) oraz naleznosci z tytutu reasekuracji biernej z terminem wymagalnosci krotszym niz rok za
wartos¢ godziwg Spotka przyjmuje wycene w wartosci nominalnej z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej utraty
wartosci. Spotka nie posiada naleznosci o okresie wymagalnosci dluzszym niz rok.

* Pozostate rezerwy, w tym rezerwy na $wiadczenia emerytaine i inne $wiadczenia pracownicze z uwagi na brak
aktywnego rynku, warto$¢ godziwg pozostalych rezerw ustala sie w kwocie oczekiwanej wartosci biezgcej
przewidywanych przeplywéw pienigznych zgodnie z MSR 37 ,Rezerwy,zobowiazania warunkowe i aktywa
warunkowe”. Warto$¢ rezerwy na niewykorzystane urlopy wylicza sie na podstwie przewidywanych wynagrodzen.
Rezerwy na odprawy emerytalne i $wiadczenia posmiertne szacowane sq metodami aktuarialnymi z zastosowaniem
odpowiednich technik i zalozen aktuarialnych (stopy dyskontowe, wskaznik $miertelnosci, przewidywana stopa
wzrostu wynagrodzen, wskazniki rotacji pracownikow i inwalidztwa).

e  Zobowigzania z tytutu ubezpieczeri i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, Pozostate zobowigzania - za warto$é
godziwg zobowigzan Spolka uznaje wycene w kwocie wymaganej zaptaty, ktéra z uwagi na krotki termin
wymagalnosci w ocenie Spétki jest racjonalnym przyblizeniem wartoéci godziwe;j.

D.5. Wszelkie inne informacje

Obszary wyceny aktywéw oraz innych zobowigzan dla celéw wyptacalnosci, jak i na potrzeby sprawozdan finansowych
omawiane w rozdziatach D.1 i D.3 raportu SFCR sg w Towarzystwie objete procesami i procedurami zarzadzania ryzykiem
opisanymi w art. 260 L2/AD. Szczegotowe omowienie sposobow zarzadzania poszczegblnymi obszarami ryzyka, jak i
informacje o profilu ryzyka przedstawia rozdziat C.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1. Srodki wiasne

E.1.1. Informacje dotyczace celéw, zasad i proceséw stosowanych przez zakiad w celu zarzgdzania swoimi $rodkami
wilasnymi

Cele, zasady i procesy stosowane przez Spotke w celu zarzadzania swoimi $rodkami wlasnymi okresla wewngtrzna regulacja

Group Capital Management Policy. Regulacja ta dotyczy nastgpujacych proceséw zarzgdzania srodkami wiasnymi:

o klasyfikacje i cykliczny przeglad $rodkéw wiasnych w celu zapewnienia speinienia przez fundusze wiasne wymagan

regulacyjnych w momencie uznania funduszy ora z w pézniejszym okresie,
+ emisje funduszy wiasnych zgodnie z planem kapitalowym oraz planami strategicznymi,
= platnosci dywidend,

« zapewnienie standardow realizacji powyzszych procesow zgodnych z wymaganiami regulacyjnymi oraz wewnetrznymi

a takze zgodnie z akceptowanym poziomem ryzyka okreslonym w RAF.

Podstawowym procesem planowania $rodkow wiasnych jest opracowywanie planu zarzadzana kapitatem Spotki. Planowanie to
obejmuje horyzont 4-letni. Plan zarzadzania kapitatlem opracowywany jest na podstawie planu finansowego oraz dostepnego na
moment przygotowania planu zarzadzania kapitatem bilansu wedtug Wyptacainos¢ Il. Przygotowanie planu zarzadzania kapitatem
uwzglednia identyfikacje potrzeb emisji funduszy wtasnych oraz mozliwosci ptatnosci dywidend w odniesieniu do akceptowanego

poziomu ryzyka okreslonego w RAF w kazdym z planowanych lat.

Jakosé srodkow wiasnych jest weryfikowana w cyklach kwartalnych w powigzaniu z przygotowywaniem kwartalnych sprawozdarn

do organu nadzoru

E.1.2. Zasady klasyfikacji $rodkow wilasnych

Srodki wtasne zgodnie z art. 88 L1-Dir PSW okresla sie jako kwote nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami (pomniejszong o

wartos¢é wlasnych akgji posiadanych przez zakiad ubezpieczen lub zakiad reasekuracii) i zobowigzan podporzadkowanych.

Skiadniki nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami sg wyceniane zgodnie z art. 75' i Sekcja 2 Dyrektywy, w ktérych stwierdza sie,
ze wszystkie aktywa i zobowigzania muszg by¢ wyceniane na warunkach rynkowych.

Zgodnie z art. 69, art. 72 i art. 76 Aktu Delegowanego opublikowanego w pazdzierniku 2014 r. (dalej ,L2-DA" lub ,DA"), w
odniesieniu do Spotki, pozycje PSW obejmuja:

a) kapitat zakladowy w akcjach zwyklych oraz fundusz z nadwyzki ich sprzedazy powyzej ceny nominalnej;
b) fundusze nadwyzkowe okreslone w art. 91 ust. 2 L1-Dir;
c) akcje uprzywilejowane oraz zysk z ich sprzedazy powyzej ceny nominainej;

d) rezerwa uzgodnieniowa;

T Art. 75 L1 — Dir: Wycena aktywow i pasywow:
1) O ile nie postanowiono inaczej, pafistwa czlonkowskie zapewniaja, aby zaklady ubezpieczen i zaktady reasekuracji wyceniaty aktywa
i zobowiazania w nastepujacy sposob:
a) aktywa wycenia sie w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych moglyby one zosta¢ wymienione pomigdzy zainteresowanymi i
dobrze poinformowanymi stronami transakcji;
b) pasywa wycenia si¢ w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych moglyby one zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomigdzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji.
Przy wycenie pasywow zgodhnie z lit. b) nie dokonuje sig dostosowari w celu uwzglgdnienia zdolnosci kredytowe] zaktadu
ubezpieczen lub zaktadu reasekuracii.
2) Komisja przyjmuje $rodki wykonawcze okreslajace metody i zalozenia, ktére nalezy stosowac przy wycenie aktywow i pasywow
zgodnie z ust. 1. Wspomniane $rodki, stluzace zmianie elementéw innych niz istotne niniejszej dyrektywy poprzez jej uzupelnienie,
przyjmuje sie zgodnie z procedurg regulacyjna potaczona z kontrola, o ktérej mowa w art. 301 ust. 3
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e} zobowigzania podporzgdkowane wycenione zgodnie z art. 75 L1-Dir;

f) aktywa netto z tytulu odroczonego podatku.

Pozycje PSW klasyfikuje sig¢ w trzech kategoriach, zaleznie od tego, w jakim zakresie posiadajg one konkretne cechy, wyjasnione

w kolejnym akapicie. Co do zasady, aktywa wolne od wszelkich przewidywalnych zobowigzan sg dostepne na pokrycie strat

wynikajgcych z niekorzystnych wahan w obszarze prowadzonej dziatalnosci, zaréwno przy zatozeniu kontynuaciji dziatalnosci, jak

i w przypadku likwidacji. Dlatego tez znaczng wigkszos¢ nadwyzek aktywéw nad zobowigzaniami, wycenianych zgodnie z

zasadami ustanowionymi w L 1-Dir, nalezy traktowac jak kapitat najwyzszej jakosci (kategoria 1).

E.1.3. Informacje dotyczace struktury, wysokosci i jakosci Srodkow wilasnych oraz kwota Srodkéw wlasnych

dopuszczonych na pokrycie kapitatfowego wymogu wyplacalnosci

Analiza jakoéci érodkow wiasnych na dzien 31 grudnia 2017 roku zostata przeprowadzona wraz z obliczeniem bilansu wedtug

Wyptacalnos¢ It oraz Kapitalowego Wskaznika Wyptacalnosci na ten dzien. W jej wyniku wykazane zostaly $rodki wlasne

zaprezentowane w tabeli ponizej.

Podstawowe $rodki wiasne przed odliczeniem z tytutu |
|
| udzialéw w innych instytucjach sektora finansowego

Tabela 34 Struktura i wysoko$¢ Srodkéw wilasnych na dzieri 31 grudnia 2016 roku (wielkosci w tysigcach Zt)

| zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) Ogétem Kategoria 1 nieograniczona
| 2015/35 — = 2% =
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) T 63 500 63 500
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci al
nominalnej zwigzana z kapitatem zakiadowym LA .
| Rezerwa uzgodnieniowa 337 423 337 423
Dostepne i dopuszczone $rodki wiasne
Kwota dostepnych srodkow wtasnych na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) sEa Gl
g\é%ta dopuszczonych $rodkow wtasnych na pokrycie 497 671 497 671

Tabela 35 Struktura i wysoko$¢ srodkéw wiasnych na dzieri 31 grudnia 2017 roku (wielkosci w tysigcach Zt)

Podstawowe srodki wlasne przed odliczeniem z tytutu |
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego |
| zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE)
2015/35

Ogoétem

=—

Kategoria 1 nieograniczona

Kapitat zakladowy (wraz z akcjami wiasnymi) 63 500 ) 63 500
NadwyZzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci
| nominalnej zwigzana z kapitatem zakladowym 0 - . LI
| Rezerwa uzgodnieniowa 374 982 374 982
| Dostepne i dopuszczone $rodki witasne

Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie

kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) Skl SOk
g\gc;\,ta dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie 535 230 535 230

Spotka nie posiada pozycji odliczanych od $rodkéw wiasnych.

Kluczowym elementem rezerwy uzgodnieniowej jest nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami.

Na istotng zmiang $rodkéw wiasnych, ktora zaszta w okresie sprawozdawczym najwielszy wptyw mialo zwiekszenie rezerwy

uzgodnieniowej odzwierciedlajace dodatni wynik finansowy.

Kluczowymi elementem rezerwy uzgodnieniowej jest roznica wyceny aktywow i pasywow wedtug zatozen systemu wyptaclanoé

Il'i ustawy o rachunkowsci. Najwigkszy wplyw na te réznice ma wycena rezerw techinczno-ubepzieczniowych.
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E.1.4. Kwota podstawowych srodkow wiasnych dopuszczonych na pokrycie minimalnego wymogu

kapitalowego

Kwota podstawowych $rodkéw wiasnych dopuszczonych na pokrycie minimalnego wymogu kapitalowego jest rowna Kwocie

dopuszczonych $rodkow wiasnych na pokrycie SCR.

Tabela 36 Kwota podstawowych $rodkéw wiasnych dopuszczonych na pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego na dzien
31 grudnia 2016 roku w podziale na kategorie (wielko$ci w tysigcach Zt)

Podstawowe $rodki wiasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE)
2015/35

Ogodtem

Kwota dostepnyéﬁérodkéw wiasnych na pokrycie
Minimalnego Wymogu Kapitatowego (MCR)

497 671

Kategoria 1 nie-ograniczona

497 671

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie

497 671

497 671

MCR

Tabela 37 Kwota podstawowych $rodkéw wiasnych dopuszczonych na pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego na dzieri

31 grudnia 2017 roku w podziale na kategorie (wielkosci w tysigcach Zt)

Podstawowe $rodki witasne przed odliczeniem z tytutu
udzialéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE)
2015/35

Ogétem

Kategoria 1 nie-ograniczona

Kwota dostepnych srodkow wiasnych na pokrycie
Minimalnego Wymogu Kapitatowego (MCR)

535 230

535 230

Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie
MCR

535 230

535 230

E.1.5. Wyjasnienie istotnych réznic_pomiedzy kapitalem wiasnym wykazanym w__sprawozdaniach

finansowych zakiadu a nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami obliczong do celéw wypfacalnoSci

Tabela 38 Réznica pomiedzy kapitatem wiasnym wykazanym w sprawozdaniach finansowych Spétki a Kwota dopuszczonych
$rodkéw wiasnych na pokrycie SCR na dzieri 31 grudnia 2017 roku (wielko$ci w tysigcach Zt)

Kwota dopuszczonych srodkow whasnych na pokrycie SCR 535 230
Kapitat wlasny wykazany w sprawozdaniach finansowych i 387 032
Roéznica 148 198

Na roznice pomiedzy podstawowymi $rodkami wiasnymi a kapitatem statutowym miaty gtéwnie wplyw nastepujgce czynniki:

Ujemny wplyw na nadwyzke aktywow nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci:

o odpis aktywowanych odroczonych kosztow akwizycji i warto$ci niematerialnych i prawnych;

o zwiekszenie zobowigzan z tytutu odroczonego podatku wynikajace z dodatniej zmian nadwyzki aktywéw na pasywami

po zmianie wyceny z metody sprawozdawczosci statutowej na metode Solvency II;

e zmniejszenie PSW o podatek od aktywow.

Dodatni wptyw na nadwyzke aktywow nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci:

o zmniejszenie rezerwy technicznej na udziale wtasnym wynikajace ze zmiany statutowej rezerwy technicznej na rezerwe

techniczna wyliczona wedtug najlepszego oszacowania powigkszong o margines ryzyka;

¢ zmiana wyceny inwestycji z held-to-maturity do wyceny rynkowej;

e spisanie przychodow przyszlych okresow.
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E.2. Kapitalowy wymoég wyptacalnosci oraz minimalny wymaég kapitatowy

E.2.1. Kwoty kapitalowego wymogu wypftacalnosci i minimainego wymogqu kapitalowego w_podziale na
moduly ryzyka

Najistotniejszym modutem kapitalowego wymogu wyplacalnosci Spélki jest ryzyko ubezpieczen na zycie stanowiace 49,3%
podstawowego kapitalowego wymogu wyptacalnosci przed dywersyfikacjg. Nieco miejszy ale réwniez isototny wplyw ma ryzko
rynkowe stanowigce 45,4% podstawowego kapitalowego wymogu wyplacalnosci przed dywersyfikacjg. Efekty dywersyfikacji
pomniejsza podstawowy kapitatowy wymog wyplacalnosci przed dywersyfikacjg o 23,2%. Zdolnosci odroczonych podatkow
dochodowych do pokrywania strat stanowi 23,5% Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

Tabela 39 Kwoty kapitatowego wymogu wypfacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego (wielkosci w tysigcach z)

Ryzyko rynkowe 69 795 66 297 3498
Ryzyko niewykonania zobowiazania przez kontrahenta 8045 10 065 -2 020
Ryzyko ubezpieczeri na zycie 75783 88 126 -12 343
Ryzyko ubezpieczen zdrowotnych 0 0 0
Ryzyko ubezpieczen majatkowych ) 0 0
Podstawowy kapitatowy wymég przed dywersyfikacja 153 622 164 488 -10 866
Dywersyfikacja -35 685 -38 151 2 466
Podstawowy kapitalowy wymég po dywersyfikaciji 117 938 126 338 -8 400
Ryzyko operacyjne 20 657 23 578 -2 921
ggl?mit:‘ii:dsrt?:tzonych podatkéw dochodowych do 26 333 28 484 2151
Kapitalowy wymaég wyptacalnosci 112 261 121 432 9171
Minimalny wymog wyplacalnosci 50 518 54 644 -4 126
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Zmiany istotnych modutéw Kapitalowego Wymogu Wyptacalno$ci w okresie sprawozdawczym zostaty opisane w sekcji C.1.

(ryzyko rynkowe) i C.2. (ryzyko aktuarialne).

W przypadku wyliczenia Minimalnego Wymogu Wyptacalno$ci zaréwno na koniec 2016 roku jak i na koniec 2017 roku
zastooswanie mial gorny limit Minimalnego Wymag Kapitalowego wynoszacy 45% Kapitatowego Wymogu Kapitatowego.

Tabela 40 Dane weiéciowe iko:zistane do obliczenia Minimalneio Wimoiu Kaiitalowio

Liniowy Minimalny Wymog Kapitatowy 104 032
Kapitatowy Wymog Wyplacalnosci 112 261
Dolny limit Minimalnego Wymég Kapitatlowego w odniesieniu do Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci 28 065
Gérny limit Minimalnego Wymog Kapitatowego w odniesieniu do Kapitatowego Wymogu Wyplacalnosci 50 518
MCRL Wynik 50 518
Absolutny Minimalnego Wymog Kapitatowy 15724
Minimalny Wymog Wyplacalnosci 50 518

E.2.2. Informacje dodatkowe dotyczace obliczania wymogdéw wedlug formuly standardowej

Spétka nie stosuje uproszczen, ktére miatyby istotny wplyw na obliczeniu wymogéw wedtug formuty standardowe;j.
Spéika nie stosuje parametrow specyficznych z art. 104 ust. 7 dyrektywy 2009/138/WE,

E.2.3. Informacje dotyczace danych wejsciowych wykorzystywanych do obliczenia wymogu kapitatlowego

Dane wejéciowe wykorzystywane na potrzeby obliczania SCR oraz MCR pochodzg z systeméw informatycznych Spotki oraz z

raportow i zestawien przygotowywanych przez poszczegéine departamenty.

Dane wejsciowe wykorzystywane do obliczenia zaréwno minimalnego wymogu kapitatowego jak i kapitalowego wymog
wyptacalnoséci podlegajg procesowi zapewnienia jakosci danych, ktory jest okreslony w wewnetrznej procedurze Group Data
Quality Policy. Proces ten obejmuje okreslenie danych, systemow, przeptywow, zakresow odpowiedzialno$ci i mechanizmow

kontrolnych w trakcie obliczania wymogoéw kapitatowych.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitalowego

wymogu wyplacalnosci

Spotka nie stosuje modulu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E.4. Réznice miedzy formuta standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym

Spotka nie stosuje modelu wewnetrznego.

E.5. Niezgodno$¢ z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodnos¢ z kapitalowym wymogiem
wyptacalnosci

W Spélce nie wystepowaly i nie wystepuja przypadki niezgodnosci z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodno$¢ z
kapitalowym wymogiem wyptacalnosci.
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E.6. Wszelkie inne informacje

Spétce nie sg znane inne istotne informacije dotyczace zarzadzania kapitatem, ktére mogg wpltynaé na proces decyzyjny lub ocene
uzytkownikow tego dokumentu, w tym organow nadzoru.

E.6.1. Skroty i terminologia

BEL - najlepsze oszacowanie zobowigzan z tytulu rezerw ubezpieczeniowych obliczone zgodnie z Rozporzadzeniem

Delegowane Komisji Europejskiej uzupetniajgce Dyrektywe Wypltacalnosc ||

Dyrektywa lub L1-Dir — Dyrektywa 2009/138/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2009 r.
Grupa Generali lub Grupa — Assicurazioni Generali oraz jej podmioty zalezne

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego

L2/DA - rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Wyptacalnos¢ 11)

Kapitalowy Wymoég Wyplacalnosci (SCR) — wymagana wysokos¢ srodkow wiasnych obliczona wedtug formuly standardowej
lub wedtug modelu wewnetrznego tak, aby zapewnione zostato z prawdopodobienistwem 99,5% pokrycie wystapienia wszystkich
wymiernych rodzajéw ryzyka, na ktére narazony jest zakiad ubezpieczen, w odniesieniu do prowadzonej dziatalnosé¢ oraz nowej
dziatalnosc, ktérej spodziewane rozpoczecie nastapi w ciagu kolejnych 12 miesiecy; w odniesieniu do prowadzonej dziatalnosci
kapitatowy wymog wyptacalnosci pokrywa tylko nieoczekiwane straty; zasady obliczenia SCR okresla ustawa z dnia 11 wrzes$nia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i

prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé If)

Formula Standardowa — stosowana przez Spotke metoda obliczania SCR okreslona w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 . o
dziaialnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika
2014 r. uzupelniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyplacalnosé I1)

Minimalny Wymog Kapitatowy (MCR) —minimalna wysokos¢ $rodkéw wlasnych obliczana za pomocg prostego wzoru, z dolnym
i gornym progiem okreslonym na podstawie kapitatowego wymogu wyptacalno$ci opartego na ryzyku; zasady obliczenia SCR
okresla ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym
Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w
sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé 1)

Podstawowe Srodki Wiasne (PSW) — podstawowe srodki wiasne okreslone w ustawie z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il)

RAF — akceptowaliny poziom ryzyka
Spétka - Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna
Wyzsze Kierownictwo — czionkowie zarzadu oraz dyrektorzy departamentow

Narzedzie do prognozowania wspétczynnika wyplacalnosci — metodologia oraz narzedzie informatyczne pozwalajace na

projektowanie wspotczynnika wyptacalnosci w oparciu o aktualnie dostepne pefen wyliczenie SCR oraz plany finansowe.

Model Ryzyka Plynnos$ci — metodologia oraz narzedzie informatyczne pozwalajgce na projektowanie przysziych przeplywow
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pienieznych oraz wspéfczynnikéw ryzyka ptynnosci w oparciu o plany finansowe.

E.6.2. Dane statystyczne dotyczace postepowan pozasgdowych

Stosownie do przepisu art. 288 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z
2017 poz. 1170), zaktad ubezpieczen wraz ze sprawozdaniem o wyptacalnosci i kondycji finansowej ujawnia dane statystyczne
dotyczace postepowan pozasgdowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. 2015 poz. 1348 z p6zn. zm.), z udziatem tego zaktadu

ubezpieczen.

W zwigzku z powyzszym Generali Zycie T.U. S.A. informuje, ze aktualnie uczestniczy w 7 postepowaniach pozasgdowych, o
ktorych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o

Rzeczniku Finansowym (Dz. U. poz. 1348 z p6zn. zm.).
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Nazwa zakladu

Generali Zycie Towarzystwo
Ubezpieczeri Spétka Akcyjna

Data sprawozdania 31-12-2017
Bilans
5.02.01.02.01
Warto$¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé Il
C0010
Aktywa / Assets
Wartosé firmy R0010 -
Aktywowane koszty akwizycji R0020
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczeri emerytalnych R0O050 0
Nieruchomosci, maszyny | wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwale) wykorzystywane na uzytek wiasny RO060 1418
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczeri na zycie, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym R0070 563 271
funduszem kapitatowym)
Nieruchomaosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0O080 0
Udzialy w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 0
Akcje i udzialy R0100 9 280
Akcje i udziaty — notowane R0110 9 280
Akcje i udzialy — nienotowane R0120 0
Diuzne papiery wartos$ciowe R0130 512715
Obligacje paristwowe R0140 500 516
Obligacje korporacyjne R0150 12 199
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery wartoSciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 12 579
Instrumenty pochodne R0180 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty Srodkéw pienigznych R0200 18 696
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa dla ubezpieczen na Zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub R0220 3 889 346
inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 101702
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 128
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0séb fizycznych R0250 0
Pozostale pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 101 574
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z: R0270 25738
.Ubezpie.czenia inne niz_ ubezpie_czenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen RO280 o
innych niz ubezpieczenia na Zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wylgczeniem zdrowotnych) R0290 0
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczeri innych niz ubezpieczenia na 2ycie R0O300 0
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczeri na zycie, z wylaczeniem
ubezpieczeri zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone R0310 27 993
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczeri z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Ubezpieczenia na zycie z wyltaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktdrych Swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym R0330 27 993
funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne R0340 2255
wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym )
Depozyty u cedentéw R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych R0360 29 673
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 1656
Pozostale naleznosci (handlowe, inne niz z dzialalnosci ubezpieczeniowej) R0380 22 581
Akcje wlasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji $rodkow wiasnych lub kapitalu zalozycielskiego, do ktérych optacenia RO400 0
wezwano, ale ktére nie zostaly jeszcze opfacone.
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0410 4743
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 241
Aktywa ogdlem R0500 4830 367
5.02.01.02 Strona 1



Zobowiazania / Liabllities

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem RO520 0
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530 0
Naijlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0
Rezerwy techniczno-ybezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczeri innych niz RO560 0
ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 0
Margines ryzyka R0580 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem ubezpieczen, w ktorych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczer z R0600 137 045
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe ~ ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i R0650 137 045
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 0
Najlepsze oszacowanie R0670 135 191
Margines ryzyka R0680 1854
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym Roeso Sp2eh
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane lacznie R0700 0
Najlepsze oszacowanie R0710 3710179
Margines ryzyka R0720 16 397
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe R0730 |
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostale rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 55 004
Zobowigzania z tytulu $wiadczen emerytalnych dia pracownikéw R0760 0
Zobowigzania z tytulu depozytow zakltaddw reasekuracji RO770 31 543
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 48 260
Instrumenty pochodne R0O790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 0
Zobowigzania z tytulu ubezpieczer i wobec posrednikow ubezpieczeniowych R0820 60 074
Zobowigzania z tytulu reasekuraciji biernej R0830 4431
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytulu dzialalnosci ubezpieczeniowej) R0840 4 483
Zobowigzania podporzadkowane R0850 0
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0860 0
Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0O870 0
Pozostale zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 14 662
Zohowigzania ogélem R0900 4082076
NadwyZka aktywéw nad zobowiazaniami R1000 548 281
$.02.0102 Strona 2
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Nazwa zaktadu Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczeri Spétka Akcyjna
Data sprawozdania 31-12-2017

Srodki wiasne
$.23.01.01.01

Kategoria 1 - Kategoria 1 -

E Kategoria 2 Kategoria 3
nieograr ogr

Ogdlem

Pod Srodki wi przed odliczeniem z tytulu
dzialéw w innych instytucjach sektora fi g

zgodnie 2 art. 68 rozporzadzenia deleg go (UE)

2015135

Kapitat zakladowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci RO030

nominalnej zwigzana z kapitalem zakladowym

Kapital zalozycielski, wktady/skiadki cztonkowskie lub
réwnowazna pozycja podstawowych srodkow wlasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczer wzajemnych, R0040 | 0 [} o]
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ] } 3|
ubezpieczer opartych na zasadzie wzajemnosci ; : J

;

cog10 Co020 C0030 Co040 C0050

63 500
96 748 0

Podporzadkowane fundusze udziatowe/czionkowskie w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, ROO50
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

Fundusze nadwyzkowe R0O070
Akcje uprzywilejowane R0O090
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci RO110
nominalnej zwiazana z akcjami uprzywilejowanymi
Rezerwa uzgodnieniowa R0O130
Zobowigzania podporzadkowane R0140
Kwota odpowiadajaca wartosci aktywow netto z tytutu RO160
odroczonego podatku dochodowego

Pozostale pozycje srodkdw wiasnych zatwierdzone przez
organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne, RO180
niewymienione powyzej
Srodki wi ze spr 1an fi yeh, ktére nie
powinny byt gledni w rezerwie

godnieniowej i nie spetniaja kryteriéw klasyfikacji

jako $rodki wlasne wg Wyplacalno$é !l

374 982

Srodki wiasne ze sprawozdar finansowych, ktdre nie

powinny by¢ uwzglgdnione w rezerwie uzgodnieniowej i R0220

nie spelniajg kryteriow klasyfikacji jako Srodki wiasne wg

Wyplacalnosc (I

Odliczenia

Wartosc adliczen z tytutu udzialdw kapitalowych w

instytucjach finansowych i kredytowych Ro230 0 0 0 0 0
P Srodki wi gélem po odliczeniach R0290 | B 5351220 | e 5351220 | SN 0 | B 0 0

Uzupelniajgce $rodki wi

Nieoptacony kapitat zakiadowy, do ktdrego optacenia nie
lwezwano i ktory moze by¢ wezwany do oplacenia na RO300
zgdanie

Nieoptacony kapitat zalozycielski, wkiady/skladki
czlonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych
$rodkéw wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen
wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych | R0310
towarzystw ubezpieczer opartych na zasadzie
wzajemnosci, do ktérych oplacenia nie wezwano i ktdre
moga by¢ wezwane do oplacenia na zadanie

Nieoplacone akcje uprzywilejowane, do ktorych
oplacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do R0320
oplacenia na zadanie

Prawnie wigzace zabowigzanie do subskrypcji i
oplacenia na zadanie zobowiazar podporzadkewanych

R0330

Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy RO340
2009/138/WE
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 RO350
dyrektywy 2009/138/WE

Dodatkowe wkiady od czlonkdw zgodnie z art. 96 ust. 3 RO360
|akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE

Dodatkowe wkiady od czlonkdw — inne niz zgodnie z art. RO370
96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE
Pozostale uzupelniajgce srodki wiasne R0O330
Uzupelniajace $rodki wi 6t R0400

Dostepne I d srodki wh

Kwota dostgpnych srodkow wiasnych na pokrycie
kapitalowego wymogu wyplacalnosci {SCR}

Kwota dostepnych srodkow wtasnych na pokrycie MCR RO510

P

ROS500

g\g;la dopuszczonych $rodkow wiasnych na pokrycie RO540
Kwota dopuszczonych srodkow wiasnych na pokrycie

R0550
MCR
IS_CR RO580

MCR RO6CO

Stosunek dopuszczonych Srodkéw wiasnych do SCR | R0620

§230101 Strona 6




Stosunek dop ych Srodkéw ych do MCR I RO640 |
| C0060

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami RO700 548 291
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio | posrednio} RO710 0
Przewidywane dywidendy wyplaty i obcigzenia R0O720 13061
Pozostate pozycje podstawowych Srodkow wiasnych RO730 160 248
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje Srodkow
wiasnych w ramach porifeli objetych korekta RO740 0
dopasowujaca i funduszy wyodrgbnionych

Rezerwa uzgodnieniowa RO760 374 882
Oczekiwane zyski

Oczek_iwane zy_ski z Przy;zly;h skiadek — Dzialalnosc w RO770 38833
zakresie ubezpieczen na zycie

Oczekiwane zyski z przyszlych skiadek — Dzialalnosc w

N A ‘. - : RO780 o]

zakresie ubezpieczeri innych niz ubezpieczenia na zycie

Oczekiwane zyski z przyszlych skladek - Ogdlem RO790 38 833

§230101
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Nazwa zakfadu
Data sprawozdania

Kapitatowy wymaog wyplacalnosci — dla podmiotow stosujacych formute standardows - Podstawowy kapitatowy

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

31-12-2017

$.25.01.01.01
Kapltalf)wy Parametry
wymog . . | specyficzne dla | Uproszczenia
wyplacalnosci
zaktadu
brutto
C0030 C0090 Cco0120
Ryzyko rynkowe R0010 69 795
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 8 045
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 75 783
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz
ubezpieczenia na zycie RODS0
Dywersyfikacja R0060
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070
Podstawowy kapitatowy wymég wyplacalnosci R0100
Wartosé / Value
C0100
Obliczanie kapitalowego wymogu wyptacalnosci
Korekta w wyniku agregacji RFF/MAP nSCR R0120 0
Ryzyko operacyjne R0130 20 657
Zdolnosé rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat RO140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -26 333
Wymag kapitalowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4
dyrektywy 2003/41/\WE RO160 0
[Kapitalowy wymog wyplacalnosci z wyfaczeniem wymogu
kapitatowego R0200 112 261
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymoég wyptacalnosci R0220 112 261
Inne informacje na temat SCR
Wymag kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na
czasie trwania R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyplacalnosci
dla pozostatej czesci R0410 0
taczna wartos¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci
dla funduszy wyodrebnionych R0420 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci
dla portfeli objetych korekta dopasowujaca R0430 0
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na
podstawie art. 304 R0440 0

§.25.01.21
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Nazwa zaktadu
Data sprawozdania

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spélka Akcyjna
31-12-2017

Minimalny wymog kapitatowy - dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczeri na zycie lub jedynie w

zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na Zycie
$.28.01.01

Komponent formuty liniowej
dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczer innych niz
ubezpieczenia na Zycie

Co010
[MCRNL Wynik R0010 0
Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane |Skiadki przypisane w okresie
facznie netto (tj. po ostatnich 12 miesiecy netto
uwzglednieniu reasekuracji (tj. po uwzglednieniu
biernej i spétek celowych reasekuracji biernej)
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
C0020 C0030
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych i reasekuracja RO020 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow i reasekuracja proporcjonalna R0030 0 0
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdow RO050 0 0
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazddw i reasekuracja proporcjonalna R0060 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonaina R0070 0 1}
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych i reasekuracja RO080 0 0
proporcjonalna_tych ubezpieczen
Ubezplgczema odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej i reasekuracja R0090 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytow i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0O100 0 0
Ubezpieczenia kosztdw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczer zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczer osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczer morskich, lotniczych i RO160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych RO170 0 0|
$.28.01.01 Strona ¢




Komponent formuly liniowej
dla zobowiazan
ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytulu
ubezpieczen na Zycie

C0040

[MCRL Wynik

[ Rro200

104 032

Najlepsze oszacowanie |
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spélek celowych
(podmiotéw specjainego
przeznaczenia))

Calkowita suma na ryzyku
netto (z odliczeniem umoéw
reasekuracji i spélek
celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia))

0060

C0050

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — $wiadczenia
gwarantowane Ro210
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach - przyszite
Swiadczenia uznaniowe R0220
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscia indeksu i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji)
ubezpieczen zdrowotnych Ro240
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowiazan z tytutu
(reasekuracji) ubezpieczen na zycie R0250

Ogélne obliczenie MCR /

Overall MCR calculation

Cco070

Liniowy MCR R0300 104 032
SCR R0310 112 261
Garny prog MCR R0320 50 518
Dolny prég MCR R0330 28 065
taczny MCR R0340 50 518
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 15724
Minimalny wymaog kapitatowy R0400 50 518
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