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1. Klientowi przystuguje prawo do sktadania reklamacji
dotyczacych ustug $wiadczonych przez Ubezpieczyciela.

2. Poprzez reklamacjg rozumie sige kazde wystgpienie
Klienta lub jego petnomocnika, zawierajgce
zastrzezenia dotyczace dziatalnosci wykonywanej przez
Ubezpieczyciela lub $wiadczonych przez Ubezpieczyciela
ustug.

3. Klientem, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym, jest:

1) osoba fizyczna begdaca Ubezpieczajgcym,
Ubezpieczonym, Uposazonym lub Uprawnionym
z Umowy ubezpieczenia;
osoba fizyczna dochodzgca roszczen na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(Dz.U. z 2013 r,, poz. 392 j.t.), w tym réwniez od
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego lub
Polskiego Biura Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.
4. Zgodnie z przyjetymi przez Ubezpieczyciela zasadami

dotyczacymi reklamacji Klientem jest réwniez podmiot

inny niz osoba fizyczna bedacy Ubezpieczajgcym,

Ubezpieczonym, Uposazonym lub Uprawnionym

z Umowy ubezpieczenia.

n

5.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta lub jego

petnomocnika:

1) osobiscie w siedzibie Ubezpieczyciela, w Oddziatach
i u agentéw ubezpieczeniowych dziatajgcych
w imieniu Ubezpieczyciela;

2) pisemnie na adres Ubezpieczyciela:

ul. S. Matachowskiego 10, 61-129 Poznan;

telefonicznie pod numerem telefonu 61 858 48 00;

jak réwniez za posrednictwem poczty elektronicznej

na adres: skargi@concordiaubezpieczenia.pl.
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. Ubezpieczyciel udzieli odpowiedzi na ztozong reklamacje

bez zbednej zwtoki, jednak nie pozniej niz w terminie do
30 dni od daty jej otrzymania.

. W uzasadnionych przypadkach termin do udzielenia

odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do 60 dni
(w odniesieniu do reklamacji sktadanych przez osoby
fizyczne) lub do 90 dni (w odniesieniu do reklamacji
skfadanych przez podmioty inne niz osoby fizyczne).
Jednakze w razie zaistnienia takiej sytuacji, Klient jest
uprzednio informowany o wystapieniu okoliczno$ci, ktére
wymagajg dodatkowych ustalen i stanowig przyczyne
udzielenia odpowiedzi w terminie pozniejszym.

. Odpowiedz na ztozong reklamacjg jest udzielana Klientowi

w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego
nosnika informacji. Na wniosek Klienta odpowiedz na
ztozong reklamacje moze zosta¢ udzielona pocztg
elektroniczng.

. Spory zwigzane z ustugami $wiadczonymi przez

10. Ponadto, Klient bedacy osobg fizyczng ma mozliwos$¢

11. Wtasciwym dla Ubezpieczyciela organem nadzoru jest

12.Ubezpieczyciel na zadanie skfadajacego reklamacje

Ubezpieczyciela moga by¢ rozstrzygane:

1) w drodze pozasgdowego postgpowania w sprawie
rozwigzywania sporow miedzy Klientem a podmiotem
rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym;

przez sad powszechny, ktérego wtasciwos¢ ustalona
bedzie zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa
(przepisami Kodeksu postgpowania cywilnego,
ustawy regulujgcej wykonywanie dziatalnosci
ubezpieczeniowej).

n

uzyskania bezpfatnej pomocy prawnej korzystajac

z ustug:

1) Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl);

2) Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta
— w odniesieniu do tych Klientow, ktorzy zawarli
z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia
(www.uokik.gov.pl).

Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie,
Plac Powstancow Warszawy 1.

potwierdza fakt jej ztozenia pisemnie lub w inny
uzgodniony z nim sposob.
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Wykaz postanowierr umownych — OWU stosowane do umow ubezpieczenia Utraty dochodu w nastepstwie
Smierci lub trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy (zatwierdzone uchwatg Zarzagdu WTUZiR Concordia
Capital SAz dnia 11 lutego 2016 r.) — zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Finansow w sprawie sposobu
sporzgdzania informacji zamieszczanych we wzorcach umow

OWU Utraty dochodu

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych swiadczen
Przedmiot Umowy ubezpieczenia §6

Zakres ubezpieczenia (zdarzenie ubezpieczeniowe, swiadczenie §7:§10
ubezpieczeniowe) ’

2. Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci zaktadu ubezpieczen uprawniajace
do odmowy wyptaty odszkodowania i innych swiadczen lub ich obnizenia

Wyltgczenia w ochronie ubezpieczeniowej §13
Ograniczenia w ochronie ubezpieczeniowe] §7 u§§?;0§u%tu§t. 214;
Wygasniecie ochrony ubezpieczeniowej §12
Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia §5
Zakres ubezpieczenia — maksymalny wiek ochrony §3

Obowigzki Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego oraz konsekwencje 41 .
ich niewykonania §3ust. 9-11;§4 ust. 617

Suma ubezpieczenia §8

axowurisoe 7



OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY DOCHODU W NASTEPSTWIE SMIERCI

LUB TRWALEJ | CALKOWITEJ NIEZDOLNOSCI DO PRACY ,,CONCORDIA PHINANCE QX”

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
Konstrukcja Umowy oraz przedmiot regulacji
0Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia

1. Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia, zwane dalej
,OWU”, majg zastosowanie do uméw indywidualnego
ubezpieczenia na zycie zawieranych przez Wielkopolskie
Towarzystwo Ubezpieczen Zyciowych i Rentowych
Concordia Capital Spétka Akcyjna jako Ubezpieczycielem
a Ubezpieczajgcymi.

2. Za zgodg stron do Umowy ubezpieczenia mogg zosta¢
wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych OWU. Warunkiem skutecznosci
takich postanowien jest zachowanie formy pisemnej oraz
dotgczenie petnej ich tresci do Umowy ubezpieczenia,
pod rygorem niewaznosci.

3. W przypadku sprzecznosci postanowien, o ktérych mowa
w ust. 2, przyjmuje sig¢ wyzszo$¢ zapisow dodatkowych
lub odmiennych od OWU.

4. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest w oparciu
o postanowienia niniejszych OWU, stanowigcych zatgcznik
do Umowy oraz jej integralng czes$¢.

§2
Definicje i skroty

Terminom uzytym w OWU oraz Umowie indywidualnego

terminowego ubezpieczenia utraty dochodu w nastgpstwie

$mierci lub trwatej i catkowitej niezdolnos$ci do pracy (Umowa
ubezpieczenia) nadaje sig nastgpujgce znaczenia:

1) amatorskie uprawianie sportu — forma aktywnosci
fizycznej, ktéra nie jest zawodowym uprawianiem sportu
w rozumieniu § 2 pkt 26) niniejszych warunkéw. Amatorskie
uprawianie sportu w szczegolnosci obejmuje dziatania,
ktére nie sg potaczone z jakimkolwiek czerpaniem
dochodu, polegajgce na treningach w okres$lonej
dyscyplinie sportu, przy mozliwym udziale w amatorskich
rozgrywkach sportowych, imprezach sportowych,
bez przynaleznosci do kluboéw sportowych (w tym
uczelnianych), zwigzkéw i innych organizacji zrzeszajacych
osoby uprawiajace sport, chyba ze organizacije te zrzeszajg
wytgcznie amatorow lub mitoénikéw sportu;

2) choroba - istniejgce niezaleznie od woli Ubezpieczonego

zaburzenia funkcjonalnosci organéw ciata, stan, ktory

zgodnie z wiedzg medyczng wymaga leczenia, rehabilitacji,
diagnostyki, stan anormalny w funkcjonowaniu organizmu

Ubezpieczonego, co do ktérego lekarz moze postawi¢

diagnozeg; za chorobeg nie uznaje sig jakichkolwiek

nastgpstw nieszczgsliwych wypadkow;

choroba psychiczna - choroba oznaczona

w Migdzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb

i Probleméw Zdrowotnych (ICD 10) jako zaburzenie

zachowania lub zaburzenie psychiczne w kodach FOO

do F99;

choroba tropikalna — choroba powstajaca przez organizmy

patogenne, ktorych wystepowanie jest charakterystyczne

dla stref rownikowych i podzwrotnikowych;

5) dokument ubezpieczenia — dokument stanowigcy
potwierdzenie zawarcia Umowy ubezpieczenia.
Dokumentem potwierdzajgcym zawarcie Umowy
ubezpieczenia w zakresie, o ktorym mowa w § 10 ust. 3
(tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa), jest wniosek
ubezpieczeniowy z potwierdzeniem wptywu tego wniosku
przez osobe uprawniong do zawierania umow w imieniu
Ubezpieczyciela. Dokumentem potwierdzajgcym zawarcie
Umowy ubezpieczenia w zakresie, o ktérym mowa
w § 10 ust. 4 (petna ochrona ubezpieczeniowa), jest
polisa ubezpieczeniowa;

6) lekarz orzecznik — lekarz orzecznik dziatajgcy przy

organie emerytalno-rentowym, wtasciwy do wydawania

orzeczen o niezdolnosci do pracy. Jezeli od orzeczenia
lekarza orzecznika Ubezpieczony wniést sprzeciw, albo
organ emerytalno-rentowy podniést zarzut wadliwosci
orzeczenia, wowczas pod pojeciem lekarza orzecznika
rozumie sig¢ komisje lekarska dziatajgcg przy wiasciwym
organie emerytalno-rentowym orzekajgca w drugiej
instancji o niezdolno$ci Ubezpieczonego do pracy;
nieszczesliwy wypadek — nagte i nieoczekiwane zdarzenie
wywotane przyczyng zewngtrzng, dziatajgca niezaleznie od
woli Ubezpieczonego, bgdace bezposrednig i wytgczng
przyczyng doznania przez Ubezpieczonego zdarzenia
ubezpieczeniowego objgtego ochrong, w wyniku ktérego
doznat on trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia
lub zmart. Za nieszczesliwy wypadek nie uznaje sig chorob,
nawet wystgpujgcych nagle (w szczegoélnosci zawatu serca
lub udaru mézgu) ani przecigzenia lub nadwyrezenia
organizmu na skutek wykonywania powtarzalnych
czynnosci fizycznych;

8) nowotwor ztosliwy — nowotwér (guz) ziosliwy,
charakteryzujagcy sie niekontrolowanym wzrostem
i rozprzestrzenianiem si¢ komdérek nowotworowych,
powodujacy naciekanie i niszczenie prawidtowych
tkanek. Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone badaniem
histopatologicznym. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
réwniez przypadki biataczki, chtoniaka ztosliwego (w tym
chtoniaka skory), chorobg Hodgkina, ztosliwe nowotwory
szpiku kostnego i migsaka. Z ochrony ubezpieczeniowej
wykluczone sg:

a) rak nieinwazyjny (carcinoma in situ), dysplazja oraz
wszelkie zmiany przedrakowe,
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rak gruczotu krokowego w stopniu zaawansowania
mniejszym niz T2NOMO,

wszelkie nowotwory skory z wyjatkiem czerniaka
ztodliwego przekraczajgcego warstwe naskorka,

rak brodawkowaty tarczycy ograniczony do gruczotu
tarczowego,

e) wszelkie nowotwory wspdtistniejace z infekcjg HIV;
organ emerytalno-rentowy — Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych lub Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego;

o

d

10) pojazd - srodek transportu przystosowany do poruszania

sig po drodze, wodzie lub w powietrzu, w szczegoélnosci
pojazd silnikowy w rozumieniu przepiséw prawa o ruchu
drogowym, motorower, rower, przyczepa lub inny pojazd
napedzany silnikiem, przeznaczony do uzytku na drogach
ladowych, a takze w wodzie lub powietrzu;

11)przeszczep narzadoéw - przeszczepienie osobie

ubezpieczonej jako biorcy jednego z nizej wymienionych
kompletnych narzadéw lub zakwalifikowanie
Ubezpieczonego na oficjalng liste biorcéw oczekujacych
na przeszczep jednego z nizej wymienionych narzadow:
serca, pfuca, watroby, nerek lub trzustki. Ubezpieczeniem
nie sg objete przeszczepy narzaddw innych niz wymienione
powyzej, czgsci narzadow, tkanek lub komorek;

12)przewlekta niewydolno$¢ nerek - przewlekte,

nieodwracalne uszkodzenie obu nerek uniemozliwiajace
ich prawidtowe funkcjonowanie, wymagajace regularnych
dializ lub przeszczepu nerki ze wskazan zyciowych;

13)renta miesieczna - $wiadczenie ubezpieczeniowe

przystugujace Ubezpieczonemu za kazdy miesigc
trwatej i catkowitej niezdolno$ci do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby, na zasadach
okreslonych w OWU;

14) stan nietrzezwosci - stan powstaty w wyniku konsumpcji

alkoholu, ktérego zawarto$¢ wynosi lub prowadzi: do
stezenia we krwi powyzej 0,5%. lub do obecnosci
w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg w 1 dm?;

15)trwata i catkowita niezdolno$¢ Ubezpieczonego do

pracy — za trwafg i catkowita niezdolno$¢ do pracy
przyjmuje sie catkowitg utratg przez Ubezpieczonego
zdolnosci do dalszego wykonywania jakiejkolwiek pracy
zawodowej lub innej dziafalnosci zawodowej trwajacyg
w sposob ciggly i nieprzerwany przez okres diuzszy niz
2 lata;

16) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub

jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktéra zawiera Umowe ubezpieczenia i jest
zobowigzana do optacania skiadek;

17) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rzecz ktérej zawarto

Umowe ubezpieczenia;

18) Ubezpieczyciel - Wielkopolskie Towarzystwo Ubezpieczen

Zyciowych i Rentowych Concordia Capital Spotka Akcyjna
z siedzibg w Poznaniu, zwane dalej Concordia Capital;

19)udar mézgu — martwica tkanki mézgowej wywotana

przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru

mozgowia lub krwotokiem do tkanki mozgowej, przy

wspotistnieniu wszystkich nizej wymienionych okolicznosci:

a) wystgpienie nowych klinicznych objawéw

neurologicznych odpowiadajgcych udarowi mézgu,

obecnos$¢ obiektywnych ubytkéw neurologicznych
stwierdzanych w badaniu neurologicznym przez okres
min. 60 dni od chwili rozpoznania udaru mézgu,

c) obecnos$¢ nowych zmian charakterystycznych dla
udaru moézgu w obrazie tomografii komputerowej lub
jadrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania
takie byly przeprowadzone).

Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sa:

epizody przemijajagcego niedokrwienia mézgu (TIA),

zawal moézgu lub krwawienia $rédczaszkowe

spowodowane zewngtrznym urazem,

wtérny krwotok do istniejgcych ognisk poudarowych,

jakiekolwiek inne zmiany w mézgu mozliwe

do rozpoznania metodami obrazowymi bez
wspdtistniejgcych, odpowiadajgcych tym zmianom,
objawow klinicznych;

b)

Te
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20) Uposazony Giéwny — osoba fizyczna, osoba prawna

lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej wskazana przez Ubezpieczonego jako Uprawniona
do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego na
wypadek $mierci Ubezpieczonego;

21)Uposazony Zastepczy — osoba fizyczna, osoba prawna

lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej wskazana przez Ubezpieczonego jako Uprawniona
do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego na
wypadek $mierci Ubezpieczonego w przypadku, gdy
Uposazony Gtéwny nie zyje badz nie istnieje;

22) Uprawniony — Ubezpieczony, Uposazony lub inna osoba

lub podmiot uprawniony do otrzymania $wiadczenia
z tytutu Umowy ubezpieczenia;

23)wiek emerytalny — wiek, w ktérym Ubezpieczonemu —

zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w dniu zawarcia
Umowy ubezpieczenia — przystuguje prawo do przejscia
na emeryture na zasadach ogéinych, bez wzgledu na
to czy Ubezpieczony z tego prawa skorzysta. Za wiek
emerytalny nie uwaza sig wieku, w ktérym Ubezpieczony
nabywa prawo do przej$cia na wczesniejszg emeryture
lub emeryture pomostowsa;

24) wnioskowany okres ubezpieczenia — okres ochrony

udzielanej w ramach Umowy ubezpieczenia oraz kolejnych
umow ubezpieczenia zawieranych w trybie, o ktérym

mowa w § 3 ust. 2, wskazany na wniosku o zawarcie
Umowy ubezpieczenia;

25)zawat serca — martwica czesci migsnia sercowego

wywotana nagtym przerwaniem doptywu krwi do
okreslonego obszaru migsnia sercowego. Rozpoznanie
musi by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku
stezenia biomarkeréw sercowych we krwi (troponiny |,
troponiny T lub CK-MB), z co najmniej jedng warto$cig
przekraczajgcy 99. percentyl zakresu gornej granicy
referencyjnej, z wspdtistniejgcym co najmniej jednym
z wymienionych nizej klinicznych wyktadnikéw
niedokrwienia migsnia sercowego:
a) typowe objawy kliniczne zawatu mig$nia sercowego,
b) jeden z nastepujacych objawéw EKG wskazujacych
na $wieze niedokrwienie migénia sercowego: nowo
powstate uniesienie lub obnizenie odcinka ST-T,
odwrdcenie zatamka T, nowe patologiczne zatamki Q
lub nowo powstaty blok lewej odnogi peczka Hisa.
Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych
zespotdw wiencowych;

26)zawodowe uprawianie sportu — forma aktywnosci

fizycznej polegajgca na regularnych treningach pod

warunkiem, ze fgcznie spetnia przynajmniej dwa

z ponizszych warunkow:

a) treningi odbywajg sig czesciej niz 2 razy w tygodniu,

b) jest potgczona z czerpaniem dochodu,

c) taczy sig z udzialem w zawodach, igrzyskach, obozach
kondycyjnych, imprezach sportowych organizowanych
przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy,

d) taczy sie z przynaleznoscig do klubéw sportowych,
zwigzkow i innych organizacji zrzeszajgcych osoby
uprawiajgce sport z wytgczeniem organizacji, ktore
zrzeszajg wytacznie amatoréw lub mito$nikow sportu;

27)zdarzenie ubezpieczeniowe lub zdarzenie - sytuacja,

1.

ktorej wystapienie powoduje odpowiedzialno$é
Ubezpieczyciela.

§3
Umowa ubezpieczenia
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na czas oznaczony
5 lat i ulega automatycznemu przedtuzeniu na zasadach
wskazanych w ust. 2. Jezeli w dniu wnioskowanego
poczatku ochrony Ubezpieczonemu pozostato mniej niz
5 petnych lat do osiggnigcia wieku emerytalnego wéwczas
Umowa ubezpieczenia nie moze zosta¢ zawarta.

. Umowa ubezpieczenia ulega automatycznemu

przediuzeniu na kolejne analogiczne okresy, jezeli na 30
dni przed zakohnczeniem danego okresu ubezpieczenia
Ubezpieczyciel lub Ubezpieczajacy nie ztozg drugiej
stronie os$wiadczenia o nieprzedtuzeniu Umowy.
Jezeli w dniu automatycznego przedtuzenia Umowy
Ubezpieczonemu pozostato mniej niz 5 lat do osiagnigcia
wieku emerytalnego lub do zakonczenia wnioskowanego
okresu ubezpieczenia, a zadna ze stron nie ztozyta
w terminie o$wiadczenia o nieprzedfuzeniu Umowy,
Umowe ubezpieczenia przediuza sig na czas oznaczony
do konca miesigca, w ktorym Ubezpieczony osiggnie
wiek emerytalny lub w ktérym uptywa wnioskowany okres
ubezpieczenia.

. Wnioskowany okres ubezpieczenia powinien by¢ okreslony

w petnych latach i wyznaczany do daty osiggnigcia przez
Ubezpieczonego wieku emerytalnego lub do pierwszej
mozliwej daty po osiggnigciu przez Ubezpieczonego
wieku emerytalnego, ktora bedzie przypada¢ w okresie
petnych lat od wnioskowanego poczgtku ochrony.
Jezeli jednak w dniu wnioskowanego poczatku ochrony
Ubezpieczonemu pozostato wigcej niz 15 lat do dnia
osiggnigcia wieku emerytalnego, woéwczas koniec
wnioskowanego okresu ubezpieczenia moze przypadac¢
wczesniej niz przed osiggnigciem przez Ubezpieczonego
wieku emerytalnego, pod warunkiem, ze wnioskowany
okres ubezpieczenia jest nie krotszy niz 15 lat.

. Ubezpieczyciel zobowigzuje sig, ze nie ztozy

Ubezpieczajgcemu oswiadczenia o nieprzedtuzeniu
Umowy, z wyjatkiem przypadkéw opisanych w ust. 5.

. Ubezpieczyciel moze ztozy¢é Ubezpieczajgcemu

oswiadczenie o nieprzedtuzeniu Umowy wyfgcznie

w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych

przepisow dotyczacych systemu ubezpieczen spotecznych

lub wewnetrznych procedur stosowanych przez organy
emerytalno-rentowe w zakresie orzekania o trwatej

i catkowitej niezdolno$ci do pracy, jezeli wskazane zmiany

beda mogly przetozy¢ sig na zmiang prawdopodobienstwa

zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, w tym zwtaszcza
na niemozno$¢ zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego.

W szczegolnosci Ubezpieczyciel moze ztozyc¢

os$wiadczenie o nieprzedfuzeniu Umowy ubezpieczenia

na skutek:

1) zmian obowigzujgcych przepiséw powodujgcych
powszechne przyznanie Ubezpieczonym praw do
przejécia na emeryture bez wzgledu na wiek;

2) zmian procedur orzekania przez organy
emerytalno-rentowe dotyczgcych wydawania
orzeczen o trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy
w szczegolnosci skutkujgcych wydawaniem orzeczen
wytgcznie na okres krotszy niz 2 lata.

. Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie

indywidualnej. Oznacza to, ze w ramach jednej Umowy
ubezpieczenia ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objgty
jeden Ubezpieczony.

QX/0OWU/16/02



7.

. Rozwiagzanie

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA UTRATY DOCHODU W NASTEPSTWIE SMIERCI

LUB TRWALEJ | CALKOWITEJ NIEZDOLNOSCI DO PRACY ,,CONCORDIA PHINANCE QX”

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowg
osobe wskazang w dokumencie ubezpieczenia jako
Ubezpieczony.

Umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego oznacza, ze ochrona ubezpieczeniowa
wygasa z dniem uptywu okresu wypowiedzenia.

. Umowa moze zosta¢ zawarta przez Ubezpieczajacego na

rachunek wiasny badz na cudzy rachunek. Niniejsze OWU
okreslajg jakie obowigzki zwigzane z Umowg spoczywajag
na Ubezpieczajagcym, a jakie na Ubezpieczonym.

10.W przypadku zawarcia Umowy na cudzy rachunek

-
juy

obowigzkiem Ubezpieczajgcego jest:

1) dorgczenie Ubezpieczonemu warunkéw Umowy
(w tym niniejszych OWU). Obowigzek ten powinien
zosta¢ wykonany przez Ubezpieczajacego przed
wyrazeniem przez Ubezpieczonego zgody na zawarcie
Umowy ubezpieczenia lub przed wyrazeniem przez
Ubezpieczonego zgody na finansowanie skiadki
ubezpieczeniowej, jezeli Ubezpieczajgcy ustalit
z Ubezpieczonym, ze sktadka ma by¢ finansowana
przez Ubezpieczonego. Jesli Ubezpieczony zgtosi
Ubezpieczycielowi takie zadanie, OWU zostang
przekazane Ubezpieczonemu réwniez bezposrednio
przez Ubezpieczyciela, co jednak nie uchybia
obowigzkowi Ubezpieczajgcego wskazanemu w zdaniu
poprzednim;

2) przekazywanie niezwiocznie Ubezpieczonym
skierowanej do nich i zwigzanej z Umowa
ubezpieczenia korespondencji otrzymanej od
Ubezpieczyciela; korespondencje uwaza sig za
przekazang Ubezpieczonemu z dniem przekazania
przez Ubezpieczajgcego;

3) przekazywanie Ubezpieczycielowi korespondencji
sktadanej przez Ubezpieczonych do Ubezpieczyciela;
o$wiadczenia bgdz korespondencije Ubezpieczonych
uwaza sig za przekazane Ubezpieczycielowi dopiero
z dniem ich otrzymania przez Ubezpieczyciela.

.Ubezpieczajgcy ponosi wobec Ubezpieczyciela

odpowiedzialno$¢ za szkode poniesiong przez
Ubezpieczyciela na skutek uchybienia przez
Ubezpieczajgcego obowigzkom wskazanym w ust. 10
pkt 1) — jesli na skutek tego uchybienia Ubezpieczyciel
byt zmuszony do wyptaty z Umowy ubezpieczenia
$wiadczenia wyzszego niz $wiadczenie, ktore zostatoby
wyptacone, gdyby takie uchybienie nie miato miejsca.

12.W przypadku gdy Umowg zawarto na cudzy rachunek,

w razie $mierci Ubezpieczajgcego, Ubezpieczony moze
wstapi¢ za zgodg Ubezpieczyciela w prawa i obowigzki
Ubezpieczajacego, jezeli ztozy Ubezpieczycielowi
wniosek w tej sprawie w ciggu 3 miesigcy od dnia $mierci
Ubezpieczajacego. Obowigzywanie Umowy ubezpieczenia
(oraz udzielanie ochrony ubezpieczeniowej) zostaje
zawieszone na okres od dnia $mierci Ubezpieczajgcego do
dnia wyrazenia przez Ubezpieczyciela zgody na wstapienie
Ubezpieczonego w prawa i obowigzki Ubezpieczajgcego.
Ubezpieczycielowi nie nalezy sig sktadka za okres
zawieszenia ochrony ubezpieczeniowej.

§4
Whniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia

. Jezeli nie umoéwiono sig inaczej, Umowe ubezpieczenia

zawiera sig¢ na podstawie pisemnego wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia ztozonego na druku
Ubezpieczyciela i skierowanego do Ubezpieczyciela
wraz z podpisem Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego
lub podpisami os6b uprawnionych do zawierania umow
ze strony Ubezpieczajgcego. Wniosek musi okresla¢
w szczegolnosci: sume ubezpieczenia, rodzaje zdarzen,
za ktére Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢,
wnioskowany okres ochrony.

. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, dotgcza sie

dokumenty wymagane przez Ubezpieczyciela,
w szczegolnosci niezbedne do dokonania oceny ryzyka
i zawarcia Umowy ubezpieczenia.

. Jezeli wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia zostanie

wypetniony w sposob nieprawidiowy, Ubezpieczyciel
wezwie Ubezpieczajacego do uzupetnienia brakow
w terminie wskazanym w wezwaniu.

. Jezeli Ubezpieczajgcy nie uzupetni wniosku lub nie

wypetni nowego w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,
Umowa ubezpieczenia nie zostanie zawarta, a skfadka
pobrana przez Ubezpieczyciela bedzie w catosci zwrécona
Ubezpieczajgcemu.

. Ubezpieczyciel ma prawo odmoéwi¢ zawarcia Umowy

ubezpieczenia lub przyjaé wniosek o zawarcie Umowy
ubezpieczenia na warunkach odmiennych. W tym ostatnim
przypadku zastosowanie ma przepis art. 811 Kodeksu
cywilnego.

. Ubezpieczajgcy oraz Ubezpieczony sg obowigzani

poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane
im okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat
przed zawarciem Umowy w stosowanych przez siebie
formularzach badz innych pismach.

. W przypadku uchybienia obowigzkowi, o ktérym mowa

w ust. 6, jezeli do zdarzenia ubezpieczeniowego doszio
w okresie pierwszych trzech lat od dnia zawarcia Umowy
ubezpieczenia (lub od dnia udzielenia ochrony wzgledem
danego Ubezpieczonego) Ubezpieczyciel moze odmowic
wypftaty $wiadczenia, jesli zdarzenie ubezpieczeniowe jest
nastgpstwem okolicznosci niepodanych do wiadomosci
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Ubezpieczyciela badz podanych niezgodnie z wiedzg
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego.

. Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy

niz sze$¢ miesiecy Ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia
od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku
gdy Ubezpieczajgcy jest przedsigbiorcg w terminie 7
dni od dnia zawarcia Umowy. Odstgpienie od Umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku
zapfacenia skfadki za okres, w jakim Ubezpieczyciel
udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

. Umowe ubezpieczenia w zakresie, o ktérym mowa w § 10

ust. 3 (tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa), uwaza
sig za zawartg z dniem zlozenia przez Ubezpieczajacego
wniosku ubezpieczeniowego. Umowe ubezpieczenia,
w zakresie o ktorym mowa w § 10 ust. 4 (petna
ochrona ubezpieczeniowa), uwaza sie za zawartg
z chwilg wystawienia przez Ubezpieczyciela dokumentu
ubezpieczenia, a w razie watpliwosci z chwilg dorgczenia
tego dokumentu ubezpieczenia Ubezpieczajgcemu.

10.Dokumentem potwierdzajgcym zawarcie Umowy

1

juy

ubezpieczenia w zakresie, o ktbrym mowa w § 10 ust. 3
(tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa), jest wniosek
ubezpieczeniowy z potwierdzeniem wptywu tego
wniosku przez osobe uprawniong do zawierania umow
w imieniu Ubezpieczyciela. Dokumentem potwierdzajgcym
zawarcie Umowy ubezpieczenia w zakresie, o ktorym
mowa w § 10 ust. 4 (petna ochrona ubezpieczeniowa),
jest polisa ubezpieczeniowa. Ubezpieczyciel dorgcza
Ubezpieczajgcemu polise w formie pisemnej albo
— za zgodg Ubezpieczajgcego wyrazong we wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia — w formie dokumentu
elektronicznego.

.Potwierdzenie zawarcia Umowy ubezpieczenia za

pomocg polisy ubezpieczeniowej w postaci dokumentu
elektronicznego nastepuje poprzez udostepnienie
Ubezpieczajacemu polisy w formie pliku komputerowego
za posrednictwem wskazanej przez Ubezpieczyciela
platformy internetowej, intranetowej lub za pomoca
innej platformy cyfrowej opartej na komunikaciji sieciowe;.
Uzyskanie przez Ubezpieczajgcego dostgpu do polisy
w formie dokumentu elektronicznego nastepuje poprzez
logowanie na wskazanej platformie do indywidualnego
konta poprzez podanie danych uwierzytelniajgcych
Ubezpieczajgcego (loginu i hasta).

12.Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta w oparciu

o postanowienia polisy, a takze niniejszych OWU
wraz ze wszystkimi postanowieniami odmiennymi lub
dodatkowymi, ktére to postanowienia wymagajg formy
pisemne;j.

§5
Rozwigzanie Umowy ubezpieczenia

. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu wskutek:

3.

4.

1

odstgpienia od Umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczajgcego — z dniem odstgpienia;
wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia — z dniem,
w ktorym uptywa okres wypowiedzenia;

w przypadku $mierci Ubezpieczonego — z dniem
$mierci;

w dniu wskazanym na wezwaniu do zaptaty, zgodnie
z§9ust. 12;

uptywu okresu ubezpieczenia, na jaki Umowa zostata
zawarta — z ostatnim dniem okresu ubezpieczenia,
jezeli Umowa nie ulega przedfuzeniu na warunkach
wskazanych w § 3 ust. 2i 4;

wygasnigcia tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej —
jesli Ubezpieczyciel jednoczes$nie nie potwierdzit swojej
petnej odpowiedzialnos$ci zgodnie z postanowieniami
§ 10 ust. 4 -z dniem wygasnigcia tymczasowej ochrony
ubezpieczeniowej;

$mierci Ubezpieczajagcego w Umowie zawartej na
cudzy rachunek, jezeli Ubezpieczony za zgoda
Ubezpieczyciela nie wstapit w prawa i obowigzki
Ubezpieczajgcego, zgodnie z postanowieniami § 3
ust. 12 — z dniem $mierci Ubezpieczajacego.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ wypowiedziana
przez Ubezpieczajacego pisemnie, w kazdym czasie,
z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.
Okres wypowiedzenia jest liczony od dnia dorgczenia
wypowiedzenia Ubezpieczycielowi.

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki zaptaconej
za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej
przypadajgcy od dnia rozwigzania Umowy ubezpieczenia,
za ktéry Ubezpieczyciel nie ponosit odpowiedzialnosci.
Sktadke nalezng do zwrotu oblicza sie proporcjonalnie
do okresu niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.
Zwrot sktadki nie przystuguje w przypadku catkowitego
wykorzystania ochrony ubezpieczeniowej, przez co
rozumie sie wyptate $wiadczenia z tytutu $mierci
Ubezpieczonego.

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczycielowi przystuguje zaptata sktadki za okres
ponoszenia odpowiedzialnosci.
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WARUNKI UBEZPIECZENIA

§6
Przedmiot Umowy ubezpieczenia

. Przedmiotem Umowy ubezpieczenia jest zycie i zdrowie

Ubezpieczonego.

. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na rzecz

osoby, ktéra w dniu jej zawarcia ukonczyta 16 rok zycia
oraz ktorej pozostato co najmniej 5 petnych lat do
osiggnigcia wieku emerytalnego.

. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na wyptacie

Uprawnionemu $wiadczenia okreslonego w Umowie
ubezpieczenia.

. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za zdarzenia

zaistniate w okresie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.

§7
Zakres ubezpieczenia

. Umowa ubezpieczenia obejmuje ryzyko $mierci

Ubezpieczonego.

. Umowa ubezpieczenia moze obejmowac¢ takze ryzyko

trwatej i catkowitej niezdolno$ci Ubezpieczonego do pracy
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku lub choroby.

. Warunki odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela w zakresie

ryzyka trwatej i catkowitej niezdolno$ci Ubezpieczonego

do pracy w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku lub

choroby sg nastgpujgce:

1) choroba zostata zdiagnozowana, a nieszczgsliwy
wypadek wystgpit w okresie odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela;

2) zdarzenie to byto podstawg orzeczenia trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy;
Ubezpieczony w dniu zajécia nieszczes$liwego wypadku
lub zdiagnozowania choroby podlegat publicznemu
ubezpieczeniu rentowemu zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o systemie ubezpieczen spotecznych;
4) trwata i catkowita niezdolno$¢ do pracy zostata
stwierdzona orzeczeniem wydanym przez lekarza
orzecznika na okres diuzszy niz 2 lata lub na czas
nieoznaczony. W przypadku niezdolnosci do pracy
wynikajacej z zawatu serca, udaru mézgu, nowotworu
ztosliwego, przeszczepu duzych narzadéw, przewleklej
niewydolnos$ci nerek podstawg uznania przez
Ubezpieczyciela zaj$cia trwatej i catkowitej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy moze by¢ wigcej niz jedno
orzeczenie stwierdzajgce catkowitg niezdolno$¢ do
pracy, wydane przez lekarza orzecznika pod warunkiem
jednak, ze z przedstawionych orzeczen bedzie
wynikag¢, iz podstawg wszystkich orzeczen byta ta
sama przyczyna oraz, ze Ubezpieczony byt catkowicie
niezdolny do pracy w sposob ciggly i nieprzerwany
przez okres diuzszy niz 2 lata;

orzeczenie stwierdzajgce trwatg i catkowitg niezdolnos¢

do pracy zostato wydane w okresie odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela.

&L

o

. Zadzien zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego przyjmuje

sie:

1) w odniesieniu do ryzyka $mierci Ubezpieczonego —
dzien $mierci Ubezpieczonego;

2) w odniesieniu do ryzyka trwatej i catkowitej
niezdolno$ci Ubezpieczonego do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby — dzien
wskazany w orzeczeniu wydanym przez lekarza
orzecznika jako poczatek trwatej i catkowitej
niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy.

. W przypadku zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego:

1

polegajgcego na $mierci Ubezpieczonego -
Ubezpieczyciel wyptaci Uprawnionemu sume
ubezpieczenia dla ryzyka $mierci Ubezpieczonego;
polegajacego na powstaniu u Ubezpieczonego trwatej
i catkowitej niezdolnosci do pracy w nastgpstwie
nieszczesliwego wypadku Ilub choroby -
Ubezpieczyciel wyptaca Ubezpieczonemu $wiadczenie
ubezpieczeniowe w formie renty miesigcznej za
kazdy miesigc niezdolnosci do pracy stwierdzonej
w orzeczeniu lekarza orzecznika z zastrzezeniem § 8
ust. 4.

n

. W przypadku, gdy Umowa ubezpieczenia obejmuje

swoim zakresem rowniez ryzyko trwatej i catkowitej
niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby, w okresie, w ktérym
— zgodnie z § 12 ust. 2 lub 3, ochrona ubezpieczeniowa
w ramach tego ryzyka nie jest udzielana, Ubezpieczyciel
udziela dodatkowej ochrony ubezpieczeniowej dla
ryzyka zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci
$mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczegsliwego
wypadku, jesli $mier¢ nastgpita wytacznie i bezposrednio
na skutek nieszczesliwego wypadku w okresie 180 dni
od daty nieszczesliwego wypadku. W takim przypadku,
niezaleznie od $wiadczenia wyptacanego na wypadek
$mierci Ubezpieczonego, o ktérym mowa w ust. 5
pkt 1), Ubezpieczyciel wyptaci dodatkowo Uprawnionemu
dodatkowe $wiadczenie w wysokosci 12-krotnoéci
renty miesigcznej, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2) (ptatne
jednorazowo), nie wigcej jednak niz 50 000 zt.

. Zakres Umowy ubezpieczenia okreslany jest w dokumencie

ubezpieczenia.

. Osobie, ktéra byta ubezpieczona na podstawie kilku Uméw

ubezpieczenia, przystuguje $wiadczenie z kazdej Umowy.
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§8

Suma ubezpieczenia i zasady ustalania wysokosci

$wiadczen

. Suma ubezpieczenia dla ryzyka $mierci Ubezpieczonego
ma charakter zmienny w okresie ubezpieczenia - to jest
ustalana jest w réznej wysokosci dla réznych przedziatow
czasowych w okresie ubezpieczenia. Wysokos$¢
$wiadczenia w przypadku zajécia zdarzenia w postaci
$mierci Ubezpieczonego ustalana jest zgodnie z sumag
ubezpieczenia obowigzujgca w dniu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

. Wysoko$¢ renty miesigcznej dla ryzyka trwatej i catkowitej
niezdolnos$ci Ubezpieczonego do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby ma charakter
zmienny w okresie ubezpieczenia — to jest ustalana jest
w réznej wysokosci dla réznych przedziatéw czasowych
w okresie ubezpieczenia. Wysoko$¢ $wiadczenia
w przypadku zajécia zdarzenia w postaci powstania
trwatej i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego
do pracy w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku
lub choroby ustalana jest dla kazdej z rent osobno,
zgodnie wysokosécig renty obowigzujgcg w dniu wypfaty
$wiadczenia rentowego. taczna warto$¢ swiadczen
rentowych wypfacanych przez Ubezpieczyciela nie
moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia dla ryzyka
trwatej i catkowitej niezdolno$ci do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby, obowigzujacej
w dniu zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego. Suma ta
ma charakter zmienny w okresie ubezpieczenia - to jest
ustalana jest w réznej wysokosci dla réznych przedziatow
czasowych w okresie ubezpieczenia.

. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia dla ryzyka $mierci
Ubezpieczonego oraz wysoko$¢ sumy ubezpieczenia
i kwoty renty miesigcznej dla ryzyka trwatej i catkowitej
niezdolnosci do pracy w nastgpstwie nieszczgsliwego
wypadku lub choroby obowigzujgcych dla poszczegéinych
przedziatow czasowych okresu ubezpieczenia wynika
z dokumentu ubezpieczenia.

. W odniesieniu do renty miesigcznej pfatnej w przypadku
zaj$cia zdarzenia w postaci powstania trwafej i catkowitej
niezdolnos$ci Ubezpieczonego do pracy w nastepstwie
nieszczegs$liwego wypadku lub choroby obowigzujg
dodatkowo nastgpujgce zasady wyptaty $wiadczenia:

1) zzastrzezeniem punktow ponizszych renta miesigczna
jest wypfacana za okres od dnia zaj$cia zdarzenia
ubezpieczeniowego do konca okresu niezdolnosci
do pracy stwierdzonej orzeczeniem wydanym
przez lekarza orzecznika, a w przypadku gdy okres
niezdolnos$ci do pracy wykracza poza wnioskowany
okres ubezpieczenia lub niezdolno$¢ do pracy jest
stwierdzona na czas nieoznaczony —renta miesigczna
jest wyptacana do konca wnioskowanego okresu
ubezpieczenia bez wzgledu na to czy Umowa
ubezpieczenia obowigzuje czy ulegta rozwigzaniu;
prawo do renty miesiecznej wygasa w dniu $mierci
Ubezpieczonego;
prawo do renty miesigcznej wygasa, jezeli w wyniku
badania lekarskiego przeprowadzonego przez lub
na zlecenie organu emerytalno-rentowego ustalono
zmiang stopnia niezdolnoéci do pracy lub brak
tej niezdolnosci. Jednak w takim przypadku renty
miesigeczne wyptacone Ubezpieczonemu do dnia
zmiany stopnia niezdolno$ci lub orzeczenia jej braku
nie podlegajg zwrotowi;
jezeli Ubezpieczonemu przyznano rentg miesigczng
na okres trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy,
a nastgpnie zostanie wydane orzeczenie lekarza
orzecznika stwierdzajgce trwatg i catkowitg niezdolno$é
do pracy Ubezpieczonego na kolejny okres, wéwczas
renta miesigczna w tym kolejnym okresie przystuguje
Ubezpieczonemu, jezeli zostang spetnione nastepujace
warunki:

a) podstawg wydania kolejnego orzeczenia
stwierdzajgcego trwatg i catkowitg niezdolno$é¢
do pracy jest ta sama przyczyna, ktéra stata sig
podstawg stwierdzenia niezdolnosci do pracy
w okresie, za ktéry przyznano rentg miesigczna,

b) migdzy okresem trwafej i catkowitej niezdolnosci
do pracy, za ktéry przyznano rente miesigczng,
a okresem catkowitej niezdolnosci do pracy
wskazanym w kolejnym orzeczeniu nie wystepuje
przerwa czasowa,

c) orzeczenie stwierdzajgce istnienie trwatej
i catkowitej niezdolnoéci do pracy na kolejny okres
zostato wydane w okresie ubezpieczenia;

Ubezpieczyciel wyptaci Ubezpieczonemu jednorazowo
zalegte renty miesigczne nalezne za okres od dnia
zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego powstania
trwatej i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego
do pracy w nastepstwie nieszczgs$liwego wypadku
lub choroby do dnia zgtoszenia wniosku o wyptate
$wiadczenia.
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§9

Sktadka

. Z tytutu udzielania przez Ubezpieczyciela ochrony
ubezpieczeniowej, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do
opfacenia sktadki ubezpieczeniowe;.

. Sktadke oblicza sig za caty okres odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela na podstawie obowigzujgcej taryfy
w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia i po dokonaniu

oceny ryzyka. Wysokos$¢ sktadki pobieranej za okres
ubezpieczenia zalezy od wysoko$ci sumy ubezpieczenia
oraz uwzglednia zmiany zakresu ryzyka ubezpieczeniowego
w czasie trwania okresu ubezpieczenia. Wysokos$c¢
sktadki zalezy rowniez od zakresu ubezpieczenia, okresu
ubezpieczenia, czestotliwosci optacania sktadki, wieku
Ubezpieczonego, jego stanu zdrowia oraz czynnikéw,
ktére moga mie¢ wptyw na stan zdrowia.

3. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej i czestotliwose jej
opfacania okre$lona jest w dokumencie ubezpieczenia.

4. Skfadka ubezpieczeniowa uwazana jest za zaptacong
w dniu, w ktéorym dokonano wptaty na podany przez
Ubezpieczyciela numer rachunku bankowego.

5. Sktadka ptatna jest w formie skfadki regularnej —
z czestotliwo$ciag roczna, potroczna, kwartalng lub
miesieczna.

6. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie Umowy
ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego
od dokonania oceny ryzyka. Ubezpieczyciel informuje
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego czy zawarcie
Umowy ubezpieczenia wymaga dodatkowej oceny ryzyka.

7. Pierwsza sktadka regularna powinna by¢ zaptacona
przez Ubezpieczajgcego w dniu ztozenia wniosku
ubezpieczeniowego lub niezwtocznie po tym dniu na
rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczyciela.

8. W przypadku osob, ktorych stan zdrowia lub inne czynniki
majace wplyw na ryzyko wymagajg dodatkowej oceny
tegoz ryzyka przez Ubezpieczyciela, pierwsza sktadka
regularna powinna by¢ zaptacona przez Ubezpieczajgcego
niezwtocznie po dniu ztozenia przez Ubezpieczajacego
wniosku ubezpieczeniowego — w wysokosci podanej
przez Ubezpieczyciela. Ostateczna wysokos$¢ sktadki
moze zostac¢ ustalona po dokonaniu oceny ryzyka przez
Ubezpieczyciela — w takim wypadku sktadka ulega
odpowiedniemu rozliczeniu. Jezeli Ubezpieczyciel po
dokonaniu oceny ryzyka odmoéwi zawarcia Umowy
ubezpieczenia w zakresie, o ktorym mowa § 10 ust. 4
(petna ochrona ubezpieczeniowa), srodki wptacone na
poczet sktadki sg zwracane bez dokonywania jakichkolwiek
potracen.

9. Niezapfacenie pierwszej sktadki regularnej powoduije, ze
Umowa ubezpieczenia nie zostaje zawarta, a Ubezpieczony
nie bedzie objety ochrong ubezpieczeniowa, chyba ze
Ubezpieczyciel wyznaczyt termin jej ptatnosci po dacie
poczatku odpowiedzialnosci.

10. Nastepne sktadki regularne powinny by¢ optacane
najpoézniej w terminach okreslonych w dokumencie
ubezpieczenia (polisie).

11.Wptacone kwoty pienigzne zaliczane sg w pierwszej
kolejnosci na poczet sktadki najwczesniej wymagane;.

12.W przypadku niezaptacenia kolejnej skiadki regularnej,
o ktorej mowa w ust. 10, a jesli Ubezpieczyciel
wyznaczy! termin ptatnosci sktadki po dacie poczatku
odpowiedzialnosci — réwniez w przypadku nieoptacenia
pierwszej skfadki regularnej — Ubezpieczajgcemu
przystuguje dodatkowa 30-dniowa prolongata terminu
pfatnosci (prolongata), liczona od terminu wymagalnosci
sktadki. Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczajacego na
piémie do optacenia skfadki i poinformuje o skutkach
jej nieoptacenia. W przypadku niezaptacenia zalegtej
sktadki w dodatkowym terminie przystugujacym
Ubezpieczajgcemu, Umowa ubezpieczenia ulega
rozwigzaniu z uptywem ostatniego dnia terminu prolongaty,
lecz nie wczes$niej niz dnia nastgpnego po uptywie 7 dni
od daty otrzymania wezwania do zaptaty.

§10
Tryb udzielania ochrony

1. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest 24 godziny
na dobg, na terenie catego $wiata, z zastrzezeniem od
ust. 2 do 5 ponizej.

2. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie Umowy
ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego
od dokonania oceny ryzyka. Ubezpieczyciel informuje
Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, czy zawarcie
Umowy ubezpieczenia wymaga dodatkowej oceny ryzyka.
W takim przypadku zastosowanie majg ust. od 3 do 5
ponizej.

3. Wprzypadku okreslonym w ust. 2 ochrona ubezpieczeniowa
udzielona Ubezpieczonemu ma charakter tymczasowy.
Do tymczasowej ochrony ubezpieczeniowej majg
zastosowanie nastgpujgce postanowienia:

1) Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej
ograniczonej do $mierci Ubezpieczonego w wyniku
nieszczesliwego wypadku (tymczasowa ochrona
ubezpieczeniowa) wobec 0sob, ktérych stan zdrowia
lub inne czynniki majgce wptyw na ryzyko wymagaja
dodatkowej oceny tegoz ryzyka przez Ubezpieczyciela;
tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna
sie nastgpnego dnia po ztozeniu Ubezpieczycielowi
przez Ubezpieczajgcego kompletnego i prawidfowo
wypetnionego wniosku ubezpieczeniowego, jednak nie
wczesniej niz dzien po zaptaceniu pierwszej skiadki
ubezpieczeniowej i trwa do dnia, w ktérym doszto do
zawarcia Umowy (jednak nie dfuzej niz 60 dni liczac
od daty spisania wniosku), w zakresie, o ktérym mowa
w ust. 4 (petna ochrona ubezpieczeniowa) lub do dnia,
w ktérym Ubezpieczyciel dorgczyt Ubezpieczajgcemu
decyzje o odmowie zawarcia ubezpieczenia w zakresie,
o ktéorym mowa w ust. 4;

n

3) tymczasowa ochrona ubezpieczeniowa nie obowigzuje
w przypadku gdy przed $miercig osoby okreslonej we
wniosku jako Ubezpieczony nie optacono pierwszej
sktadki regularnej;

4) zdarzeniem ubezpieczeniowym jest wystgpienie
nieszczesliwego wypadku, ktéry prowadzi do
$mierci Ubezpieczonego. W nastgpstwie zajscia
nieszczesliwego wypadku w czasie udzielania
przez Ubezpieczyciela tymczasowej ochrony
ubezpieczeniowej, Ubezpieczyciel wyptaci $wiadczenie
ubezpieczeniowe w wysokos$ci sumy ubezpieczenia
z tytutu $mierci Ubezpieczonego, nie wyzszej jednak niz
30000 zt, o ile $mier¢ Ubezpieczonego nastgpi w ciggu
180 dni od dnia zajscia nieszczgsliwego wypadku.
Suma ubezpieczenia, o ktérej mowa powyzej, stanowi
gorng granicg odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela ze
wszystkich wnioskéw ubezpieczeniowych dotyczacych
Ubezpieczonego, a ztozonych w trakcie udzielania
ochrony tymczasowe;j.

4. Petna ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana pod

warunkiem potwierdzenia jej przez Ubezpieczyciela
poprzez wystawienie polisy. Petna ochrona
ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od pierwszego dnia
wskazanego w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia
(ochrony ubezpieczeniowej).

. Dodatkowa ocena ryzyka, o ktérej mowa w ust. 2,

dokonywana jest w sposob nastepujacy :

1) Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie Umowy
ubezpieczenia od poddania sig przez Ubezpieczonego
badaniom lekarskim w zakresie uzasadnionym
dokonaniem oceny ryzyka ubezpieczeniowego;

2) Ubezpieczyciel uprawniony jest do otrzymania
od Ubezpieczonego niezbednych dokumentow
medycznych, w tym wynikow badan lekarskich
i laboratoryjnych dotyczgcych oceny jego stanu
zdrowia, jak rowniez zasiggania informacji o jego
stanie zdrowia w zaktadach opieki zdrowotnej, ktére
udzielaty $wiadczen zdrowotnych Ubezpieczonemu.
Ubezpieczony zobowigzany jest przedstawi¢
Ubezpieczycielowi listg wyzej wymienionych zakfadow
opieki zdrowotnej.

§11
Okres ochrony

. Zzastrzezeniem § 12, ochrona ubezpieczeniowa udzielana

jest w okresie ubezpieczenia.

. Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy wytgcznie zdarzen,

ktore mialy miejsce w okresie ubezpieczenia.

. Okres ubezpieczenia wskazany jest w dokumencie

ubezpieczenia z zastrzezeniem ust. 4.

. Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczonego

moze by¢ przedfuzana w trybie okreslonym w § 3.

§12
Wygasnigcie ochrony ubezpieczeniowej

. Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do ryzyka

Smierci Ubezpieczonego oraz ryzyka trwatej i catkowitej
niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku lub choroby wygasa z dniem,
w ktérym Umowa ubezpieczenia ulegta rozwigzaniu
zgodnie z postanowieniami § 5 ust. 1.

. Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do ryzyka

trwatej i catkowitej niezdolno$ci Ubezpieczonego do pracy

w nastgpstwie nieszczgsliwego wypadku lub choroby

wygasa réwniez:

1) z dniem nabycia przez Ubezpieczonego prawa
do przejscia na emeryturg, w tym do przejécia na
wczesniejszg emeryture lub emeryture pomostowa,
niezaleznie od tego czy Ubezpieczony z tego prawa
skorzystat;

2) na okres, w ktérym Ubezpieczony stracit status
ubezpieczonego w ramach systemu ubezpieczen
spotecznych pozwalajgcy na potencjalne uzyskanie
przez Ubezpieczonego orzeczenia organu emerytalno-
rentowego. Ochrona ubezpieczeniowa udzielana
w ramach tego ryzyka zostaje przywrécona,
w momencie, w ktérym Ubezpieczony odzyskat ten
status, chyba ze zaszly inne przestanki wygasnigcia
tej ochrony, wskazane w pkt 1) lub ust. 3.

. W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego

w postaci trwatej i catkowitej niezdolno$ci Ubezpieczonego
do pracy w nastgpstwie nieszczesliwego wypadku lub
choroby, za ktére Ubezpieczyciel jest zobowigzany
wypfaci¢ $wiadczenie, ochrona ubezpieczeniowa
udzielana w ramach ryzyka trwatej i catkowitej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy w nastgpstwie nieszczesliwego
wypadku lub choroby ulega zawieszeniu na okres od dnia
zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego do dnia, w ktérym
Ubezpieczony odzyska przynajmniej czeéciowg zdolno$é
do pracy (to jest uptynie okres, na ktoéry Ubezpieczony
zostat uznany za catkowicie niezdolnego do pracy i okres
ten nie ulegnie wydtuzeniu poprzez wydanie kolejnego
orzeczenia). Po tym czasie ochrona ubezpieczeniowa
w ramach ryzyka trwatej i catkowitej niezdolnosci
Ubezpieczonego do pracy w nastgpstwie nieszczesliwego
wypadku lub choroby ulega przywréceniu.

. W przypadkach wskazanych w ust. 2 i 3, ochrona

ubezpieczeniowa udzielana w ramach ryzyka trwatej
i catkowitej niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy
w nastgpstwie nieszczgsliwego wypadku lub choroby
ulega przeksztatceniu w ochrong ubezpieczeniowg dla
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ryzyka zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci
$mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczgsliwego
wypadku, na zasadach opisanych w § 7 ust. 6.

§13

Wytaczenia w ochronie ubezpieczeniowej
. W stosunku do ryzyka $mierci Ubezpieczonego,
Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia, ktére
powstaty wskutek:
1) popetnienia samobdjstwa, jezeli samobdjstwo
nastgpito w okresie pierwszych dwoéch lat od dnia
udzielenia ochrony ubezpieczeniowej, usitowania
popetnienia samobojstwa, umysinego przestepstwa,
samookaleczenia przez Ubezpieczonego lub
okaleczenia na prosbe Ubezpieczonego;

dziatan wojennych, zamachoéw terrorystycznych

oraz w wyniku dziatan zbrojnych, a takze wskutek

uczestnictwa w misjach pokojowych i stabilizacyjnych,
czynnego i dobrowolnego udziatu w aktach przemocy,

w tym m.in. strajkach, sabotazach, porachunkach;

w zwigzku ze skazeniem radioaktywnym badz

katastrofg nuklearna;

zatrucia alkoholem, zazyciem narkotykéw, srodkow

odurzajgcych lub innych srodkéw farmakologicznych

nieprzepisanych przez uprawnionego lekarza.

. W odniesieniu do ryzyka trwatej i catkowitej niezdolnosci

Ubezpieczonego do pracy w nastegpstwie nieszczes$liwego

wypadku lub choroby oraz w odniesieniu do zdarzen

w postaci $mierci Ubezpieczonego w nastgpstwie

nieszczesliwego wypadku, w przypadkach, o ktorych

mowa w § 7 ust. 6 (dodatkowa ochrona ubezpieczeniowej
dla ryzyka zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci
$mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczegsliwego
wypadku) oraz § 10 ust. 3 (tymczasowa ochrona
ubezpieczeniowa), Ubezpieczyciel nie odpowiada za
zdarzenia, ktére powstaty w okolicznosciach wskazanych

w ust. 1, oraz za zdarzenia, ktére powstaty wskutek:

1) pozostawania w stanie nietrzezwosci, uzaleznienia od

alkoholu, narkotykéw, substanciji psychotropowych lub

innych substanciji i lekow uzytych, badz ich spozywania
bez zalecen ze strony lekarza, niezgodnie z zaleceniem
lekarza badz niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;
choréb wynikajgcych ze spozywania lub uzywania
substancji wskazanych w pkt 1) (np. marskos$¢
watroby);

3) zdarzen spowodowanych
Ubezpieczonego;

4) btedoéw w sztuce lekarskiej;

5) poddania sig eksperymentowi medycznemu;

6) nieprzestrzegania zalecen lekarza;

7) prowadzenia pojazdu lagdowego badz statku
powietrznego lub wodnego bez wymaganych zezwolen
lub uprawnien;

8) wad wrodzonych, w tym majgcych charakter

dziedziczny i schorzen bedacych ich skutkiem,

zaburzen psychicznych, choréb psychicznych oraz
choréb zawodowych, tropikalnych;

nieszczesliwego wypadku, zawatu serca lub udaru

mozgu, ktory miat miejsce przed zawarciem Umowy

ubezpieczenia;

10)zawodowego uprawiania przez Ubezpieczonego,
ktory jest zarejestrowany w zwigzku sportowym lub
klubie sportowym, jakichkolwiek dyscyplin sportu,
w tym udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach
i treningach sportowych;

11) uprawiania sportéw w miejscach niedozwolonych;

12)amatorskiego uprawiania nastgpujacych sportow:
wspinaczki, speleologii, sportéw lotniczych, sportow
motorowych i motorowodnych, sportow walki
zwigzanych z uzywaniem jakiegokolwiek rodzaju
broni, skokéw na gumowej linie, skokéw do wody,
nurkowania przy uzyciu specjalistycznego sprzetu,
narciarstwa ekstremalnego (skialpinizn, zjazdy
ekstremalne, freestyle), snowboardingu ekstremalnego
(freeride, snowboarding wysokogorski, snowboarding
predkosciowy, skoki i ewolucje snowboardowe),
sptywéw sportowych (rafting, canyoning, hydrospeed,
kajakarstwo gorskie), parkour, buggy kiting, jazdy
ekstremalnej na motocyklu, kolarstwa ekstremalnego
(tzw. freeride), off-road i rajdéw przeprawowych;

13) wypadku lotniczego, jednak wskazanego wytgczenia
nie stosuje sig, jezeli w chwili zajscia wypadku
lotniczego:

a) Ubezpieczony nie znajdowat sie na poktadzie
samolotu, albo

b) Ubezpieczony byt pasazerem licencjonowanych
linii lotniczych.

. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje

zado$c¢uczynienia za doznany bdl, cierpienie fizyczne

i moralne oraz strat materialnych zwigzanych z wypadkiem

z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy

osobistych i wszelkiego mienia.
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§14

Osoby uprawnione do $wiadczenia

Uposazony
. Uprawnionymi do wszelkich $wiadczen wyptacanych na
wypadek $mierci Ubezpieczonego sg Uposazeni, zgodnie
z zasadami wskazanymi ponizej.
. W przypadku ryzyka w postaci trwatej i catkowitej
niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy w nastepstwie
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nieszczes$liwego wypadku lub choroby, Uprawnionym do
Swiadczenia jest Ubezpieczony, a w przypadku $mierci
Ubezpieczonego przed wyptatg $wiadczenia przez
Ubezpieczyciela — uprawnionymi do $wiadczenia sg
spadkobiercy Ubezpieczonego.

. Zasady wypfaty $wiadczen na rzecz poszczegdéinych

Uposazonych sg nastepujace:

1) $wiadczenie jest wyptacane w cato$ci Uposazonemu
Gtownemu;

mozliwe jest wyznaczenie wigcej niz jednego
Uposazonego Gtéwnego ze wskazaniem proporcji,
w jakiej nastgpi¢ ma wypfata $wiadczenia na rzecz
poszczegdlnych Uposazonych Gtéwnych;

w przypadku gdy wyznaczono wigcej niz jednego
Uposazonego Gtéwnego, ale nie okreslono proporcji,
w jakiej nastgpi¢ ma wypfata $wiadczenia na rzecz
poszczegolnych Uposazonych Gtéwnych, $wiadczenie
przypada w réwnych czgséciach na rzecz kazdego
z Uposazonych Gtéwnych;

w przypadku gdy jeden z Uposazonych Gtéwnych
umrze lub przestanie istnie¢ przed dniem zajécia
zdarzenia ubezpieczeniowego lub zostanie odwotany
bez wskazania, jaki ma by¢ udziat pozostatych
Uposazonych Gtoéwnych, udziat tego Uposazonego
Gtownego przypada pozostatym Uposazonym
Gfownym w proporcjach takich, w jakich pozostaje
udziat tych Uposazonych Gtéwnych do réznicy
pomigdzy sumg udziatow wszystkich Uposazonych
Gtownych, a udziatem Uposazonego Gtéwnego, ktory
zmart lub przestat istnie¢;

w przypadku gdy na dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego zaden z Uposazonych Gtéwnych
nie zyje albo nie istnieje, cato$¢ $wiadczenia przypada
Uposazonemu Zastepczemu;

mozliwe jest wyznaczenie wigcej niz jednego
Uposazonego Zastepczego. W takim przypadku maja
zastosowanie odpowiednie postanowienia pkt 2) do 4)
powyzej;

w przypadku gdy na dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego zaden z Uposazonych Gtéwnych
ani zaden z Uposazonych Zastgpczych nie zyje albo nie
istnieje, cato$¢ $wiadczenia przypada spadkobiercom
Ubezpieczonego wedtug ich udziatu w spadku.
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. Uposazonego wyznacza Ubezpieczony. Ubezpieczony

ma prawo do dokonania zmiany Uposazonego lub
odwotania Uposazonego w kazdym czasie, informujgc
o tym Ubezpieczyciela w formie pisemnej.

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE

1.

2.

3.

§15
Postepowanie w razie zdarzenia ubezpieczeniowego

W razie powstania zdarzenia objetego ochrong

ubezpieczeniowag Ilub wystgpienia czynnika

(nieszczesliwego wypadku lub choroby), ktére moze

prowadzi¢ do zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig

Ubezpieczyciela, Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony/

Uprawniony/Uposazony jest obowigzany:

1) kazde zdarzenie powstate w kraju lub za granicg zgtosi¢
pisemnie Ubezpieczycielowi, najp6zniej w ciggu 90 dni
roboczych od daty zdarzenia;
ztozy¢ wniosek o wypfate
ubezpieczeniowego;
stara¢ sie o zapobiezenie powstaniu zdarzenia
lub ztagodzenie skutkéw powstatego zdarzenia
przez niezwtoczne poddanie sig opiece lekarskiej
i zaleconemu leczeniu;
umozliwi¢ Ubezpieczycielowi zasiggnigcie informaciji
o okolicznosciach lub przyczynach zdarzenia,
w szczegolnosci u lekarzy, ktorzy nad Ubezpieczonym
sprawowali lub nadal sprawujg opieke po zdarzeniu;
poddac¢ sig na zagdanie Ubezpieczyciela obserwaciji
klinicznej lub badaniu przez lekarzy wskazanych przez
Ubezpieczyciela;
poddac sig, na zlecenie Ubezpieczyciela, badaniom
lekarskim majgcym ustali¢ istnienie i stopien trwatego
uszkodzenia ciafa lub trwatego rozstroju zdrowia,
a w razie koniecznosci, podda¢ sie w tym celu
obserwacji lekarskiej;
umozliwi¢ zasiggnigcie przez Ubezpieczyciela
informaciji o jego stanie zdrowia sprzed dnia zaistnienia
zdarzenia ubezpieczeniowego;
dostarczy¢ Ubezpieczycielowi pisemne postanowienie
z prokuratury lub sgdu w ciggu 7 dni od daty otrzymania
postanowienia, jezeli prowadzone postgpowanie ma
zwigzek ze zdarzeniem;
dostarczy¢ dokumentacje lekarska i inne dokumenty
uzasadniajgce wysokos$¢ roszczenia;

10) poinformowac o zakonczeniu leczenia lub planowanym

terminie jego zakonczenia.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego niezbgednymi
do wyptaty swiadczenia dokumentami jest akt zgonu
albo uwierzytelniony przez notariusza lub przez
upowaznionego pracownika samorzadu terytorialnego
lub organéw administracji panstwowej odpis aktu zgonu
Ubezpieczonego oraz karty zgonu lub innego dokumentu
stwierdzajgcego przyczyne smierci.

W razie $mierci Ubezpieczonego obowigzek dostarczenia
dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci

$wiadczenia
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roszczen spoczywa na osobie uprawnionej do otrzymania
$wiadczenia.

4. Podstawg do uznania przez Ubezpieczyciela zaj$cia
zdarzenia ubezpieczeniowego w postaci trwatej i catkowitej
niezdolnosci Ubezpieczonego do pracy w nastgpstwie
nieszczegsliwego wypadku lub choroby jest orzeczenie
stwierdzajgce catkowitg niezdolno$¢ do pracy, wydane
przez lekarza orzecznika.

5. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ wyptate $wiadczenia
ubezpieczeniowego od przedstawienia dodatkowych
dokumentéw, niezbednych do dokonania oceny
zasadnosci zgtoszonego roszczenia oraz wysokosci
roszczenia. Ubezpieczyciel nie moze jednak
uzalezni¢ wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego
od przedstawienia dokumentoéw, jezeli na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa dokumenty te moga
by¢ uzyskane przez Ubezpieczyciela we wiasnym zakresie.

6. Jezeli Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony dopuscit sig
razacego niedbalstwa lub winy umysinej w wykonywaniu
obowigzkéw wynikajgcych z ust. 1, Ubezpieczyciel
moze odmoéwi¢ wyptaty $wiadczenia lub odpowiednio
je zmniejszy¢ w stopniu, w ktorym przyczynito sig to do
powstania szkody/uszczerbku lub w ktérym uniemozliwito
Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci lub skutkéw
zdarzenia.

§16
Ustalenie i wyptata $wiadczenia ubezpieczeniowego

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia
objetego ochrong ubezpieczeniowg, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia, Ubezpieczyciel
informuje o tym Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego,
a takze pisemnie lub droga elektroniczng informuje
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia, jakie dokumenty sg potrzebne
do ustalenia $wiadczenia.

2. Jezeli w terminach okreslonych w Umowie lub ustawie
Ubezpieczyciel nie wyptaci $wiadczenia, zawiadamia
pisemnie osobe zgtaszajgcq roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub
czg$ci, a takze wyptaca bezsporng czg$¢ $wiadczenia.

3. Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci, niz okreslona w zgfoszonym
roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie
osobe wystepujgca z roszczeniem, wskazujgc na
okoliczno$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca
catkowitg lub cze$ciowg odmowe wyptaty $wiadczenia.
Informacja Ubezpieczyciela powinna zawiera¢ pouczenie
o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.

4. Ubezpieczyciel moze skierowaé Ubezpieczonego na
badania, celem okreslenia rozmiaru doznanej szkody.
Koszt badan pokrywa Ubezpieczyciel. Ubezpieczyciel
moze rowniez dokona¢ oceny stanu zdrowia na podstawie
dokumentacji medyczne;j.

5. Ubezpieczyciel udostgpni osobom uprawnionym
do éwiadczenia informacje i dokumenty, ktére miaty
wplyw na ustalenie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela
i wysokosci $wiadczenia. Osoby te majg prawo wgladu do
akt szkodowych i sporzgdzania na swoj koszt odpiséw lub
kserokopii dokumentéw akt szkodowych. Ubezpieczyciel
zapewnia sposéb udostgpniania akt szkodowych
niepowodujacy nadmiernego utrudnienia dla tych oséb.

6. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania
roszczenia Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia
w wyniku wiasnych ustaler dokonanych w postepowaniu,
zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

7. Swiadczenie wyptaca sig¢ w polskich ztotych niezaleznie
od miejsca zdarzenia.

§17
Termin wyptaty swiadczenia ubezpieczeniowego

1. Ubezpieczyciel obowigzany jest wyptaci¢ $wiadczenie
ubezpieczeniowe w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia
zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego.
W przypadku wyptaty $wiadczenia ubezpieczeniowego
w formie renty miesigcznej w terminie wskazanym w zdaniu
poprzednim Ubezpieczyciel zobowigzany jest wypfaci¢
Swiadczenie bedgce suma rat rent naleznych za okres
od dnia uznanego w orzeczeniu lekarza orzecznika za
poczatek trwatej i catkowitej niezdolno$ci do pracy do dnia
wyptaty pierwszej czgéci $wiadczenia. Kolejne raty renty
miesigcznej sa wyptacane Ubezpieczonemu co miesigc,
poczawszy od wypfaty pierwszej czgsci $wiadczenia
ubezpieczeniowego.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sig
niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢ spetnione w ciaggu
14 dni od dnia, w ktérym — przy zachowaniu nalezytej
starannos$ci — wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czgs¢ swiadczenia Ubezpieczyciel
wyptaca w terminie wskazanym w ust. 1.

§18
i Forma $wiadczenia ubezpieczeniowego
Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest w formie
przelewu w polskich ztotych na podany we wniosku o wyptate
$wiadczenia ubezpieczeniowego numer rachunku bankowego
lub innej formie ustalonej z Ubezpieczycielem.
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§19
Oswiadczenia

1. Ubezpieczony w sprawach zwigzanych
z Umowg ubezpieczenia moze skfada¢ oswiadczenia za
posrednictwem Ubezpieczajacego.

2. Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony oraz Ubezpieczyciel
skfadajg o$wiadczenia pod rygorem niewaznosci na pismie
za pokwitowaniem przyjecia lub wystane listem poleconym
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

3. Wszystkie zmiany w danych dotyczgcych
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uposazonych
powinny by¢ zgtaszane Ubezpieczycielowi niezwtocznie
na pismie.

4. Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j
Ubezpieczyciela jest dostgpne do wgladu w siedzibie
Ubezpieczyciela.

§20
Zmiana tresci Umowy ubezpieczenia
Zmiana i uzupetnienie tresci Umowy ubezpieczenia wymagajg
zachowania formy pisemnego aneksu do Umowy pod rygorem
niewaznosci.

§21
Przepisy prawa majgce zastosowanie do Umowy
Ubezpieczenia

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg ubezpieczenia
majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegolnosci przepisy Kodeksu
cywilnego oraz Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej.

2. Swiadczenia ubezpieczeniowe opodatkowane sg na
podstawie ogodlnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
w szczegolnosci ustawy o podatku dochodowym od
0s6b prawnych i ustawy o podatku dochodowym od
oso6b fizycznych.

§22
Zatwierdzenie i wejscie w zycie
Warunki zostaly zatwierdzone przez Zarzad Ubezpieczyciela,
wchodzg w zycie z dniem 13 marca 2016 r. i majg zastosowanie
do wnioskéw ubezpieczeniowych skfadanych lub umow
ubezpieczenia zawieranych po tym dniu.

Prezes Zarzadu Czlonek Zarzadu
Jacek Smolarek Jacek Bielaczyk
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