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Podsumowanie
Generali T.U. S.A. (dalej Spotka lub Towarzystwo) prowadzi dziatalno$¢ ubezpieczeniowg we wszystkich grupach ubezpieczen

majatkowych i osobowych okreslonych ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za wyjatkiem grupy 6, tj.

Ubezpieczenie zeglugi morskiej i $rédlagdowej, casco statkow zeglugi morskiej i statkow zeglugi srédlgdowe;.
Strategia funkcjonowania Spotki odzwierciedla zatozenia i cele nowe;j strategii Grupy Generali:
e Generali TU SA pozostaje ubezpieczycielem uniwersalnym z ofertg zaréwno do klienta indywidualnego jak i

korporacyjnego. Szeroka gama produktéw ubezpieczeniowych oferowana jest pod dwiema markami - Generali i Proama,

i dostepna jest dla klientdéw za posrednictwem réznych kanatéw dystrybucji.

e Spotka zapewnia klientom wysoki poziom serwisu w zakresie obstugi posprzedazowej oraz likwidacji szkéd z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Spétka stawia na diugoterminowg wspotprace z klientami i partnerami

biznesowymi.

e W 2020 roku Spoétka bedzie kontynuowa¢ zmiane struktury portfela tj. zmniejszanie udziatu polis odpowiedzialnosci

cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych poprzez rozwdj pozostatych linii produktowych.

e W 2020 roku Spodtka prowadzi¢ bedzie analize dziatan koniecznych do uzyskania w przysztosci efektu skali oraz synergii

w zwigzku z dotgczeniem Concordia Polska TU S.A. do Grupy Generali.

e Podstawowym celem strategicznym Generali TU SA jest utrzymanie rentownej sciezki wzrostu, ktérej fundament stanowi

wypracowany model operacyjny w ostatnich latach.

Konsekwentna realizacji strategii umozliwita utrzymanie dochodowego wzrostu Spotki oraz wzrost srodkéw wiasnych na pokrycie

Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci i poprawe wspétczynnika wyptacalnosci.

Sktadka przypisana brutto wyniosta w 2019 roku 1 617,4 min zt i byta 0 11% wyzsza w stosunku do roku poprzedniego. Wzrost
wynikat gléwnie z bardzo dobrej sprzedazy ubezpieczen casco pojazdéw mechanicznych, motor assistance, rozwoju ubezpieczen

podréznych oraz ubezpieczen korporacyjnych. Spotka prowadzi dziatalno$¢ na obszarze Polski.

Najistotniejszymi liniami biznesowymi Spotki w roku 2019 byly (informacja wraz ze sktadkg przypisang brutto):

o Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych 599,5 min zt
e Pozostate ubezpieczenia pojazdow 364,6 min zt
e Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych 291,7 min zt

Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej w roku 2019 po przeniesieniu czesci przychodéw do rachunku technicznego wynidst 69,8

min zt i byt lepszy 0 12% od wyniku netto z dziatalnosci lokacyjnej w roku 2018.
Zysk netto Spétki za rok 2019 wyniést 79,9 min zt w poréwnaniu do 36,5 min zt za rok 2018.

Podstawowe Srodki Wiasne Spétki na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na koniec 2019 roku wyniosty 941,5 min zt
(wobec 836,5 min zt na koniec roku 2018). Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci wynidst na koniec 2019 roku 443,8 min zt (wobec
400,3 min zt rok wczesniej). Poziom pokrycia wymogu kapitatowego srodkami wlasnymi wyniost 212,1%, co stanowi poprawe w
poréwnaniu do rok konca 2018 roku (209,0%). W poréwnaniu do konca 2018 roku zwiekszyta sie roéwniez nadwyzka
Podstawowych Srodkéw Wiasnych nad Kapitatowym Wymogiem Wyptacalnosci wynoszac 497,7 min zt (wzrost 0 61,5 min zt). W
trakcie 2019 roku Spétka nie emitowata instrumentéw kapitatowych. Zmiana $rodkéw wiasnych wynikata ze wzrostu rezerwy
uzgodnieniowej powstajgcej z réznicy w wycenie dla celdw wyptacalnosci aktywodw oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i

zobowigzan. W roku 2019 Spétka nie dokonywata istotnych zmian w podejsciu do zarzadzania kapitatem.
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Podstawowe Srodki Wtasne dopuszczone na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na koniec 2019 roku obejmowaty

ponizsze pozycje:

o Kapitat zaktadowy (kategoria 1) 191,0 min zt
e Rezerwa uzgodnieniowa (kategoria 1) 650,8 min zt
e Zobowigzania podporzgdkowane (kategoria 2) 99,7 min zt

Podstawowe Srodki Wiasne dopuszczone na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego byly nizsze od Podstawowych
Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci o 59,7 min zt w zwigzku z ograniczeniem
dopuszczalnosci kategorii 2 Srodkéw wtasnych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego do warto$ci 20% tego wymogu,
ktory na koniec 2019 roku wyniést 199,7 min zt. Poziom pokrycia Minimalnego Wymogu Kapitatowego srodkami wtasnymi wyniost
441,5%, co stanowi poprawe w poréwnaniu do konca 2018 roku (428,9%). Na Podstawowe Srodki Wiasne na pokrycie

Minimalnego Wymogu Kapitatowego w kwocie 881,7 min zt sktadaty sie nastepujgce kategorie:

o Kapitat zaktadowy (kategoria 1) 191,0 min zt
e Rezerwa uzgodnieniowa (kategoria 1) 650,8 min zt
e  Zobowigzania podporzgdkowane (kategoria 2) 39,9 min zt

Profil ryzyka Spotki jest charakterystyczny dla podmiotu dziatajgcego na rynku ubezpieczen majgtkowych i osobowych. Gtéwnym
ryzykiem Spotki jest ryzyko aktuarialne. Profil ryzyka Spoétki nie ulegt istotnej zmianie w trakcie 2019 roku. Najistotniejszym
modutem Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci Spoiki jest ryzyko ubezpieczen majgtkowych stanowigce 58,1% podstawowego
kapitalowego wymogu wyptacalnosci przed dywersyfikacja. Efekty dywersyfikacji pomniejszajg podstawowy kapitatowy wymaog
wyptacalnosci przed dywersyfikacjg o 24,1%. Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat stanowig

23,5% Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalnosci wynidst na koniec 2019 roku 481,8 min zt i obejmowat sume ponizszych modutéw:

e Ryzyko rynkowe 135,1 min zt

e Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 89,4 min zt

e Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 10,6 min zt

e Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 31,3 min zt

e Ryzyko aktuarialne ubezpieczen majatkowych 368,8 min zt

e Dywersyfikacja 153,4 min zt (pozycja ujemna)

Wyliczenie Kapitatowego Wymdg Wyptacalnosci rownego 443,8 min zt obejmowato korekte podstawowego kapitatowego wymogu

wyptacalnosci o ponizsze komponenty:
e Ryzyko operacyjne 66,1 min zt
e  Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat 104,1 min zt (pozycja ujemna)

Minimalny Wymdég Kapitatowy Spétki wynidst 199,7 min zt. W sytuacji Spoétki, podobnie do lat ubiegtych, wyliczany on jest jako
gorny limit minimalnego wymogu kapitatowego, ktory wynosi 45% kapitatowego wymogu wyptacalnosci. W Spotce nie
wystepowaty i nie wystepujg przypadki niezgodnosci z Minimalnym Wymogiem Kapitatowym i niezgodnos¢ z Kapitatowym

Wymogiem Wyptacalnosci.

Generali T.U. S.A. nie posiada oddziatéw w rozumieniu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.
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W 2019 roku Spoétka nie dokonata zadnych wyptat dywidend dla akcjonariusza. W planie finansowym rok 2020 nie przewidziano
wyptaty dywidendy.

W Spoice funkcjonuje system zarzgdzania ryzykiem dostosowany do skali i charakteru dziatalnosci Spotki. Struktura organéw
zarzgdzajgcego i nadzorczego w Spoice jest oparta na tradycyjnym modelu, ktéry obejmuje przyznanie uprawnien zarzgdczych
Zarzgdowi i funkcji nadzorczych Radzie Nadzorczej. Zarzad i Rada Nadzorcza sg w realizacji swoich obowigzkéw wspierane
przez Komitety, Wyzsze Kierownictwo oraz Kluczowe Funkcje. W roku 2019 nie byly wprowadzone istotne zmiany w systemie

zarzgdzania ryzykiem w Spoice.

Towarzystwo nie posiada udziatdbw w jednostkach podporzadkowanych prowadzacych dziatalnos¢ ubezpieczeniows.

Jest jedynym akcjonariuszem lub udziatowcem w ponizszych spétkach zaleznych:
e  Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.
e Generali Finance Sp. z 0.0.
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzgdzone zgodnie z:
e Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku (Dz. U. z 2019 roku poz. 381),

e Rozporzgdzeniem delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku (Dz. U. UE L.12)
uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Spotka stosuje wycene aktywow i pasywdéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegodlnosci z ustawg
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019 poz. 381), rozporzadzeniem delegowanym Komisji Europejskiej
uzupetniajgcym Dyrektywe Wyptacalnosé Il oraz ustawg o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 roku poz. 351). W roku 2019 Spoétka nie

dokonywata istotnych zmian podej$cia do wyceny dla celéw wyptacalnosci.

Spotka stosuje Formute Standardowg do wyliczenia Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci, o ktérym mowa w ustawie
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej. Spotka nie stosuje korekty z tytutu zmiennosci i korekty dopasowujgcej w wyliczeniu

Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato zatwierdzone przez Rade Nadzorczg Spotki przed publikacjg na

stronie internetowej Spotki.
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A. Dziatalnosc¢ i wyniki operacyjne

A.1. Dziatalnos¢
A.1.1. Dane podmiotu

Tabela 1 Dane podmiotu

Nazwa i forma prawna zakfadu

Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Nazwa i dane kontaktowe organu nadzoru
odpowiedzialnego za nadzér finansowy nad
zaktadem

Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20
00-549 Warszawa

Imie i nazwisko oraz dane kontaktowe biegtego
rewidenta zakfadu

Biegty rewident badajgcy sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji
finansowej

Arkadiusz Krasowski

Ernst & Young Audyt Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
spotka komandytowa

ul. Rondo ONZ 1

00-124 Warszawa

Biegty rewident badajgcy sprawozdanie statutowe
Michat Tomczyk

BDO spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
ul. Postepu 12

02-676 Warszawa

Informacje dotyczgce udziatowcow posiadajgcych
znaczne pakiety akcji zaktadu

100% akcji Generali T.U. S.A. jest w posiadaniu podmiotu Generali
CEE Holding B.V.,

De Entrée 91,
1101 BH Amsterdam

Holandia

Szczegdtowe informacje na temat pozycji zaktadu
w prawnej strukturze grupy

Generali T.U. S.A. jest konsolidowane w ramach Generali CEE Holding.
Generali CEE Holding jest konsolidowane bezposrednio w ramach
Assicurazioni Generali S.p.A. Podmiot Assicurazioni Generali S.p.A. jest

najwyzszym szczeblem w prawnej strukturze grupy.

Nazwe i dane kontaktowe organu nadzoru
odpowiedzialnego za nadzér finansowy nad
Grupg Generali

Institute for the Supervision of Insurance (IVASS)
via del Quirinale 21

00187 Roma,

Wiochy

Istotne linie biznesowe zaktadu ubezpieczen

Generali T.U. S.A. prowadzi dziatalnos¢ we wszystkich grupach
ubezpieczen majgtkowych i osobowych okreslonych ustawg
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za wyjatkiem grupy

zeglugi morskiej i statkow zeglugi srédlgdowe;.

Najwazniejsze linie biznesowe zgodnie z klasyfikacja wynikajaca
z przepiséw dotyczacych wyptacalnosci:

e Ubezpieczenia  odpowiedzialnosci
uzytkowania pojazdéw mechanicznych

cywilnej z  tytutu

e Pozostate ubezpieczenia pojazdow (casco)

e Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych
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e Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw

Istotne obszary geograficzne, na ktoérych zaktad | Polska
prowadzi dziatalnos¢

Struktura Grupy Generali w odniesieniu do Generali T.U. S.A. na dzien 31 grudnia 2018 roku.
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W dniu 31 pazdziernika 2019 nastgpito potgczenie Concordia Capital S.A. i Generali Zycie T.U. S.A.
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W dniu 2 stycznia 2020 Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Poznaniu zostata przeksztatcona

w spotke akcyjng — Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu. Od tego dnia Generali
CEE Holding B.V jest w posiadaniu 100% akcji Concordia Polska T.U. S.A.

W trakcie roku 2019 do Grupy Generali dotgczyto Generali Investments Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

A.1.2. Giéwne tendencje i czynniki majace wplyw na rozwdj, wyniki i sytuacje zaktadu w cafym okresie planowania
biznesowego, wraz z pozycjg konkurencyjna zakfadu oraz wszelkimi znaczgcymi kwestiami prawnymi i regulacyjnymi

Kluczowe czynniki o charakterze zewnetrznym majgce wptyw na rozwoj Spotki oraz cele strategiczne na lata 2019-2020:

Wcigz duza presja cenowa w segmencie ubezpieczen komunikacyjnych, ktéra odczuwalna juz byta w 2018 i 2019 roku.

Wzrost kosztéw wyptat odszkodowan w ubezpieczeniach komunikacyjnych wynikajgcy z regulacji prawnych,
orzecznictwa sgdowego, a takze z inflacji kosztow napraw. Z drugiej strony potencjalny spadek czestosci szkdd w wyniku
zaostrzenia przepiséw drogowych jak np. ograniczenia dozwolonej predkosci czy bezwzglednego pierwszenstwa dla

pieszych na pasach.

Rynek ubezpieczen korporacyjnych pozostanie wcigz wysoce konkurencyjny. Wielu ubezpieczycieli podejmuje decyzje
o wycofaniu sie lub redukcji zaangazowania w ryzyka gornicze czy energetyki weglowej i w konsekwencji musi

realizowac plany sprzedazowe na znacznie zmniejszonym zbiorze klientow.

Rozwoj sektora ubezpieczeniowego w obszarach niszowych np. ubezpieczenia Srodowiskowe, wiadz spoétek i
menedzeréw (D&O) jak i polis chronigcych przed skutkami cyberatakéw czy oferujgcych ochrone w zwigzku z
wyptynieciem danych od podmiotéw je przechowujgcych m.in. w zwigzku z rozporzadzeniem UE w sprawie zarzadzania

danymi osobowymi (RODO).

Zaangazowanie ubezpieczycieli w rynek polis zdrowotnych ze wzgledu na rosngcg popularno$¢ prywatnych $wiadczen
medycznych.

Dalsze wdrazanie zaawansowanych technologii jak np. sztucznej inteligencji czy analizy danych z wykorzystaniem

technologii big data.

Nowe podejscie do budowania dtugoterminowych relacji z klientami — dostarczanie kompleksowej oferty produktowej i

jej integracja w jednym miejscu, utatwienie i upraszczanie komunikacji z klientami, widok 360 stopni klienta.

Internet rzeczy - urzadzenia sieciowe zainstalowane w samochodach czy budynkach mogg chroni¢ ludzi i mienie.
Analizujgc dane z czujnikdéw wbudowanych w pojazdy i inne urzadzenia, ubezpieczyciel moze tez uzyskac¢ cenne

informacje na temat zachowan klientdéw, co stuzy lepszemu dopasowaniu ceny ubezpieczenia do ubezpieczanego

ryzyka.

Istotne regulacje prawne majgce wptyw na sytuacje zaktadu ubezpieczen i planowanie jego rozwoju:

Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2019 roku poz. 381);
Wytyczne KNF dotyczgce likwidacji szkdd z ubezpieczen komunikacyjnych;

Rekomendacje KNF dla zaktadow ubezpieczen dotyczgce procesu ustalania i wyptaty zadoséuczynienia z tytutu szkody

niemajgtkowej z umow ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych;
Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 roku o podatku od niektorych instytucji finansowych (Dz.U. z 2016 roku poz. 68);

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych;
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Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 roku o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. z 2019 roku poz. 1881).

Na koniec 3. kwartatu 2019 roku udziat Spotki w rynku ubezpieczen majgtkowych i osobowych wynidst 4% (na podstawie danych

publikowanych przez KNF i UFG). Spotka plasuje sie na 7. pozycji pod wzgledem wielkosci przypisu sktadki. Ustabilizowanie

pozycji w 2019 roku Spotka zawdzigcza rozwojowi ubezpieczen pozakomunikacyjnych, szczegdlnie w obszarze ubezpieczen

korporacyjnych i osobowych.

A.1.3. Opis celéw biznesowych zakfadu, z uwzglednieniem stosownych strategii i horyzontu czasowego

Szeroka

oferte ubezpieczeniowg Spoétka udostepnia klientom pod dwiema markami handlowymi: Generali i Proama za

posrednictwem roznych kanatéw dystrybucji. Kanat multiagencyjny odgrywa kluczowg role w akwizycji ubezpieczen wsréd

klientéw detalicznych, a brokerzy w segmencie klienta korporacyjnego.

Strategia

Generali

Jest jedy
L]

funkcjonowania zaktadu odzwierciedla zatozenia i cele nowej strategii Grupy Generali:

Generali TU SA pozostaje ubezpieczycielem uniwersalnym z ofertg zaréwno do klienta indywidualnego jak i

korporacyjnego.

Szeroka gama produktéw ubezpieczeniowych pod dwiema markami: Generali i Proama dostepna jest dla klientow za
posrednictwem réznych kanatéw dystrybucji. Rozwdj sprzedazy przez dany kanat dystrybucji uzalezniony jest od

efektywnosci jego funkcjonowania w dotarciu do okreslonego segmentu klientéw oraz rentownosci dziatania.

Towarzystwo zapewnia klientom stojgcy na wysokim poziomie serwis w zakresie obstugi posprzedazowej oraz likwidacji
szkod z wykorzystaniem nowoczesnych technologii (np. autoclaims). Spétka stawia na dtugoterminowg wspotprace z

klientami i partnerami biznesowymi.

W 2020 roku Spotka bedzie kontynuowaé zmiane struktury portfela tj. zmniejszanie udziatu polis OC ppm poprzez rozwoj

pozostatych linii produktowych.

W 2020 roku Spétka prowadzi¢ bedzie analize dziatan koniecznych do uzyskania w przysztosci efektu skali oraz synergii

w zwigzku z dotgczeniem Concordia Polska TU S.A. do Grupy Generali.

Podstawowym celem strategicznym Generali TU SA jest utrzymanie rentownej $ciezki wzrostu, ktérej fundament stanowi

wypracowany model operacyjny w ostatnich latach.

T.U. S.A. nie posiada udziatébw w jednostkach podporzgdkowanych prowadzgcych dziatalno$¢ ubezpieczeniowa.

nym akcjonariuszem lub udziatowcem w ponizszych spétkach zaleznych:
Generali Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.

Generali Finance Sp. z 0.0.

W 2018 roku Generali Finance Sp. z 0.0. nabyta 51% udziatéw w Bezpieczny Sp. z 0.0., przez co Generali T.U. S.A. w sposo6b

posredni
T.U. S.A.

sprawuje kontrole nad tg jednostkg. Inwestycja ta rozszerzyta sie¢ dystrybucji ubezpieczen oferowanych przez Generali

Spotka nie posiada oddziatdéw w rozumieniu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

W 2019

roku Spotka nie wyptacita dywidendy. Zysk netto za rok 2018 zostat przeznaczony na kapitat zapasowy. Wyptata

dywidendy nie jest przewidziana w planie na rok 2020.
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A.2. Wynik z dzialalnosci ubezpieczeniowej

A.2.1. Informacje na temat przychodow i kosztéw z dziatalnosci operacyjnej zaktadu w podziale na istotne linie
biznesowe oraz istotne obszary geograficzne, na ktérych zakfad prowadzi dziatalno$¢ w okresie sprawozdawczym,
wraz z poréwnaniem tych informacji z informacjami podanymi w poprzednim okresie sprawozdawczym oraz
z okresleniem przyczyn istotnych zmian

Przypis sktadki brutto

Za 2019 rok sktadka przypisana brutto wyniosta 1 617,4 min zt i zostata pozyskana z ubezpieczen zawartych w ramach
dziatalnosci prowadzonej na terytorium Polski. Jedenastoprocentowy wzrost w stosunku do roku poprzedniego wynikat gtéwnie
z bardzo dobrej sprzedazy ubezpieczen casco pojazdéw mechanicznych, motor assistance, rozwoju ubezpieczen podréznych

oraz ubezpieczen korporacyjnych. Dynamika wg gtéwnych linii biznesowych w stosunku do 2018 roku:

e  Sktadka z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych spadta o 3%. Spotka
koncentruje sie na zmianie procesdéw w ubezpieczeniach komunikacyjnych polegajacych na dalszym zmniejszenie

udziatu polis z niesatysfakcjonujgcymi przebiegami szkodowymi m.in. poprzez mechanizmy taryfowe.

e Skladka z ubezpieczen casco pojazdow mechanicznych wzrosta o 21% w stosunku do ubiegtego okresu. Pozytywny

trend Spotka odnotowata gtéwnie w kanatach multiagencyjnym oraz dealerskim.

e Dynamika sktadki z ubezpieczen od ognia i innych szkéd rzeczowych wyniosta 22% za sprawg wzrostu

w ubezpieczeniach mieszkaniowych oraz korporacyjnych.

e Sktadka przypisana z ubezpieczen osobowych (medycznych i na wypadek utraty dochodu) wzrosta o 36% dzieki

rozwojowi ubezpieczen podréznych oraz indywidualnych ubezpieczen NNW (gtéwnie ubezpieczenia dla dzieci).

W efekcie realizacji strategii wzrostu w ubezpieczeniach pozakomunikacyjnych, ich udziat w strukturze przypisu sktadki w 2019

roku wzrést do poziomu 40%, wobec 37% na koniec 2018 roku.
Szkodowos¢

W 2019 roku nastgpita dalsza poprawa wskaznika szkodowosci brutto ktéry obnizyt sie w stosunku do 2018 roku o 6 punktow
procentowych do poziomu 55%. Zgodnie z metodologig prezentacji danych na potrzeby raportowania wyptacalnosci wskaznik ten

nie uwzglednia kosztéw likwidacji i rezerw na koszty likwidac;ji.

Istotny wptyw na wysokos$¢ wskaznika miata poprawa jakosci portfela ubezpieczen komunikacyjnych, co przetozyto sie na spadek
czestosci szkdd. Ustabilizowata sie tez wartos¢ s$redniej szkody zgtoszonej w ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdow
mechanicznych. W 2019 roku wskaznik szkodowosci netto dla OC komunikacyjnego (z uwzglednieniem obcigzen rentowych
wykazywanych w Tabelach 3a i 3b) spadt o 24 punkty procentowe w poréwnaniu roku do roku. Wskaznik szkodowosci netto dla
Casco pojazdéw lagdowych wzrést do poziomu 65% (wobec 62% w 2018 roku) z uwagi na nieznaczny wzrost czestosci szkod
przy stabilnym poziomie $redniej szkody.

Na wzrost wskaznika szkodowos$ci netto w ubezpieczeniach rzeczowych przedsigbiorstw o 3 punkty procentowe wptyw miato
wystgpienie trzech duzych szkdd. Jednoczesnie, dzieki zaostrzeniu kryteriow akceptacji ryzyka i odnowien, Spotka w istotnym
zakresie poprawita szkodowos¢ w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej (spadek o 19 punkty procentowe w

poréwnaniu roku do roku).

Niskim poziomem szkodowos$ci w dalszym ciggu charakteryzujg sie ubezpieczenia osobowe.

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej

Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej (koszty poniesione w ponizszym rachunku technicznym) obejmuja:
o Koszty likwidacji i zmiane stanu rezerw na koszty likwidacji,

o  Koszty akwizycji tgcznie z prowizjami,
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e Koszty administracyjne,
e  Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratoréw.

Koszty poniesione wzrosty w 2019 roku o 44 min zt w stosunku do ubiegtego roku. Wptynety na to wyzsze koszty prowizyjne
zwigzane z rozwojem portfela, a takze zmiang struktury produktowej (wzrost udziatu Casco oraz produktéw pozakomunikacyjnych

z wyzszym wskaznikiem prowizyjnym). Wzrost kosztow administracyjnych zwigzany byt gtéwnie z kosztami:
e osobowymi (wzrost wynagrodzen),
e projektéw (MSSF 17, aktualizacja SAP, rozwdj systemow),
e IT dotyczgcymi gtéwnie infrastruktury,

e na dziatalno$¢ marketingows.
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Tabela 2 Informacje na temat przychoddw i kosztéw z dziatalnosci operacyjnej Spétki w 2019 roku oraz wynik finansowy brutto - ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie, dane w

tys. zt

Linie bi w iu do: ia; i z i innymi niz ub ia na zycie oraz
reasekuracja czynna) / Line of for: non-life i and (direct and pted proportional reinsurance)
Ubezpieczenia
Ubezpieczenia Ubezpieczenia na odpowiedzialnosci L . L . ia od Ub. )
pokgz.:ladkngﬁww wypadek utraty cyw_llne] z ty!ulu Poz'ostale. morskie, lotnicze i |ognia i innych szkéd| odpowiedzialnosci K Id ow i A kl 6 h Ubezpieczenia oQo'eml Total
m dla <:|zehl dochodéw / Income . 2déw iazdow / Other transportowe / rzeczowych / Fire | cywilnej ogélnej / re Iy::rw‘;"po;zcze orszw"w.n?cL ron:/ $wiadczenia pomocy|
e_ yeznyc protection po]a_ © poja 'f’ e Marine, aviation and |and other damage to| General liability ? B a pra e]_ €ga | Assistance
Medical expense N motor N property i N P
insurance Motor vehicle v
liability insurance
C0010 C0020 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0200
Skiadki przypisane / Premiums written
Brutto — Bezposrednia dzialalnosé ubezpieczeniowa | R0110 | 52 523] 92 261] 599 527] 364 596] 9432] 291 729] 89 135] 34 067] 121] 50 450] 1583 841]
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0 0 4 1922 890 28 099 2717 -37 0 0 33 596

Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130

Udziat zaktadu reasekuracii R0140 33 609 6 528 339 525 156 667 8411 191 698 54 703 20 878 4 20 036 832 060
Netto R0200 | 18 914] 85 734 260 006] 209 851] 1912] 128 130) 37 148] 13 153] 117] 30 414] 785 377|
Skiadki zarobione / Premiums earned

Brutto — Bezpo$rednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 49 317 77 492 607 737 328 601 9294 267 297 80 293 26 089 109 46 656 1492 885
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0,00 0,00 3,81 1 500,95 1 346,64 27 212 2614 416 0 0 33 094
Udziat zaktadu reasekuraciji R0240 32786 6579 342 413 142 222 8 685 179 575 49 610 14 788 4 18 493 795 155
Netto R0300 16 531 70913 265 328 187 879 1955 114 934 33 298 11717 105 28 163 730 824
Odszkod ia i Swiad ia / Claims incurred

Brutto — Bezpo$rednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 15992 25 045 288 183 219 591 4774 142 151 26 176 18 624 37 21394 761 967
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0,00 0,06 0,86 1522,84 592,32 14 929 874 37 0 0 17 956
Udziat zakladu reasekuraciji R0340 11225 2538 166 203 99 705 4192 100 230 16 097 11673 0 10 543 422 406
Netto R0400 4767 22 507 121 981 121 408 1174 56 851 10 952 6 987 37 10 852 357 517
Koszty poniesione R0550 334 902
Pozostate koszty R1200

Koszty ogotem R1300 372 419

Przychody techniczne

Wynik techniczny rent z ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie (Tabela 2)

-3 290,64

Wynik techniczny

Przychody netto z dziatalnosci lokacyjnej

Pozostate przychody operacyjne

Pozostate koszty operacyjne

Wynik brutto

* Wynik techniczny oraz wynik brutto wykazane w powyzszej tabeli roznig sie od wynikow zaprezentowanych w sprawozdaniu finansowym sporzgdzonym zgodnie Ustawg o
rachunkowosci o kwote zwiekszenia rezerwy na wyréwnanie szkodowo$ci w wysokoSci 556 tys. zt., wymaganej polskimi przepisami z zakresu rachunkowo$ci.
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Tabela 3 Informacje na temat przychoddw i kosztéw z dziatalno$ci operacyjnej Spotki w 2018 roku oraz wynik finansowy brutto - ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie,

dane w tys. zt

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzan ubezp

ychireasekur

yjny

zwigzanych z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie (bezposrednia dziatalno$¢

ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna) / Line of Business for: non-life insurance and reinsurance

gations (direct b

and accepted proportional reinsurance)

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia na

Ubezpieczenia
odpowiedzialnos$

Ubezpieczenia

Ubezpieczenia od

pokrycia dek utrat cicywilnej z P tat Kie. lotni .| ogniaiinnych Ubezp Ubezp Ubezp Ub . . .
kosztow wypacek utraty tytutu ozostale |morskie, lotnicze | szkéd odpowiedzialnosc kredytow i kosztéw ochrony pezpleczenia Ogotem / Total
i . dochodoéw / N N ubezpieczenia transportowe / y R . A N R $wiadczenia
Swiadczen uzytkowania . . . . rzeczowych / Fire |i cywilnej ogdlnej/| porgczen /Credit | prawnej/Legal
Income N . pojazdéw / Other | Marine, aviation . R pomocy /
medycznych / . pojazdow N and other damage | General liability and suretyship expenses .
Medi protection . motor insurance | and transport . . . Assistance
edical expense : mechanicznych / . to property insurance insurance insurance
X insurance h insurance .
insurance Motor vehicle insurance
liability insurance
C0010 C0020 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0200
Sktadki przypisane / Premiums written
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa 36 303 70 219 619 452 302 337 14 734 242 793 71525 29 027 95 43 267 1429 753
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 0 0 -6 1147 604 20 271 1969 29 0 0 24 014

Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna

Udziat zaktadu reasekuracji 24 312 4946 320 249 132 161 11902 149 442 42 940 18 119 1 17 093 721 164
Netto 11991 65 273 299 197 171 324 3436 113 622 30 555 10 937 94 26 175 732 603
Sktadki zarobione / Premiums earned
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa 35096 66 762 647 349 278 017 13 677 220 920 69 958 24 204 71 39723 1395 777
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 0,00 0,00 -6,40 1147,22 1077,02 20 001 1777 323 0 0 24 319
Udziat zaktadu reasekuracji 21826 4624 331171 120 269 11 551 139 477 42 963 14763 1 15 626 702 271
Netto 13 269 62 138 316 171 158 896 3204 101 445 28 772 9763 70 24 097 717 825
Odszkodowania i swiadczenia / Claims incurred
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa 9 683 14 886 444 489 181 606 5918 140 556 29 869 12784 26 14 201 854 018
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 0,00 0,09 -2,48 1108,59 458,29 268 566 60 0 0 2459
Udziat zaktadu reasekuracji 7768 2075 219 514 83 760 4607 93 989 15 507 9029 0 5818 442 066
Netto 1915 12 811 224 972 98 955 1769 46 836 14 929 3814 26 8 384 414 411
Koszty poniesione 291 227
Pozostate koszty 31674
Koszty ogotem 322 901
Przychody techniczne 18 982
Wynik techniczny rent z ubezpieczen innych niz

. . s 1572
ubezpieczenia na zycie (Tabela 2)
Wynik techniczny 1068

Przychody netto z dziatalnosci lokacyjnej
Pozostate przychody operacyjne
Pozostate koszty operacyjne

Wynik brutto

* Wynik techniczny oraz wynik brutto wykazane w powyzszej tabeli rézniq sie od wynikéw zaprezentowanych w sprawozdaniu finansowym sporzqdzonym zgodnie Ustawq o rachunkowosci o kwote
zwiekszenia rezerwy na wyréwnanie szkodowosci w wysokosci 67 tys. zt, wymaganej polskimi przepisami z zakresu rachunkowosci.
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Tabela 4 Informacje na temat przychoddéw i kosztow z dziatalnosci operacyjnej Spotki w 2019 roku - ubezpieczenia na zycie -
Renty z umoéw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na Zzycie oraz powigzane ze zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych , dane w tys. zt

Odszkodowania i $wiadczenia

Brutto 53 224
Udziat zaktadu reasekuracji 51 006
Netto 2219
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Brutto 0
Udziat zaktadu reasekuraciji 0
Netto 0
Koszty poniesione 1072

Pozostate koszty

Koszty ogétem

Wynik techniczny rent z ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie 3 291

Tabela 5 Informacje na temat przychodéw i kosztéw z dziatalno$ci operacyjnej Spotki w 2018 roku - ubezpieczenia na zycie -
Renty z umoéw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczenia na Zzycie oraz powigzane ze zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi innymi niz zobowigzania z tytutu ubezpieczen zdrowotnych , dane w tys. PLN

Odszkodowania i $wiadczenia

Brutto 5342
Udziat zaktadu reasekuracji 6 896
Netto -1 553
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Brutto 0
Udziat zaktadu reasekuraciji 0
Netto 0
Koszty poniesione -19
Pozostate koszty

Koszty ogétem

Wynik techniczny rent z ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie 1572

A.2.2. Analiza ogdlnych wynikoéw z dziatalnosci operacyjnej zakfadu w okresie sprawozdawczym

W 2019 roku Generali T.U. S.A. wkroczyta w kolejny etap realizacji strategii rozwoju osiggajgc rentownos$¢ na poziomie wyniku
technicznego przy jednoczesnym ostroznosciowym podejsciu do wyceny zobowigzan z uméw ubezpieczeniowych. Stosunek

dopuszczonych srodkow wtasnych do SCR wynosi 212%, zapewniajac solidny poziom bezpieczenstwa kapitatowego.

Generali T.U. S.A. konsekwentnie realizowato cel dalszego zmniejszania udziatu polis z niesatysfakcjonujgcymi przebiegami
szkodowymi oraz utrzymywania wysokiego poziomu selektywnosci w taryfie w celu zapewnienia rentownosci prowadzonej
dziatalnosci. Poprawa szkodowosci i dyscyplina kosztowa przyczynity sie do istotnego polepszenia wyniku technicznego, ktory

na koniec 2019 roku osiggnat poziom 23,3 min zt zgodnie z tabelg 2 (wobec wyniku 1,1 min zt w 2018 roku — tabela 3).
Spotka utrzymata stabilng pozycje na rynku ubezpieczeh majgtkowych i osobowych (4% udziatu w rynku po Q3 2019).

A.2.3. Informacje na temat wynikow z dziatalnosci operacyjnej zakfadu dla poszczegdlnych linii biznesowych
w okresie sprawozdawczym w poréwnaniu z prognozami oraz istotne czynniki majace wplyw na rozbieznosci
w poréwnaniu do tych prognoz

Spotka odnotowata wynik techniczny na poziomie planowanego za sprawg nizszej szkodowosci przy wyzszym poziomie
kosztéw akwizycji oraz administracyjnych. Wynik techniczny w ubezpieczeniach OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych
poprawit sie w gtdbwnej mierze za sprawg pozytywnego przebiegu szkdd z lat ubiegtych. Wynik techniczny w grupie 8

(ubezpieczenia szkdd spowodowanych zywiotami) pogorszyt sie gtéwnie w wyniku zajscia duzej szkody pod koniec 2019 roku.
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Wynik finansowy Spotki ksztattowat sie nieco powyzej planowanego poziomu z uwagi na mniejsze obcigzenie podatkiem

dochodowym przy nizszym wyniku z dziatalnosci lokacyjne;.
A.3. Informacje dotyczace wynikéw z dziatalnosci lokacyjnej zaktadu

W 2019 roku wynik na dziatalnosci lokacyjnej (z wylgczeniem przychodéw i kosztéw dotyczacych jednostek
podporzadkowanych) wyniost 64,4 min zt i utrzymat sie na zblizonym poziomie w poréwnaniu do roku poprzedniego.

Dodatkowo Spotka uzyskata 28,4 min zt z tytutu dywidend otrzymanych od jednostek zaleznych.

Tabela 6 Wynik z dziatalnoSci lokacyjnej w Spotce w 2019 roku, dane w tys. zt

VALTELERY

poréwnaniu
do 2018 roku
[%]
Przychody z lokat 102 720 8%
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzgdkowanych 28 437 22%
3. Przychody z innych lokat finansowych 71 831 7%

3.1.  z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w

funduszach inwestycyjnych 2090 8%

z dtuznych papierow wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o
3.2. statej kwocie dochodu 68 891 7%
3.3.  zlokat terminowych w instytucjach kredytowych 846 1%
3.4. zpozostatych lokat 4 -
Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 14 -14%
Wynik dodatni z realizacji lokat 2438 -44%
5.1.  z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie 462 -71%

dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w
funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréow wartosciowych oraz innych papieréw wartos$ciowych o

5.2. statej kwocie dochodu 908 -62%
5.3.  zlokat terminowych w instytucjach kredytowych 515 -
5.4. z pozostatych lokat 553 67%
Niezrealizowane zyski z lokat 944 -76%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3) -10 318 -1%
Niezrealizowane straty na lokatach -2 539 -51%
Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej 90 807 9%

Przychody z lokat netto przeniesione do technicznego rachunku ubezpieczen
majatkowych i osobowych -21 025 2%

Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej po przeniesieniu czesci przychodow do
rachunku technicznego 69 783 12%

Tabela 7 Wynik z dziatalnoSci lokacyjnej w Spotce w 2018 roku, dane w tys. zt

VALTELERY
poréwnaniu
do 2017 roku
[%]
Przychody z lokat 94910 1%
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzgdkowanych 23 388 2%
3. Przychody z innych lokat finansowych 67 151 8%
3.1.  zudziatéw, akgji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych 1939 14%
w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o
. - 64 375 8%
3.2. o statej kwocie dochodu
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rachunku technicznego

3.3.  zlokat terminowych w instytucjach kredytowych 837 21%
3.4. zpozostatych lokat 0 -116%
Wynik dodatni z rewaloryzagji lokat 16 -98%
Wynik dodatni z realizacji lokat 4 355 -47%
5.1.  zudziatdw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych 1607 -46%
w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o
. ; 2418 333%
5.2. o statej kwocie dochodu
5.3.  zlokat terminowych w instytucjach kredytowych 0 -100%
5.4. zpozostatych lokat 331 -92%
Niezrealizowane zyski z lokat 3987 891%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3) -10 472 38%
Niezrealizowane straty na lokatach -5 217 -65%
Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej 83 209 16%
Przychody z lokat netto przeniesione do technicznego rachunku ubezpieczen o
: ; -20 712 20%
majgtkowych i osobowych
Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej po przeniesieniu czesci przychodow do 62 497 15%

W trakcie 2019 roku warto$¢ kapitatu z aktualizacji wyceny lokat innych niz w jednostkach podporzgdkowanych wzrosta o 30,4

min zt gtdwnie wskutek wzrostu wartosci dtuznych papieréw Skarbu Panstwa wynikajgcego ze spadku rentownosci obligacji

skarbowych oraz zwiekszenia portfela instrumentéw dtuznych.

Tabela 8 Kapitat z aktualizacji wyceny, dane w tys. zt

Zmiana w
poréwnaniu
2019 do 2018 roku
Kapitat z aktualizacji wyceny instrumentéw finansowych 96 970 37 644
1. z udziatéw, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 8 525 10 483
z dtuznych papierow wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej
2. kwocie dochodu 88 445 27 161
Podatek dochodowy od oséb prawnych ujmowany w kapitale z aktualizacji wyceny -18 424 -7 152
Kapitat z aktualizacji wyceny instrumentéw finansowych netto 78 546 30 491
Kapitat z aktualizacji wyceny udziatéw w jednostkach podporzagdkowanych 20 599 2012
Kapitat z aktualizacji wyceny 99 144 32 503

A.4. Wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci

W trakcie 2019 roku w Spofce nie wystepowaty istotne wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci.

A.5. Wszelkie inne informacje

Informacja dotyczaca wptywu pandemii COVID-19 na Towarzystwo

Wycena aktywow i zobowigzan przeprowadzona zostata przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci (zgodnie z art. 7

Rozporzadzenia delegowanego) w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci, tj. przez okres co najmniej 12 miesiecy, w oparciu o

przepisy Ustawy, Rozporzgdzenia delegowanego oraz wytyczne EIOPA w sprawie ujmowania i wyceny aktywow i zobowigzan

innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.
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Towarzystwo dostrzega ryzyko ubezpieczeniowe, finansowe i operacyjne zwigzane z wystgpieniem po dniu bilansowym
zdarzenia polegajacego na rozprzestrzenianiu sie koronawirusa COVID-19. Towarzystwo kwartalnie monitoruje poziom
pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz minimalnego wymogu wyptacalnosci $rodkami wlasnymi, jak réwniez
wplyw ekonomiczny pandemii COVID-19 na wyptacalnos¢ i kondycje finansowg Towarzystwa. Z uwagi na duzg zmiennosc¢,
jak i dziatanie Towarzystwa w warunkach niepewnosci zwigzanej z czasem trwania powyzszego zdarzenia, Towarzystwo na
dzien sporzadzenia sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31. grudnia 2019 roku i za rok obrotowy
zakonczony tego dnia, nie dysponuje wystarczajgcg wiedzg, na podstawie ktorej w sposob precyzyjny i rzetelny mogtoby
okresli¢ wptyw materializacji ryzyk zwigzanych z pandemig COVID-19 na kondycje finansowg i wyptacalnos¢ Towarzystwa w

przysztosci.

Towarzystwo ocenia ryzyko zwiekszonej szkodowosci w oferowanych ubezpieczeniach w zwigzku z wystepowaniem
zagrozenia epidemiologicznego jako mato. W produktach wystepujg ryzyka, dla ktérych moze powstaé zobowigzanie
Towarzystwa, ale ich ekspozycja nie jest istotna. Jednoczesnie Towarzystwo jest przygotowane na ewentualne scenariusze

katastroficzne poprzez zastosowanie reaskuracji oraz utrzymanie kapitatu na ryzyko katastroficzne.

Towarzystwo ocenia potencjalny wptyw epidemii na inwestycje jako Sredni, ze wzgledu na obserwowane spadki wycen akcji,
lecz niskg ekspozycje w portfelu oraz w konsekwencji wptyw na wyptacalnosc¢ jako nieistotny, gdyz obserwowane spadki w
wycenie cen akcji sg réwniez uwzgledniane w obnizajgcym sie wymogu kapitatowym. Silna pozycja kapitalowa oraz
przeprowadzone analizy wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych potwierdzajg przygotowanie Spétki na ewentualne

scenenariusze kryzysowe, obejmujgce rowniez portfel dtuzny.

Wptyw na dziatalno$¢ operacyjng Towarzystwo ocenia jako istotny, jednakze podjete dziatania w petni zabezpieczajg ciggtosc
funkcjonowania, m.in poprzez wprowadzenie modelu pracy zdalnej oraz dostosowanie realizacji proceséw operacyjnych w

oparciu o minimalng liste potrzebnych osdb oraz zasobow IT.

Towarzystwo nie identyfikuje w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng w kraju istotnej niepewnosci zwigzanej z zatozeniem

kontynuacji dziatalnosci przez Generali T.U. S.A..
Podatek od niektdrych instytucji finansowych

Po dacie bilansowej i sporzadzeniu planéw oraz analiz wyptacalnosci, Towarzystwo otrzymato od Dyrektora Krajowej
Informacji Skarbowej indywidualng interpretacje przepiséw prawa podatkowego datowang na 27 lutego 2020 roku dotyczgcg
podatku od niektérych instytucji finansowych, ktéra stanowi, iz Towarzystwo ma mozliwo$¢ pomniejszenia podstawy
opodatkowania podatkiem od niektorych instytucji finansowych kwote 2 mid zt bez koniecznosci jej podziatu z innymi
podmiotami grupy kapitatowej. W przypadku zastosowania tej interpretacji wartos¢ podatku od niektérych instytucii
finansowych na rok 2020 wyniostaby o 3,7 miliona zt mniej. Sporzadzajac niniejsze sprawozdanie na dzien 31 grudnia 2019
roku Towarzystwo uwzglednito w srodkach wtasnych obcigzenie tym podatkiem prognozowanym wedtug dotychczasowej
metodyki. Towarzystwo nie dokonato korekty prezentowanych danych liczbowych w zakresie Srodkéw wtasnych oceniajgc
wplyw tego obcigzenia jako nieistotny dla oceny wyptacalnosci i kondycji finansowej Spétki. Nalezy doda¢, ze utrzymanie
metodyki w zakresie kalkulacji srodkéw witasnych sprzed indywidualnej interpretacji przepiséw prawa podatkowego jest
podej$ciem bardziej konserwatywnym, a wydana interpretacja wptynie pozytywnie na warto$¢ srodkow wtasnych i tym samym
wskazniki pokrycia (wptyw okoto 1 pp.).

Pozostate informacje

Towarzystwo wynajmuje nieruchomos¢ na zasadach rynkowych, a takze leasinguje samochody i drobny sprzet biurowy. W

2019 roku Spétka nie korzystata z leasingu finansowego.

Spotce nie sg znane inne istotne informacje, poza przedstawionymi powyzej, dotyczace jej dziatalnosci i wynikow

operacyjnych, ktére mogg wptyngé na proces decyzyjny lub ocene uzytkownikow tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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W zwigzku z faktem braku wptywu gwarancji dtugoterminowych i $rodkéw przejsciowych na wyptacalnosé i kondycje

finansowa, Spotka nie publikuje zatgcznika S 22.01.21 do niniejszego sprawozdania.
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B. System zarzgdzania

B.1. Informacje ogdlne o systemie zarzagdzania

W Spoice funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem dostosowany do skali i charakteru dziatalnosci Spotki. W trakcie 2019

roku nie byto istotnych zmian w tym systemie.

Struktura organdw zarzadzajgcego i nadzorczego w Spoice jest oparta na tradycyjnym modelu, ktéry obejmuje przyznanie
uprawnien zarzgdczych Zarzgdowi i funkcji nadzorczych Radzie Nadzorczej. Zarzad i Rada Nadzorcza sg w realizacji swoich

obowigzkow wspierane przez Komitety, Wyzsze Kierownictwo oraz Kluczowe Funkcje.

Tabela 9 Role istotnych funkcji w systemie zarzgdzania w Spéfce
Gtéwne organy

Opis najwazniejszych funkcji

zarzadzajace

Rada Nadzorcza jest organem odpowiedzialnym za staty nadzor nad dziatalnoscig Spotki we

wszystkich dziedzinach, w tym nad zadaniami wykonywanymi przez Zarzad.

W roku 2019 nie wystepowaty zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej i tym samym od poczatku do
konca okresu sprawozdawczego skitad Rady Nadzorczej Spoétki obejmowat nastepujgcych

Czionkow:

Rada Nadzorcza Luciano Cirina - Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Gregor Pilgram - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
Carlo Schiavetto - Cztonek Rady Nadzorczej,

Zbigniew Derdziuk - Cztonek Rady Nadzorczej,

Marcin Orlicki - Cztonek Rady Nadzorcze;j.

Zarzad zapewnia, ze system zarzadzania ryzykiem identyfikuje, ocenia i kontroluje najwazniejsze
ryzyka na poziomie Spotki. W ramach swoich typowych obowigzkéw i zadan, Zarzad jest
ostatecznie odpowiedzialny za ustalanie strategii i polityki w zakresie zarzgdzania ryzykiem i
kontroli wewnetrznej oraz zapewnienie ich adekwatnosci i stabilnosci w czasie, pod wzgledem

kompletnosci, funkcjonowania i skutecznosci.
Sktad Zarzgdu Spétki w 2019 roku obejmowat nastepujgcych Cztonkow:

e Andrea Simoncelli — Prezes Zarzadu,

e  Piotr Butka — Czlonek Zarzadu,

Zarzad e Maciej Fedyna — Czlonek Zarzadu,

e Jakub Jacewicz — Cztonek Zarzadu,

e Adam Malinowski — Cztonek Zarzgdu do dnia 12 kwietnia 2019 r. (rezygnacja z petnienia
funkcji Cztonka Zarzgdu Spotki),

e  Krystyna Matysiak — Cztonek Zarzadu,

e Arkadiusz Wisniewski — Cztonek Zarzadu.

W trakcie 2019 roku obowigzywat nastepujgcy podziat obszaréw kompetencyjnych pomiedzy
Cztonkami Zarzadu Spétki:

W okresie do 28.02.2019r.:

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 19



Gléwne organy

Opis najwazniejszych funkcji

zarzadzajace

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z
przepisami), Strategia biznesowa, Public relations,

e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie Projektami, Ochrona Danych
Osobowych,

e Maciej Fedyna: Finanse, Zakupy i Logistyka, Inwestycje, Obstuga Sit Sprzedazy.

e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod,

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne, Organizacja, Call Center Serwisowe i
Windykacja,

e Adam Malinowski: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta,
Ubezpieczenia korporacyjne (z wytgczeniem Produktu),

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie finansowaniu

terroryzmu (CTF).
W okresie od 01.03.2019r. :

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z
przepisami), Strategia biznesowa, Public relations, Sprzedaz i Marketing,
Posprzedazowa Obstuga Klienta, Ubezpieczenia korporacyjne (z wytgczeniem
Produktu).

e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzgdzanie projektami, Ochrona Danych Osobowych.

e Maciej Fedyna: Finanse, Inwestycje.

e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod.

e Adam Malinowski: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Kilienta,
Ubezpieczenia korporacyjne (z wytgczeniem Produktu).

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne (HR), Organizacja, Call Center Serwisowe i
Windykacja, Zakupy i Logistyka, Obstuga Sit Sprzedazy.

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie finansowaniu

terroryzmu (CTF).
W okresie od 15.04.2019 r.:

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z
przepisami), Strategia biznesowa, Public relations, Sprzedaz i Marketing,
Posprzedazowa Obstuga Klienta, Ubezpieczenia korporacyjne (z wytgczeniem
Produktu),

o Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie Projektami,

e Maciej Fedyna: Finanse, Zakupy i Logistyka, Inwestycje, Obstuga Sit Sprzedazy.

e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkdd,

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne Organizacja, Call Center Serwisowe i
Windykacja,

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie finansowaniu

terroryzmu (CTF).
W okresie od 01.06.2019 r.:

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodno$ci z

przepisami), Strategia biznesowa, Public relations, Sprzedaz i Marketing,
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Gléwne organy

zarzadzajace

Opis najwazniejszych funkcji

Posprzedazowa Obstuga Klienta, Ubezpieczenia korporacyjne (z wytgczeniem
Produktu).

Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzgdzanie projektami, Ochrona Danych Osobowych.
Maciej Fedyna: Finanse, Inwestycje.

Jakub Jacewicz: Likwidacja szkdd.

Krystyna Matysiak: Sprawy personalne (HR), Organizacja, Call Center Serwisowe,
Zakupy, Logistyka i Obstuga Sit Sprzedazy.

Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie finansowaniu
terroryzmu (CTF).

Wyzsze

Kierownictwo

Kierownictwo najwyzszego szczebla — Prezes Zarzgdu, czionkowie Zarzgdu i dyrektorzy

departamentéw — majg roézne poziomy odpowiedzialnosci za wdrozenie, utrzymanie

i monitorowanie systemu kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem.

Najwazniejsze

komitety

Najwazniejsze komitety dziatajgce na poziomie Spdtki to:

Komitet Audytu (KA) — W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017 r. (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1421), zwanej dalej ,Ustawg”, i obowigzkiem powofania komitetu audytu w
rozumieniu Ustawy, Rada Nadzorcza Spétki uchwatg z dnia 13 pazdziernika 2017 .
powotata Komitet Audytu w rozumieniu Ustawy w nastepujgcym sktadzie: Pan Zbigniew
Derdziuk — Przewodniczacy Komitetu, Pan Gregor Pilgram — Czlonek Komitetu, Pan
Marcin Orlicki — Cztonek Komitetu. Uchwata ta weszta w zycie z dniem 19 pazdziernika
2017 r. Zadania Komitetu Audytu okreslone sg w Ustawie i obejmujg w szczegdlnosci
monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej, skutecznosci systemow kontroli
wewnetrznej i systemoéw zarzgdzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w tym w
zakresie sprawozdawczosci finansowej, monitorowanie wykonywania czynnos$ci rewizji
finansowej, kontrolowanie i monitorowanie niezalezno$ci biegtego rewidenta i firmy
audytorskiej, informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w
jaki sposob badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w
Spotce, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie badania.

Przed powotaniem Komitetu Audytu na podstawie Ustawy zadania KA byty powierzone
Radzie Nadzorczej.

Komitet Ryzyka (KR) - KR dziata jako organ doradczy wspierajgcy Zarzgd Spofki
w okreslaniu akceptowanego poziomu ryzyka Spotki i zwigzanych z nim poziomoéw
wymaganego kapitatu regulacyjnego i ekonomicznego; w monitorowaniu profilu ryzyka
na podstawie sprawozdan sporzadzanych przez funkcje zarzadzania ryzykiem i funkcje
aktuarialng, w tworzeniu strategii ograniczania ryzyka w sytuacji zagrozenia wystgpienia
ryzyka na poziomie przekraczajgcym poziom akceptowany. W sktad KR wchodzg
Czionkowie Zarzgdu odpowiedzialni za ryzyko, produkty i finanse, Dyrektorzy
Departamentéw Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji, Departamentu Inwestycyjnego
i Departamentu Zarzadzania Ryzykiem. W spotkaniach Komitetu Ryzyka uczestniczg w
roli gosci przedstawiciel Departamentu Compliance oraz przedstawiciel Departamentu

Audytu Wewnetrznego.
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Gléwne organy

zarzadzajace

Opis najwazniejszych funkcji

o Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami
(MR&ALCO) - MR&ALCO dziata jako organ doradczy i decyzyjny w zakresie
zarzagdzania inwestycjami, zarzadzania kapitatem, zarzadzania ptynnoscig, procedur
zwigzanych z zarzgdzaniem aktywami i pasywami oraz zarzgdzaniem kapitatem.
Komitet zajmuje sie réwniez weryfikacjg efektywnosci kosztowej zawieranych transakcji,
kosztéw transakcji oraz wyceny aktywéw wycenianych modelami. W sktad MR&ALCO
wchodzg Cztonkowie Zarzgdu odpowiedzialni za finanse, inwestycje izarzgdzanie
ryzykiem, Dyrektorzy Departamentu Controllingu, Departamentu Zarzadzania
Ryzykiem, Departamentu Inwestycji i Departamentu Aktuariatu Finansowego i
Reasekuracji oraz Kierownik Zespotu Ksiegowosci Inwestycyjnej. W spotkaniach
Komitetu MR&ALCO uczestniczg w roli gosci przedstawiciel Departamentu Compliance

oraz przedstawiciel Departamentu Audytu Wewnetrznego.

¢ Komitet Inwestycyjny (KI) — Kl dziata jako organ decyzyjny w zakresie inwestycji
realizowanych na portfelach funduszy witasnych w ramach polityki inwestycyjnej
zatwierdzonej przez Zarzad Spotki. KI w szczegdlnosci omawia wyniki inwestycyjne
spotek Generali Polska, sytuacje polityczng i gospodarczg, strategie inwestycyjna, profil
ryzyka, strategie zarzadzania ryzykiem, zalecenia dla Zarzadu Spotki. W sktad Ki
wchodzg osoby odpowiedzialne za nadzor i realizacje polityki inwestycyjnej.

Na posiedzenia mogg by¢ zapraszani goscie.

¢ Komitet Produktowy Ubezpieczen Majatkowych (KPUM) — KPUM dziata jako organ
decyzyjny w zakresie zarzadzania produktami i taryfami produktéw masowych
majgtkowych. W sktad KPUM wchodzg Cztonkowie Zarzgdu nadzorujgcy produkty,
sprzedaz i finanse. Dyrektor Departamentu Ubezpieczen  Majatkowych
i Komunikacyjnych, Menadzer Wydzialu Taryfikacji Ubezpieczen, Dyrektor
Departamentu Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji, Dyrektor Departamentu
Zarzgdzania Ryzykiem, Dyrektorzy poszczegolnych sieci sprzedazy, Menadzerowie

Produktu odpowiedzialni za poszczegdlne linie produktowe.

Funkcja Aktuarialna

Gtéwne obowigzki Funkcji Aktuarialnej obejmujg wycene najlepszego oszacowania rezerw
i wartosci godziwej rezerw technicznych (w tym weryfikacje jakosci, doktadnosci i kompletnosci
danych) dla celéw wyptacalnosci i zarzgdzania ryzykiem, wycene ustawowych rezerw
technicznych dla celéw rachunkowosci, sprawozdawczos¢ do Zarzadu i Rady Nadzorczej, ocene
wiarygodnosci i adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, ocene polityki dot. apetytu
na ryzyko w zakresie ryzyka ubezpieczeniowego, ocene adekwatnosci programu reasekuracji,
skuteczny wktad w realizacje polityki zarzgdzania ryzykiem, w szczegdélnosci w odniesieniu do
wlasnej oceny ryzyka wyptacalnosci i zarzadzania wyptacalnoscig, modelowanie ryzyka w
wycenie wymogu kapitatowego, obliczanie miar ryzyka kapitatu wykorzystywanych do celow
zarzgdzania ryzykiem (RAC, SCR MVM) na szczeblu lokalnym. Funkcja aktuarialna raportuje do
Dyrektora Finansowego (CFO).

Funkcja Zarzgdzania

Ryzykiem

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem petniona jest przez Departament Zarzadzania Ryzykiem.
Departament Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za wdrozenie i nadzorowanie systemu
zarzgdzania ryzykiem. W szczegolnosci zapewnia informacje i rekomendacje dla KR, MR&ALCO,

a takze wspiera wtascicieli obszaréw biznesowych w biezgcym zarzgdzaniu ryzykiem. Ponadto
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Gtéwne organ
gany Opis najwazniejszych funkcji

zarzadzajace

Departament Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za koordynowanie polityki zarzadzania
ryzykiem, za realizacje czynno$ci kontrolujgcych poziom ryzyka oraz opracowanie metod jego

oceny. Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem raportuje do Zarzgdu Spétki.

Funkcja Zapewnienia Zgodnos$ci petniona jest przez Departament Compliance. Departament

Compliance jest odpowiedzialny za identyfikacje, ocene i zapobieganie zagrozeniom zwigzanym

Funkcja Z nieprzestrzeganiem przepiséw ustawowych i wykonawczych, wspiera witascicieli obszaréw
Zapewnienia biznesowych w biezgcym zarzadzaniu ryzykiem braku zgodnosci, jak rowniez realizuje czynnosci
Zgodnosci kontrolne. W$réd proceséw biznesowych znajdujgcych sie w obszarze zainteresowania funkcji
(compliance) zgodnosci priorytet majg ryzyka powigzane z klientem, w tym poprawnos$c¢ i transparentnosc

dokumentacji przeznaczonej dla klientow, poprawnosc realizacji umoéw z klientami, w tym obstuga

szkdd.

Funkcja Audytu Wewnetrznego petniona jest przez Departament Audytu Wewnetrznego.

. Departament Audytu Wewnetrznego ma obowigzek zapewni¢ monitorowanie oraz ocene
Funkcja Audytu

skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz mozliwosci poprawy, réwniez
Wewnetrznego

poprzez wsparcie i doradztwo dla innych funkcji operacyjnych. Dyrektor Departamentu Audytu

Wewnetrznego raportuje bezposrednio do Zarzgdu Spdétki i Komitetu Audytu.

W ocenie Spétki, ustanowiony w niej system zarzgdzania jest adekwatny do jej charakteru, skali i ztozonosci ryzyk

charakterystycznych dla jej dziatalnosci.

Informacje na temat zasad i praktyk dotyczacych wynagradzania

Polityka Wynagradzania Czionkéw Organu Nadzorujgcego, Cztonkéw Organu Zarzgdzajgcego oraz Osob petnigcych
Kluczowe Funkcje zostata wdrozona w 2016 roku celem prowadzenia przez Spoétke przejrzystej polityki wynagradzania
Czionkdw Zarzgdu, Rady Nadzorczej i osdb petnigcych funkcje kluczowe przy uwzglednieniu sytuacji finansowej Spofki
i w zgodzie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi w Spotce,
z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych, w tym Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydanych
przez Organu Nadzoru oraz wytycznych Grupy Assicurazioni Generali, w ramach ktérych Spétka funkcjonuje jako podmiot
zalezny (zgodnie jednak z regulacjami lokalnymi i lokalng specyfikg). Pierwszy raport z oceny funkcjonowania polityki
wynagradzania w Spétce zostat przedstawiony w 2017 roku za rok 2016, a Walne Zgromadzenie dokonato oceny, czy ustalona

polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Spotki.

W 2017 roku w wyniku dokonanego przegladu Polityka Wynagradzania Cztonkéw Organu Nadzorujgcego, Cztonkéw Organu
Zarzgdzajgcego oraz Osoéb petnigcych Kluczowe Funkcje w Generali T.U. S.A. zostata zaktualizowana ze skutkiem od dnia
01.01.2017 r. (w szczegolnosci dostosowana zostata do wymogéw Solvency |l w zakresie zasad wynagradzania Cztonkéw
Zarzgdu i os6b petnigcych kluczowe funkcje - wprowadzenie zasad odraczania czesci zmiennego sktadnika wynagrodzenia

oraz zakazu korzystania ze strategii hedgingowych).

W roku 2019 wynagrodzenie z tytutu petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej przyznawane mogto by¢ wytgcznie cztonkom
niezaleznym tj. niezwigzanym z zadng ze Spétek z Grupy Assicurazioni Generali. W takim przypadku wynagrodzenie ustalane
jest w formie kwoty statego rocznego wynagrodzenia brutto, zas szczegdtowe zasady wyptaty bylty okreslane w umowie

zawartej pomiedzy Spotkg, a Cztonkiem Rady Nadzorcze).
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W 2019 roku Cztonkom Rady Nadzorczej nie przystugiwaty zmienne sktadniki wynagrodzenia.

Cztonkom Rady Nadzorczej przystugiwat zwrot wszystkich kosztéw poniesionych w zwigzku z udziatem w pracach Rady

Nadzorczej w tym np. biletéow lotniczych.

W 2019 roku wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu byto finansowane i wyptacane ze $rodkéw Spéiki, a $wiadczenia dla Cztonkéw

Zarzgdu ustalane byty przy uwzglednieniu praktyki rynkowe;.

Czionkowie Zarzgdu Spotki otrzymywali pakiet wynagrodzenia na ktory skladat sie staty sktadnik wynagrodzenia, zmienny
skfadnik wynagrodzenia oraz pozostate $wiadczenia. U niektérych Czionkéw Zarzadu staty sktadnik wynagrodzenia w 2019

roku ulegt zmianie w oparciu o benchmarki rynkowe.

W 2019 roku zmienny sktadnik wynagrodzenia obejmowat krétkoterminowy plan motywacyjny (STI) czyli coroczny system
motywaciji pieniezny dla Czionkéw Zarzadu majgcych wyznaczone cele strategiczne (KPI). System obejmuje premie roczne.

Indywidualne cele strategiczne (KPI) byly zré6znicowane w zalezno$ci od kompetenciji i zakresu odpowiedzialnosci.

Cele ilosciowe polegaty na osiggnieciu odpowiednich wynikéw w szczegdlnosci przez Spotke, Spotki Grupy Generali w Polsce,

Region lub Grupe Generali, lub okreslone byly na poziomie indywidualnym i obejmowaty np. wynik operacyjny.

Szczegdtowe postanowienia dotyczgce maksymalnej kwoty zmiennego skfadnika wynagrodzenia zawarte zostaty
w indywidualnych umowach z Czionkami Zarzadu, przy czym zadna z nich nie przekraczata ustalonego limitu zgodnie

z wytycznymi Grupy.

Dokonana zostata ocena spetnienia KPI. Decyzja Komisji Personalnej o przyznaniu wszystkim Cztonkom Zarzgdu, tgcznie z

Prezesem, zmiennego sktadnika wynagrodzenia za rok 2019 nie zostata do dnia opracowania sprawozdania podjeta.

Zasada dla oséb petnigcych kluczowe funkcije jest okreslenie wynagrodzenia z przewagg statego sktadnika oraz z podejsciem
przyjetym wobec zmiennego sktadnika wynagrodzenia, ktore jest spdjne z celem zapewnienia ich niezaleznos$ci i obiektywizmu

kontroli.

Staly sktadnik wynagrodzenia ustalany jest wedtug poziomu kompetencji i obowigzkéw przypisanych danej funkcji przy

uwzglednieniu praktyki rynkowej.

Zasady i praktyki dotyczgce wynagradzania organu administrujgcego, zarzadzajgcego lub nadzorczego oraz os6b petnigcych

funkcje kluczowe nie przewidujg dodatkowych programoéw emerytalno-rentowych lub programéw wczesniejszych emerytur.

W trakcie 2019 roku Spétka nie zawierata istotnych transakcji z udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczgcy wptyw na

zakfad lub z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i reputaciji

W okresie sprawozdawczym w Spétce obowigzywata Polityka Fit & Proper w Spotkach Grupy Generali w Polsce (,Polityka”),
ktora stanowi realizacje m.in. wytycznych w zakresie kompetencji i reputacji zawartych w Rozporzgdzeniu Delegowanym
Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2015 roku uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ I). W

trakcie okresu sprawozdawczego zostata dokonana zmiana Polityki ze skutkiem od dnia 27.08.2019 r.

W odniesieniu do wszystkich oséb kluczowych z punktu widzenia zarzgdzania Spotkg (Cztonkowie Zarzgdu) i jej nadzorowania
(Czlonkowie Rady Nadzorczej) oraz petnigcych/nadzorujacych w niej inne kluczowe funkcje (funkcje audytu wewnetrznego,
compliance, zarzadzania ryzykiem oraz aktuarialng), zaréwno rozwazanych jako kandydaci do powotania/zatrudnienia, jak
réwniez petnigcych juz funkcje w organie lub inng kluczowg funkcje, Polityka ma na celu zapewnienie, ze osoby te spetniajg

w kazdym czasie wymogi w zakresie kompetencji i reputacji.
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W celu oceny kompetenciji i reputacji Cztonkéw Zarzgdu, Cztonkéw Rady Nadzorczej oraz osob petnigcych/nadzorujgcych
inne kluczowe funkcje (personel petnigcy funkcje kontrolne, tj. audytu wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem, compliance,
aktuarialng) Spoétka stosuje nastepujgcg procedure: Co najmniej raz w roku wskazane osoby sktadajg pisemne deklaracje
samooceny. Deklaracje powinny potwierdza¢ spetnianie przez te osoby wymogdéw w zakresie kompetencji i reputacji
wynikajgcych z obowigzujgcych regulacji. Cztonkowie Zarzgdu i Rady Nadzorczej sktadajg deklaracje w zwigzku z powotaniem
w sktad organu, w trybie regularnym przy zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy oraz w
przypadku zmiany w skfadzie organu. Deklaracje Czionkéw Zarzadu przedstawiane sg Radzie Nadzorczej do oceny i
akceptacji. Personel petnigcy funkcje kontrolne skfada deklaracje samooceny przy zatrudnieniu oraz przy zatwierdzeniu
rocznego sprawozdania finansowego, przy czym deklaracje oséb nadzorujgcych funkcje kontrolne przedstawiane sg

Zarzgdowi Spétki do oceny i akceptacji.

Ponadto osoby objete obowigzkiem oceny spetniania wymogoéw w zakresie kompetencji i reputacji kazdorazowo przy
skfadaniu deklaracji samooceny zobowigzujg sie do informowania Departamentu Personalnego o wszelkich okolicznosciach

i zdarzeniach, ktére sg istotne w odniesieniu do wymogu spetniania ww. przestanek.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wlasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

System zarzadzania ryzykiem zdefiniowany zostat jako zestaw strategii, proceséw i procedur majgcych na celu identyfikacje,

pomiar, reagowanie na wystgpienie, monitorowanie i raportowanie w sposob ciagty ryzyka, na ktére Spotka jest narazona.

Wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem nastgpito w Spofce poprzez ustanowienie odpowiedniej struktury zarzadzania

ryzykiem oraz wprowadzenie strategii, procesoéw i procedur, o ktérych mowa ponize;.

B.3.1. Struktura i strategia zarzgdzania ryzykiem

System zarzadzania ryzykiem zostat wdrozony w oparciu o strukture organizacyjng z przejrzyscie okreslonym zakresem rol i

odpowiedzialno$ci w obszarze ryzyka i zostat okreslony w zestawie regulacji wewnetrznych.

Strategia zarzgdzania ryzykiem zostata zawarta w ,,Polityce Zarzgdzania Ryzykiem” oraz ,Risk Appetite Framework”. Gtéwnym
zadaniem zarzgdzania ryzykiem jest realizacja celdow biznesowych Spétki przy zapewnieniu kontroli poziomu ryzyka i jego
utrzymaniu w ramach przyjetej tolerancji na ryzyko i systemu limitéw. Poziom ryzyka stanowi kluczowy element procesu
planistycznego. Wdrozony system zarzadzania ryzykiem obejmuje strategie, procesy i procedury konieczne do okreslenia,
pomiaru i monitorowania ryzyk, na ktére jest lub moze by¢ narazona Spoétka, zarzadzania tymi rodzajami ryzyka i
sprawozdawczosci w ich zakresie, zarébwno na poziomie indywidualnym, jak i zagregowanym. Spotka zapewnia adekwatnos$g,
efektywnos¢ i wtasciwe zintegrowanie systemu zarzgadzania ryzykiem ze strukturg organizacyjng oraz z procesami

decyzyjnymi.

Strukture organizacyjng zarzgdzania ryzykiem w Spoice tworzg: Rada Nadzorcza, Komitet Audytu, Zarzad, Komitet
Ryzyka, Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, Wyzsze Kierownictwo, Komitet

Produktowy Ubezpieczen Majatkowych oraz jednostki operacyjne.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem petniona jest przez Departament Zarzadzania Ryzykiem, ktora jest jednostkg organizacyjng
raportujgcg bezposrednio do Zarzadu. Polityka Zarzadzania Ryzykiem stanowi, iz Funkcja Zarzadzania Ryzykiem dziata, jako
gwarant skutecznego wdrozenia systemu zarzgdzania ryzykiem, zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa i decyzjami Zarzgdu. Funkcja wspiera Zarzad i Wyzsze Kierownictwo w okreslaniu strategii zarzgdzania
ryzykiem oraz w rozwoju narzedzi do identyfikacji, monitorowania, zarzadzania i raportowania ryzyka. Funkcja Zarzgdzania

Ryzykiem Spotki jest nadzorowana przez Funkcje Zarzgdzania Ryzykiem na poziomie Regionu Grupy Generali.

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem jest zintegrowania z procesami decyzyjnymi przez uwzglednienie jej roli we wszystkich

istotnych procesach Spotki, w identyfikacji, pomiarze, reakcji na wystapienie, monitorowaniu i raportowaniu ryzyka. Rola
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Funkcji Zarzgdzania Ryzykiem ustanawiana jest politykami i procedurami zarzgdzania ryzykiem oraz procedurami

operacyjnymi.

Nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem na poszczegolnych szczeblach Grupy Generali ustrukturyzowany jest

w nastepujgcy sposob:

Departament Zarzgdzania Ryzykiem Grupy Generali (poziom Centrali Grupy Generali), kierowany przez Chief
Risk Officera Grupy Generali (GCRO), odpowiedzialnego za dostarczanie wytycznych i koordynacje dziatan na

poziomie Grupy Generali;

Regionalny Departament Zarzadzania Ryzykiem, kierowany przez Regionalnego Chief Risk Officera (RCRO),
odpowiedzialnego za dostarczanie wytycznych, koordynacje dziatan i wspétdziatanie z Departamentem Zarzadzania
Ryzykiem w regionie, za ktory jest odpowiedzialny. W szczegdlnosci, jego obowigzki obejmujg sprawowanie nadzoru
i kontroli nad funkcjg zarzadzania ryzykiem, stosowanie wytycznych Grupy oraz zapewnienie zarzgdzania ryzykiem.

W przypadku Spotki regionem jest region Generali Austria, Central and Eastern Europe & Russia (Generali ACEER)

Departament Zarzadzania Ryzykiem w Spétce, kierowany przez Dyrektora Departamentu Zarzadzania Ryzykiem,
petnigcego funkcje Chief Risk Officera (CRO), odpowiedzialnego za realizacje dziatan z obszaru zarzgdzania

ryzykiem na poziomie Spotki.

GCRO nadzoruje RCRO, a RCRO nadzoruje CRO. Zasady raportowania zostaty opisane w Polityce Zarzgdzania Ryzykiem.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, CRO kierujgc Departamentem Zarzgdzania Ryzykiem, ktéry petni w Spétce

Funkcje Zarzgdzania Ryzykiem sprawuje wiodgcg role i ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania w obszarze zarzgdzania

ryzykiem Spotki, w tym jest odpowiedzialny za stosowanie wytycznych Grupy Generali na poziomie Spotki zapewniajac, ze

ryzyko jest zarzgdzane w odpowiedni sposéb. W szczegdélnosci, CRO jest odpowiedzialny na poziomie Spotki za:

monitorowanie ryzyka zgodnie z wytycznymi, strategig i limitami ryzyka,

wykonywanie funkcji zarzgdzania ryzykiem, wdrazanie polityk i wytycznych Grupy Generali dotyczacych zarzadzania

ryzykiem,

uczestniczenie w zarzgdzaniu Spétkg poprzez wprowadzanie perspektywy ryzyka do proceséw biznesowych,
monitorowanie ryzyka, monitorowanie przestrzegania limitéw ryzyka,

monitorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem,

identyfikacje i ocene nowych ryzyk,

raportowanie do Rady Nadzorczej, Zarzgdu oraz Kierownictwa Spoiki,

eskalowanie naruszen limitdw ryzyka do Regionalnego Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem i odpowiednich
organdw zarzgdzajgcych Spotki.

System zarzadzania ryzykiem obejmuje m.in. nastepujace obszary:

ocena ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia i tworzenie rezerw,

zarzgdzanie aktywami oraz zobowigzaniami,

lokaty, w szczegdlnosci instrumenty pochodne i podobne instrumenty finansowe,
zarzgdzanie ptynnoscig i ryzykiem koncentracji,

zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym,

reasekuracje i inne techniki ograniczania ryzyka,
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e zarzadzanie kapitatem.
B.3.2. Procesy i procedury
Proces zarzgdzania ryzykiem jest oparty na ponizszych elementach:
e identyfikacja ryzyka,
e  pomiar ryzyka,
e zarzagdzanie ryzykiem i kontrola ryzyka,
e monitorowanie ryzyka i raportowanie o ryzyku.

Proces identyfikacji ryzyka zaprojektowano tak, aby wszystkie istotne ryzyka na ktére narazona jest Grupa Generali na swoich
poszczegdlnych poziomach, w tym na poziomie Spotki, zostaty prawidtowo zidentyfikowane. W tym celu wprowadzony zostat
proces samooceny istotnych ryzyk - Main Risk Self-Assessment (MRSA). W ramach tego procesu Funkcja Zarzadzania

Ryzykiem kontaktuje sie ze wszystkimi wtascicielami proceséw biznesowych w celu:
e identyfikacji i oceny istotnych ryzyk w zakresie ich prawdopodobienstwa oraz wptywu,
e identyfikacji i przypisania do prawidtowych wtascicieli dziatan ograniczajgcych ryzyka.

Proces MRSA jest przeprowadzany regularnie, nie rzadziej niz raz w roku oraz kazdorazowo w przypadku zmian strategii,

operacji lub otoczenia, ktdre istotnie wptywajg na profil ryzyka Grupy Generali lub Spotki.

Odpowiedzialnos$¢ za proces MRSA zostata zdefiniowana nastepujgco:

o Wiasciciele ryzyka, okreslani jako pierwsza linia obrony, sg odpowiedzialni za identyfikacje ryzyka dotyczgcego ich
obszaru dziatalnosci;

e CRO jest odpowiedzialny za koordynowanie identyfikacji i oceny ryzyka przez wtascicieli ryzyka w celu zapewnienia
kompletnosci identyfikacji i oceny istotnych ryzyk;

e CRO jest odpowiedzialny za przygotowanie raportu o wyniku MRSA jako czesci raportu z procesu ORSA.

Spotka przyjeta gtéwne kategorie ryzyka zgodnie z Formutg Standardowg wyliczania Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.
Poza ryzykami wystepujacymi w wyliczeniu Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci zgodnie z Formutg Standardowa, Spoétka
identyfikuje dodatkowe gtdéwne kategorie ryzyka okreslone jako ryzyka spoza Filaru I.
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Tabela 10 Mapa podstawowych ryzyk Spotki

Ryzyka objete kapitatowym wymogiem wyptacalnosci
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. Ryﬁyko . aktuarialne  Ryzyko aktuarialne Rvavk Ryzyka spoza
Ryzyka rynkowe ~ ewykonania (inne niz (ubezpieczenia na YZyKo Filaru |
zobowigzania bezpi . Sveie i zd t operacyjne
rzez kontrahenta UP€ZPieczenia  zycie i zdrowo ne)
P na zycie)
Ryzyko Ryzyko
Ryzyko stopy niewykonania Ryzyko sktadki i Ryzyko S s
: . . A - zapewnienia Ryzyko ptynnosci
procentowej zobowigzania rezerw Smiertelnosci Z00dnosci
przez kontrahenta 9
Ryzyko
Ryzyko cen akcji Ryzyko Rimie spraw>o/z¥jawczo Rz
katastroficzne dtugowiecznosci - . strategiczne
Sci finansowe;j
Ryzyko cen Ryzyko zwigzane Ryzyko Oszustwa Ryzyko utraty
. . zrezygnaciamiz . - wewnetrzne -
nieruchomosci umow niepetnosprawnosci reputaciji
Rvzvko spreadu Ryzyko zwigzane Oszustwa
Krg d tO\F/)ve o Z rezygnacjami zewnetrzne Ryzyko zarazenia
Y 9 Z umow
Ryzyko zwigzane Niewtasciwe
z wysokoscig praktyki Ryzyka nowo
Ryzyko walutowe ponoszonych kadrowe powstajgce
kosztow
Ryzyko Niewtasciwe
koncentraciji RAh© produkty
aktywow katastroficzne i relacje
yw z klientami
Uszkodzenia
R rzzkctggvvs V\c/:h
zachorowalnosci ZOWYy
w wyniku klesk
zywiotowych
Zaktécenia
dziatalnosci
Ryzyko rewizj przedsiebiorstw
o a oraz
wysokosci rent . . .
nieprawidtowosc
i w dziataniu
systeméw IT
Zaktécenia
w przebiegu

transakcji oraz
w zarzgdzaniu
procesami

Pomiar ryzyka przeprowadzany jest w oparciu o wzajemnie uzupetniajgce sie metody ilosciowe i jakosciowe. Podstawowa

metodg ilosciowg pomiaru ryzyka w Spoice jest wyliczanie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci zgodnie z Formutig

Standardowg. Dodatkowymi metodami ilosciowymi sg stosowane dla wybranych ryzyk analizy wrazliwosci na podstawie

testéw stresu, metody oceny ryzyka ubezpieczeniowego, metoda zbierania informacji o stratach operacyjnych dla ryzyka

operacyjnego oraz wtasna metoda pomiaru ryzyka ptynnosci. Podstawowymi metodami jakosciowymi stosowanymi do oceny

ryzyka sg samooceny ryzyka oraz analizy scenariuszowe. Czestotliwo$¢ pomiaru ryzyka jest uzalezniona od jego charakteru.

Catosciowa ocena wszystkich istotnych ryzyk Spoétki przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz w roku w ramach procesu ORSA.

Zarzgdzanie i kontrola ryzyka determinowane sg przyjetg przez Spotke wewnetrzng regulacjg Risk Appetite Framework (RAF).

RAF okreéla:
e ryzyka pozadane,

e ryzyka akceptowane,

e ryzyka, ktérych nalezy unikaé, a ekspozycja na nie powinna by¢ eliminowana.
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Regulacja RAF precyzuje rowniez procedury monitorowania poziomu ryzyka i eskalacji przekroczen, definiuje limity ryzyka
w odniesieniu do wspétczynnika wyptacalnosci okreslonego zgodnie z Formutg Standardowg, zapewnia wyznaczenie
przejrzystych wskazan dotyczacych akceptowanego poziomu ryzyka i preferenciji ryzyka na poziomie Grupy Generali i na
poziomie Spdtki, jak réwniez pozwala na monitorowanie wykorzystania akceptowanego poziomu ryzyka i zapewnia

wprowadzenie odpowiednich proceséw zarzadzania i podejmowania decyzji.

W uzupetnieniu do limitéw ekspozycji na ryzyko okreslonych w RAF w odniesieniu do wspoétczynnika wyptacalnosci, ustalone
zostaty mierniki ryzyka oraz limity ekspozycji na ryzyko ptynnosci. Ryzyko ptynnosci nie jest uwzglednione w wyliczeniu

Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci wedtug Formuty Standardowe;j

Procesy i procedury zdefiniowane w Spotce zapewniajg $cistg kontrole i rygorystyczne zarzgdzanie ryzykiem. Dziatalnosé
Spoiki jest prowadzona zgodnie z pozgdanym poziomem ryzyk ustalonym w RAF oraz zgodnie z pozgdanym poziomem
poszczegdlnych ryzyk ustalonym decyzjami Zarzgdu lub Wyzszego Kierownictwa. W szczegdlnosci limity ryzyka ustalone

zostaty dla ryzyka w procesie inwestycji, ryzyka aktuarialnego oraz ryzyka ptynnosci.

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialna za cato$ciowe monitorowanie i raportowanie profilu ryzyka do Zarzadu,

Wyzszego Kierownictwa i Wtascicieli Ryzyka (w zakresie kompetencji danego Wtasciciela Ryzyka).

Sprawozdawczos¢ opiera sie na cyklicznym raportowaniu wskaznikow ryzyka, trendow, dziatarn moggcych zmieni¢ profil i
wielko$¢ ryzyka podczas posiedzen poszczegodlnych komitetow. W ramach Komitetu Ryzyka monitorowane sg m.in. raporty
dotyczgce wskaznika wyptacalnosci, wskaznikéw ryzyka powodzi, ryzyk operacyjnych, w tym strat operacyjnych, apetytu na
ryzyko oraz niektorych wskaznikow BION. W ramach cyklicznego raportowania Spotka monitoruje wskazniki wykonania planu
sprzedazy oraz szkodowosci. Regularnemu monitoringowi podlegajg takze najwieksze zgtoszenia szkdd i najwieksze
postepowania sgdowe w tym zakresie. W ramach Komitetu Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami
nastepuje m.in. monitoring przestrzegania limitow inwestycyjnych — kontroli ryzyka pod wzgledem koncentracji aktywoéw,
jakosci kredytowej, dopasowania duracji aktywéw i pasywéw. Dodatkowo zapewniona jest bezposrednia komunikacja CRO z

Radg Nadzorczg i Komitetem Audytu w zakresie wnioskéw dotyczacych ryzyka.

B.3.3. Powigzanie systemu zarzadzania ryzykiem z innymi elementami systemu zarzadzania

System zarzgdzania ryzykiem jest powigzany z innymi elementami systemu zarzgdzania Towarzystwa, w tym w szczegdlnosci

Z:

e systemem kontroli wewnetrznej, czyli zbiorem dziatan realizowanych przez organy Spoiki, kierownictwo oraz
pozostatych pracownikow w celu ograniczenia ryzyka zwigzanego z prowadzong dziatalnoscig, a tym samym
zwiekszenia prawdopodobienstwa realizacji wyznaczonych celéw Spoétki, we wszystkich obszarach jego dziatalnosci
— poprzez monitoring wynikéw kontroli wewnetrznych, ocene ryzyka operacyjnego, MRSA.

e funkcjg audytu wewnetrznego odpowiedzialng za ocene efektywnosci, doskonalenie i dostarczanie informacji o
funkcjonowaniu systemu kontroli wewnetrznej, w szczegdlnosci w zakresie zarzgdzania ryzykiem, stosowania
mechanizméw kontrolnych oraz proceséw zarzadzania — poprzez monitoring wynikéw audytéw wewnetrznych oraz
wskazywanie obszaréw, gdzie powinna nastgpi¢ audyt ze wzgledu na zwiekszone ryzyko;

e funkcjg zgodnosci z przepisami majgcg zapewni¢ zgodnos¢ dziatania Spdtki z przepisami prawa — poprzez
uczestnictwo przedstawiciela Departamentu Compliance w posiedzeniach Komitetu Ryzyka oraz Komitetu
Zarzgdzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, jak réwniez raportowanie biezgcych i oczekiwanych
zmian otoczenia prawnego;

e funkcjg aktuarialng, ktéra koordynuje w szczegodlnosci proces ustalania wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw wyptacalnosci — przez wspotprace przy tworzeniu wtasnej oceny (ORSA)

oraz poprzez uczestnictwo w posiedzeniach Komitetu Ryzyka i raportowanie biezgcych wskaznikow;
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e procesem zarzadzania kapitalem obejmujgcym w szczegdlnosci ocene potrzeb kapitatowych Spodtki. System
zarzgdzania ryzykiem i dziatania w zakresie zarzadzania kapitatem sg $cisle powigzane i oddziatujg na siebie. W
ramach systemu zarzgdzania ryzykiem prowadzony monitoring obejmuje analize wptywu podejmowanych dziatan na
Podstawowe Srodki Wiasne, Kapitatowy Wymoég Wyptacalnosci i w konsekwenciji wyptacalno$é Spotki. Z drugie;
strony, w procesie regularnych kalkulacji wymogoéw kapitatowych oraz przy tworzeniu planu zarzgdzania kapitatem
Spodtka poréwnuje otrzymane wyniki ze zdefiniowanymi limitami tolerancji na ryzyko. Zgodnie z Politykg Zarzadzania
Ryzykiem oczekiwany wskaznik pokrycia SCR $rodkami wiasnymi ustala sie na poziomie wynoszgcym co najmniej

150%.
B.3.4. Informacje dotyczgce procesu wilasnej oceny ryzyka i wypfacalnosci
Metodologia procesu ORSA

Spotka ocenia metodologie ORSA, jako adekwatng do wsparcia oceny ryzyka i umozliwiajacg efektywne raportowanie

catosciowych potrzeb wyptacalnos$ci oraz ciggta weryfikacje zgodnosci z wymogami regulacyjnymi.

Spotka przyjmuje zestaw metodologii, opracowanych przez Grupe Generali dla celu opracowania raportu ORSA, jako zgodny
z wymaganiami regulacyjnymi oraz dostarczajgcy rzetelnego odzwierciedlenia profilu ryzyka Spoétki. Aby zapewnic,
odpowiednie odzwierciedlenie profilu ryzyka, w procesie ORSA zastosowano zasady proporcjonalnosci.

Tabela 11 Metodologie przyjete dla poszczegbinych ryzyk
Ryzyka objete metodologia

Metodologia Zastosowanie
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prognozowania X X[ X|X|[X]|X wspofczynnika wyptacalnosci oparte na

wspotczynnika Formule Standardowej
wyptacalnosci
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Ryzyk (MRSA)

analize scenariuszy

Proces ORSA

Grupa Generali stosuje jednolity proces na wszystkich swoich poziomach, co umozliwia koordynacje proceséw lokalnych na
potrzeby stworzenia grupowego raportu ORSA. Zasady procesu tworzenia raportu ORSA oraz koordynacja jego zatwierdzania
sg zdefiniowane w Polityce Zarzgdzania Ryzykiem. Polityka Zarzgdzania Ryzykiem definiuje rowniez minimalng zawarto$¢
raportu ORSA.

Chief Risk Officer na poziomie Spotki jest odpowiedzialny za przygotowanie raportu ORSA i jest w tym zadaniu wspierany
przez GCRO w zakresie metodologii, definicji proceséw i wzoréw raportowania, co zapewnia, ze proces na poziomie catej
Grupy Generali zawiera wewnetrzne odwotania do proceséw lokalnych spotek i jest spdjny z procesem planowania
grupowego.
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Raport ORSA jest przygotowywany w nastepujgcych kluczowych krokach:

e Zzbieranie raportéw finansowych i raportéw dotyczacych ryzyka przygotowywanych w trakcie roku, wiaczajgc w to

wyliczong wyptacalno$¢ na koniec roku i inne wyniki oceny ryzyka,
e wykonanie MRSA,
e wyliczenie prognozowanej wyptacalnosci (prospektywna ocena),
e przeglad adekwatnosci Kontroli Wewnetrznej i Systemu Zarzgdzania Ryzykiem.

Tabela 12 Gtéwne obowigzki w procesie ORSA

Rola Poziom Odpowiedzialnosé¢
GCRO Centrala Grupy e Koordynowanie procesu tworzenia raportu ORSA w Grupie
Generali Generali
e Koordynowanie lokalnego procesu tworzenia raportu ORSA
] e  Przygotowanie lokalnego raportu ORSA
CRO Spétka
e Przedtozenie lokalnego raportu ORSA do akceptacji przez
Zarzad kazdego z Towarzystw oraz nastepnie do GCRO

e Wkiad do raportu ORSA w odniesieniu do s$rodkéw
Dyrektor Finansowy wiasnych, planu kapitatowego oraz oceny adekwatnosci

(wtgcznie z Funkcjg Spotka rezerw technicznych

Aktuarialng) e  Wspodtpraca z CRO przy definiowaniu scenariuszy

Proces ORSA poddawany jest przeglgdowi nie rzadziej niz raz w roku.

Wyniki procesu ORSA w postaci raportu sg przedkladane do zatwierdzenia przez Komitet Ryzyka. Raport ORSA jest
podpisywany prze CRO i nastepnie przekazywany do GCRO. Po analizie otrzymanego raportu, GCRO przekazuje Spoétce
informacje zwrotng o wszelkich obszarach wymagajgcych poprawy tak, aby zapewni¢ ciggte udoskonalanie procesu. GCRO

dostarcza wytycznych w zakresie zastosowania raportu ORSA.

Raport ORSA zatwierdzany jest przez Zarzad Spotki. Raport ORSA jest przedktadany Organowi Nadzoru w ciggu 14 dni od

daty zatwierdzenia przez Zarzad.
Organizacja procesu ORSA

Zarzgd Spoiki jest odpowiedzialny za przyjecie strategii ryzyka, okreslenie akceptowanego poziomu ryzyka, okreslenie
preferencji ryzyka, za zatwierdzenie dokumentu RAF definiujgcego akceptowany poziom ryzyka oraz za zdefiniowanie

systemu zarzadzania ryzykiem obejmujgcego w szczegdlnosci polityki zarzgdzania ryzykiem na poziomie Spoiki.

Prezes Spéiki jest odpowiedzialny za wdrozenie strategii ryzyka oraz za zarzadzanie dziatalnoscig Spoétki w granicach

ustanowionych przez RAF oraz polityki i wytyczne dotyczace zarzgdzania ryzykiem.

Spotka powotata Komitet Ryzyka, ktéremu powierzono zadanie wspierania Wyzszego Kierownictwa m.in. w nastepujacych

czynnosciach:
e aktualizacja systemu zarzgdzania ryzykiem,
e definicja docelowego profilu ryzyka Spétki, zgodnie z profilami zdefiniowanymi przez Grupe Generali,

e definicja polityk zarzgdzania ryzykiem i wytycznych, jak rowniez poziomow toleranciji i limitéw ryzyka na poziomie

operacyjnym,

e przeglad wynikow dziatann monitorujgcych w zakresie realizacji polityk zarzgdzania ryzykiem zatwierdzonych przez

Zarzad Spotki dla wszystkich istotnych ekspozycji na ryzyko i ich wptywu na poziom wyptacalnosci,
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e okreslenie wszelkich strategii naprawczych poprzez identyfikowanie wszelkich $rodkéw ograniczajgcych oraz

strategii przeciwdziatania sytuacjom awaryjnym,
e analiza efektow zdarzen, ktére majg istotny wptyw na profil ryzyka Spotki.
MR&ALCO jest m.in. odpowiedzialny za oceny i decyzje w odniesieniu do:
e zarzadzania ryzykiem rynkowym w dziatalnosci Spétki,
e zarzadzania kapitatem i ryzykiem kapitatu,
e zarzadzania ptynnoscig i ryzykiem ptynnosci,
e procedur zwigzanych z zarzgdzaniem aktywami i zobowigzaniami.

Komitet Inwestycyjny Spotki jest odpowiedzialny za decyzje zwigzane z funduszami wtasnymi zgodnie z Politykg Inwestycyjng

zatwierdzong przez Zarzad.

Funkcja Aktuarialna Spotki raportuje do cztonka zarzgdu Spotki odpowiedzialnego za obszar finanséw. Gtéwnymi
obowigzkami Funkcji Aktuarialnej sa:

e Wycena najlepszego oszacowania i wartosci godziwej rezerw technicznych (wtgczajgc w to weryfikacje jakosci

danych, doktadnosci, kompletnosci) dla potrzeb wyptacalnosci i zarzadzania ryzykiem,
e Woycena statutowych rezerw technicznych dla celéw ksiegowych,
e Raportowanie do Zarzadu i Rady Nadzorczej odnosnie wiarygodnosci i adekwatnosci rezerw technicznych,
e Ocena RAF w odniesieniu do ryzyka aktuarialnego,
e Ocena adekwatnosci Programu Reasekuracyjnego,
o Efektywny wkitad w realizacje polityki zarzgdzania ryzykiem, w szczegdlnosci w odniesieniu do:
o Procesu ORSA i zarzadzania wyptacalnoscia;
o Modelowania ryzyk w wycenie wymogu kapitatowego;

o  Obliczania kapitatowych miar ryzyka wykorzystywanych do celéw zarzgdzania ryzykiem (RAC, SCR, MVM)

na poziomie Spofki.
Zakres odpowiedzialnosci Funkcji Zarzgdzania Ryzykiem zostat opisany w czesci B.3.1. niniejszego raportu.
Oswiadczenia odnosnie raportu ORSA
Proces ORSA poddawany jest przeglgdowi nie rzadziej niz raz w roku.

Raport ORSA zatwierdzany jest przez Zarzgd Spétki nie rzadziej niz raz w roku. Ostatni raport za rok 2018 na potrzeby Komisji

Nadzoru Finansowego zostat zatwierdzony przez Zarzad 24 pazdziernika 2019.

W oparciu o przeprowadzony proces ORSA, ktéry w szczegodlnosci obejmowat poréwnanie potrzeb kapitatowych wynikajgcych
z analiz ilo$ciowych i jakosciowych uwzgledniajgcych profil ryzyka Spotki oraz oddziatywanie na siebie zarzadzania kapitatem
i systemu zarzgdzania ryzykiem w Spotce, Zarzad Spétki uznat, iz utrzymanie kapitatu wtasnego w wysokosci limitu

okreslonego w RAF, zaspokaja wtasne potrzeby Spétki w zakresie wyptacalnosci.

B.4. System kontroli wewnetrznej

System Kontroli Wewnetrznej zatwierdzony przez Zarzad Spotki w Polityce systemu kontroli wewnetrznej i zarzadzania

ryzykiem, jest definiowany, jako system, ktéry dziata w celu zapewnienia, ze dziatalno$¢ Spoiki jest zgodna z obowigzujgcymi
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przepisami prawa, wytycznymi organu nadzoru rynku finansowego oraz innych instytucji nadzorujgcych, a takze z
obowigzujgcymi regulacjami wewnetrznymi Spétki. Zapewnia on réwniez, ze procesy Spotki sg efektywne i skuteczne w

kontekscie ich celéow oraz ze informacje sprawozdawcze i zarzgdcze sg wiarygodne i kompletne.

Wdrozony w Spétce system kontroli wewnetrznej opisano w Polityce kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem (polityka).

Zgodnie z zapisami polityki system kontroli wewnetrznej opiera sie na trzech liniach obrony:

e | linia obrony to bezposredni wtasciciele ryzyka, odpowiedzialni za realizacje funkcji operacyjnych, i ponoszg oni

ostateczng odpowiedzialno$¢ za ryzyko wystepujgce w obszarze, ktérym zarzgdzaja;
e Il linia obrony to funkcje kontrolujgce skutecznos¢ pierwszej linii: aktuariat, compliance oraz zarzgdzanie ryzykiem.

e Il linia obrony to funkcja audytu wewnetrznego, ktérej zadaniem jest biezgca ocena systemu kontroli wewnetrznej

i zarzadzania ryzykiem w Spoice.
Podstawowymi elementami wdrozonego systemu kontroli wewnetrznej sa:
e Srodowisko kontroli wewnetrznej,
e czynnos$ci / mechanizmy kontrolne,
e Swiadomosg,
e monitorowanie i raportowanie.

Kontrola wewnetrzna obejmuje zestaw narzedzi, ktéry pomaga Spétce osiggngé swoje cele zgodnie z poziomem ryzyka
wybranym przez Wyzsze Kierownictwo. Cele te nie sg ograniczone jedynie do celéw biznesowych, ale rozciggajg sie takze
na cele zwigzane ze sprawozdawczoscig finansowg, jak réwniez na kwestie zwigzane z przestrzeganiem regulacji
wewnetrznych i zewnetrznych, przy czym majg one rézne znaczenie w zaleznosci od ryzyka, ktére zostato zidentyfikowane.
Wynika z tego, ze odpowiednie mechanizmy kontroli wewnetrznej przyjmuja r6zng nature i forme w zaleznosci od konkretnego

procesu lub proceséw.

Istnienie sprzyjajgcego $srodowiska kontroli, rozumianego jako zestaw czynnosci i dziatan, ktére pokazujg znaczenie kontroli
wewnetrznej w dziatalnosci operacyjnej, jest podstawowym czynnikiem umozliwiajacym skutecznosé kontroli. Srodowisko
kontroli okresla, jak wrazliwy jest personel na samg potrzebe kontroli. Pojecie ,czynnosci i dziatan" oznacza zbiér elementow,
ktére wydajg sie by¢ abstrakcyjne i nieuchwytne, lecz ktére w rzeczywistosci przektadajg sie na realne korzysci dla organizaciji.
Czynniki te obejmuja, na przyktad uczciwosé, wartosci etyczne, know-how ze strony personelu, styl zarzgdzania, sposéb

realizowania delegowanych uprawnien, strukture organizacyjng itp.

W powyzszym kontekscie odpowiedzialnoscig Zarzadu jest wspieranie rozwoju i rozprzestrzenianie ,kultury kontroli”, co
wymaga od Wyzszego Kierownictwa uswiadomienia catego personelu na temat znaczenia kontroli wewnetrznej, pozytecznej
roli jakg w tym procesie odgrywaja, jak réwniez na temat wartosci dodanej, jakg stanowig oni dla firmy. Wyzsze Kierownictwo
jest odpowiedzialne za wdrozenie ,kultury procesu” i ,kultury kontroli” oraz zapewnienie, ze pracownicy sg $wiadomi swojej
indywidualnej roli i odpowiedzialnosci tak, aby zaangazowac ich na poziomie praktycznym w realizowane czynnosci kontrolne
w ramach ich obowigzkéw. W tym celu Wyzsze Kierownictwo zapewnia, ze system delegowanych uprawnien i procedur
regulujgcych przydziat obowigzkéw, procesy operacyjne i kanaty raportowania sg nalezycie sformalizowane, a personel jest
dostatecznie poinformowany i odpowiednio przeszkolony w zakresie takiego systemu. Jednym z podstawowych aspektow
Srodowiska kontroli Spofki jest istnienie i rozpowszechnianie wsréd swoich pracownikéw wysokiego poziomu moralnego. Jest
to realizowane poprzez przyjecie Kodeksu Postepowania Grupy Generali oraz Zasad Grupy Generali stanowigcych
uzupetnienie Kodeksu. Kodeks Postepowania oraz Zasady Grupy stosuje sie w odniesieniu do wszystkich pracownikow Grupy
Generali, w tym do cztonkéw organéw nadzorujgcych i zarzgdzajgcych. Ponadto oczekuje sie, ze osoby trzecie (konsultanci,

dostawcy, agenci itp.) dziatajgcy w imieniu grupy zostang zobowigzane do przestrzegania zasad okreslonych w Kodeksie.
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Kodeks i Zasady Grupy okreslajg minimalne standardy zachowania, ktérych nalezy przestrzegaé i dostarczajg szczegétowych
zasad postepowania w odniesieniu do nastepujgcych kwestii: promowanie réznorodnosci i integracji, ochrona aktywow i
danych biznesowych, konflikt intereséw, przeciwdziatanie korupcji, informacje finansowe i wykorzystywanie informacji
poufnych, ochrona danych osobowych, przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy, finansowaniu terroryzmu oraz sankcje

miedzynarodowe.

Skutecznos$¢ wyzej wymienionych srodkéw kontroli jest gwarantowana nie tylko przez $rodki monitorowania i kontroli dziatan
umiejscowione w catej strukturze organizacyjnej firmy, ale takze poprzez odpowiednie kanatly, przez ktére nalezy zgtaszac
przypadki naruszen. Praktyki lub dziatania, ktére w dobrej wierze zostang uznane za niewtasciwe lub niezgodne z prawem,
Kodeksem Postepowania, zasadami Grupy lub innymi politykami wewnetrznymi (np. dyskryminacja, nekanie, zastraszanie,
mobbing, korupcja, przekupstwo itp.) powinny by¢ zgtaszane w formie pisemnej, z ujawnieniem tozsamosci lub anonimowo,

jesli nie zabrania tego prawo .

Kultura kontroli wewnetrznej w Spétce opiera sie rowniez na wysokim poziomie swiadomosci kazdego pracownika odnosnie
jego rol i obowigzkéw w ramach systemu kontroli i obowigzujgcych hierarchicznych linii raportowania. W celu zapewnienia
odpowiedniej $wiadomosci w/w modelu, firma wprowadzita procesy, dzieki ktérym pracownicy majg swiadomos¢ uprawnien
przekazanych przez Zarzgd. Delegowane uprawnienia podaje sie do wiadomosci na nizszych poziomach hierarchii
strukturalnej poprzez publikacje przez Departament Personalny wewnetrznego memorandum, ktére okresla zmiany
organizacyjne w ramach Spotki. Rozdziat zadan i obowigzkéw pomiedzy Kierownikébw i Przedstawicieli
Prawnych/Prokurentéw, zakres ich uprawniern oraz hierarchia sprawozdawczo$ci zostaty okreslone, odpowiednio,
w dokumentach mianowania i nadania petnomocnictwa. Co do komunikacji zmian organizacyjnych i podziatu rél i obowigzkéw
w ramach poszczegélnych jednostek organizacyjnych, sg one rozpatrywane przez odpowiedzialnego kierownika danej
jednostki organizacyjnej, przy wsparciu Departamentu Personalnego, zgodnie z poziomem zatrudnienia i formalnie

okreslonym zakresem obowigzkéw.

Konsolidacja tej kultury, wraz z racjonalng i wiasciwg orientacjg celdw biznesowych w kierunku przestrzegania zasad
okreslonych powyzej, sg rowniez zapewnione poprzez przyjecie polityki wynagrodzen Grupy Generali w oparciu o nastepujgce
kardynalne role: kapitat wewnetrzny, konkurencyjno$é, spoéjnosé, merytokracja. Premie i inne zachety wyptacane
odpowiedzialnym menedzerom w obszarach dziatalnosci sg czesciowo uzaleznione od powodzenia w rozwigzywaniu
probleméw wchodzgcych w zakres ich odpowiedzialnosci i zidentyfikowanych w trakcie audytu, tak aby proces kontroli
wewnetrznej zostat w petni powigzany. W kazdym przypadku, niezaleznie od istnienia takiego systemu nagréd, nalezy
podkresli¢, ze wdrozenie systemu kontroli i opracowanie proceséw wyposazonych w odpowiednie mechanizmy kontroli jest
przede wszystkim w interesie osob podazajgcych w gore struktury jednostek organizacyjnych, poniewaz pozwala im to
ograniczy¢, w granicach okreslonych progéw dopuszczalnosci, ryzyka, na ktére narazona jest ich dziatalno$¢, zapewniajgc w

ten sposob wymierne korzysci w realizacji i dostarczaniu oczekiwanych rezultatow.

Jak wspomniano wczesniej, skuteczne wdrozenie systemu kontroli wewnetrznej wymaga zaangazowania catego personelu
w proces kontroli, co oznacza ich zaangazowanie w opracowywanie i zastosowanie zasad i procedur, ktére zagwarantujg

Zarzadowi, ze jego dyrektywy dotyczgce zarzgdzania ryzykiem zostang z powodzeniem wdrozone.

W wyniku powyzszego, kontrole wewnetrzne w Spétce organizowane sg na podstawie réznych pozioméw operacyjnych
i poziomow odpowiedzialnosci, ktére podlegaja regulacji i skodyfikowaniu:

1) Kontrole bedgce obowigzkiem jednostek organizacyjnych, ktére tworzg integralng czes$¢ kazdego procesu
spotki i stanowig podstawe systemu kontroli wewnetrznej (patrz: ,Kontrole prowadzone przez jednostki

organizacyjne”).

2) Kontrole prowadzone przez funkcje korporacyjne, ktérych gtdéwnym zadaniem jest wykonywanie zadan

kontrolnych. Sg to, m.in.:

i. funkcja zarzadzanie ryzykiem, ktéra kontroluje profil ryzyka Spétki i przestrzeganie przez

kierownictwo limitéw ustalonych przez Zarzad i Wyzsze Kierownictwo;
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ii. funkcja zapewnienia zgodnosci, ktéra stanowi dodatkowg i niezalezng linie obrony w ramach
systemu kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem, odpowiedzialna za wdrozenie i utrzymanie
efektywnego systemu zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci, czyli biezacg ocene, czy organizacja
dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz procedury wewnetrzne sg wystarczajgce do zapobiegania
ryzyku wystgpienia kar za naruszenie regulacji lub grzywien naktadanych z mocy prawa oraz
ryzyku strat finansowych lub utraty reputacji przez Spotke w wyniku naruszenia prawa, regulaciji
lub $rodkéw zastosowanych przez organy nadzoru lub norm samoregulacji (patrz: Polityka

Systemu Zarzgdzania Zgodnoscig);

iii. budzetowanie i controlling w celu monitorowania i analizy wynikéw dziatalno$ci w zakresie
osiggniecia celéw zatozonych na etapie planowania; wykazanie, poprzez pomiar szczegétowych
wskaznikow, rozbieznosci pomiedzy celami zatozonymi na etapie planowania, a wynikami oraz

zidentyfikowanie zmian nadzwyczajnych;

iv. funkcja ochrony przed oszustwami, ktérej zadaniem jest ochrona przez oszustwem z zewnatrz

oraz identyfikacja i przeciwdziatanie ewentualnym przypadkom jego wystgpienia;

v. roznorakie organy inspekcji, ktére w ramach sieci sprzedazy i rozliczania szkéd zasadniczo
zajmujg sie inspekcjg pod katem nadzoru, kontroli i monitorowania okreslonych obszaréw

operacyjnych lub swiadczenia ustug.

Ponadto, istniejg inne funkcje niz operacyjne, ktére poprzez doradztwo na rzecz pozostatych funkciji
korporacyjnych przyczyniajg sie do osiggniecia celdw kontroli wewnetrznej (doradztwo podatkowe, doradztwo
w zakresie kwestii zwigzanych z prywatnoscig, radca prawny itp.). Na najwyzszym szczeblu istniejg réwniez
funkcje Centrum Korporacyjnego, ktére w ramach swoich obowigzkéw nadzorowania Grupy Generali podejmujg
réznego rodzaju dziatania kontrolne dotyczgce podmiotéw zaleznych grupy i ich dziatalnosci na podstawie

wydanych wytycznych.

3) Niezalezna ocena przeprowadzona przez wewnetrzng kontrole jakosci i skuteczno$ci kontroli wprowadzonych
przez inne funkcje korporacyjne. Audyt wewnetrzny jest w rzeczywistosci odpowiedzialny za zapewnienie, ze
niezalezna ocena zostanie przeprowadzona w zakresie, w jakim system kontroli wewnetrznej jest skuteczny
i efektywny, a wiec za to, czy opracowane kontrole dziatajg na tyle skutecznie, aby zapewnic, ze procesy, w tym
proces zarzadzania ryzykiem, sg wykonywane prawidiowo. Dziatalno$¢ audytu wewnetrznego ma forme
bezposredniej kontroli przeprowadzanych w jednostkach operacyjnych firmy, jak okreslono w Planie Audytu, a
takze analizy i oceny informacji dotyczacych ryzyka i Kkontroli generowanych przez menedzeréw
odpowiedzialnych za rézne obszary dziatalnosci. W celu zapewnienia petnej zgodnos$ci z wymogiem
niezaleznosci od funkcji operacyjnych, lokalna funkcja audytu wewnetrznego podlega bezposrednio Zarzgdowi

i Departamentowi Audytu Grupy Generali.

Funkcje zarzgdzania ryzykiem, zapewnienia zgodnosci i audytu wewnetrznego dziatajg w ramach poszczegoélnych polityk,
ktoére podlegajg okresowej aktualizacji i zatwierdzeniu przez Zarzad. Szczegdtowe przepisy wynikajgce z tych zasad kierujg w
okreslonym zakresie dziataniami, ktére muszg zostaé wykonane w ramach szczegdlnej, przypisanej misji, a takze
uprawnieniami i obowigzkami przyznanymi przez Zarzgd. Funkcje zgodno$ci i zarzgdzania ryzykiem sg angazowane
w przypadkach, w ktérych opracowywane sg nowe procesy i dokonywane sg zmiany w strukturze organizacyjnej firmy.
W szczegolnosci, funkcja zgodnosci musi by¢ kazdorazowo angazowana w opracowywanie procesow, w ktérych istotna jest
kwestia zgodnosci. Z drugiej strony, audyt wewnetrzny jest angazowany w kazdy znaczacy projekt organizacyjny, udzielajgc
wsparcia o charakterze prewencyjnym, tak aby wdrazane mechanizmy kontroli wewnetrznej zostalty poprawnie

zaprojektowane.
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Funkcja zgodnosci

W Generali T.U. S.A. wdrozono system zapewnienia zgodnosci, zgodny z wymagania Grupy Generali, ktérego gtéwnym

zadaniem jest zapewnienie uczciwego oraz zgodnego z obowigzujgcymi przepisami prawa prowadzenia dziatalnosci przez

Spotke. Na system zapewnienia zgodno$ci sktada sie szereg elementéw stanowigcych integralng czes¢ operacji biznesowych:

Systematyczna identyfikacja wymagan wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji zewnetrznych,

Identyfikacja i ocena ryzyka braku zgodnosci poprzez poréwnanie wymagan prawnych/regulacyjnych z procesami,

produktami, ustugami i innymi elementami operacji biznesowych,
Ograniczanie ryzyka braku zgodnosci za pomoca odpowiedniego systemu kontroli,
Monitoring ryzyka braku zgodnos$ci poprzez zbieranie informacji, prowadzenie testow,

Raportowanie i adresowanie przypadkéw braku zgodnosci.

Uczestnikami systemu zapewnienia zgodnosci w Generali T.U. S.A. sg wszyscy pracownicy Spofki:

Zarzad i Rada Nadzorcza ponoszacy bezposrednig odpowiedzialno$¢ za zdefiniowanie i wdrozenie systemu

zarzgdzania zgodnoscia,

Kierownictwo wyzszego szczebla odpowiedzialne za wdrozenie, utrzymanie i monitorowanie procesu zarzgdzania

zgodnoscig w ramach zarzgdzanych przez siebie obszarow,

Kierownicy komorek organizacyjnych petnigcy role wtascicieli poszczegdlnych ryzyk braku zgodnosci i bezposrednio

nimi zarzadzajacy,

Pracownicy zobowigzani do zrozumienia, dostosowania sie i wdrazania wymagan wynikajgcych z przepiséw prawa.

Dziatanie systemu zapewnienia zgodnosci koordynowane jest przez Departament Compliance, bedacy niezalezng komorkg

organizacyjng raportujgcg bezposrednio do Prezesa Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej. Departament Compliance wspiera

procesy identyfikacji, oceny i monitorowania ryzyka braku zgodnosci wynikajacego z braku dostosowania do obowigzujgcych

przepisow prawa, innych regulacji i procedur wewnetrznych i w ten sposdb w niezalezny sposdb uczestniczy w procesie

zarzadzania ryzykiem. Do zadan Departamentu Compliance nalezy:

doradzanie Radzie Nadzorczej i Zarzgdowi w zakresie zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami,

przepisami administracyjnymi;

ocena mozliwego wptywu zmian majgcych miejsce w srodowisku prawnym na operacje realizowane przez Spotke,
identyfikacja i ocena ryzyk dotyczgcych zgodnosci,

przyczynianie sie do promowania kultury uczciwosci i zabezpieczania reputacji Spotki,

wzmacnianie $wiadomosci wymogow wynikajgcych z przepiséw prawa, zasad transparentnosci oraz zobowigzan

wobec interesariuszy,

ocena adekwatnos$ci wdrozonego systemu zarzadzania zgodnoscia wobec rozmiaréw, struktury i ziozonosci

poszczegdlnych procesow realizowanych przez Spotke.

Departament Compliance dziata w oparciu o analize ryzyka, stgd jego dziatalno$¢ skupia sie przede wszystkim na gtéwnych

procesach biznesowych realizowanych przez Spoétke (m.in. regulacje dotyczgce ubezpieczen, w tym wymagania Dyrektywy

Wyptacalnos¢ Il). W obszarze zainteresowania Departamentu Compliance priorytet majg ryzyka powigzane z klientem

dotyczgce procesow takich jak: zarzgdzanie produktem, sprzedaz, obstuga klienta, likwidacja szkod.

Pracownicy Departamentu Compliance pracujg w oparciu o polityki, wytyczne i procedury operacyjne opracowane przez

Grupe Generali.
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Raz do roku wdrozony system zarzadzania zgodnoscig podlega ocenie, ktérej wyniki prezentowane sg Zarzgdowi oraz Radzie

Nadzorczej Spotki.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

Funkcja Audytu Wewnetrznego w Spéitce petniona jest przez Departament Audytu Wewnetrznego zgodnie z zasadami
organizacyjnymi zdefiniowanymi w Grupowej Polityce Audytu, zatwierdzonej przez Rade Dyrektoréw Assicurazioni Generali
(najwyzsza spotka dominujgca Grupy Generali), a lokalnie w Polityce Audytu Wewnetrznego zatwierdzonej przez Komitet
Audytu i Zarzad Spotki.

Funkcja Audytu Wewnetrznego nadzorowana jest przez Osobe Kierujacg Funkcjg Audytu Wewnetrznego, ktéra jest
powotywana przez Rade Nadzorczg. Funkcja Audytu Wewnetrznego jest niezalezng i obiektywnga funkcjg utworzong w celu
badania i oceny adekwatnos$ci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz wszystkich innych elementéw
systemu tadu korporacyjnego poprzez dziatania zapewniajgce i doradcze na rzecz Komitetu Audytu, Zarzadu, Kierownictwa

najwyzszego szczebla i innych interesariuszy.

Funkcja Audytu Wewnetrznego wspiera Komitet Audytu i Zarzad w okre$laniu strategii i wytycznych dotyczacych kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem, zapewniajac, iz sg one odpowiednie i adekwatne, i dostarcza Komitetowi Audytu i

Zarzgdowi analizy, ocene, zalecenia i informacje dotyczace ocenianych dziatan.

Zgodnie z Politykg Audytu Grupy Generali, pomiedzy kierujgcym Audytem Grupowym w Assicurazioni Generali, kierujgcym
Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego, oraz Osobg Kierujgcg Funkcjg Audytu Wewnetrznego w Spétce ustanowiony jest
model bezposredniego raportowania (typu Solid Line). W oparciu o ten model, Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu
Wewnetrznego raportuje do Komitetu Audytu oraz Zarzadu Spétki, a ostatecznie do kierujgcego Audytem Grupowym, za

posrednictwem kierujgcego Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego.

Zapewnia to autonomie dziatania i niezalezno$¢ od zarzadzania operacyjnego, jak rowniez efektywny przeptyw informacji.
Dotyczy to stosowanej metodyki, przyjetej struktury organizacyjnej (rekrutacje, powotywanie, odwotywanie, wynagrodzenie,
wielkos¢ zatrudnienia oraz budzetowanie w uzgodnieniu z Komitetem Audytu i Zarzgdem), zasad raportowania, a takze
proponowanych dziatan audytowych, ktére majg zosta¢ uwzglednione w planie audytu wewnetrznego, ktére nalezy przedtozyc
do Komitetu Audytu i Zarzadu w celu zatwierdzenia. Bezposrednie raportowanie obejmuje tez ustalanie celéw, oraz roczng

ich ocene, ktore nalezy przedtozy¢ do Komitetu Audytu w celu zatwierdzenia.

Departament Audytu Wewnetrznego dysponuje odpowiednim budzetem i zasobami, a zesp6t posiada wiedze, umiejetnosci i

kompetencje niezbedne do realizacji swojej roli i misji.

Funkcja Audytu Wewnetrznego ma petny, nieograniczony i bezzwtoczny dostep do wszelkiej dokumentacji organizacji,
majatku rzeczowego i catego personelu, odpowiedniego do wykonywania wszelkich zadan, przy zachowaniu $cistej poufnosci
oraz zapewnieniu ochrony dokumentacji i informacji. Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego ma nieograniczony

dostep do Komitetu Audytu i Rady Nadzorcze;j.

Funkcja Audytu Wewnetrznego dziata zgodnie z obowigzkowymi wytycznymi Instytutu Audytorow Wewnetrznych, w tym
Podstawowymi Zasadami Praktyki Zawodowej Audytu Wewnetrznego, Definicjg Audytu Wewnetrznego, Kodeksem Etyki oraz

Miedzynarodowymi Standardami Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnetrznego.

Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego nie ponosi odpowiedzialnosci za zadng inng funkcje operacyjng i powinien
posiada¢ otwarte, konstruktywne i oparte na wspotpracy stosunki z organami nadzoru, ktére wspierajg wymiane informaciji,

istotnych dla wykonywania ich obowigzkow.

Pracownicy Departamentu Audytu Wewnetrznego spetniajg wymogi ,fit and proper” okreslone w Polityce Fit & Proper oraz

unikajg, w mozliwie najszerszym zakresie, dziatan, ktére mogtyby powodowac¢ konflikty intereséw lub by¢ postrzegane jako
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takie. Audytorzy wewnetrzni zachowujg sie zawsze w nienaganny sposoéb, a informacje, z ktérymi sie zapoznajg podczas

wykonywania swoich zadan sg zawsze traktowane jako $cisle poufne.

Dziatalno$¢ Funkcji Audytu Wewnetrznego pozostaje wolna od zakidcen ze strony jakiejkolwiek jednostki organizacyjnej,
uwzgledniajgc zagadnienia wyboru zadania audytowego, zakresu, procedur, czestotliwosci, czasu lub tresci raportu, w celu

zapewnienia niezbednej niezaleznej i obiektywnej postawy.

Audytorzy wewnetrzni nie majg bezposredniej odpowiedzialnosci ani nadzoru nad ktéragkolwiek z audytowanych dziatalnosci.
W zwigzku z tym nie uczestniczg w operacyjnej dziatalnosci organizacji ani w opracowywaniu, wprowadzaniu lub wdrazaniu
srodkow organizacyjnych lub kontroli wewnetrznej. Jednakze koniecznos¢ bezstronnosci nie wyklucza mozliwosci zwrécenia
sie do jednostki audytu wewnetrznego o wydanie opinii w konkretnych sprawach zwigzanych z zasadami kontroli wewnetrzne;j,

ktérych nalezy przestrzegac.

Co najmniej raz w roku Osoba Kierujgcy Funkcjg Audytu Wewnetrznego przedstawia Komitetowi Audytu Spétki propozycije
planu audytu wewnetrznego, zanim zostanie on ztozony do zatwierdzenia przez Zarzad Spotki po uzyskaniu pozytywnej opinii

Komitetu Audytu.

Plan audytu wewnetrznego opracowywany jest w oparciu o metodyke bazujgcg na analizie ryzyka, przy uwzglednieniu
wszystkich dziatan, wszystkich elementéw tadu korporacyjnego, oczekiwanego rozwoju dziatalnosci i innowaciji, strategii
organizacji, kluczowych celdw biznesowych a takze wkiladu kierownictwa najwyzszego szczebla i Komitetu Audytu.
Planowanie uwzglednia wszelkie nieprawidtowosci wykryte podczas juz przeprowadzonych audytow oraz wszelkie

zidentyfikowane nowe ryzyka.

W planie audytu przedtozonym przez Osobe Kierujacg Funkcjg Audytu Wewnetrznego do zatwierdzenia przez Komitet Audytu
uwzglednione sg zadania audytowe, kryteria na podstawie ktérych zostaty wybrane, ich harmonogram, wymagania budzetowe
i zasobow ludzkich na kolejny rok kalendarzowy oraz wszelkie inne istotne informacje. Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu
Wewnetrznego informuje Komitet Audytu i Zarzgd o wptywie ograniczen zasobow i istotnych zmianach majacych wptyw na
realizacje Planu w ciggu roku. Komitet Audytu oraz Zarzad omawiajq i zatwierdzajg plan wraz z budzetem i zasobami ludzkimi

niezbednymi do jego realizacji.

Plan ten jest poddawany regularnemu przeglgdowi, co najmniej raz w roku, i dostosowywany w odpowiedzi na zmiany w
organizacji, poziomie ryzyka, operacjach, programach, systemach, kontrolach i obserwacjach audytowych. Stosownie do
potrzeb organizacji, Funkcja Audytu Wewnetrznego moze przeprowadza¢ audyty, ktére nie sg objete Planem Audytu. Tego

typu dodatkowe audyty i ich wyniki sg raportowane do Komitetu Audytu i Zarzgdu przy najblizszej mozliwej okaz;ji.

Wszystkie dziatania audytowe prowadzone sg zgodnie ze spdjng i jednolitg na poziomie Grupy metodykg. Zakres audytu
obejmuje, ale nie ogranicza sie do badania i oceny adekwatnosci i skutecznosci zarzadzania organizacjg, zarzgdzania

ryzykiem i procesami kontroli wewnetrznej w odniesieniu do okreslonych celéw i zadan organizac;ji.

Po zakonczeniu kazdego badania przygotowywany jest i przedstawiany audytowanym pisemny raport z audytu. Raport ten
wskazuje na istotnos¢ zidentyfikowanych kwestii, obejmuje co najmniej wszelkie kwestie dotyczgce skutecznosci i
efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej, jak réwniez powazne braki w zakresie zgodnosci z wewnetrznymi politykami,
procedurami, procesami i celami organizacji. Obejmuje propozycje dziatan naprawczych podjetych lub do podjecia w

odniesieniu do zidentyfikowanych kwestii oraz proponowane terminy ich wdrozenia.

Chociaz odpowiedzialno$¢ za rozwigzywanie wskazanych kwestii spoczywa na kierownictwie Spotki, Funkcja Audytu
Wewnetrznego jest odpowiedzialna w odniesieniu do podniesionych kwestii za proces monitorowania realizacji

odpowiadajgcych im dziatan naprawczych.

W oparciu 0 swojg dziatalno$¢ i zgodnie z metodykg grupy Funkcja Audytu Wewnetrznego jest odpowiedzialna za zgtaszanie
znaczgcych ryzyk i kwestii dotyczgcych systemu kontroli do Komitetu Audytu i Zarzgdu w tym ryzyka oszustwa, kwestii

zwigzanych z tadem korporacyjnym i innych spraw potrzebnych lub wymaganych przez Komitet Audytu i Zarzad.
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Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego, co najmniej dwa razy do roku, przekazuje Komitetowi Audytu sprawozdanie
z dziatalno$ci, z uwzglednieniem wykonanych dziatan, ich wynikow, zidentyfikowanych kwestii, planéw dziatar naprawczych,
dotyczgcych ich rozwigzania, ich statusu i terminu wdrozenia. Obejmuje réwniez wyniki procesu monitorowania realizacji
planéw dziatan naprawczych ze wskazaniem osob i/lub funkcji odpowiedzialnych za ich realizacje, terminéw i skutecznosci
dziatan wdrozonych w celu usuniecia pierwotnie stwierdzonych kwestii. Zarzad okresla, jakie dziatania nalezy podjg¢ w
odniesieniu do kazdej kwestii, a takze zapewnia ich wykonanie. W przypadku jakiejkolwiek szczegdlnie powaznej sytuacji
powstatej miedzy normalnym cyklem sprawozdawczym, Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego niezwiocznie
informuje Komitet Audytu, Zarzad, kierujgcego Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego oraz kierujgcego Audytem

Grupowym w Assicurazioni Generali.

Funkcja Audytu Wewnetrznego wspoétpracuje z innymi kluczowymi funkcjami i audytorami zewnetrznymi w celu statego

zwiekszania wydajnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrzne;.

Audyt Wewnetrzny prowadzi program zapewnienia i doskonalenia jakosci, obejmujgcy wszystkie aspekty audytu. Program
obejmuje ocene zgodnosci dziatalnosci z Metodyka Audytu Grupowego, Definicjg Audytu Wewnetrznego i Standardami, a
takze ocene, czy audytorzy wewnetrzni stosujg Kodeks Etyki. Program ocenia réwniez skutecznos$¢ i efektywnos¢ dziatan
audytowych oraz identyfikuje mozliwosci poprawy.

B.6. Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna zostata wdrozona zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi oraz z uwzglednieniem Wytycznych
KNF dotyczacych procesu tworzenia rezerw techniczno — ubezpieczeniowych z 2015 roku. Wszystkie role i odpowiedzialnosci

przypisane do funkcji aktuarialnej zostaty powierzone Departamentowi Aktuariatu Finansowego i Reasekuraciji.

Dyrektor Departamentu Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji sprawuje nadzér na funkcjg aktuarialng i petni role Aktuariusza
w rozumieniu Ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Wewnetrznie Departament podzielony jest na
niezalezne zespoty, odpowiedzialne za czynnosci naliczeniowe oraz walidacyjne w procesie tworzenia rezerw techniczno —

ubezpieczeniowych. Kierownicy zespotéw raportujg bezposrednio do Dyrektora Departamentu.

Dyrektor Departamentu raportuje bezposrednio do cztionka Zarzadu odpowiedzialnego za obszar finanséw (CFO).

B.7. Outsourcing

Proces zlecania realizacji czynnosci podmiotom zewnetrznym regulowany jest przez Regulamin zlecania czynnosci
ubezpieczeniowych i innych podmiotom zewnetrznym. Obowigzujacy Regulamin ma na celu zapewnienie zgodnosci dziatania
Spotki z aktualnie obowigzujgcym prawem krajowym i miedzynarodowym oraz Politykg Outsourcingu Grupy Generali, w

zakresie outsourcingu proceséw, ustug, dziatan, w tym funkcji nalezacych do systemu zarzadzania.
Regulamin okresla:

e wykaz funkcji nalezgcych do systemu zarzgdzania oraz czynno$ci ubezpieczeniowych, ktére Spotki nalezace do
Grupy Generali w Polsce moga powierza¢ w drodze outsourcingu, ze wskazaniem ktére z tych czynnosci Spotki

uznajg za podstawowe lub wazne,

e  kryteria wyboru podmiotéw, ktérym Spotki zamierzajg powierza¢ wykonywanie czynnosci ubezpieczeniowych oraz

funkcji nalezgcych do systemu zarzgdzania,
e obowigzki Spétek Grupy Generali w Polska wobec Organu Nadzoru,
e obowigzki i zasady wspoipracy Dostawcow ustug z Organem Nadzoru oraz Spoétkami wchodzgcymi w sktad Grupy

Generali w Polsce w zakresie powierzonych czynnosci i funkcji,
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zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z powierzeniem, w drodze outsourcingu, wykonywania czynnosci oraz

funkcji nalezgcych do systemu zarzgdzania.

W zakresie czynnosci ubezpieczeniowych i funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania Generali Polska moze w drodze

Outsourcingu powierzy¢ wykonywanie nastepujgcych czynnosci:

skfadanie oswiadczen woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu umoéw

ubezpieczenia, gwarancji ubezpieczeniowych oraz uméw reasekuracji;

ocene ryzyka w ubezpieczeniach osobowych i ubezpieczeniach majgtkowych oraz w umowach gwaranciji

ubezpieczeniowych;

wyptacanie odszkodowan i innych sSwiadczeh naleznych z tytutu umow ubezpieczenia, umoéw gwaranciji

ubezpieczeniowych oraz uméw reasekuracji;

przejmowanie i zbywanie przedmiotow lub praw nabytych przez zaktad ubezpieczen w zwigzku z wykonywaniem

umowy ubezpieczenia lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej;

prowadzenie kontroli przestrzegania przez ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, zastrzezonych w umowie lub
w ogélnych warunkach ubezpieczen, obowigzkdw i zasad bezpieczenstwa odnoszgcych sie do przedmiotéw objetych

ochrong ubezpieczeniowg;

prowadzenie postepowan regresowych oraz postepowan windykacyjnych zwigzanych z wykonywaniem umoéw
ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych, uméw reasekuracji w zakresie cedowania ryzyka z umoéw

ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych;

lokowanie srodkéw zaktadu ubezpieczen;

wykonywanie innych czynnos$ci okreslonych w przepisach innych ustaw;
ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych;

ustalanie wysokosci szkdd oraz rozmiaru odszkodowan oraz innych $wiadczen naleznych uprawnionym z umow

ubezpieczenia lub umoéw gwarancji ubezpieczeniowych;
ustalanie wartosci przedmiotu ubezpieczenia;

zapobieganie powstawaniu albo zmniejszeniu skutkéw zdarzen losowych lub finansowanie tych dziatan z funduszu

prewencyjnego;

skladanie oswiadczen woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu umoéw

reasekuracji czynnej i uméw retrocesji;
prowadzenie kontroli przestrzegania przez cedentéw warunkdéw uméw reasekuracji czynnej i umow retrocesiji;

czynnosci wykonywane w zakresie doradztwa statystycznego, doradztwa aktuarialnego, analizy ryzyka, badan na
rzecz klientéw, lokowania $srodkéw zaktadu reasekuracji, a takze czynnosci zapobiegania powstawaniu lub

zmniejszenia skutkdw wypadkéw ubezpieczeniowych lub finansowanie tych dziatan z funduszu prewencyjnego;

wykonywanie funkcji nalezacych do systemu zarzgdzania obejmujgcych funkcje zarzgdzania ryzykiem, funkciji

zgodnosci z przepisami, funkcji audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng.

Wyzej wymienione czynnos$ci uznaje sie za ,wazne” w rozumieniu art. 46 ust. 1 punkt 4) lit a) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015

r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2019 roku poz. 381).

Na dzien 31.12.2019 r. Spodtka nie powierzata zadnej funkcji nalezacej do systemu zarzgdzania obejmujgcych funkcje

zarzgdzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng w drodze

outsourcingu.
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Zlecenie wykonywania czynnosci outsourcingowych wymaga zachowania formy pisemnej. Kazdorazowo przy zawieraniu
takiej umowy kierujgcy komorkg organizacyjng lub opiekun biznesowy umowy, ktoéry zleca na zewnatrz wykonywanie
okreslonej czynnosci informuje Departament Compliance o zamiarze zawarcia umowy i przedstawia projekt umowy do
akceptacji w czasie umozliwiajgcym terminowe zgtoszenie w/w umowy do KNF. Dyrektor Departamentu Compliance
zawiadamia Organ Nadzoru co najmniej na 30 dni przed wdrozeniem outsourcingu funkcji nalezacych do systemu zarzadzania
oraz waznych czynnosci, a takze o istotnej zmianie w outsourcingu tych funkcji lub czynnosci. Zgtoszenie nastepuje za
posrednictwem ankiety przygotowanej przez Organ Nadzoru i zaczytywanej do aplikacji SNU. Obowigzujgcy Regulamin
naktada réwniez obowigzek dostarczenia formularza due diligence i ewentualnie oceny ryzyka dostawcy w zaleznosci od
kategorii umowy. Okres$lenie jurysdykcji w ramach ktérej zlokalizowani sg ustugodawcy wykonujgcy czynnosci
outsourcingowe, znajduje sie w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, przy czym jurysdykcja uwarunkowana jest
postanowieniami danej umowy. Regulamin zlecania czynnosci ubezpieczeniowych i innych podmiotom zewnetrznym
(outsourcing) podlega corocznej weryfikacji przez Departament Compliance oraz Departament Zarzadzania Ryzykiem, w

zakresie klasyfikacji istotnosci umoéw outsourcingowych.

W oparciu o przeprowadzong weryfikacje umow outsourcingowych za najbardziej istotne czynnosci uznano ustugi w zakresie:
e zarzadzanie aktywami — zlecone do Spoétki nalezgcej do Grupy Generali z siedzibg w Czechach;
e ustugi assistance — zlecone do Spétki nalezgcej do Grupy Generali z siedzibg w Polsce;

e ustugi w zakresie archiwizacji, obstugi korespondencji, mass printing i niszczenia papierowych/elektronicznych

nosnikéw danych zlecone do podmiotéw z siedzibg w Polsce;
e ustugi w zakresie likwidacji szkdd komunikacyjnych i majgtkowych zlecone do podmiotow z siedzibg w Polsce.

Departament Zarzadzania Ryzykiem co najmniej raz w roku przekazuje do Zarzadu informacje na temat umoéw

outsourcingowych oraz przeprowadzonych ocenach.

B.8. Wszelkie inne informacje

Pomiedzy dniem 31 grudnia 2019 roku a dniem sporzgdzenia niniejszego Sprawozdania o wyptacalnoéci i kondycji finansowej
nastgpita zmiana w skfadzie zarzadu Towarzystwa w zwigzku z powotaniem Pana Rogera Hodgkiss na Cztonka Zarzadu
Spotki ze skutkiem od dnia 2 stycznia 2020 roku. W zwigzku ze zmiang w sktadzie Zarzadu Towarzystwa cztonkowie Zarzgdu
dokonali pomiedzy sobg nowego, nastepujgcego podziatu obszaréw kompetencyjnych obowigzujgcego od dnia 2 stycznia
2020 roku:

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z przepisami), Strategia

biznesowa, Public relations;
e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzgdzanie projektami, Ochrona Danych Osobowych;
e Maciej Fedyna: Finanse, Inwestycje;

e Roger Hodgkiss: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta, Ubezpieczenia korporacyjne (z
wytgczeniem Produktu);

e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod;

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne (HR), Organizacja, Call Center Serwisowe, Zakupy, Logistyka i Obstuga Sit
Sprzedazy;

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzadzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie finansowaniu terroryzmu (CTF).

Ponadto na posiedzeniu Rady Nadzorczej Spétki w dniu 13 grudnia 2019 roku:
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e Pan Andrea Simoncelli zostat powotany na kolejng trzyletnig kadencje rozpoczynajgca sie w dniu 3 stycznia 2020

roku;

e Pan Jakub Jacewicz zostat powotany na kolejng trzyletnig kadencje rozpoczynajgcg sie w dniu 20 stycznia .2020

roku;

e Pan Arkadiusz Wisniewski zostat powotany na kolejng trzyletnig kadencje rozpoczynajgcg sie w dniu 20.03.2020

roku.

Spoice nie sg znane inne istotne informacje dotyczace jej system zarzadzania, ktére moga wptyng¢ na proces decyzyjny lub

ocene uzytkownikéw tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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C. Profil ryzyka

Profil Ryzyka prezentuje ekspozycje Spotki na ryzyko w odniesieniu do akceptowanego poziomu ryzyka okreslnego w RAF.
Profil Ryzyka odnosi sie do ryzyk okreslonych w Mapie Ryzyka Spétki zaprezentowanej w cze$ci sprawozdania B.3. Dla ryzyk
objetych Formutg Standardowa podstawowg metodg oceny ilosciowej jest wyliczenie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci

zgodnie z Formutg Standardowa.
Wszystkie istotne ryzyka objete sg analizg jakosciowg w ramach procesu MRSA.

Ryzyko operacyjne poza wyceng zgodnie z Formutg Standardowg oceniane jest dodatkowo w procesach prospektywne;j
samooceny, analizy scenariuszowej oraz zbierania informacji o stratach operacyjnych. Ryzyko operacyjne uwzgledniane jest

rowniez w MRSA.

Ryzyko ptynnosci jest analizowane w ramach procesu MRSA i dodatkowo analizowane w oparciu o wewnetrzne wskazniki

ryzyka okreslone w procedurze wewnetrznej Liquidity Risk Management Policy.

Najwiekszy wptyw na Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci (Solvency Capital Requirement — SCR) Spotki ma ryzyko aktuarialne
ubezpieczen majatkowych stanowigc 58,1% catego podstawowego wymogu kapitatowego przed dywersyfikacjg. Analiza

ryzyka aktuarialnego ubezpieczen majgtkowych przedstawiona jest w czesci sprawozdania C.1 Ryzyko aktuarialne.

Z pozostatych ryzyk najistotniejsze jest ryzyko rynkowe opisane szczegotowo w czgsci C.2 Ryzyko rynkowe oraz ryzyko

kontrahenta opisane szczegdtowo w cze$ci C.3 Ryzyko kredytowe.

Efekt dywersyfikacji pomniejsza podstawowy kapitatowy wymog przed dywersyfikacjg o 24,1%. Zdolno$¢ odroczonych

podatkéw dochodowych do pokrywania strat stanowi 23,5% Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

W stosunku do stanu na koniec roku 2018 Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci wzrost o 43 498 tys. zt (10,9%). Wzrost
zaobserwowano w przypadku wszystkich modutéw ryzyka uwzglednianych w wyliczeniu Kapitatowego Wymogu
Wyptacalnosci.

Tabela 13 Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalno$ci wedtug Formuty Standardowej przed i po dywersyfikacji na dzien 31
grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku

Réznica

135058 21,3% 103 040 18,5% 31,1%
Ryzyko rynkowe
Egﬁzzﬁ:rlzvykonama zobowigzania przez 89 439 14.1% 82 258 14,7% 8.7%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 10 562 1,7% 7777 1,4% 35,8%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 31333 4,9% 23101 4,1% 35,6%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen majgtkowych 368 795 58,1% 341 920 61,3% 7,9%
Z;xz‘r:‘;"f?l‘g‘éj';ap'ta'°wy wymog przed 635 187 100,0% 558 095 100,0% 13,8%
Dywersyfikacja -153 378 -24,1% -124 717 -22,3% 23,0%
Z;v‘:',z‘fs";"f‘i’i‘:;‘;j'?ap'ta'°wy wymag po 481809 75,9% 433378 77,7% 11,2%

Tabela 14 Kapitatowy Wymdog Wyptacalno$ci wedtug Formuty Standardowej na dzier 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31

grudnia 2018 roku

Podstawowy kapitatowy wymog po

Réznica

S 481 809 108,6% 433 378 108,27% 11,2%
dywersyfikacji
Ryzyko operacyjne 66 070 14,9% 60 800 15,19% 8,7%
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Réznica

Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych 104 097 23.5% 93 894 -23.46% 10,9%
do pokrywania strat
Kapitalowy Wymég Wyptacalnosci 443 783 100,0% 400 284 100,00% 10,9%

W uzupeieniu do wynikéw wyliczenia SCR ustalajgc swoj Profil Ryzyka Spoétka wykorzystuje proces MRSA. Wyniki procesu

MRSA wykazaly, iz najistotniejszym ryzykami Spétki w horyzoncie 3 lat od roku 2019 do roku 2022 sa:

1. Ryzyko wzrostu wartosci wypfacalnych odszkodowan wskutek nowych tytutdow ptatnosci w ubezpieczeniach
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, w tym ptatnosci zwigzanych z zadoscuczynieniem
za krzywde osobom najblizszym poszkodowanego, ktéry na skutek czynu niedozwolonego doznat ciezkiego i

trwatego uszczerbku na zdrowiu,

2. Ryzyko wzrostu wartosci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzeh ubezpieczeniowych lub
Sredniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy

pojazdéw mechanicznych.

3. Ryzyko wzrostu wartosci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzeh ubezpieczeniowych lub

Sredniej warto$ci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach innych niz OC ppm i auto casco.

4. Ryzyko wzrostu warto$ci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzen ubezpieczeniowych lub

sredniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach auto casco.

Wyniki ilosciowej i jakosciowej analizy ryzyka potwierdzity, iz poziom wyptacalnosci okreslajgcy akceptowany poziomu ryzyka

w RAF zaspokaja potrzeby kapitatowe Spotki.

C.1. Ryzyko aktuarialne
C.1.1. Opis technik oceny ryzyka oraz najistotniejszych ryzyk
Spodtka dokonujgc oceny ryzyka aktuarialnego wykorzystuje nastepujgce $rodki:
1. Wyliczenie Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci zgodnie z metodologig Formuty Standardowej,

2. Monitoring rozwoju rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci,
3. Monitoring zmian taryfowych i struktury portfela polis,

4. Analize zmian w otoczeniu prawnym, mogacych mie¢ wptyw na rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe.

Sposréd wymieniowych wyzej technik, pierwsza skupia sie na ilosciowej ocenie ryzyka w perspektywie jednego roku przy
kalibracji wynikajacej z zastosowania wartosci narazonej na ryzyko (VAR — Value at Risk) na poziomie ufnosci rownym 99,5%.
Srodki wymienione w punktach 2 - 4 sg technikami jako$ciowymi, wspierajgcymi proces oceny ryzyka negatywnego rozwoju

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w kolejnych okresach sprawozdawczych.

Ponadto, rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw wyptacalnosci podlegajg walidacji niezaleznej jednostki w ramach

Funkcji Aktuarialnej w zakresie wysokosci rezerw oraz zgodnosci z zasadami Wyptacalnosé 1.
C.1.2. Kapitalowy Wymog Wypftacalnosci wyliczony zgodne z metodologiag Formufy Standardowej

Podstawowym narzedziem oceny ryzyka aktuarialnego w Spétce jest Kapitatowy Wymoég Wyptacalnosci wyliczony zgodnie

z metodologig Formuty Standardowe;.

Wyliczenie to zaktada podziat ryzyka aktuarialnego na nastepujgce moduty i podmoduty:
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e Modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie:
o Ryzyko sktadki i rezerw w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie,
o Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie,
o Ryzyko zwigzane z rezygnacjami w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie,
e  Modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie:
o Ryzyko $miertelnosci,
o Ryzyko dlugowiecznosci,
o Ryzyko niezdolnosci do pracy,
o Ryzyko wydatkéw w ubezpieczeniach na zycie,
o  Ryzyko rewizji wysokosci rent,
o Ryzyko zwigzane z rezygnacjami,
o Ryzyko katastroficzne,
e Modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach zdrowotnych:

o Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia

na zycie,
o Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie,
o Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach zdrowotnych.

Dla kazdego z wyzej wymienionych podmodutéw Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji UE definiuje oddzielne ilosciowe
parametry szokéw zakladajgce okreslong strate Podstawowych Srodkéw Wiasnych w perspektywie rocznej na skutek
nieoczekiwanej materializacji ryzyka. Na tej podstawie Spétka wylicza w kazdym z podmodutéw specyficzny dla siebie spadek
Podstawowych Srodkéw Wiasnych - Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci, przy czym struktura portfela ubezpieczen Spotki
determinuje, ktore ze scenariuszy zdefiniowanych w Rozporzgdzeniu Delegowanym Komisji UE mogg prowadzi¢ do utraty jej
Podstawowych Srodkéw Wiasnych. Na tej podstawie stwierdzono, ze ze wzgledu na specyfike portfela ubezpieczen Spotki,
wymog kapitatowy w podmodutach ,Ryzyko $miertelnosci”, ,Ryzyko niezdolnosci do pracy”, ,Ryzyko zwigzane z rezygnacjami”
i ,Ryzyko katastroficzne” w ramach modutu ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie, oraz podmodut ,Ryzyko
aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie” w ramach modutu ryzyka aktuarialnego w

ubezpieczeniach zdrowotnych wynosi 0 zt.

Aby dokona¢ pomiaru catkowitego ryzyka aktuarialnego dokonuje sie agregacji kapitatowych wymogoéw wyptacalnosci
w ramach poszczegdlnych modutéw przy wykorzystaniu macierzy korelacji ryzyka zdefiniowanych w Rozporzgdzeniu

Delegowanym Komisji UE.

Tabela 15 Kapitatowy Wymdg Wyptacalnosci dla ryzyk aktuarialnych wedtug Formuty Standardowej, przed dywersyfikacjg
pomiedzy modutami ryzyka, wraz z udziatem w podstawowym kapitatowym wymogu przed dywersyfikacjg, na dzien 31 grudnia
2019 roku oraz na dziert 31 grudnia 2018 roku

Zmiana

zR}}/;zko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na 10 562 1.7% 7777 1,4% 35.8%

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach 31333 4.9% 23 101 41% 35.6%
zdrowotnych
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach 368 795 58.1% 341 920 61.3% 7.9%

innych niz ubezpieczenia na zycie
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Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci dla ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie wyliczony
zgodnie z metodologig Formuty Standardowej w Spofce na dzien 31 grudnia 2019 wyniost 368 795 tys. zt przy sumie
poszczegdlnych ryzyk na poziomie 427 136 tys. zt oraz efekcie dywersyfikacji rownym 58 341 tys. zt (14% sumy).

Tabela 16 Kapitatfowy Wymdg Wyptacalno$ci w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie wedfug Formuty

Standardowej, przed dywersyfikacjg pomiedzy podmodutami ryzyka, na dzieri 31 grudnia 2019 roku oraz na dzier 31 grudnia
2018 rok

2019 2018 .
Zmiana
tys. zt tys. zt

Ryzyko sktadki i rezerw 357 992 330 657 8,3%
Ryzyko katastroficzne 30 306 29 470 2,8%
Ryzyko zwigzane z rezygnacjami 38 837 42 831 -9,3%

Najbardziej istotnym sktadnikiem tego wymogu byto ryzyko sktadki i rezerw, dla ktérego wymaog kapitatowy wyniost 357 992
tys. zt. i wzrést w poréwnaniu do 2018 roku o 8,3 %. Gtéwnymi przyczynami tego wzrostu jest rozwoéj sprzedazy oraz zmiana

struktury reasekuraciji.

W ponizszej tabeli zaprezentowano miary wielkosci ryzyka odpowiednio: sktadki (Vprem) i rezerw (Vres) wyznaczone zgodnie
z wymogami Formuty Standardowej dla poszczegdlnych segmentéw. Segmentem o najwiekszej ekspozycji na ryzyko,
zaréwno skfadki jak i rezerw, sg Ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych, co
jest zgodne z profilem dziatalnosci Spoétki.

Tabela 17 Miara wielkoSci ryzyka sktadki i rezerw w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie wyznaczona wedtug
Formuty Standardowej na koniec roku 2019

Vprem (tys. zi) Vres (tys. zi)

Upezpleczgnla F)de’WIedZIa"'IO?CI cywilnej z tytutu 341 448 848 195
uzytkowania pojazdéw mechanicznych

Pozostate ubezpieczenia pojazdow 208 762 54 473
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 7 595 1873
Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych 164 750 82 310
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolne;j 46 980 66 980
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen 30479 6 622
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawne;j 105 157
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 29101 10 706
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 0 0
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Tabela 18 Miara wielkoSci ryzyka sktadki i rezerw w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie wyznaczona wedtug
Formuty Standardowej na koniec roku 2018

Vprem (tys. zi) Vres (tys. zi)

e ek oy
Pozostate ubezpieczenia pojazdéow 173721 50 326
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 5367 806
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych 152 138 76 905
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolne;j 37 558 63 298
Ubezpieczenia kredytow i poreczen 25297 7042
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawne;j 72 111
Ubezpieczenia swiadczenia pomocy 25792 12131
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 0 0

Drugim najistotniejszym skfadnikiem kapitalowego wymogu wyptacalnosci w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na
zycie byto ryzyko zwigzane z rezygnacjami, dla ktérego wymag kapitatowy wynidst 38 837 tys. zt co oznacza spadek 0 9,3%

w poréwnaniu do 2018 roku.

Trzecim sktadnikiem kapitatowego wymogu wyptacalnosci w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie byto ryzyko
katastroficzne, dla ktérego wymaog kapitatowy na koniec roku 2019 byt wyzszy o 2,8% w poréwnaniu do roku 2018 i wynidst
30 306 tys. zt.

Tabela 19 Podmodut ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie wedtug Formuty

Standardoweyj, przed dywersyfikacjg pomiedzy podmodutami ryzyk, na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia
2018 roku

2019 ‘ 2018 ‘ .
zmiana
tys. zt tys. zt
Podmodut ryzyka katastrof naturalnych 24 532 24 605 -0,30%
Podmodut ryzyka katastrof dla reasekuracji

nieproporcjonalnej ubezpieczenia mienia 0 0 .
Podm.odu’r ryzyka katastrof spowodowanych przez 16 121 14716 9,54%
cztowieka

Podmodut pozostatego ryzyka katastroficznego 7 536 6 816 10,56%

W ramach podmodutu ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie nie stwierdzono istotnych
zmian czynnikéw ryzyka w roku 2019 poza podmodutem pozostatego ryzyka katastroficznego, gdzie wzrost jest zwigzany ze
zmiang wolumenu. Spétka aktywnie mityguje ryzyko katastroficzne transferujgc ryzyko za pomocg reasekuracji biernej (w
szczegolnosci umoéw reasekuracji nadwyzki szkody), co skutkuje znacznym obnizeniem wymogu kapitatowego dla podmodutu
ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie. Dla poréwnania, wymoég kapitatowy dla
podmodutu ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie obliczony bez zastosowania technik
ograniczania ryzyka wyniéstby 3 759 805 tys. zt.

C.1.3. Samoocena giéwnych ryzyk aktuarialnych

Spotka stosuje samoocene gtéwnych ryzyk, przeprowadzang za pomoca analizy scenariuszowej, jako jedno z narzedzi
pomiaru ryzyka ubezpieczeniowego w celu zapewnienia identyfikacji kluczowych ryzyk oraz scenariuszy moggcych mie¢
negatywny wptyw na osiggniecie zakladanych celéw strategicznych organizacji. W$rdéd rozwazanych scenariuszy dotyczacych

ryzyka ubezpieczeniowego w ramach MRSA znalazty sie ponizsze.
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1. Ryzyko wzrostu wartosci wypfacalnych odszkodowan wskutek nowych tytutdéw ptatnosci w ubezpieczeniach
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw mechanicznych, w tym ptatnosci zwigzanych z zado$cuczynieniem
za krzywde osobom najblizszym poszkodowanego, ktéry na skutek czynu niedozwolonego doznat ciezkiego i

trwatego uszczerbku na zdrowiu,

2. Ryzyko wzrostu wartosci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzeh ubezpieczeniowych lub
Sredniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy

pojazdéw mechanicznych.

3. Ryzyko wzrostu wartosci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzeh ubezpieczeniowych lub

Sredniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach innych niz OC ppm i auto casco.

4. Ryzyko wzrostu wartosci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzen ubezpieczeniowych lub

Sredniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach auto casco.

5. Ryzyko katastrofy naturalnej i jednoczesnej niewyptacalnosci reasekuratora. Scenariusz potencjalnie moze bardzo

istotnie obnizy¢ srodki wtasne Spétki, natomiast prawdopodobienstwo jest bardzo niskie.
C.1.4. Analiza wrazliwosci na ryzyko aktuarialne oraz wyniki testow stresu

Spétka przeprowadzita réwniez kalkulacje wptywu wybranych scenariuszy na Podstawowe Srodki Wiasne, Kapitalowy Wymaog

Wyptacalnosci i w konsekwencji wspotczynnik wyptacalnosci. Wyniki zaprezentowane zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 20 Analiza wrazliwo$ci wspotczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka aktuarialnego

Podstawowe Kapitatowy
Test stresu Srodki Wymag
Wiasne Wyptacalnosci

Stan na 31.12.2019 941 460 443 783 212,1%
Scenariusz negatywny:

Wspétczynnik

wyptacalnosci

e  Wozrost wartosci niezdyskontowanego
najlepszego oszacowania (UBEL) rezerw
szkodowych o 20% poza ubezpieczeniem
odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdéw mechanicznych oraz
innymi ubezpieczeniami pojazdow,

e Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z
tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych:
Wzrost wartosci niezdyskontowanego 819 760 467 837 175,2%
najlepszego oszacowania (UBEL) rezerw
szkodowych z tytutu zadoscuczynien za
krzywde oraz zmiany metody kalkulacji
rezerw dla szkdd rzeczowych,

e  Wozrost wartosci niezdyskontowanego
najlepszego oszacowania (UBEL) rezerw
szkodowych o 10% dla innych ubezpieczen
pojazdow,

e Wzrost wskaznika szkodowosci 0 20%
przyjetego w rezerwie sktadki.

Scenariusz pozytywny:

e Spadek wartosci niezdyskontowanego
najlepszego oszacowania (UBEL) rezerw
szkodowych o 20% poza ubezpieczeniem
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdéw mechanicznych oraz
innymi ubezpieczeniami pojazdoéw,

e Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z
tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych:
zmiana metody kalkulacji rezerw dla szkéd
rzeczowych,

1062 150 419 378 253,3%
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Podstawowe Kapitatowy Wspétczynnik

wyptacalnosci

Test stresu Srodki Wymég
Wiasne Wyptacalnosci

e Spadek niezdyskontowanego najlepszego
oszacowania (UBEL) rezerw szkodowych o
10% dla innych ubezpieczen pojazddw,

e  Spadek wskaznika szkodowosci 0 20%
przyjetego w rezerwie sktadki.

Zdefiniowane scenariusze istotnie wplywajg na poziom Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz Kapitatowego Wymogu
Wyptacalnosci. Efektem realizacji scenariusza pozytywnego jest wzrost wspoétczynnika wyptacalnosci o 41,1p.p.
W scenariuszu negatywnym srodki wiasne malejg o 36,9p.p. Jednak nawet przy zrealizowaniu sie scenariusza bardzo

negatywnego, poziom wyptacalnosci Spotki pozostaje na poziomie przekraczajagcym 150%.

Zmiana kapitalowego wymogu wyptacalnosci jak réwniez zmiana rynkowej wyceny rezerw techniczno - ubezpieczeniowych
wynikajgce z powyzszych scenariuszy realizujg sie w wigkszosci w module ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych

niz ubezpieczenia na zycie.
C.1.5. Ryzyka aktuarialne, na ktore narazona jest Spétka oraz opis technik ograniczania ryzyka aktuarialnego

Najwazniejszym ryzykiem aktuarialnym na ktére narazona jest Spotka jest wzrost $redniej wyptacanej szkody w segmencie
ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznych. Materializacji tego ryzyka sprzyja
brak stabilnych uregulowan prawnych w zakresie okreslenia kregu osob objetych zadoscuczynieniem oraz warunkow

ramowych okreslania wysokosci zado$éuczynienia.
Spotka, rozpoznajgc wyzej opisane ryzyko, podejmuje szereg dziatan stuzacych utrzymaniu stabilnosci finansowe;j:

e Uwzglednia przy tworzeniu rezerw techniczno — ubezpieczeniowych ostatnio obserwowane zmiany w rozwoju rynku
szkdd osobowych, a w szczegdlnosci zmiany w poziomie $redniego zadoscéuczynienia oraz wplyw orzeczen

sgdowych w tym zakresie,

e Uwzglednia przy tworzeniu rezerw techniczno — ubezpieczeniowych zmiany legislacyjne moggce skutkowac

wzrostem $redniej wysokosci szkody,

e Aktywnie zarzadza strukturg portfela ubezpieczen w celu dywersyfikacji ryzyk przyjmowanych do ubezpieczenia.
W szczegolnosci spoétka zmniejsza udziat ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw

mechanicznych w strukturze portfela ubezpieczen,

e Dokonuje aktualizacji taryfy, w szczegdlnosci w segmencie ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdow mechanicznych, co ma na celu poprawe profilu klientéw i spadek szkodowosci w tym

segmencie.

Poza dziataniami opisanymi powyzej, Spotka w znacznym stopniu ogranicza ryzyko aktuarialne transferujgc ryzyko na
podmioty trzecie za pomocg reasekuracji biernej. Adekwatno$¢ programu reasekuracji jest w sposéb ciggty monitorowana,
a w uzasadnionych przypadkach program jest korygowany w celu lepszego dopasowania do profilu dziatalnosci Spotki.

Zadne z ryzyk aktuarialnych nie stanowi koncentraciji ryzyka, o ktorej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3..

C.2. Ryzyko rynkowe
C.2.1. Opis technik oceny ryzyka oraz najistotniejszych ryzyk
Do oceny ryzyka rynkowego Spétka stosuje nastepujgce techniki pomiaru:

1. Kapitatowy Wymdg Wyptacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuty Standardowe;j,
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2. Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych,

3. Analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci na ryzyko

rynkowe.

Pierwsza oraz trzecia z wyzej wymienionych technik skupiajg sie na ilosciowej ocenie ryzyka rynkowego natomiast druga
technika jest technika typowo jako$ciowg — opartg na analizie scenariuszowej potgczonej z ilosciowym oszacowaniem wptywu
konkretnego scenariusza na najwazniejsze wskazniki ryzyka Spoétki. Analiza wrazliwosci skupia sie na pomiarze ryzyka
rynkowego w krétkoterminowej perspektywie wahan wartosci najwazniejszych pozycji bilansowych. Kapitatowy wymadg
wyptacalnosci ocenia z kolei ryzyko rynkowe w perspektywie jednego roku przy kalibracji wynikajgcej z zastosowania wartosci
narazonej na ryzyko (VAR — Value at Risk) na poziomie ufno$ci rownym 99,5%. Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych skupia
sie natomiast na pomiarze ryzyka rynkowego w trzyletniej perspektywie czasowej zgodnej z perspektywg planowania

biznesowego.
C.2.2. Kapitalowy wymog wypfacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuly Standardowej

Podstawowym narzedziem oceny ryzyka rynkowego w Spofce jest Kapitatowy Wymég Wyptacalnosci wyliczony zgodnie

z metodologig Formuty Standardowej. Wyliczenie to zaktada podziat ryzyka rynkowego na nastepujgce podmoduty:
e ryzyko stopy procentowej,
e ryzyko cen akgcji,
e ryzyko cen nieruchomosci,
e ryzyko spreadu,
e ryzyko walutowe,
e ryzyko koncentracji.

Dla kazdego z wyzej wymienionych podmodutéw Rozporzadzenie Delegowane Komisji UE definiuje oddzielne ilosciowe
parametry szokow zaktadajgce okreslong strate Podstawowych Srodkéw Wiasnych w perspektywie rocznej na skutek wahan
rynkowych cen aktywow. Na tej podstawie Spdtka wylicza w kazdym z podmodutéw specyficzng dla siebie strate
Podstawowych Srodkéw Wiasnych - Kapitatowy Wymaég Wyptacalno$ci. Aby dokonaé pomiaru catkowitego ryzyka rynkowego
dokonuje sie agregacji Kapitalowych Wymogéw Wyptacalnosci z poszczegdlnych podmodutéw przy wykorzystaniu macierzy
korelacji ryzyka rynkowego zdefiniowanej w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE. Réznica pomiedzy prostg sumag
wymogow kapitatowych z poszczegélnych podmodutéw, a skorelowang sumg tych wymogdéw nazywana jest efektem

dywersyfikacji w ramach modutu ryzyka rynkowego.

Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci ryzyka rynkowego wyliczony zgodnie z metodologig Formuty Standardowej w Spétce na
dzien 31 grudnia 2019 wynidst 135 058 tys. zt przy sumie poszczegdlnych ryzyk na poziomie 204 339 tys. zt oraz efekcie
dywersyfikacji rownym -69 281 tys. zt (33,9% sumy). Rok wczesniej Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci ryzyka rynkowego
wynosit 103 040 tys. zt, suma wymogu dla poszczegdlnych ryzyk 168 827 tys. zt a efekt dywersyfikacji -65 787 tys. zt (38,9%
sumy). Wzrost Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci ryzyka rynkowego wynika gtownie ze wzrostu wartosci aktywow

inwestycyjnych.

Najbardziej istotnymi sktadnikami tego wymogu byty: ryzyko cen akcji (67 504 tys. zt) oraz ryzyko koncentracji (51 480 tys. zt).
Istotne znaczenie miaty ryzyko cen nieruchomosci (31 864 tys. zt), ryzyko spreadu kredytowego (23 800 tys. zt) oraz ryzyko
walutowe (19 133 tys. zl). Rok wczesniej rowniez dwoma najistotniejszymi ryzykami rynkowymi byty réwniez ryzyko

koncentraciji (60 435 tys. zt) i ryzyko cen akgcji (54 339 tys. z).

Wartos¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko cen akcji na koniec roku 2019 w wiekszosci wynikata z faktu
posiadania udziatéw kapitatowych w podmiotach powigzanych - Generali PTE S.A. oraz Generali Finance Sp. z 0.0. (wartos$¢

podstawowego wymogu kapitatowego na poziomie 32 458 tys. zt w poréwnaniu do 32 126 tys. zt na koniec roku 2018).
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Pozostata czes¢ tego ryzyka wynikata z ekspozycji w jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych oraz z ekspozycji
w akcje notowane na rynkach regulowanych w panstwach bedgcych czionkami Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(EOG) lub Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD). Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci zwigzany z ryzykiem
cen akcji wzrost o 24,2% gtéwnie w zwigzku ze wzrostem ekspozycji w jednostki uczestnictwa funduszy inwe stycyjnych oraz

ekspozycji w akcje.
Ryzyko koncentracji wynika z 1 ekspozycji ktdrg jest strategiczna inwestycja w Generali PTE S.A.

Najwiekszg dynamike zmian zaobserwowano w ryzyku cen nieruchomosci, ktérego warto$¢ na koniec roku 2019 wyniosta
31 864 tys. zt w poréwnaniu do 1 tys. zt na koniec roku 2018. Wzrost ryzyka wynikat ze zrealizowanej w trakcie roku 2019

inwestycji w fundusz nieruchomosci.

Wartos¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko spreadu kredytowego na koniec 2019 roku wyniosta 23 800 tys. zt
w poréwnaniu do 23 022 tys. zt na koniec roku 2018. Wzrost ryzyka spreadu kredytowego o 3,4% wynikat gtéwnie ze wzrostu

duracji portfela obligacji korporacyjnych.

Wartos¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko walutowe na koniec 2019 roku wyniosta 19 133 tys. zt w poréwnaniu
do 23 485 tys. zt na koniec roku 2018. Spadek ryzyka walutowego o 18,5% wynikat gtdéwnie z lepszego dopasowania

ekspozycji w walutach obcych po stronie aktywéw i zobowigzan.

Wartos¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko stopy procentowej na koniec 2019 roku wyniosta 10 557 tys. zt
w poréwnaniu do 7 545 tys. zt na koniec roku 2018. Wzrost ryzyka stopy procentowej o 39,9% wynikat przede wszystkim

z wzrostu ekspozyciji.

Tabela 21 Ekspozycja na ryzyko rynkowe na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku.
2018

zZmiana
Aktywa ‘ Pasywa (aktywa)
tys. zt ‘ tys. zt

Ryzyko stopy procentowej 2672008 1823 541 2592 454 2296 817 3,1%
Ryzyko cen akgji 241 292 0 218 568 0 10,4%
Ryzyko cen nieruchomosci 127 455 0 39,2 0 nie ma
zastosowania
Ryzyko spreadu 2672008 0 2592 454 0 3,1%
Koncentracja ryzyka rynkowego 3 006 164 0 2780 054 0 8,1%
Ryzyko walutowe 250 889 151 465 216 693 169 307 15,8%

Tabela 22 Kapitatowy Wymdog Wyptacalnos$ci — ryzyko rynkowe na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018
roku

2019 2018

tys. zt tys. zt smiana
Ryzyko stopy procentowe;j 10 557 7 545 39,9%
Ryzyko cen akgciji 67 504 54 339 24.2%
Ryzyko cen nieruchomosci 31 864 1 zastosg\:\?arrrn]i:
Ryzyko spreadu 23 800 23 022 3,4%
Koncentracja ryzyka rynkowego 51480 60 435 -14,8%
Ryzyko walutowe 19133 23485 -18,5%
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka rynkowego -69 281 -65 787 5,3%
Catkowite ryzyko rynkowe 135 058 103 040 31,1%

Zmiany pozostatych ryzyk rynkowych w okresie sprawozdawczym nie byty istotne w rozumieniu Artykutu 291 Rozporzadzenia

Delegowanego Komisji UE.
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C.2.3. Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych

Poza wyliczeniem Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci do pomiaru ryzyka rynkowego Spotka stosuje rowniez samoocene
gtéwnych ryzyk rynkowych, ktéra ma na celu zapewnienie identyfikacji kluczowych ryzyk oraz scenariuszy mogacych mie¢
negatywny wptyw na osiggniecie zaktadanych celdéw strategicznych organizacji. Ws$réd rozwazanych scenariuszy

dotyczgcych ryzyka rynkowego w ramach MRSA przygotowywanej na potrzeby raportu ORSA 2018 znalazly sie:
1. Scenariusz kryzysu finansowego. Istotny wptyw na wartos¢ srodkéw witasnych Spotki.

2. Bankructwo jednego z emitentdw papieréw dtuznych bedacych w portfelu Spotki.

C.2.4. Analiza wrazliwosci na ryzyko rynkowe oraz wyniki testéw stresu

Dodatkowym narzedziem pomiaru ryzyka rynkowego w Spotce jest analiza wrazliwosci. W celu przeprowadzenia tej analizy
zdefiniowano szereg scenariuszy i oszacowano ich ilociowy wplyw na wielko$¢ Podstawowych Srodki Wiasne oraz
Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci. Ponizej zaprezentowana zostata tabela przedstawiajgca poszczegdine scenariusze oraz
ich wyniki wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku.

Tabela 23 Analiza wrazliwosci wspotczynnika wyptacalnosci na scenariusze ryzyka rynkowego
Kapitatowy

. . T i Podstawowe wymog Kapltal9wy Wspoétczynnik
Scenariusz analizy wrazliwosci 5 . wyptacalnosci Wymoég o
Srodki Wiasne .. wyptacalnosci
na ryzyko Wyptacalnosci
rynkowe
Stan na 31.12.2019 941 460 135 058 443 783 212,1%
Spadek cen nieruchomosci -25% 909 597 126 817 440 220 206,6%
Wzrost cen akgji +25% 960 127 142 804 447 205 214,7%
Spadek cen akcji -25% 922 794 127 534 440 527 209,5%
Wzrost stop wolnych od ryzyka +50 p.b. 938 944 171 102 455 632 206,1%
Spadek stop wolnych od ryzyka -50 p.b. 943 562 171 104 465 211 202,8%
Wzrost stop wolnych od ryzyka +20 p.b. 940 512 168 418 457 111 205,8%
Spadek stép wolnych od ryzyka -20 p.b. 942 363 169 111 461 275 204,3%
Scenariusz kryzysu ekonomicznego 757 365 158 900 456 486 165,9%

Analiza wrazliwosci wspoétczynnika wyptacalnosci dla ryzyka rynkowego wskazuje, iz sposréd zdefiniowanych scenariuszy
najbardziej dotkliwym okazat sie byé scenariusz kryzysu ekonomicznego powodowat on spadek Podstawowych Srodkéw
Wiasnych o 184 095 tys. zt (19,6%) oraz dodatkowo wzrost Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci o 12 704 tys. zt (2,9%), co

tacznie poskutkowato spadkiem wspétczynnika wyptacalnosci o 46 punktow procentowych.

C.2.5. Opis technik ograniczania ryzyka rynkowego oraz procesOw cigglego monitorowania skutecznosci tych
technik
Najwazniejszym kompleksowym narzedziem ograniczania ryzyka rynkowego w Spétce jest system limitdw inwestycyjnych

zdefiniowanych w wewnetrznych politykach i procedurach Spéfki, ktéry swym zasiegiem obejmuje nastepujace ryzyka:

e ryzyko stép procentowych — ryzyko to jest ograniczane poprzez ustalenie dla portfela inwestycyjnego gérnego oraz
dolnego limitu mduration, ktéry wynika bezposrednio z duration pasywéw. Ponadto zdefiniowane zostaty limity na
maksymalny czas do zapadalnos$ci w zaleznosci od rodzaju aktywa, ktére nie mogg by¢ przekraczane przez

instrumenty w portfelu inwestycyjnym;

e ryzyko walutowe — Spotka ogranicza to ryzyko poprzez natozenie procentowych limitdw na ekspozycje w walutach
obcych (% danej ekspozycji w stosunku do wartosci catego portfela inwestycyjnego) uwzgledniajgc przy tym wartos¢

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w walutach obcych oraz walutowe transakcje pochodne;
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e ryzyko cen akcji — ryzyko to jest ograniczane poprzez ustalenie dla portfela inwestycyjnego procentowych limitéw
ekspozycji w poszczegolne aktywa wynikajgcych z przynaleznosci danego aktywa do okreslonego indeksu lub kraju

jego notowania;

e ryzyko koncentracji - procentowe limity ekspozyciji dla poszczegdlnych kontrahentéw wynikajg bezposrednio z ratingu

kredytowego danego kontrahenta, wydanego przez niezalezng agencje ratingowa;

e ryzyko spreadu - procentowe limity ekspozycji dla poszczegdlnych inwestycji wynikaja bezposrednio z ratingu

kredytowego danej inwestycji, wydanego przez niezalezng agencje ratingowa;

e ryzyko cen nieruchomosci — ryzyko to jest limitowane poprzez Polityke Inwestycyjng Spotki, ktéra na rok 2019
zaktadata, iz zarzadzajgcy aktywami nie moze inwestowa¢ w nieruchomosci poza inwestycja w fundusz

nieruchomosci zarzgdzany przez Grupe Generali.

Skutecznos¢ systemu limitow inwestycyjnych w zakresie ograniczania ryzyka rynkowego jest monitorowana w perspektywie
dziennej przez zarzadzajgcego portfelem aktywow Spoétki poprzez dzienne badanie wykorzystania limitéw i eskalacje
wykrytych przekroczen. Ponadto minimum raz w miesigcu organizowane jest spotkanie MR&ALCO, podczas ktérego
prezentowana jest informacja o wszelkich istotnych zmianach w profilu ryzyka rynkowego Spétki oraz podejmowane sg

decyzje odnosnie najwazniejszych dziatan majgcych na celu ograniczenie tego ryzyka.

Kolejnym narzedziem ograniczania ryzyka rynkowego w Spoice sg zawierane w celu ograniczania ryzyka transakcje
pochodne. Spoétka zawiera transakcje SWAP dla wybranych walut w celu minimalizacji réznic pomiedzy wartoscig aktywow
i pasywow w tych walutach. Funkcja Aktuarialna raz w miesigcu przekazuje zarzgdzajgcemu portfelem informacje o aktualnej
wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w walutach, a zarzgdzajgcy aktywami zawiera transakcje swap w taki sposob,
aby zminimalizowa¢ ryzyko walutowe. Na dzien 31 grudnia 2019 roku w portfelu Spétki znajdowato sie 5 otwartych kontraktow
swap USD/PLN, 3 kontrakty EUR/PLN oraz 2 kontrakty CZK/PLN, kazdy z nich zostat zawarty w celu zmniejszenia nadwyzki
aktywow w danej walucie nad odpowiadajgcym im pasywom. Transakcje swap domykaty luke walutowg po stronie pasywoéw.
Na dzien 31 grudnia 2017 roku w portfelu Spotki znajdowato sie 5 otwartych kontraktéw swap USD/PLN, 2 kontrakty swap
EUR/PLN oraz 4 kontrakty swap CZK/PLN.

C.2.6. Opis sposobu alokacji aktywéw zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

Spotka w odniesieniu do catego portfela aktywow lokuje swoje inwestycje jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka
dany zaktad moze wiasciwie okresli¢, mierzy¢, monitorowac, ktdrymi moze wiasciwie zarzadzaé, ktére moze witasciwie
kontrolowa¢ i prowadzi¢ sprawozdawczos¢ w ich zakresie, a takze ktére moze witasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich
tacznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Wszystkie aktywa, w szczegdélnosci aktywa pokrywajgce Minimalny Wymadg
Kapitatowy i Kapitatowy Wymoég Wyptacalnosci, sg lokowane w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo, jakos¢, ptynnosé
i rentownos¢ catosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywéw zapewnia ich dostepnos¢. Aktywa stanowigce pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg rowniez lokowane w sposdéb odpowiadajgcy charakterowi i czasowi trwania

zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Aktywa inwestycyjne Spétki sg lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentow,
z uwzglednieniem wszelkich ujawnionych celéw prowadzonej polityki. W przypadku konfliktu intereséw podmiot zarzadzajgcy
portfelem aktywdéw Spotki zapewnia dokonanie lokaty w najlepszym interesie ubezpieczajgcych i beneficjentéw. Spoétka
dopuszcza stosowanie instrumentéw pochodnych, pod warunkiem, ze przyczyniajg sie one do zmniejszenia ryzyk lub utatwiajg
sprawne zarzgdzanie portfelem. Lokaty i aktywa, ktére nie sg dopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym, sg
utrzymywane na ostroznym poziomie. Aktywa sg odpowiednio zdywersyfikowane w taki sposob, aby unikngé¢ nadmiernego
uzaleznienia od jednego okreslonego sktadnika aktywow, emitenta lub okreslonej grupy przedsiebiorstw lub okreslonego
obszaru geograficznego oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu. Lokaty w aktywa tego samego emitenta lub

emitentow nalezgcych do tej samej grupy nie mogg naraza¢ Spotki na nadmierng koncentracje ryzyka.
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C.3. Ryzyko kredytowe

C.3.1. Opis techniki oceny ryzyka kredytowego

Ryzyko kredytowe (ryzyko kontrahenta) oceniane jest w Spotce nastepujgcymi technikami pomiaru:
1.  Kapitalowy Wymdg Wyptacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuty Standardowej
2. Samoocena ryzyka kredytowego

3. Analiza wrazliwo$ci Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko

kredytowe

C.3.2. Kapitatowy wymog wyptacalnosci wyliczony zgodne z metodologia Formuly Standardowej

Wyniki Formuty Standardowej dla ryzyka kontrahenta przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 24 Kapitatowy Wymog WyptacalnoSci na ryzyko kontrahenta wedtug Formuty Standardowej na dzien 31 grudnia 2019
roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku

Ekspozycje typu 1 78 137 74 446 5,0%
Ekspozycje typu 2 14 392 10 056 43,1%
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka niewykonania zobowigzania przez 3090 2245 37.6%
kontrahenta

Catkowite ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 89 439 82 258 8,7%

Ekspozycje typu 1 w Spoice obejmujg ekspozycije z tytutu:

e umow reasekuraciji,
e Srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych.

Ekspozycje typu 2 w Spotce obejmujg ekspozycije z tytutu:

e naleznosci od posrednikéow ubezpieczeniowych,
e naleznosci od ubezpieczajgcych,
e pozostate naleznosci.
Na ryzyko kredytowe w Spotce najwiekszy wptyw ma ekspozycja z tytutu efektu reasekuracji na ograniczenie ryzyka

aktuarialnego oraz ekspozycja z tytutu udziatu reasekuratoréw w rezerwach technicznych.

Catos¢ ekspozycji typu 1 wynosi 5373 401 tys. zt. Ekspozycja z tytutu efektu reasekuracji na ograniczenie ryzyka
aktuarialnego stanowi 78,9% catosci ekspozycji typu 1 (82,7% na koniec 2018 roku), a ekspozycja z tytutu udziatu

reasekuratoréw w rezerwach technicznych stanowi 20,9% catosci ekspozycji typu 1 (17,2% na koniec 2018 roku).

Na ekspozycje typu 2 skifadajg sie naleznosci od klientow i posrednikdw oraz pozostate naleznosci. Suma tej ekspozyciji jest
réwna 95 943 tys. zt.

Z perspektywy podmiotowej najwiekszy wptyw na SCR na ryzyko kontrahenta ma ekspozycja wobec podmiotu
GP Reinsurance EAD bedacego czescig Grupy Generali, kidéra stanowi 60,7% catosci ekspozycji typu 1. Ekspozycja ta
stanowi koncentracje ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE w art. 295 ust. 3. Ekspozycja ta jest

zgodna ze strategig reasekuracji Grupy Generali.

Kapitatowy Wymaog Wyptacalnos$ci na ryzyko ryzyko kontrahenta wzrést o 8,7% w stosunku do roku 2018, co wynikato gtéwnie

ze wzrostu ekspozycji reasekuracyjnych.
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Tabela 25 Ekspozycja na ryzyko kontrahenta wedtug Formuty Standardowej na dzierh 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31
grudnia 2087 roku

Zmiana
Ekspozycje typu 1 inne niz z tytutu ograniczenia ryzyka aktuarialnego 1135038 912 341 24,4%
Ekspozycje typu 1 z tytutu ograniczenia ryzyka aktuarialnego 4 238 363 4 347 234 -2,5%
Ekspozycje typu 2 95 943 67 043 43,1%

Pozostate zmiany ryzyka kontrahenta w okresie sprawozdawczym nie byty istotne w rozumieniu Artykutu 291 L2/DA.
C.3.3. Samoocena ryzyka kredytowego

W uzupetnieniu do wyceny ilosciowej przeprowadzonej poprzez wyliczenie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci wedtug

Formuty Standardowej, ryzyko kredytowe zostato dodatkowo objete oceng w ramach procesu samooceny (MRSA).

Oceniony zostat scenariusz wystgpienia katastrofy naturalnej (np. powodzi) powodujgcy wystgpienie szkody na polisie
korporacyjnej i jednoczes$nie wystgpienie niewyptacalnosci reasekuratora spoza Grupy Generali, do ktérego ryzyko byto
czesciowo cedowane. W konsekwencji caty udziat reasekuratora w szkodzie zostaje pokryty przez Generali T.U. S.A. Wyniki
tego scenariusza wykazaty wysokie pomniejszenie srodkdw wtasnych oraz wysokie pomniejszenie wskaznika wyptacalno$ci.
Jednoczesnie prawdopodobienstwo tego scenariusza zostato okreslone, jako bardzo niskie gtéwnie z uwagi na wysoki rating

reasekuratora, ktérego dotyczytaby ta szkoda.

Ocenie podlegat réwniez scenariusz upadku emitenta obligacji korporacyjnej znajdujacej sie w Srodkach wtasnych Spotki.

Wptyw zostat oceniony jako $redni.
C.3.4. Analiza wrazliwo$ci na ryzyko kredytowe

Pierwszym z krokéw w analizie wrazliwosci na dane ryzyko jest jakosciowa i ilosciowa analiza istotnosci tego ryzyka. Ryzyko
kontrahenta generowanie jest gtdéwnie poprzez efekty ograniczenia ryzyka spowodowanego wystgpieniem katastrofy
naturalnej oraz jakosc¢ kredytowg emitentow instrumentéw dtuznych. Wyniki analizy wrazliwos$ci na poszczegdlne scenariusze
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 26 Analiza wrazliwo$ci wspoétczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka kredytowego
Kapitatowy Kapitatowy

Scenariusz analizy Podstawowe W vlvg’:a:lon%s’ci W vlvgc:glongos'ci K?A[Int;lgwy Wspétczynnik
wrazliwosci Srodki Wiasne yp yp ymog wyptacalnosci
na ryzyko na ryzyko Wyptacalnosci
rynkowe kredytowe
Stan na 31.12.2019 941 460 135 058 89 439 443 783 212,1%
Obnizenie ratingu z A na BBB
przez Assicurazioni Generali 941 460 135 058 141 897 473 050 199,0%
SpA
Wzrost spreadu kredytowego
obligacji korporacyjnych +50 935 123 134 582 89 439 443 575 210,8%
p.b.
Wzrost spreadu kredytowego 895 415 136 277 89 439 444 316 201,5%
obligacji skarbowych +50 p.b.

Analiza wrazliwosci wspétczynnika wyptacalno$ci dla ryzyka kredytowego wskazuje, iz sposrod zdefiniowanych scenariuszy
najbardziej dotkliwym okazat sie byé spadku ratingu Assicurazioni Generali S.p.A. z A na BBB. Powodowat on wzrost
Kapitatowego Wymogu Wyptacalnoéci o 29 267 tys. zt (6,6%) przy niezmienionym poziomie Podstawowych Srodkéw
Wiasnych, co tgcznie poskutkowato spadkiem wspoétczynnika wyptacalnosci o 13,1 punktéw procentowych. Istotny jest rowniez
scenariusz wzrostu spreadu kredytowego obligacji skarbowych, ktéry obniza Podstawowe Srodki Wiasne o 46 046 tys. zt
(4,9%) przy Kapitatowym Wymogu Wyptacalnosci bez istotnej zmiany, skutkujac spadkiem wspotczynnika wyptacalnosci o

10,6 punktéw procentowych.
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C.3.5. Opis techniki ograniczania ryzyka kredytowego oraz procesow ciagtego monitorowania skutecznosci tych
technik
W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1, wobec podmiotu GP Reinsurance EAD Spétka stosuje technike ograniczenia

ryzyka polegajgca na przyjeciu od tego podmiotu depozytu zabezpieczajgcego rozliczenia z tytutu umoéw reasekurac;i.

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z reasekuracjg bierng Spotka stosuje technike ograniczania ryzyka

polegajgca na limitach kwotowych dla umowy oraz limitach tgcznej ekspozycji na reasekuratora w zaleznosci od jego ratingu.

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z ekspozycjami wobec bankéw Spoétka stosuje technike ograniczania

ryzyka polegajgca na ustaleniu limitéw procentowych tgcznej ekspozyciji na kazdy z bankéw w zaleznosci od jego ratingu.
W trakcie 2019 roku w Spotce nie zaszly istotne zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka.

Monitoring skutecznosci technik ograniczania ryzyka kredytowego polega na analizie sytuacji kontrahentéw niezaleznie od ich

ratingéw. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem kredytowym jest wtgczony w zakres audytow wewnetrznych.
C.3.6. Opis sposobu alokacji aktywow zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

Spotka w swej dziatalnosci zawiera umowy reasekuracyjne, deponuje srodki pieniezne w bankach oraz umowy generujgce
inne ekspozycje typu 1 oraz umowy generujgce ekspozycje ryzyka kontrahenta typu 2 w taki sposéb, aby mozliwe byto
wiasciwe okreslenie zwigzanych w tymi ekspozycjami ryzyk, a takze ich mierzenie, monitorowanie, wtasciwe zarzgdzanie,
whasciwa kontrola i sprawozdawczo$¢ w ich zakresie, a takze ktére Spotka moze wiasciwie uwzgledniaé przy ocenie swoich
tacznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Zasady ksztattowania ekspozycji skutkujgcych ryzykiem kontrahenta opierajg sie
na takich samych zasadach ostroznego inwestora jak w przypadku zasad ostroznego inwestora dla ekspozycji skutkujgcych

ryzykiem rynkowym opisanych w sekcji C.2.3.

C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest definiowane jako niepewnos$¢ dotyczgca zdolnosci do terminowego wypetniania zobowigzan ptatniczych
w petnej wysokosci wynikajgcych z dziatan operacyjnych, inwestycyjnych i finansujgcych, w scenariuszu bazowym oraz
scenariuszu stresowym, bez ponoszenia nadmiernych kosztéw zwigzanych z nagtg sprzedazg aktywow lub dostepem do

kredytéw na niekorzystnych warunkach.
C.4.1. Srodki zastosowane w celu oceny ryzyka

Ryzyko ptynnosci jest analizowane w ramach procesu MRSA i wewnetrznym wskaznikiem okreslonym w przyjetej wewnetrznie
polityce ptynnosci zaktualizowanej w listopadzie 2019 roku. Polityka definiuje wskaznik ryzyka ptynnosci CLR (Company
Liquidity Ratio). Limity akceptowanego poziomu tego wskaznika zdefiniowane zostaty w Risk Appetite Framework. Wskaznik
CLR jest rowny sumie oczekiwanych przeptywdw pienieznych netto w ciggu kolejnych 12 miesiecy oraz srodkéw pienieznych
i ich ekwiwalentow podzielonej przez wartos¢ ptynnych i sprzedawalnych aktywéw na poczatku analizowanego okresu.

Wskaznik kalkulowany jest w scenariuszu bazowym oraz stresowym.

Poziom wskaznika na koniec 2019 roku w scenariuszu bazowym prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 27 Wsskazniki ptynno$ci Spotki na dzien 31 grudnia 2019 roku

Pozycja Scenariusz Scenariusz Zmiana

bazowy stresowy
Wskaznik ptynnosci 23,49% 22,72% -3,40%

Towarzystwo, w celu analizy ryzyka ptynnosci wykorzystuje ekspercka wiedze z zakresu ekonomii, finansow i inwestyciji,

jednoczesnie, rozwijajgc narzedzia wspierajgce ocene ryzyka oraz podejmowanie decyzji w zakresie ryzyka ptynnosci. Ryzyko
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jest rowniez monitorowane w sposoéb ciggly poprzez sprawdzanie sald rachunkéw bankowych i spodziewanych zwrotéw z
inwestycji, biorgc pod uwage zapadalnos$¢ lokat i innych instrumentow. Towarzystwo inwestuje zdecydowang wiekszo$¢
aktywow w bardzo ptynne papiery wartosciowe, emitowane przez Skarb Panstwa. Inwestycje w komercyjne papiery dtuzne
lokowane sg w obligacjach spoétek o wysokiej jakosci i takich, co do ktérych, ptynnos¢ finansowa nie budzi zastrzezen. W
Towarzystwie funkcjonuje Komitet Zarzgdzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, ktéry odgrywa wazng role

w procesie zarzgdzania ryzykiem (w tym ryzykiem ptynnosci).

Kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek o ktérych mowa w L2/AD art. 295 ust 5 na dzien 31 grudnia 2019 wyniosta

35 146 tys. zt przed uwzglednieniem kwot naleznych z tytutu umoéw reasekuracji.
W trakcie 2019 roku w Spotce nie zaszly istotne zmiany w poziomie ryzyka ptynnosci.
W trakcie 2019 roku w Spotce nie zaszly istotne zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka ptynnosci.

W ryzyku ptynnosci Spotki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3..

C.4.2. Istotne koncentracje ryzyka

Towarzystwo unikato ryzyka koncentracji poprzez zapewnienie wysokiego poziomu dywersyfikacji portfela. W ramach przyjetej
polityki inwestycyjnej towarzystwo nie lokuje znacznych $rodkéw w papiery warto$ciowe jednego emitenta z wyjatkiem
obligacji Skarbu Panstwa, bgdz obligacji przez Skarb Parnstwa gwarantowanych. Towarzystwo w celu poprawy dywersyfikaciji
i unikania ryzyka koncentracji nawet w obligacjach Skarbu Panstwa alokowato srodki w réznych seriach obligacji, a takze w

réznych terminach zapadalnosci.
C.4.3. Techniki ograniczania ryzyka i monitorowanie ich skutecznosci

Aby ograniczy¢ ryzyko, Towarzystwo prognozuje przyszite przeptywy pienigzne opierajgc sie¢ na znanych zobowigzaniach,
pozostawiajgc odpowiedni margines na nieprzewidziane zdarzenia. Ponadto, realizowana polityka inwestycyjna opiera sie na
inwestowaniu w instrumenty finansowe, ktére pozwalajg na podstawienie do dyspozycji gotowki w odpowiednio krétkim czasie.
Towarzystwo zarzgdza ryzykiem ptynnosci, poprzez ciggty jego monitoring i ocene. Aspekt zarzgdzania ptynnoscig w biezacej
dziatalnosci inwestycyjnej jest nad wyraz istotny, Srodki nie sg lokowane w aktywach o niskiej ptynnosci. Jednoczes$nie
Towarzystwo dba, aby realizowac¢ inne cele dziatalnosci lokacyjnej — w szczegolnosci bezpieczenstwo srodkéw, a co za tym

idzie — dgzenie do minimalizacji innych kategorii ryzyka takich jak ryzyko rynkowe czy kredytowe.
C.4.4. Ryzyko w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. w ryzyku ptynnosci nie wystgpity istotne zagrozenia dla
ptynnosci. Plynnos¢ byta przez caty okres utrzymywana na wysokim poziomie, dzieki alokacji aktywow gtéwnie w obligacje

Skarbu Panstwa.

W trakcie 2019 roku w Spoice zaktualizowana zostata polityka zarzgdzania ryzykiem ptynnosci ktéra w szczegdlnosci
wprowadzita nowy wskaznik CLR. Poza tg zmiang nie zaszly istotne zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka

ptynnosci.

W ryzyku ptynnosci Spétki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE w
art. 295 ust. 3..

Monitoring skutecznosci technik ograniczania ryzyka ptynnosci polega na analizie historycznej dopasowania przeptywoéw

pienieznych Spotki. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem ptynnosci jest wigczony w zakres audytéw wewnetrznych.
C.4.5. Opis sposobu alokacji aktywoéw zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”
W przypadku ryzyka ptynnosci Spotka alokuje aktywa zgodnie z zasadg ,ostroznego inwestora” w taki sam sposob, jak

w przypadku ekspozycji skutkujgcych ryzykiem rynkowym opisany w sekcji C.2.3.
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C.5. Ryzyko operacyjne

C.5.1. Opis techniki oceny ryzyka operacyjnego

Ryzyko operacyjne oceniane jest w Spoétce nastepujgcymi technikami pomiaru:
1. Kapitalowy Wymdg Wyptacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuty Standardowe;j
2. Samoocena ryzyka operacyjnego

3. Analiza wrazliwo$ci Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko

operacyjne

Ocena ryzyka operacyjnego w Spotce realizowana jest za pomocg metod ilosciowych oraz jakosciowych. Techniki ilosciowe
obejmujg kalkulacje wymogéw kapitatowych na ryzyko operacyjne zgodnie z Formutg Standardowg, zbieranie oraz
analizowanie strat operacyjnych oraz analize kluczowych scenariuszy ryzyka operacyjnego. Techniki jakosciowe obejmujg

przeprowadzanie prospektywnej oceny ekspozycji na ryzyko operacyjne.
C.5.2. Kapitatowy Wymég Wypliacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuly Standardowej

Wymogi kapitatowe na ryzyko operacyjne zgodnie z Formutg Standardowg wyniosty:

Tabela 28 Wymodg kapitatowy na modut ryzyka operacyjnego na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzieh 31 grudnia 2018
roku

Zmiana

Wymag kapitatowy na modut ryzyka operacyjnego w
[Generali T.U. S.A.

66 070 60 800 8,67%

Powyzszy wymodg kapitatowy zostat obliczony w oparciu o ekspozycje na ryzyko operacyjne mierzone wartoscig sktadki

zarobionej oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Dane przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 29 Ekspozycja na ryzyko operacyjne na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku

Sktadka zarobiona brutto ciggu ostatnich 12 miesiecy 1525979 1420 096 7,46%
Sktadka zarobiona brutto w ciggu 12 miesiecy

. . 2 1420 096 1400 747 1,38%
poprzedzajgcych ostatnie 12 miesiecy
Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych brutto na koniec roku 2 527 065 2 296 986 10,02%

sprawozd awczego

Informacje o stratach operacyjnych wptywajgcych na wynik Spoétki w roku 2018 zostaty zebrane, poddane analizie
i zaprezentowane Zarzadowi Spétki. Poczawszy od roku 2017 czestotliwo$¢ badania strat operacyjnych jest realizowana
kwartalnie. Informacje o stratach operacyjnych pozyskiwane sg miedzy innymi poprzez proces regularnego raportowania
informacji przez kierownictwo poszczegdlnych komoérek organizacyjnych, analize kont ksiegowych oraz analize rejestréw
obejmujacych: oszustwa, zawlaszczenia, awarie IT i sprawy sgdowe. Warto$¢ zidentyfikowanych strat operacyjnych w roku
2019 powyzej przyjetego poziomu raportowania, ktére wptynety na wynik roku 2019, wyniosta 864 tys. zt (12 zdarzen). W roku
2018 wystgpito 15 zdarzenh o wartosci powyzej przyjetego poziomu raportowania na tgczng wartos¢ 1 811 tys. zt.

C.5.3. Samoocena ryzyka operacyjnego

W ramach technik jakosciowych Spotka przeprowadzita w roku 2019 prospektywng samoocene ryzyka operacyjnego. Proces
realizowany jest w oparciu o katalog 60 kategorii ryzyk operacyjnych i uwzglednia potencjalne ryzyko inherentne, potencjalne
ryzyko rezydualne oraz prawdopodobienstwo wystgpienia. Ocena realizowana jest oparciu o szereg zrodet informacji
obejmujgcych miedzy innymi dane o stratach historycznych wystepujacych w sektorze finansowym oraz w Spofce, stopien

skutecznosci kontroli wewnetrznej, kluczowe wskazniki ryzyka, jak rowniez doswiadczenie i wiedze ekspertéw. Wynikiem
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samooceny jest lista najistotniejszych ryzyk operacyjnych, ktéra stanowi wktad do analizy scenariuszy. W ramach technik
ilosciowych analiza scenariuszy opiera sie na opracowaniu dla kazdego z wybranych ryzyk scenariusza typowego
i scenariusza stresowego (skrajnego) w celu oceny mozliwego wptywu na wynik i wyptacalnos¢ Spétki. Na podstawie
wszelkich dostepnych informacji oraz przyjetych zatozen dotyczgcych rozkladéw wystepowania strat operacyjnych oraz
wartosci tych strat oceniany jest poziom ryzyka. Dla kazdego ze scenariuszy rozwazane sg rowniez istniejgce w spoétce srodki
kontroli oraz w razie potrzeby planowane dodatkowe dziatania ograniczajgce ryzyko. W tabeli ponizej przedstawiony zostat

wynik opisanej powyzej analizy wrazliwosci na kluczowe scenariusze ryzyka operacyjnego.

Tabela 30 Wynik jakosciowej identyfikacji ryzyka operacyjnego — kluczowe ryzyka operacyjne

Lp. Kategoria ryzyka Opis ryzyka

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek niezapewnienia wtasciwego poziomu
1 Klienci i produkty ochrony danych klienta. W analizowanym scenariuszu zatozono wyciek znacznej ilosci
danych osobowych klientow.

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek utraty poufnosci danych, integralno$ci
Oszustwo danych lub dostepnosci systemoéw biznesowych w wyniku zewnetrznego ataku na systemy
zewnetrzne bezpieczenstwa. W analizowanym scenariuszu zatozono uruchomienie malware na
komputerach w sieci korporacyjne;j.

W uzupetnieniu do powyzszej samooceny, Towarzystwo identyfikuje podwyzszony poziom ryzyka operacyjnego zwigzany z
wystgpieniem epidemii koronawirusa i podejmuje stosowne dziatania skoncentrowane przede wszystkim na zapewnieniu
bezpieczenstwa pracownikéw przy zachowaniu odpowiedniego poziomu ciggtosci dziatania.

Na podstawie powyzszych informacji Spotka ocenia, ze kapitat utrzymywany na ryzyko operacyjne jest wystarczajgcy.

W ryzyku operacyjnym Spétki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE
w art. 295 ust. 3.

C.5.4. Analiza wrazliwosci na ryzyko operacyjne

Wymog kapitatowy na ryzyko operacyjne obliczany wedtug Formuty Standardowej bazuje na wartosci sktadek i rezerw. Spotka
poréwnuje poziom wymogu kapitatowego utrzymywanego na ryzyko operacyjne z rzeczywistymi poniesionymi stratami
operacyjnymi oraz szacowanymi potencjalnymi stratami operacyjnych, ktére mogg wystgpi¢ w przysztosci, takze
z prawdopodobienstwem wystgpienia 0,5%. Przeprowadzone analizy potwierdzajg, ze utrzymywany wymaog kapitatowy jest

wystarczajacy.

Wystgpienie potencjalnej straty na poziomie 72 100 tys. zt (zgodnej z VaR 99,5% dla niezdywersyfikowanego ryzyka
niezgodnosci z przepisami), zaktadajgc natychmiastowe obnizenie nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami o wartos¢ straty,

wptynie w ponizszy sposéb na wspotczynnik wyptacalnosci.

Tabela 31 Analiza wrazliwo$ci wspotczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka operacyjnego

Scenariusz analizy Podstawowe Srodki LT 7 wymog Kapitatowy Wymoég Wspétczynnik
AR wyptacalnosci na AN -
wrazliwosci Wiasne ’ Wyptacalnosci wyptacalnosci
ryzyko operacyjne
Stan na 31.12.2019 941 460 66 070 443 783 212,14%
Strata operacyjna 869 360 66 070 443 783 195,90%

Wystgpienie straty operacyjnej zatozonej w scenariuszu nie wptynie na zmiane kapitatowego wymogu wyptacalnosci na ryzyko
operacyjne. Wplynie natomiast na obnizenie Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz na obnizenie Kapitatowego Wymogu

Wyptacalnosci.
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C.5.5. Opis techniki ograniczania ryzyka oraz procesow ciggfego monitorowania skutecznosci tych technik

Ograniczenie ryzyka operacyjnego wymaga podejmowania dziatan specyficznych dla kazdego z istotnych zagrozen
i koncentrujg sie na procesowych i technicznych $rodkach kontroli ryzyka. W kontek$cie wymienionych powyzej scenariuszy

Spotka zapewnita przede wszystkim wymienione nizej srodki ograniczajgce ryzyko.

Tabela 32 Techniki ograniczania ryzyka operacyjnego

Lp. Gtéwne techniki ograniczania ryzyka operacyjnego

Spotka wydzielita Wydziat Bezpieczenstwa, ktérego zadania koncentrujg sie miedzy innymi na zabezpieczeniu Spotki
przed zagrozeniami zwigzanymi z przetwarzaniem danych, monitorowaniu wyciekéw danych, reagowaniu
1-2 | wprzypadku zwiekszenia ryzyka bezpieczehnstwa informacji, realizowaniu szkolen podnoszgcych swiadomosé
pracownikow. Spétka zrealizowata projekt zapewnienia zgodnosci z europejskim rozporzadzeniem o ochronie danych

osobowych (RODO). W Spétce prowadzony jest ciggty proces szkolen w zakresie bezpieczenstwa informacji.

Monitoring skutecznosci technikach ograniczania ryzyka operacyjnego polega zbieraniu informacji o wystgpieniach ryzyka
operacyjnego oraz skutecznosci mechanizméw kontrolnych przy tych wystgpieniach. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem

operacyjnym jest wigczony w zakres audytéw wewnetrznych.

C.5.6. Opis sposobu alokacji aktywéw zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

Spotka w odniesieniu do catego portfela aktywodw lokuje swoje inwestycje jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka
dany zaktad moze wiasciwie okresli¢, mierzy¢, monitorowac, ktdrymi moze wiasciwie zarzgdzaé, ktére moze wiasciwie
kontrolowa¢ i prowadzi¢ sprawozdawczos¢ w ich zakresie, a takze ktére moze witasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich
tacznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Wszystkie aktywa, w szczegdlnosci aktywa pokrywajgce Minimalny Wymaog
Kapitatowy i Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci, sg lokowane w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo, jakos¢, ptynnosé
i rentownos$¢ catosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywoéw zapewnia ich dostepnos¢. Aktywa stanowigce pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg réwniez lokowane w sposob odpowiadajgcy charakterowi i czasowi trwania

zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Aktywa inwestycyjne Spodtki sg lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentow,
z uwzglednieniem wszelkich ujawnionych celéw prowadzonej polityki. W przypadku konfliktu intereséw podmiot zarzadzajacy
portfelem aktywdw Spotki zapewnia dokonanie lokaty w najlepszym interesie ubezpieczajgcych i beneficjentéw. Spoétka
dopuszcza stosowanie instrumentéw pochodnych, pod warunkiem, ze przyczyniajg sie one do zmniejszenia ryzyk lub utatwiajg
sprawne zarzgdzanie portfelem. Lokaty i aktywa, ktére nie sg dopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym, sg
utrzymywane na ostroznym poziomie. Aktywa sg odpowiednio zdywersyfikowane w taki sposéb, aby unikngé¢ nadmiernego
uzaleznienia od jednego okreslonego sktadnika aktywow, emitenta lub okreslonej grupy przedsiebiorstw lub okreslonego
obszaru geograficznego oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu. Lokaty w aktywa tego samego emitenta lub

emitentéw nalezgcych do tej samej grupy nie mogg naraza¢ Spotki na nadmierng koncentracje ryzyka.

C.6. Pozostate istotne ryzyka

Spotka identyfikuje réwniez ekspozycje na ponizsze pozostate istotne ryzyka. Pozycje pozostatych istotnych ryzyk sg takie

same jak na koniec 2018 roku.
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Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne zwigzane jest ze zmianami w otoczeniu zewnetrznym oraz z wewnetrznymi decyzjami, ktére moga
wptyng¢ na profil ryzyka Spétki w przysztosci. Ryzyka strategiczne w szczegdlnosci analizowane sg w procesie planowania
finansowego i majg swoje odzwierciedlenie w wynikach samooceny kluczowych ryzyk (MRSA). W roku 2019 istotnym
strategicznym ryzykiem bylo nieosiggniecie zaplanowanego poziomu sktadki przypisanej. Monitoring skutecznosci
ograniczania tego ryzyka polega na ciggtej analizie przypisu sktadki. Dodatkowo proces uderwritingu i sprzedazy oraz

produktowy sg wigczone w zakres audytéw wewnetrznych.
Gtéwne mechanizmy ograniczania ryzyka strategicznego to:

e system kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem,

e proces planowania finansowego oraz proces samooceny gtéwnych ryzyk.

W ryzyku strategicznym Spoitki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Delegowanym Komisji
UE w art. 295 ust. 3.

Ryzyko reputaciji

Ryzyko reputaciji odnosi sie do potencjalnych strat wynikajgcych z pogorszenia lub z negatywnego wizerunku Spétki u klientéw
oraz innych interesariuszy (np. pracownikéw, firm wspoétpracujgcych, udziatowcdw, organu nadzoru). Ryzyko reputacji jest
m.in. istotnym elementem ryzyk identyfikowanych w procesie samooceny gtéwnych ryzyk. W samoocenie przeprowadzonej w
roku 2019 wystepowato w szczegolnosci w ryzykach operacyjnych, np. w ryzyku wycieku danych klientéw, ryzyku
niedostepnosci systemow, ryzyku btedéw w procesie dystrybucji ubezpieczen. Techniki ograniczania ryzyka zostaty opisane

w rozdziale C.5.
Spotka definiuje w zarzadzaniu ryzykiem reputacyjnym dwa procesy:

1. bezposrednie zarzadzanie ryzykiem reputacyjnym zwigzane z zarzadzaniem transakcjami, ktére mogg wywotac

ryzyko reputacyjne;

2. posrednie zarzadzanie ryzykiem reputacyjnym zwigzane z oceng wpltywéw na reputacje wynikajgcych z

wystgpienia innych ryzyk.
W ramach bezposredniego zarzadzania ryzykiem refutacyjnym Spoétka koncentruje sie w szczegdlnosci na:
1. odpowiedzialnym underwritingu;
2. odpowiedzialnym inwestowaniu.

Posrednie zarzadzanie ryzykiem reputacyjnym dotyczy gtéwnie wptywu na reputacje wynikajgcego ze zdarzen ryzyka

operacyjnego oraz ryzyk strategicznych.
Gtéwne mechanizmy ograniczania ryzyka reputaciji to:

e zarzadzanie reklamacjami,

e komunikacja i monitoring mediow,

e komunikacja marketingowa,

e dziatania podejmowane przez Rzecznika Prasowego,
e wdrozone wytyczne dotyczgce relacji z mediami,

e  zarzgdzanie zasobami ludzkimi,

e zarzadzanie siecig sprzedazy,

e komunikacja wewnetrzna,

e szkolenia menedzerskie,

e program nadawania i rozliczania celdéw biznesowych i kompetenciji,
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e dziatania w obszarze odpowiedzialnosci spotecznej,

e stosowanie kodeksu etycznego.

W ryzyku reputacji Spétki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Delegowanym Komisji UE w
art. 295 ust. 3.

W ocenie Spdtki w odniesieniu do opisanych powyzej pozostatych istotnych ryzyk, z uwagi na ich charakter, nie ma
zastosowania zasada ,ostroznego inwestora” okreslong w art. 132 dyrektywy 2009/138/WE, z uwzglednieniem ryzyk

wymienionych w tym artykule oraz wtasciwego zarzgdzania nimi.

Jednoczesnie Spotka nie identyfikuje ich istotnego wptywu na warto$¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

C.7. Wszelkie inne informacje

Spotka w trakcie roku 2019 uczestniczyta w testach stresu organizowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego wedtug

danych o wyptacalnosci dostepnych na 31.12.2018. Wyniki zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 33 Testy stresu dla ryzyka aktuarialnego

Test stresu Podstawowe Srodki Kapitatowy Wy'm_ég Wspélczynr}ik_
Wiasne Wyptacalnosci wyptacalnosci

Stan na 31.12.2018 836 462 400 284 209,0%
Ryzyko stopy procentowe;j 836 462 400 147 209,0%
taczny scenariusz dla wybranych rodzajow
ryzyka rynkowego (stopa procentowa, spread 773 237 384 641 201,0%
kredytowy, ceny akcji i udziatow)
Ryzyko rezerw 762 511 419 280 181,9%

Spoice nie sg znane inne istotne informacje dotyczace jej profilu ryzyka, ktére mogg wptyna¢ na proces decyzyjny lub ocene

uzytkownikow tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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D. Wycena do celow wyptacalnosci

Spotka sporzadza roczne sprawozdanie finansowe na dziehn zamkniecia ksiag rachunkowych (dalej ,sprawozdanie

finansowe”) stosujgc zasady wyceny aktywow i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego okreslone w oparciu o:

e Ustawe o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (tekst jednolity Dz.U. z 2019 roku poz. 351)
oraz wydanych na jej podstawie przepisach, w szczegoélnosci zgodnie z: Rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 12
kwietnia 2016 roku w sprawie szczegolnych zasad rachunkowosci zaktadow ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji (Dz.U.
2016, poz. 562, z pdézn. zm.); Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie
szczegotowych zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych
z dnia 12 grudnia 2001 r. (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r., poz. 277);

e Ustawe z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019 roku poz. 381).

Sporzadzajagc niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Spotka dokonata przeksztatcenia bilansu
sporzadzonego zgodne z polskimi standardami rachunkowosci (dalej ,,PSR”) do wymogow przepiséw Wyptacalnos¢ Il. Wedtug
regulacji Wyptacalnos$¢ Il sktadniki aktywéw i pasywéw ujmowane sg w wartosci godziwej, a godziwa wycena sktadnikow
innych niz wynikajgce z zawartych umoéw ubezpieczenia i reasekuracji powinna by¢, co do zasady, okreslona zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (dalej ,MSSF”). Jedynie dla konkretnych elementéow

wymagane sg wyjatki lub stosowanie metod wyceny MSSF nie jest obowigzkowe.

Spotka przyjeta zasady wyceny aktywow i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe na potrzeby
sporzadzania zgodnie z metodykg Wyptacalnosci Il bilansu stanowigcego element kwartalnych danych i informaciji do celow

nadzoru oraz sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zakfad.

Aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wycenia sie przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci,
dajacej sie przewidzie¢ w przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego, zgodnie

z art. 75-86 Dyrektywy oraz art. 223-226 ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej wg nastepujacych zasad:

e aktywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zostaé wymienione pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakciji (przy czym poszczegdlne aktywa muszg by¢ wyceniane

w sposob indywidualny);

e zobowigzania inne nize rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe (dalej: ,zobowigzania”) wycenia sie w kwocie, za jakg na
warunkach rynkowych, mogtyby one zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomiedzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami transakcji (przy czym poszczegdlne zobowigzania muszg by¢ wyceniane w sposob

indywidualny);

e przy wycenie aktywow i zobowigzan Spodtka stosuje zasade istotnosci zdefiniowang ponizej, przy jednoczesnym

uwzglednieniu charakteru posiadanych informacji.
Istotnos¢

Informacje uznaje sie za istotne, gdy ich pominiecie lub znieksztatcenie moze wptywa¢ na decyzje podejmowane na ich
podstawie przez uzytkownikow tych sprawozdan lub na ocene dokonywang przez uzytkownikéw sprawozdan, w tym organow

nadzoru.

Towarzystwo przyjmuje, jednolite dla catej Grupy, nastepujgce limity dla oceny istotnosci znieksztatcenia wyceny sktadnika

bilansu ekonomicznego przy zastosowaniu przyjetej metody wyceny:
e nieistotne — mniej niz 2,5% SCR;

e malo istotne — pomiedzy 2,5% a 5% SCR;

e Srednio istotne — pomiedzy 5% a 10% SCR;
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wysoce istotne — powyzej 10% SCR.

Towarzystwo dokonuje oceny istotnosci raz w roku wykorzystujgc wartos¢ SCR za rok poprzedni.

Stosowane uproszczenia

Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w art. 29 ust. 3 i 4 dyrektywy 2009/138/WE Towarzystwo wycenia sktadniki

aktywow lub zobowigzan na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych sprawozdan

finansowych w przypadku, gdy:

metoda wyceny jest zgodna z art. 75 Dyrektywy;
metoda wyceny jest proporcjonalna do charakteru, skali i zZtozonosci ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci zaktadu;

Towarzystwo nie wycenia tych aktywow lub zobowigzan w swoich sprawozdaniach finansowych przy zastosowaniu
miedzynarodowych standardéw rachunkowosci przyjetych przez Komisje na podstawie Rozporzgdzenia (WE)
nr 1606/2002;

metoda wyceny aktywdéw i zobowigzan jest stosowana takze przy sporzgdzaniu pakietu konsolidacyjnego zgodnie
z MSSF, a koszty zastosowania MSSF spowodowatyby dla Towarzystwa koszty, ktére bytlyby nieproporcjonalne do

catkowitych wydatkéw administracyjnych.

Zgodnie art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego Spotka wycenia na podstawie metody wyceny, ktorg stosuje przy

sporzadzaniu swoich rocznych sprawozdan finansowych nastepujgce aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowe:

nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek witasny, stanowigce

whasnos¢ lub wspotwtasnos¢ Towarzystwa (R0060);

depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkow pienieznych z terminem zapadalnosci krotszym niz rok (R0200);
naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych (R0360);

naleznosci z tytutu reasekuracji biernej (R0370);

pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnos$ci ubezpieczeniowej) (R0380);
pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) (R0420);

pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) (R0750);

zobowigzana z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw (R0760);

zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadoéw reasekuracji (R0770);

zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdéw ubezpieczeniowych (R0820);
zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej (R0830);

pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) (R0840);

pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) (R0880).

Spodtka wycenia na podstawie metody wyceny, ktdrg stosuje przy sporzadzaniu pakietéw konsolidacyjnych MSSF nastepujace

aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe nierozpoznawane w rocznych sprawozdaniach

finansowych:

nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na podstawie umow leasingu lub
najmu (R0060).
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Hierarchia wyceny i aktywny rynek

Spotka przyjeta nastepujacg hierarchie wyceny aktywow i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe

okreslong przez MSSF 13 i zgodng z zatozeniami art. 10 Rozporzgdzenia delegowanego:

e podstawowg metodg wyceny aktywow i zobowigzan jest wycena wg cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach

tych samych aktywéw i zobowigzan;

e gdy zastosowanie metody podstawowej jest niemozliwe, aktywa i zobowigzania wycenia sie przy zastosowaniu cen
rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywéw i zobowigzan, z uwzglednieniem korekt
odzwierciedlajgcych istniejgce réznice wynikajace z czynnikéw specyficznych dla danego skfadnika aktywéw lub

zobowigzan;

e gdy zastosowanie metod okreslonych w pkt. 1-2 powyzej jest niemozliwe, Towarzystwo stosuje alternatywne metody

wyceny, opisane w punkcie (D.4.).
Towarzystwo nie identyfikuje aktywnych rynkéw dla aktywow innych niz instrumenty finansowe.
Aktywny rynek musi spetniac ponizsze kryteria:
e aktywa lub pasywa bedgce przedmiotem obrotu handlowego majg jednorodny charakter,
e praktycznie zawsze powinni wystepowaé nabywcy i sprzedawcy zainteresowani danymi aktywami lub pasywami,
e informacja o cenach tych aktywow lub pasywoéw jest powszechnie dostepna.

Instrument finansowy uwaza sie za notowany na aktywnym rynku, jesli kwotowane ceny mozna tatwo i regularnie uzyskiwac¢
(z gietdy lub publikacji autoryzowanych serwiséw informacyjnych), a ceny te reprezentujg aktualne i regularnie wystepujgce
na rynku transakcje zawierane na zasadach rynkowych miedzy zainteresowanymi stronami. Instrument finansowy uznaje sie
za nienotowany na aktywnym rynku, jesli dostepny jest jedynie ograniczony oglad cen transakcyjnych lub nastepuje znaczny
spadek wielkosci i poziomu aktywnosci handlowej lub notowania cen znacznie réznig sie w czasie albo wsrdd uczestnikow
rynku lub wystepuje znaczny wolumen transakcji pomiedzy powigzanymi stronami lub jesli obserwowalnych cen nie mozna

uzna¢ za odzwierciedlajgce warto$¢ godziwg z powodu niesprzyjajgcych warunkéw rynkowych.

W przypadku instrumentow, ktérych nie mozna uznaé za notowane na aktywnym rynku, ale dla ktérych istniejg porownywalne
instrumenty bedgce przedmiotem obrotu na aktywnym rynku, wycena odbywa sie w oparciu o dane dotyczgce podobnych
papierow wartosciowych notowanych na aktywnym rynku z uwzglednieniem spreadu pomiedzy instrumentami wycenianymi
a odpowiadajgcymi im instrumentami porownywalnymi. Do wyceny wykorzystuje sie funkcje Yield and Spread Analysis (YAS)
w systemie Bloomberg. Metoda wyceny jest stosowana w przypadku, gdy instrument wyceniany i instrument poréwnywalny
sg do siebie podobne w jak najwiekszym stopniu oraz nie zachodzg utrudnienia w wiarygodnym okresleniu spreadu miedzy
tymi instrumentami. W przypadku zmian cech instrumentu wycenianego, ktére spowodowatyby, ze instrumenty uprzednio
uznane za podobne przestang by¢ porownywalne, Towarzystwo zmienia metode wyceny na metody alternatywne, o ktérych

mowa w punkcie (D.4).
Podstawowe réznice pomiedzy bilansem wg Wyptacalnos¢ Il a PSR

Gtéwne rdéznice pomiedzy wartoscig bilansowg aktywéw i pasywdw w bilansie dla celéw rachunkowosci i bilansie dla celow

wyptacalnosci odnoszg sie do:
e eliminacji wartosci niematerialnych i prawnych, wigczajgc wartosc¢ firmy,
e eliminacji czesci rozliczen miedzyokresowych czynnych (DAC, rozliczanie w czasie prowizji reasekuracyjnych),
e wyceny udziatéw w jednostkach podporzgdkowanych wedtug skorygowanej ceny nabycia,

e wyceny obligacji w portfelu utrzymywane do terminu wymagalnosci w wartosci godziwe;j,
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e eliminacji $rodkéw pienieznych ZFSS oraz zobowigzan ZFSS i funduszu prewencyjnego,
e wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zgodnie z najlepszym oszacowaniem,
e wyceny zobowiazan podporzagdkowanych metodg zdyskontowanych przeptywow pienigznych,

e Uujecie marginesu ryzyka,

wptywu powyzszych korekt na podatek.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg ujmowane w odniesieniu do wszystkich zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych wobec ubezpieczajgcych i ubezpieczonych. Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada
biezgcej kwocie, ktorg Towarzystwo musiatoby zaptaci¢, gdyby miato bezposrednio przenies¢ swoje zobowigzania z tytutu

ubezpieczen i reasekuracji do innego zaktadu ubezpieczen lub reasekuraciji.

Bilans dla celow wyptacalnosci prezentowany jest w ztotych polskich, bedgcych walutg prezentacyjng Towarzystwa. Aktywa i
zobowigzania wynikajgce z transakcji denominowanych w walutach obcych sg przeliczane zgodnie ze srednim kursem NBP
na dzien bilansowy.O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie zasady wyceny zostaty konsekwentnie zastosowane do

wszystkich prezentowanych okresow.
Zasady wyceny stosowane po raz pierwszy
W 2019 roku Spétka wprowadzita zasady wyceny umow z leasingu zgodnie z MSSF 16.

Towarzystwo wykazuje skutki uméw spetniajgcych cechy leasingu okreslone w MSSF 16 w aktywach i zobowigzaniach
bilansu, przyjmujgc w tym zakresie zasady ewidencji i wyceny okreslone przez Grupe Generali, kitéra sporzgdza
skonsolidowane sprawozdania finansowe zgodnie z MSSF. Tym samym w pakietach konsolidacyjnych nie wyodrebnia sie

umoéw leasingu operacyjnego i leasingu finansowego.
Towarzystwo kwalifikuje jako leasing umowy spetniajgce ponizsze kryteria:

e Towarzystwo posiada kontrole nad aktywem bedgcym przedmiotem umowy tzn., gdy w trakcie catego okresu trwania
umowy posiada jednoczesnie prawo do otrzymywania wszelkich korzysci ekonomicznych ptyngcych z mozliwosci
wytgcznego uzytkowania aktywa bezposrednio lub posrednio oraz prawo do decydowania o sposobie i celu uzytkowania

aktywa;
e przedmiot umowy jest jednoznacznie i wyraznie okreslony;
e umowa zostata zawarta na czas okreslony.

W przypadku umow, ktére jednoczesnie zawierajg elementy leasingu oraz elementy zwigzane z ustugami Towarzystwo

prowadzi ewidencje w sposob pozwalajgcy na wyodrebnienie elementow leasingowych oraz elementéw nie leasingowych.

Za date rozpoczecia leasingu uznaje sie dzien, w ktorym Towarzystwu udostepniono okreslony w umowie sktadnik aktywow
w celu jego dalszego uzytkowania. W dacie rozpoczecia leasingu Towarzystwo ujmuje prawo do korzystania ze sktadnika

aktywow oraz zobowigzanie z tytutu leasingu.
Poczatkowa wycena prawa do korzystania ze sktadnika aktywéw ustalana jest w oparciu o nastepujgce wielkosci:
e kwote poczagtkowej wyceny zobowigzan z tytutu leasingu;

e sume kwot wszystkich ptatnosci leasingowych, ktére zostaty dokonane przed lub w dniu rozpoczecia sie leasingu,

pomniejszone o ewentualne zachety leasingowe;

e poniesione koszty bezposrednie;
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e szacunkowy koszt, ktory bedzie musiat by¢ poniesiony w zwigzku z demontazem i usunieciem skfadnika aktywow,
przywréceniem do stanu pierwotnego terenu, na ktérym miescit sie sktadnik aktywéw lub doprowadzeniem go do stanu

koncowego okreslonego w umowie.

Na dzieh bilansowy wartos¢ prawa do korzystania ze sktadnika aktywéw wyceniania jest przy zastosowaniu modelu
kosztowego (tj. warto$¢ poczatkowa jest pomniejszana o skumulowane odpisy amortyzacyjne oraz ewentualne skumulowane
odpisy aktualizujgce z tytutu trwatej utraty wartosci). Ze wzgledu na swojg charakterystyke, aktywa wykorzystywane na
podstawie uméw najmu, nie podlegajg znacznym wahaniom cen, a ich wycena zalezna jest przede wszystkim od stopnia
zuzycia — uptywu czasu, ktéry wyrazony jest przez amortyzacje. W zwigzku z tym Spétka uznaje, ze ujecie kosztowe nie rézni
sie istotnie od wartosci godziwej. Zastosowane uproszczenie w ocenie Spotki nie ma istotnego wptywu na wyniki, w tym na

poziom srodkéw wiasnych, kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego.

Poczatkowa warto$¢ zobowigzania z tytutu leasingu zostaje rozpoznana w kwocie rownej biezgcym warto$ciom pozostatych
do zapfacenia ptatnosci leasingowych zdyskontowanych za pomocg stopy procentowej skonstruowanej jako stopa wolna od
ryzyka dla waluty okreslonej w umowie, opublikowanej przez EIOPA, powigkszonej o spread kredytowy odzwierciedlajgcy
ryzyko kontrahenta czyli Generali Zycie TU S.A. W przypadku, gdy w ramach umowy ramowej pojedyncze przedmioty leasingu
udostepniane sg w dtuzszym okresie czasu (np. wymiana floty) te samg stope procentowg przyjmuje sie do dyskontowania
zobowigzan wynikajgcych z prawa do korzystania ze skfadnikéw majatku przyjetych w danym kwartale. Wartos¢ poczgtkowa

zobowigzan z tytutu leasingu obejmuje:

state ptatnosci pomniejszone o zachety;

e zmienne ptatnosci leasingowe zalezne od indeksu lub stopy (np. LIBOR);

e  kwoty, ktére zostaty okreslone jako gwarancja wartosci rezydualnej sktadnika aktywoéw;
e cene realizacji zakupu po okresie leasingu, jezeli taka opcja zostata zapisana w umowie;

e kwote kar zwigzanych z przedterminowym zakonczeniem umowy leasingu (w przypadku, gdy Spoétka posiada takie

prawo).

Towarzystwo kazdorazowo indywidualnie ocenia skutki zmiany umoéw zakwalifikowanych jako leasing zgodnie z MSSF 16 lub
zmiany opfat leasingowych. W zaleznosci od charakteru i zakresu zmian wprowadza sie odrebny leasing lub modyfikuje sie
wartos$¢ bilansowg rozpoznanych wczesniej uméw leasingowych. Zwiekszenie wartosci zobowigzania na skutek aktualizaciji
wyceny odnoszone jest z drugiej strony na sktadnik aktywow z z tytutu prawa uzytkowania. Z kolei zmniejszenie wartosci
zobowigzania wigze sie ze zmniejszeniem wartosci sktadnika aktywéw oraz ujeciem zysku lub straty wynikajgcej

z wczesniejszego czesciowego lub catkowitego zakonczenia leasingu.

W przypadku umoéw denominowanych w walutach obcych wyrazong w walucie obcej wartos¢ poczgtkowa przyjetych w leasing
skfadnikow aktywéw oraz zobowigzanie z tego tytutu przelicza sie przy zastosowaniu ogtoszonego przez NBP kursu sredniego
na dzieh poprzedzajgcy moment rozpoczecia okresu leasingu. Wartos¢ prawa do korzystania ze sktadnika aktywéw ustalona
w momencie udostepnienia do korzystania lub zmiany warunkéw umownych nie ulega zmianie w nastepstwie zmiany kursow
waluty, natomiast zobowigzanie z tytutu leasingu podlega wycenie na kazdy dzieh bilansowy. Do wyceny zobowigzania
przyjmuje sie obowigzujgcy na dzien bilansowy $redni kurs NBP waluty okreslonej w umowie leasingu. Rdéznice kursowe

z wyceny korygujg zobowigzanie z tytutu leasingu w korespondenciji z kontem przychodéw lub kosztéw finansowych.

Towarzystwo stosuje uproszczenie poprzez ujmowanie optat leasingowych bezposrednio w koszty przez caty okres trwania

umowy w odniesieniu do:

e umoéw najmu krotkoterminowego, ktérych okres trwania nie przekracza 12 miesiecy, przy czym opcja zakupu
automatycznie wyklucza mozliwo$é zakwalifikowania umowy do leasingu krétkoterminowego; uproszczenie stosowane

jest do catej klasy aktywow stanowigcej przedmiot leasingu;
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e umoéw, w ktérych okres trwania umowy jest nie okreslony, a Towarzystwo ma mozliwo$¢ ich wypowiedzenia
z zachowaniem okresu wypowiedzenia krétszego niz 12 miesiecy (w takim przypadku okres wypowiedzenia uwaza sie

za okres, w ktérym Towarzystwo moze nieodwotalnie korzysta¢ z przedmiotu najmuj);

e leasingu przedmiotéw niskowartosciowych (o wartosci jednostkowej ponizej 5000 EUR np. sprzet biurowy, tablety,

laptopy, telefony).
Zmiana zasad wyceny

W 2019 roku Spotka zmienita zasady wyceny zobowigzan podporzgdkowanych oraz obligacji korporacyjnych nienotowanych.
W przypadku zobowigzan podporzadkowanych Towarzystwo stosuje metode opartg o zdyskontowane przeptywy pieniezne w
miejsce skorygowanej ceny nabycia. W przypadku nienotowanych obligacji korporacyjnych Towarzystwo stosuje metode
opartg o zdyskontowane przeptywy pieniezne. W ubiegtych latach za warto$¢ godziwg obligaciji, ktdre nie sg notowane Spétka
uznawata réwniez skorygowang wartos¢ nabycia tych papieréw, o ile wyliczona przy jej zastosowaniu warto$¢ bilansowa nie
odbiega od wartosci bilansowej wyliczonej na bazie modelu DCF o wiecej niz 1%. Poréwnanie wartosci wyliczonej na bazie
modelu i skorygowanej ceny nabycia odbywato sie nie rzadziej niz na koniec kwartatu lub kazdorazowo po otrzymaniu
informaciji o istotnej zmianie ryzyka zwigzanego z emitentem obligacji. Zmiany zasad wyceny zostaty wprowadzone w zwigzku
z zalecniami KNF wydanymi po przeprowadzonej w 2019 roku kontroli dotyczgcej sposobu sporzadzania formularza
S.02.01.02.01. na dzien 31 wrzesnia 2018 roku, przygotowanego na potrzeby organu nadzoru wedtug rezimu Solvency |I.

Wptyw zmiany zasad na dane poréwnawcze zostat przedstawiony w ponizszej tabeli (w tysigcach ztotych).

Pozycja iuletel 31.12.2018 NAZ2 Roznica
pozyciji dane przeksztatcone

Obligacje korporacyjne R0150 216 808 216 809 1

Zobowigzania podporzadkowane R0850 101 574 101 094 -479

Zmiana zasad wyceny ma nieistotny wptyw na Podstawowe Srodki Wtasne oraz Kapitatowy Wymaég Wyptacalno$ci.

Ponizej przedstawiony zostat opis wyceny poszczegdlnych sktadnikdw aktywow i pasywow na potrzeby sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowej oraz réznic pomiedzy skfadnikami aktywow i pasywow ujawnionymi w Sprawozdaniu

finansowym za rok 2019 a warto$ciami ujawnionymi w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j.

D.1. Aktywa

Tabela 34 Wycena aktywow zgodnie z przepisami Wyptacalno$¢ Il na dzien 31 grudnia 2019 roku (w tysigcach ztotych)
Wartos¢ ze sprawozdania

AKTYWA Symbol finansowego Wartos¢é wg Wyptacalnosé Il

Warto$¢ firmy R0010 34 859
Aktywowane koszty akwizycji R0020 151 519
Warto$ci niematerialne i prawne R0030 42 440 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku R0040 53 896 0
dochodowego
Nadwyzka na funduszu $wiadczen
emerytalnych R0050 0 0
Nieruchomosci, maszyny i urzadzenia do
uzytku wiasnego R0060 8412 18778
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen
zwigzanych z wartoscig indeksu i R0070 3024 950 3015 929
ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku R0080 0 0

wlasnego)
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Wartos¢ ze sprawozdania

AKTYWA fi Wartos¢ wg Wyptacalnosé Il
inansowego
Lokaty w jednostkach
podporzadkowanych (udziaty kapitatowe) R0090 261725 252704
Akcje R0100 26 104 26 104
Akcje — notowane R0110 26 104 26 104
Akcje — nienotowane R0120 0 0
Obligacje R0130 2636 148 2636 148
Obligacje rzgdowe i komunalne R0140 2428 804 2 402 466
Obligacje korporacyjne R0150 207 344 233 682
Obligacje strukturyzowane R0160 0 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170 0 0
Fundusze inwestycyjne R0180 48 575 48 575
Instrumenty pochodne R0190 332 332
Depozyty bankowe inne niz srodki pieniezne | R0200 52 066 52 066
Pozostate lokaty R0210 0 0
Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z
wartosc[a mde!(su i ubezpieczen zwigzanych R0220 0 0
z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Pozyczki i hipoteki R0230 0 0
Kredyty i pozyczki pod zastaw polisy R0240 0 0
Pozyczki i hipoteki dla osob fizycznych R0250 0 0
Inne pozyczki i hipoteki R0260 0 0
Kwoty .nale’zne Z umow reasekuracji dla N R0270 1741 267 703 524
zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen:
Innych niz ubezpieczenia na zycie i
zdrowotnych o charakterze ubezpieczen R0280 1741 267 546 568
innych niz ubezpieczenia na zycie
Innych niz ubezpieczenia na zycie z R0290 1741 267 542 666
wytgczeniem zdrowotnych
' Zdroy\{otnych o char.akterz.e qbezpieczeﬁ R0300 0 3902
innych niz ubezpieczenia na zycie
Na zycie i zdrowotnych o charakterze
ubezpieczen na zycie z wytgczeniem
zdrowot’n)_/cr_] oraz upezplec;en zwlazanych R0310 0 156 956
z wartoscig indeksu i ubezpieczen
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
_Zdr'owotnych o charakterze ubezpieczen R0320 0 0
na zycie
Na zycie z wytgczeniem zdrowotnych
oraz ubgzpleczgn zwtqzarjych z wartoscig R0330 0 156 956
indeksu i ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Na zycie zwigzanych z warto$cig indeksu i
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem | R0340 0 0
kapitatowym
Depozyty u cedentow R0350 0 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen (w tym od
ubezpieczajgcych i posrednikow R0360 247 595 88 229
ubezpieczeniowych)
Naleznosci z tytutu reasekuracji R0370 72910 117 444
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Wartos¢ ze sprawozdania

AKTYWA Wartos¢ wg Wyptacalnosé Il

finansowego

Pozostate n:_aleznqs_ci (handloweﬂ, inne nizz R0380 7715 7715
tytutu ubezpieczen i reasekuraciji)

Akcje wtasne R0390 0 0
Kwoty naleznych, a nieoptaconych pozycji

srodkow wirasnych lub kapitatu R0400 0 0
zatozycielskiego

Srodki pieniezne R0410 5907 5795
Pozogta’re aktywa (niewykazane w innych R0420 10 209 3380
pozycjach)

Aktywa ogotem(*) R0500 5401678 3960 794

(*)Wartos¢ aktywdéw ogdtem wykazana w kolumnie ,Wartos¢ bilansowa wykazana w sprawozdaniu statutowym” jest rézna od wartosci aktywow
wykazanej w sprawozdaniu finansowym z uwagi na to, ze rezerwy cedowane na reasekuratorow wykazywane sg w sprawozdaniu finansowym w pasywach
bilansu w pozycji Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (warto$¢ ujemna), zas w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji
finansowej w aktywach.

Aktywa warunkowe

Na dzien bilansowy Towarzystwo nie posiada aktywdéw warunkowych.

Warto$é firmy (R0010)

Ujecie wg PSR ‘ Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

34 858 0 -34 858

Wartos¢ firmy jest to sktadnik aktywow reprezentujgcych przyszie korzysci ekonomiczne, powstajgce z aktywdéw w ramach
potgczenia jednostek lub nabycia zorganizowanej wartosci przedsiebiorstwa, ktérych nie mozna pojedynczo zidentyfikowac

ani osobno ujgc¢.
Warto$¢ firmy ustala sie w wartosci zero. Korekta pozycji RO010 polega na wyeliminowaniu wartosci PSR.

Aktywowane koszty akwizycji (R0020)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

151519 0 -151 519

Aktywowane koszty akwizycji obejmujg poniesione w okresie sprawozdawczym koszty akwizycji odraczane w czasie na
zasadach obowigzujgcych przy tworzeniu rezerwy skiadek, podlegajace rozliczeniu w poézniejszych okresach

sprawozdawczych.
Aktywowane koszty akwizycji ustala sie w wartosci zero. Korekta pozycji R0020 polega na eliminacji wartosci PSR.

Wartosci niematerialne i prawne (R0030)

Ujecie wg PSR ‘ Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

42 440 0 -42 440

Wartosci niematerialne i prawne rozpoznaje sie, jezeli:
e sgone mozliwe do zidentyfikowania;

e sprawowana jest nad nimi kontrola;
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e jest prawdopodobne, ze osiggniete zostang przyszie korzysci ekonomiczne, ktére mozna przyporzadkowa¢ danemu

skfadnikowi;
e mozna wiarygodnie ustali¢ cene nabycia lub koszt wytworzenia danego sktadnika.
Wartosci niematerialne i prawne obejmujg w szczegodlnosci:
e oprogramowanie komputerowe;
e autorskie prawa majgtkowe;
e licencje i koncesje;

e sktadniki nabyte w transakcjach potgczenia jednostek gospodarczych, w tym znaki towarowe, relacje z klientami, relacje

z brokerami, przyszte zyski z zakupionego portfela umow ubezpieczenia.

Wartosci niematerialne i prawne ustala sie w wartosci zero. Korekta pozycji R0030 polega na eliminacji wartosci PSR. Wartosci
niematerialne i prawne moga by¢ wykazane w wartosci godziwej tylko wowczas, gdy dany sktadnik wartosci niematerialnych
i prawnych moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia, a Spétka moze wykazaé, ze istnieje rynek dla tego samego lub
podobnego sktadnika aktywow. W takim przypadku korekta pozycji RO030 bytaby eliminacjg réznicy pomiedzy wartoscig PSR

a wartoscig wedtug wyceny do celéw bilansu Wyptacalnosé Il.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego (R0040)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

53 896 0 -53 896

Warto$¢ aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metodg bilansowg w odniesieniu do:

e ujemnych réznic przejsciowych przypisanych aktywom i pasywom wycenianym zgodnie z metodykg Wyptacalnosc I,

a wartosciami przypisanymi aktywom i pasywom ujetym i wycenionym do celéw podatkowych;
° niewykorzystanych strat podatkowych przeniesionych na nastepne lata.
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustalane sg tylko wowczas, gdy:

e wystepujg dodatnie réznice przejsciowe zwigzane z tym samym organem podatkowym i tym samym rodzajem podatku,

ktére mogg odwrdcic¢ sie w tym samym czasie, co spodziewane odwrécenie ujemnych réznic przejsciowych;

e prawdopodobne jest uzyskanie w przysztosci dochodu podlegajgcego opodatkowaniu w wysokosci pozwalajgcej na
wykorzystanie aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego z uwzglednieniem wszelkich wymogoéw prawnych lub
regulacyjnych dotyczacych terminéw przeniesienia na kolejny okres nierozliczonych strat podatkowych lub
niewykorzystanych ulg podatkowych.

W szczegdlnosci w przypadku ujemnych réznic przejsciowych z tytutu udziatdw w jednostkach zaleznych lub stowarzyszonych
oraz udziatéw w jednostkach wspotzaleznych, sktadnik aktywéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego jest ujmowany
w bilansie, jesli Spétka ma skonkretyzowang i realng mozliwos¢ zbycia jednostki powigzanej, pozwalajacej z duzym
prawdopodobienstwem przewidywac, ze réznice przejsciowe odwrdcg sie w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci; oraz zostanie

osiggniety dochdd do opodatkowania, od ktérego bedzie mozna odpisa¢ réznice przejsciowe.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego od 0sdb prawnych, wycenia sie z zastosowaniem stawek podatkowych,
ktére — zgodnie z oczekiwaniami — bedg obowigzywalty w momencie realizacji aktywa, zgodnie z polskimi przepisami
podatkowymi, wydanymi do konca okresu sprawozdawczego. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego nie

podlegajg dyskontowaniu.
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Towarzystwo kompensuje aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, gdyz ma mozliwos¢ efektywnego
skompensowania naleznosci i zobowigzan podatkowych poprzez odliczenie strat podatkowych z lat ubiegtych z wybranego
przez siebie zrédta dochodow. Spotka jest zobowigzana do wyodrebnienia przychodoéw ze zrédet kapitatowych i przychodéw
z innych zrédet. Jedyng kategorig przychodow, ktéra kwalifikuje sie do zyskéw ze zrédet kapitatowych sg przychody z
dywidend. Niemniej jednak na mocy przepisu przejsciowego straty poniesione przez podatnikow za lata podatkowe
poprzedzajgce rok podatkowy 2018, podlegajg odliczeniu od dochodu na zasadach i w wysokosci okreslonych w ustawie o
CIT w brzmieniu sprzed 2018 rokiem, i tym samym moga podlegaé odliczeniu od dochodu z zyskéw kapitatowych albo
dochodéw z innych zrédet zgodnie z uznaniem podatnika. Dlatego ustalajgc aktywa i rezerwe z tytutu podatku odroczonego
Spotka nie wyodrebnia tytutdw kwalifikowanych do przychodoéw ze zrodet kapitatowych oraz przychodéw z innych zrédet
uznajac, ze jest to ten sam rodzaj podatku, ktéry zostanie wykorzystany do rozliczenia straty podatkowej powstatej w latach

poprzedzajgcych 2018 rok.
Spotka nie posiada niewykorzystanych ulg podatkowych.

Na koniec 2018 roku aktywo ustalone w zwigzku z nierozliczong stratg podatkowg wynosi 8 490 tys. zt (cata kwota mozliwa
do wykorzystania do konca 2021 roku). Oceniajgc prawdopodobienstwo powstania dochodéw do opodatkowania w tym
samym okresie co odwrdcenie ujemnych réznic przejsciowych w okresach, w ktérych strata podatkowa moze zostac rozliczona
Spota rozpoznata aktywo tylko na czes¢ strat podatkowych wygenerowanych w ubiegtych latach. Warto$¢ nierozpoznanego
aktywa z tytutu podatku odroczonego wynosi 48 386 tys. zt. Spotka przewiduje poprawe wyniku bilansowego i podatkowego
w kolejnych latach. Realizacja plandw i finansowych jest na biezgco monitorowana i stanowi podstawe aktualizacji aktywa na

podatek odroczony z tytutu straty podatkowe;.

W odniesieniu do ustalonego przez Spotke aktywa na podatek odroczony z tytutdw innych niz strata podatkowa nie wystepujg
ograniczenia czasowe dotyczgce mozliwosci odliczenia w przyszitosci. Spotka szacuje, ze przejSciowe réznice ujemne i

dodatnie odwrdéca sie w tym samym okresie czasu.

Spotka przeprowadza, co roku test na odzyskiwalno$¢ aktywa z tytutu podatku odroczonego zgodnie z przyjetymi przez Zarzad

regulacjami wewnetrznymi.

Korekta pozycji R0O040 polega na naliczeniu podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych skutkujgcych powstaniem
réznic przejsciowych. Tak wyliczona warto$¢ podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych zostaje dodana do wartosci
podatku odroczonego ustalonego na potrzeby PSR i prezentowana tgcznie (w pozycji R0040, jesli skompensowana wartos¢
podatku ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi aktywo z tytutu podatku odroczonego albo w pozycji R0780,
jesli skompensowana wartos$¢ podatku odroczonego ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi rezerwe z tytutu

podatku odroczonego). Jednoczesnie wartos¢ podatku odroczonego wykazanego w bilansie PSR podlega wyeliminowaniu.

Nieruchomosci, maszyny i urzgdzenia do uzytku wiasnego (R0060)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

8412 18778 10 366

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek wlasny obejmujg rzeczowe aktywa trwate
o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na

potrzeby wtasne Towarzystwa.

Towarzystwo nie posiada nieruchomosci wtasnych. Nieruchomosci wykorzystywane na potrzeby uzytek wiasnye obejmujg
nieruchomosci wykorzystywane na podstawie najmu, o ile w ramach umowy najmu nastepuje przekazanie w zamian za
wynagrodzenie prawa do uzytkowania (w rozumieniu prawa do kierowania uzytkowaniem) przez okres dtuzszy niz rok. Na

podstawie uméw leasingu wykorzystywane sg takze samochody.
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Spotka wycenia posiadane maszyny i wyposazenie do uzytku wtasnego wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia
pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. Maszyny i
wyposazenie o wartosci poczgtkowej nieprzekraczajacej 3.500 PLN sg jednorazowo odpisywane w ciezar kosztow w miesigcu

przyjecia sktadnika aktywow do uzytkowania.

Nieruchomosci oraz maszyny i wyposazenie wykorzystywane na podstawie umow leasingu wyceniane sg na podstawie
metody wyceny stosowanej przy sporzgdzaniu rocznych pakietéw konsolidacyjnych wg MSSF. Przy sporzadzaniu pakietow
konsolidacyjnych Spétka wycenia leasingowane nieruchomosci oraz maszyny i wyposazenie zgodnie z MSSF 16, czyli wedtug
kosztu obejmujgcego kwote poczgtkowej wyceny zobowigzania z tytutu leasingu, wszelkie optaty leasingowe zaptacone w
dacie rozpoczecia lub przed tg datg, pomniejszone o wszelkie otrzymane zachety leasingowe, wszelkie poczatkowe
bezposrednie koszty poniesione przez leasingobiorce w zwigzku z zawarciem umowy, a takze szacunek kosztéw, ktére ma
obowigzek poniesc¢ leasingobiorca w zwigzku z demontazem i usunieciem sktadnika aktywéw, przeprowadzeniem renowaciji
miejsca badz samego skfadnika aktywow do stanu wymaganego przez warunki leasingu, pomniejszonego o odpisy

amortyzacyjne.

Ze wzgledu na swojg charakterystyke, aktywa wykazane w tej pozycji nie podlegajg znacznym wahaniom cen, a ich wycena
zalezna jest przede wszystkim od stopnia zuzycia — uptywu czasu, ktory wyrazony jest przez amortyzacje. W zwigzku z tym
na potrzeby bilansu dla celéw wyptacalnosci Spotka przyjmuje, ze ich wartos¢ godziwa odpowiada wartosci bilansowe;.
Zastosowane uproszczenie w ocenie Spotki nie ma istotnego wptywu na wyniki, w tym na poziom $rodkéw wiasnych,

kapitalowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego.

Korekta pozycji RO060 polega na dodaniu leasingowanych sktadnikow majgtku w kwotach ustalonych zgodnie z wymogami
MSSF 16 do wartosci wykazanych w PSR.

Udzialy w jednostkach podporzadkowanych, w tym udzialy kapitafowe (R0090)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

261725 252704 -9 021

Udziaty kapitatowe w jednostkach powigzanych notowanych na aktywnych rynkach, o ile wystgpia, ujmuje sie w wartosci

rynkowej. W 2019 roku Spétka nie posiadata udziatéw w jednostkach powigzanych notowanych.

Udziaty w jednostkach powigzanych nienotowanych na aktywnych rynkach ujmuje sie wedtug udziatu w aktywach netto
ustalonych zgodnie z zasadami wyceny okreslonymi w art. 13 Rozporzadzenia delegowanego (skorygowana metoda praw

wiasnosci).

W  przypadku podmiotéw nieprowadzacych dziatalnosci ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej oraz podmiotéw
niesporzgdzajacych sprawozdan finansowych zgodnie z MSSF dopuszcza sie stosowanie zasad analogicznych jak
w sprawozdaniu statutowym (metoda praw wtasnosci) po wyeliminowaniu warto$ci niematerialnych i prawnych oraz wartosci

firmy, ktére sg wykazywane w wartosci zero na potrzeby bilansu ekonomicznego.

Towarzystwo nie stosuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyngé na ujetg wartosé.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezagcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0090 polega na uwzglednieniu roznicy pomiedzy wartoscig udziatéw kapitatowych wykazanych

w sprawozdaniu PSR a warto$cig udziatéw wycenionych zgodnie z metodyka Wyptacalnosg Il.

Akcje (R0100, R0110, R0120)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica
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26 104 26 104 0

Instrumenty kapitatowe notowane na aktywnym rynku, obejmujgce w szczegoélnosci akcje, prawa do akcji oraz prawa poboru,
z wyjatkiem udziatéw kapitatowych, a takze jednostek uczestnictwa oraz certyfikatow inwestycyjnych, wycenia sie w wartosci

godziwe;j.

Spotka inwestuje zazwyczaj w instrumenty kapitatowe notowane. Instrumenty udziatowe nienotowane na aktywnym rynku,
o ile wystgpig i nie zostang zakwalifikowane jako udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych, wycenia sie¢ w wartosci
godziwej wyznaczonej w oparciu o warto$¢ aktywow netto na akcje. W przypadku podmiotéw niesporzgdzajacych sprawozdan

finansowych zgodnie z MSSF dopuszcza sie ustalenie aktywow netto w oparciu o sprawozdania sporzgdzone zgodnie z PSR.

Biorac pod uwage zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnosé dokonanych szacunkéw dotyczacych akcji
w zakresie ratingéw oraz w przypadku akcji nominowanych w walutach innych niz PLN takze w zakresie kursow walut.

Dotychczasowe do$wiadczenia wskazujg na adekwatno$c¢ przyjetych zatozen lezacych u podstaw wyceny.

Z uwagi na to, ze zasady ustalania wartosci godziwej instrumentéw kapitatowych ustalone zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢

Il sg spojne z zasadami przyjetymi na potrzeby PSR i pakietow konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystgpi.

Dfuzne papiery wartosciowe (R0130, R0140, R0150, R0160, R0170)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

2636 148 2636 148 0

Instrumenty dtuzne obejmujg nastepujgce grupy instrumentéw sumujace sie do pozycji R0130:

e obligacje panstwowe — rzgdow centralnych (skarbowe), samorzgdowe, municypalne oraz instrumenty emitowane przez
organizacje miedzynarodowe, a takze obligacje innych emitentéw, ktére sg bezwarunkowo i nieodwotalnie
gwarantowane przez Europejski Bank Centralny, rzgdy centralne i banki centralne, pod warunkiem, ze sg denominowane

i finansowane w walucie krajowej tego rzgdu centralnego i banku centralnego (R0140);

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Réznica

R0140 2428 804 2 402 466 -26 338

e obligacje korporacyjne — obligacje przedsiebiorstw oraz listy zastawne. Do obligacji korporacyjnych zalicza sie takze
obligacje gwarantowane przez Europejski Bank Centralny, rzady centralne i banki centralne, jesli s3 denominowane

i finansowane w walucie innej niz krajowa tego rzadu centralnego i banku centralnego (R0150);

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Réznica

R0150 207 344 233 682 26 338

e strukturyzowane papiery wartosciowe — o ile wystgpig, hybrydowe instrumenty tgczace cechy instrumentéw

statokuponowych (dajace statg forme ptatnosci) z cechami instrumentéw pochodnych (R0160).

e zabezpieczone papiery wartosciowe — o ile wystgpig, instrumenty, ktérych wartosci i przeptywy wynikajg z portfela

aktywow bazowych (R0170).

Instrumenty dtuzne notowane na aktywnym rynku wycenia sie w wartosci godziwe;.
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Instrumenty dtuzne nienotowane na aktywnym rynku wycenia sie w wartosci godziwej ustalonej, wedtug hierarchii metod
i wyceny, tj. w oparciu o dane dotyczace podobnych papieréw warto$ciowych notowanych na aktywnym rynku (funkcja Yield
and Spread Analysis w systemie Bloomberg) lub przy zastosowaniu metod alternatywnych, w szczegdélnosci kursu BGN

(Bloomberg Generic Price) lub modelu zdyskontowanych przeptywow pienieznych opisanych w sekgcji D.4.
W szczegolnych przypadkach:

e gdy w okresie od dnia zakupu do dnia bilansowego nie zostat ustalony kurs na aktywnym rynku lub nie zostato ustalone
kwotowanie w systemie Bloomberg i zgodnie z PSR instrumenty te wyceniane sg wedtug skorygowanej ceny nabycia —

dla celéw Wyptacalnos¢ Il wycena odbywa sie wg ceny nabycia z zarachowanymi odsetkami.

e gdy okres od ostatniego ustalenia kursu na aktywnym rynku dla instrumentéw dtuznych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub wyznaczenia dla nich kursu/kwotowan w systemie Bloomberg do dnia bilansowego przekracza 7 dni
roboczych lub dzien bilansowy przypada po ostatnim dniu notowania instrumentéw na aktywnym rynku/ustalania kursow
w systemie Bloomberg i zgodnie z PSR instrumenty te wyceniane sg wg ostatniego przyjetego do wyceny kursu
skorygowanego o skumulowang kwote, zdyskontowanej za pomoca efektywnej stopy procentowej, réznicy pomiedzy
tym kursem a wartoscig wykupu — dla celéw Wyptacalnos¢ Il wycena odbywa sie przy zastosowaniu cen rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach podobnych instrumentéw, z uwzglednieniem korekt odzwierciedlajgcych istniejgce
réznice wynikajagce z czynnikdw specyficznych dla danego instrumentu. W szczegdlnosci w odniesieniu do
statokuponowych instrumentéw dtuznych emitowanych przez Skarb Panstwa stosowana jest funkcja YAS (funkcja Yield

and Spread Analysis) w systemie Bloomberg.

Biorgc pod uwage zmienno$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos$é dokonanych szacunkéw dotyczgcych
instrumentéw diuznych w zakresie stép procentowych, ratingdw oraz kurséw walut. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg

na adekwatnos¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Spotka nie posiada obligacji utrzymywanych do terminu wymagalnosci, ktére na potrzeby sprawozdania sporzgdzonego
zgodnie z ustawg o rachunkowosci bylyby wyceniane wedtug skorygowanej ceny nabycia z uwzglednieniem odpiséw z tytutu
trwatej utraty wartosci. Wycena do celéw wyptacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby

sprawozdania finansowego.

Przeszacowanie pozycji R0130 moze wystgpi¢ w przypadku instrumentéw dtuznych wycenianych dla celéw PSR wg
skorygowanej ceny nabycia lub wg ostatniego przyjetego do wyceny kursu skorygowanego o skumulowang kwote
zdyskontowanej za pomocg efektywnej stopy procentowej réznicy pomiedzy tym kursem a wartoscig wykupu w zwigzku z
krotkotrwatym brakiem notowan dla tego instrumentu. W takim przypadku korekta przeksztatceniowa bedzie polega¢ na
wyeliminowaniu wyceny w PSR i zaprezentowaniu instrumentu odpowiednio w cenie nabycia z zarachowanymi odsetkami lub
przy zastosowaniu cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych instrumentéw, z uwzglednieniem korekt
odzwierciedlajgcych istniejgce roznice wynikajgce z czynnikobw specyficznych dla danego instrumentu. Korekta
przeksztalceniowa mogtaby takze wystgpi¢, jesli Towarzystwo kwalifikowatoby w PSR instrumenty dtuzne do portfela
utrzymanego do terminu zapadalno$ci, ktére sg wyceniane wg skorygowanej ceny nabycia. Wéwczas instrumenty te

podlegatyby przeszacowaniu do wartosci godziwe;.

Roéznica pomiedzy bilansem do celéw wyptacalnosci a bilansem na potrzeby sprawozdania finansowego dotyczy prezentacji
obligacji BGK. Zgodne z zasadami wyptacalno$c Il obligacje gwarantowane przez Skarb Panstwa, ale denominowane w innej

walucie niz krajowa, zostaty zaprezentowane w pozycji obligacje korporacyjne.

Fundusze inwestycyjne (R0180)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

48 575 48 575 0
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Jednostki uczestnictwa wycenia sie w wartosci godziwej. W przypadku jednostek uczestnictwa, dla ktérych spotki
zarzgdzajgce publikujg ceny jednostek, za warto$¢ godziwg uznaje sie opublikowane ceny z uwzglednieniem istotnych zmian
wartosci godziwej od momentu opublikowania danych majgcych wptyw na warto$¢ godziwg do momentu wyceny na potrzeby

bilansu Wyptacalnos¢ Il.

Dla jednostek uczestnictwa, dla ktérych ceny jednostek nie sg publikowane warto$¢ godziwg ustala sie w oparciu o wartos¢

aktywow netto na jednostke uczestnictwa na dany dzien wyceny.

Bioragc pod uwage zmiennosc¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych funduszy
inwestycyjnych w zakresie zmiennosci ratingéw, stép procentowych kurséw walut oraz wyceny instrumentéw wchodzacych
w sktad danego funduszu, jesli nie pochodzg z aktywnego rynku. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosé

przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
Opis zatozen zwigzanych ze stosowaniem metody alternatywnej znajduje sie w sekcji D.4 niniejszego dokumentu.

Z uwagi na to, ze zasady wyceny jednostek uczestnictwa zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il sg spdjne z zasadami przyjetymi

na potrzeby PSR i pakietow konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystgpi.

Instrumenty pochodne (R0190 i R0790)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

332 332 0

Instrumenty pochodne notowane na aktywnym rynku wycenia sie w warto$ci godziwej okre$lonej na podstawie notowan
z rynku gtéwnego wybranego sposrod rynkéw aktywnych w oparciu o wolumen obrotu na danym instrumencie. W przypadku
notowania papierow wartosciowych jednoczesnie na rynku aktywnym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i za granica,

rynkiem gtéwnym jest rynek aktywny na terytorium RP.

Wartos¢ godziwa posiadanych nienotowanych instrumentéw pochodnych ustalana jest w oparciu o model wyceny. Opis
zatozen zwigzanych ze stosowaniem metody alternatywnej znajduje sie w sekcji D.4 niniejszego dokumentu. Biorgc pod
uwage zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewno$é dokonanych szacunkéw dotyczgcych instrumentéw
pochodnych w zakresie ratingéw oraz kurséw walut. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjetych

zatozen lezacych u podstaw wyceny.
Instrumenty pochodne, ktérych wartos¢ jest ujemna, prezentuje sie jako zobowigzania w pozycji R0790.

Z uwagi na to, ze zasady ustalania wartosci godziwej instrumentéw pochodnych zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il sg

spoéjne z zasadami przyjetymi na potrzeby PSR i pakietow konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystgpi.

Depozyty bankowe inne niz srodki pieniezne (R0200)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

52 066 52 066 0

Za depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych uwaza sie lokaty terminowe niezaleznie od terminu zapadalnosci,
w tym takze depozyty typu O/N. Towarzystwo otwiera przewaznie depozyty z terminem zapadalnosci krétszym niz rok od dnia

bilansowego.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 76



Spotka wycenia depozyty krétkoterminowe zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie metody
wyceny, ktora stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzgadzaniu
rocznych sprawozdan finansowych Spétka wycenia krotkoterminowe depozyty w warto$ci nominalnej z zarachowanymi
odsetkami, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci. Odsetki zarachowane sg naliczane memoriatowo

proporcjonalnie do uptywu czasu od dnia otwarcia lokaty do dnia bilansowego wtgcznie.

Dtugoterminowe depozyty, o ile wystgpig, wyceniane sg w wartosci godziwej ustalonej metodg zdyskontowanych przeptywoéw

pienieznych opisang w sekcji D.4 niniejszego dokumentu.

Biorac pod uwage zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkoéw dotyczgcych depozytow
bankowych w zakresie ratingéw i stop procentowych. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosé przyjetych

zatozen lezacych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0200, o ile wystgpi, polega na skorygowaniu wartosci depozytéw dtugoterminowych wykazanych
w sprawozdaniu PSR wedtug skorygowanej ceny nabycia do wartosci wycenionej zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ II. Dla

depozytéw krétkoterminowych korekta nie wystagpi.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen (R0270)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

1741 267 703 524 -1 037 743

Kwoty nalezne z umow reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen obejmujg najlepsze oszacowanie udziatu
reasekuratorow w rezerwach na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia wyliczane zgodnie z postanowieniami umow

reasekuracji biernej.

Korekta pozycji R0270 polega na wyeliminowaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale reasekuratora
skalkulowanych na potrzeby PSR oraz dodaniu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale

reasekuratora wyliczonych wedtug najlepszego oszacowania.

Naleznos$ci z tytutu ubezpieczen (w tym od ubezpieczajacych i posrednikéw ubezpieczeniowych) (R0360)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

247 595 88 229 -159 366

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych obejmujg naleznosci z tytutu reasekuracji czynne;j,
naleznosci z tytutu przeterminowanych sktadek optacanych ratalnie oraz sktadek zalegtych, naleznosci od posrednikow
ubezpieczeniowych, oszacowania z tytutu regresow i odzyskéw oraz inne naleznosci, np. z tytutu franszyz oraz udziatu
koasekuratoréw w wyptaconych odszkodowaniach. Naleznosci z tytutu ubezpieczen nie obejmujg naleznosci wynikajacych

z rozliczen z UFG.

W nalezno$ciach od ubezpieczajgcych z tytutu sktadek wykazuje sie jedynie te nalezno$ci, ktérych termin wymagalnosci juz
minat. W pozycji tej nie wykazuje sie natomiast naleznosci od ubezpieczajgcych, ktérych termin wymagalnosci przypada na
przyszte okresy sprawozdawcze, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane

W najlepszym oszacowaniu rezerw.

Towarzystwo wycenia naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych zgodnie z art. 9 ust. 4 Aktu
Delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych
sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spotka wycenia naleznosci z tytutu

ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych w kwocie wymaganej zaptaty z zachowaniem zasady ostroznosci.
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Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci od ubezpieczajgcych sg tworzone w oparciu o nastepujgce kategorie
przeterminowania naleznosci do 1 miesigca, powyzej 1 miesigca do 3 miesiecy, powyzej 3 miesiecy do 6 miesiecy, powyzej

6 miesiecy do 12 miesiecy, powyzej 12 miesiecy.

Odpisy aktualizujgce sg ustalane odrebnie dla nastepujgcych portfeli uméw:

e portfel uméw ubezpieczen indywidualnych,

e portfel uméw ubezpieczen korporacyjnych,

e portfel uméw ubezpieczen indywidualnych dystrybuowanych w samochodowych sieciach dealerskich,
e portfel uméw ubezpieczen grupowych.

Odpis ustalany jest w wysokosci naleznosci przeterminowanej z poszczegodlnych kategorii przeterminowania pomnozonej
przez wspotczynnik okreslajgcy procent niesptacalnosci naleznosci ustalony na bazie portfeli uméw za poprzednie okresy

obrotowe.

Wskazniki niesptacalnosci sg wyliczane osobno dla kazdego produkcyjnego systemu informatycznego stanowigcego rejestr
zawartych umow ubezpieczenia. Na podstawie wyliczonych wskaznikow niesptacalnosci oraz na podstawie dostepnej
informaciji biznesowej Spdtka wskazuje wysokos¢ stosowanych wskaznikow niesptacalnosci, odzwierciedlajgcych najbardziej

wiarygodnie stopien prawdopodobienstwa niesciggalnosci naleznosci.

Wspétczynniki do wyliczania odpiséw aktualizujgcych naleznosci podlegajg corocznej weryfikacji w oparciu o dane historyczne

i analize specyfiki portfeli.

Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych sg tworzone w petnej wysokosci naleznosci od
wszystkich agentow, z ktérymi na dzien sporzadzania sprawozdania finansowego rozwigzano umowy agencyjne, a dla

agentow aktywnych w wysokosci od 20-100% kwoty naleznosci w zaleznosci od daty ostatniej sptaty.

Na pozostate naleznosci odpisy aktualizujgce tworzy sie metodg indywidualng w wysokosci wiarygodnie oszacowanej kwoty

na podstawie oceny stopnia prawdopodobienstwa ich niesciggalnosci.

Niepewnos$¢ wyceny wigze sie z przyjetymi przez Spotke zatozeniami w zakresie oceny prawdopodobienstwa zaptaty, a co za
tym idzie kwotg utworzonych odpiséw z tytutu trwatej utraty warto$ci. Oznacza to, ze w przypadku zmiany otoczenia
rynkowego, zmiany kurséw walut i sytuacji kredytowej kontrahentéw wartosci naleznosci ustalone na dzien bilansowy mogg
odbiega¢ od rzeczywistej kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi

stronami. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0360 polega na eliminacji przysztych sktadek uwzglednianych w najlepszym oszacowaniu rezerw. Dokonuje
sie rowniez reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0360 i R0O370 w zwigzku z odmiennymi zasadami klasyfikowania na potrzeby

PSR i Wyptacalno$¢ Il naleznosci z tytutu reasekuracji czynne;.

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej (R0370)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

72910 117 444 44 534

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej obejmujg przeterminowane rozrachunki reasekuracyjne, ktére nie zostaty ujete
w pozycji ,kwoty nalezne z umoéw reasekuracji’, zwykle o charakterze krotkoterminowym, np. rozliczenia z tytutu szkod oraz
rozrachunki z reasekuratorami o charakterze nieubezpieczeniowym. Pozycja nie obejmuje naleznosci z tytutu ubezpieczen

i od posrednikow ubezpieczeniowych dotyczacych reasekuracji czynne;.
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W naleznosciach z tytutu reasekuracji biernej wykazuje sie jedynie te naleznosci, ktorych termin wymagalnosci juz minat.
W pozycji tej nie wykazuje sie natomiast naleznosci z tytutu reasekuracji biernej, ktérych termin wymagalnosci przypada na
przyszte okresy sprawozdawcze, poniewaz sg one uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu rezerw techniczno —

ubezpieczeniowych.

Towarzystwo wycenia naleznosci z tytutu reasekuracji zgodnie z art. 9 ust. 4 Aktu Delegowanego, tj. na podstawie metody
wyceny, ktorg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu
rocznych sprawozdan finansowych Spotka wycenia naleznosci z tytutu reasekuracji biernej w kwocie wymaganej zaptaty
z zachowaniem zasady ostroznosci. Odpis naleznosci z tytutu reasekuracji tworzy sie wysokosci od 1% do 100% w oparciu
o wiekowanie naleznosci oraz rating reasekuratora, ktory zalega ze sptatg. Odpisy aktualizujgce wartos¢ naleznosci od
ubezpieczajgcych sg tworzone w oparciu o nastepujgce kategorie przeterminowania: powyzej 6 miesiecy do roku, powyzej

1 roku do 2 lat, powyzej 2 lat do 3 lat oraz powyzej 3 lat. Na naleznos$ci sporne tworzony jest odpis w wysokosci 100%.

Niepewnos$¢ wyceny wigze sie z przyjetymi przez Spétke zatozeniami w zakresie oceny prawdopodobienstwa zaptaty, a co za
tym idzie kwotg utworzonych odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci. Oznacza to, ze w przypadku zmiany otoczenia
rynkowego, zmiany kurséw walut i sytuacji kredytowej kontrahentéw wartos$ci naleznosci ustalone na dzien bilansowy mogg
odbiegac od rzeczywistej kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi

stronami. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0370 polega na eliminacji przysztych naleznosci z tytutu reasekuracji biernej uwzglednianych w najlepszym

oszacowaniu rezerw. Dokonuje sie rowniez reklasyfikacji:

e majgcej na celu zaprezentowanie rozliczenia z reasekuratorem w podziale na poszczegolne tytuty rozrachunku, zamiast

prezentowanej w PSR kwoty netto rozliczenia dla poszczegoélnych uméw;

e pomiedzy pozycjami R0360 i R0O370 w zwigzku z odmiennymi zasadami klasyfikowania na potrzeby PSR i Wyptacalnos¢

Il naleznosci z tytutu reasekuracji czynnej;

e pomiedzy pozycjami R0420 i R0370 naleznosci reasekuracyjnych niezafakturowanych lub niepotwierdzonych formalnie
z reasekuratorem, ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych a w Wyptacalnos¢ Il w

naleznosciach reasekuracyjnych

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) (R0380)

7715 7715 0

Do pozostatych naleznosci zalicza sie w szczegolnosci:
e naleznosci handlowe;
e naleznosci z tytutu naleznych dywidend;

e naleznosci od budzetu Panstwa (z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych, podatku VAT oraz innych danin

publicznych);
e naleznosci z tytutu wykonywania czynnosci komisarza awaryjnego;
e naleznosci zwigzane z rozliczeniami z UFG;

e naleznosci od pracownikow.
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Towarzystwo wycenia pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) zgodnie z art. 9 ust. 4
Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub
skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spdétka wycenia
pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) w kwocie wymaganej zaptaty z zachowaniem
zasady ostroznosci. Wartos¢ naleznosci aktualizuje sie uwzgledniajgc stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez

dokonanie odpisu aktualizujgcego.

Niepewnosc¢ wyceny wigze sie z przyjetymi przez Spotke zatozeniami w zakresie oceny prawdopodobienstwa zaptaty, a co za
tym idzie kwotg utworzonych odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci. Oznacza to, ze w przypadku zmiany otoczenia
rynkowego, zmiany kurséw walut i sytuacji kredytowej kontrahentéw wartosci naleznosci ustalone na dzien bilansowy mogg
odbiega¢ od rzeczywistej kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi

stronami. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Z uwagi na to, ze zasady wyceny pozostatych naleznosci zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il sg spojne z zasadami przyjetymi
na potrzeby PSR i pakietow konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystgpi.

Srodki pieniezne (R0410)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

5907 5795 -112

Srodki pieniezne obejmuijg $rodki zgromadzone na biezgcych rachunkach bankowych oraz $rodki pieniezne w drodze. Srodki

pieniezne nie obejmujg $rodkéw na rachunkach bankowych Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Srodki pieniezne wykazywane sg w warto$ci nominalnej. Srodki pieniezne w walucie wycenia sie wedtug obowigzujgcego na
dzien bilansowy Sredniego kursu ustalanego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

Korekta pozycji R0410 polega na wyeliminowaniu srodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) (R0420)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

10 209 3380 -6 829

Do pozostatych aktywéw zalicza sie wydatki lub zuzycie sktadnikéw majgtkowych dotyczgce pdzniejszych okreséw niz ten,
w ktérym je poniesiono (np. optacone z goéry czynsze, prenumeraty, ubezpieczenia, wsparcie systeméw IT, przedptaty,
obowigzkowe sktadki ptacone przez zaktady ubezpieczen, itp.).

Rozliczenia miedzyokresowe zwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowg i reasekuracyjng stanowig czes¢ najlepszego

oszacowania i nie sg ujmowane w pozostatych aktywach.

Towarzystwo wycenia pozostate aktywa zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego, tj. na podstawie metody
wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu
rocznych sprawozdan finansowych Spoétka wycenia pozostate aktywa w wartosci poniesionych kosztow przypadajacych do

rozliczenia w przysztych okresach.
Spotka identyfikuje niepewnosci wyceny tego typu aktywow w zakresie zmiennosci walut.

Korekta pozycji R0420 polega na reklasyfikacji:
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e do pozycji R0O370 naleznosci, ktore nie sg uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu, a ktére w PSR wykazywane sg
w Rozliczeniach miedzyokresowych z uwagi na to, ze nie zostalty zafakturowane lub formalnie potwierdzone, za$

w Wyptacalnos¢ Il w naleznosciach reasekuracyjnych,

e majacej na celu zaprezentowanie rozliczenia z reasekuratorem w podziale na poszczegdlne tytuty rozrachunku, zamiast

prezentowanej w PSR kwoty netto rozliczenia dla poszczegdlnych umoéw.

D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

D.2.1. Metodologia tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w_ubezpieczeniach majatkowo-
osobowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdéw wyptacalnosci tworzone sg na pokrycie biezgcych i przysztych zobowigzan,
jakie mogg wynikng¢ z zawartych uméw ubezpieczenia i umow reasekuracji. Rezerwy sg tworzone zgodnie z przepisami
prawa, w sposob ostrozny, wiarygodny i obiektywny. Obliczenia dokonywane sg na bazie danych zgromadzonych przez

Generali oraz danych dostepnych na rynkach finansowych oraz ogélnodostepnych danych na temat ryzyk aktuarialnych.
Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych policzonych dla celéw wyptacalnosci jest réwna sumie:
a) Najlepszego oszacowania (Best Estimate), sktadajgcego sie z:
- najlepszego oszacowania rezerw szkodowych,
- najlepszego oszacowania rezerwy skfadek,

b) Marginesu ryzyka (Risk margin).

Przy wyznaczaniu udziatu wikasnego w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych policzonych dla celéw wyptacalnosci, udziat
reasekuratora w rezerwach jest korygowany o oczekiwane straty wynikajgce z niewykonania zobowigzania przez
kontrahentow reasekuracyjnych (CDA). Ponadto, niezdyskontowana wartos¢ najlepszego oszacowania dla rezerwy skfadek
na potrzeby wyptacalnosci obejmuje wszystkie przyszie prognozowane wptywy i wyptywy srodkdéw pienieznych z tytutu
niewygastych uméw ubezpieczenia na date bilansowa, w szczegdlnosci wartos¢ przysztych sktadek naleznych po dacie

bilansowej oraz wartosci przysztych kosztéw akwizycji odpowiadajgca sktadkom naleznym.

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych policzonych dla celéw wyptacalnosci jest rowne oczekiwanej
wartosci  obecnej przysztych  przeptywdw pienieznych  (projekcja  niezdyskontowanych rezerw) wazonych
prawdopodobienstwem ich realizacji, obliczonej przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej

wolnej od ryzyka.

Stosowane do wyceny niezdyskontowanej wartosci najlepszego oszacowania rezerw szkodowych metody sg zréznicowane
ze wzgledu na rodzaj dziatalnosci (dziatalno$¢ bezposrednia i reasekuracja czynna) oraz typ modelowanej rezerwy szkodowej

(rezerwy szkodowe, rezerwy skfadek).

Wybér metod aktuarialnych i statystycznych do obliczenia najlepszego oszacowania jest przeprowadzony dla wyréznionej
jednorodnej grupie ryzyk w oparciu o adekwatnos¢ metody do odzwierciedlenia ryzyka zwigzanego z przeptywami pienieznymi

i charakteru zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Ponizsza tabela przedstawia zastosowang w modelowaniu segmentacje zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych

na jednolite grupy ryzyka.

Tabela 35 Segmentacja zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
Linia Biznesu Opis portfeli Oznaczenie portfeli
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Ubezpieczenie na
wypadek utraty dochodow

brak

Ubezpieczenia pokrycia
kosztéw leczenia

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczen pokrycia kosztow leczenia

TT_PL_GPOL_62_1_G_Health

Ubezpieczenie
pracownicze

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczen NNW

TT_PL_GPOL 61_1_G_Accident

Portfel Proama zobowigzania z tytutu
ubezpieczen NNW

TT_PL_GPOL_63_1_P_Accident

Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdow
mechanicznych

Portfel Generali renty z tytutu ubezpieczenia
MTPL

TT_PL_GPOL_12_3_G_MTPL_Ann

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia OC przewoznika

TT_PL_GPOL_13_1_G_MTPL_Carriers

Portfel Generali szkody rzeczowe z tytutu
ubezpieczenia MTPL

TT_PL_GPOL_11_1_G_MTPL_PD

Portfel Generali szkody osobowe z tytutu
ubezpieczenia MTPL

TT_PL_GPOL_12_1_G_MTPL_BI

Portfel Generali zado$¢éuczynienia za Smier¢
przed 2008 rokiem z tytutu ubezpieczenia
MTPL

TT_PL_GPOL_14_1_G_MTPL_BI_448

Portfel Proama renty z tytutu ubezpieczenia
MTPL

TT_PL_GPOL_16_3_P_MTPL_Ann

Portfel Proama szkody rzeczowe z tytutu
ubezpieczenia MTPL

TT_PL_GPOL_15_1_P_MTPL_PD

Portfel Proama szkody osobowe z tytutu
ubezpieczenia MTPL

TT_PL_GPOL_16_1_P_MTPL_BI

Inne ubezpieczenia
pojazdéw

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia AutoCasco

TT_PL_GPOL_21_1_G_Motor_Others
TT_PL_GPOL_21_2 G_Motor_Others

Portfel Proama zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia AutoCasco

TT_PL_GPOL_22_1_P_Motor_Others

Ubezpieczenia morskie,
lotnicze i transportowe

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia transportu, OC statkéw
powietrznych

TT_PL_GPOL_51_1_G_Transport

Ubezpieczenia ogniowe i
pozostatych szkod
rzeczowych

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia od ognia i innych zywiotow
dla klientéw korporacyjnych

TT_PL_GPOL_3
TT_PL_GPOL_3

ire_ Commercial
ire_ Commercial

NN

1. G F
2 G F

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia od ognia i innych zywiotow
dla klientéw detalicznych oraz matych i
srednich przedsiebiorstw

TT_PL_GPOL_31_1_G_Fire_Residential
TT_PL_GPOL_31_2_ G_Fire_Residential

Portfel Proama zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia od ognia i innych zywiotéw
dla klientéw detalicznych oraz matych i
$rednich przedsiebiorstw

TT_PL_GPOL_33_1_P_Fire_Residential

Ubezpieczenie
odpowiedzialnosci
cywilnej ogélnej

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia OC ogdlnego dla klientéw
korporacyjnych

TT_PL_GPOL 41_1_G_TPL_Corpo

Portfel Generali zobowigzania z tytutu
ubezpieczenia OC ogdlnego dla klientéw

TT_PL_GPOL_42_1_G_TPL_Non_Corpo
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detalicznych oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw

Portfel Proama zobowigzania z tytutu

. . . TT_PL_GPOL_43_1_P_TPL_Non_Corpo
ubezpieczenia OC ogdlnego

Ubezpieczenie kredytu i Portfel Generali zobowigzania z tytutu

gwarancji ubezpieczenia kredytéw i gwarancji TT_PL_GPOL_81_1_G_Credit_Suretyship
ubezpieczeniowej ubezpieczeniowych

Ubezplgczenle ochrony Portfel_ Gene_rall zobowazama Z tytutu ' TT_PL_GPOL_92 1 _G_Legal Expenses
prawnej ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej

Portfel Generali zobowigzania z tytutu

. . ) TT_PL_GPOL_91_1_G_Assistance
ubezpieczenia Assistance

Ubezpieczenie

swiadczenla pomocy Portfel Proama zobowigzania z tytutu

. . ; TT_PL_GPOL_93_1_P_Assistance
ubezpieczenia Assistance - - - - - -

Ubezpieczenie
réznych ryzyk Brak
finansowych

W wymienionych powyzej liniach biznesowych zastosowano nastepujgce metody tworzenia rezerw na cele wyptacalnosci:
e przyjecie niezdyskontowanej wartosci najlepszego oszacowania w wysokos$ci rezerw statutowych,
e oszacowania metodg indywidualng w przypadku rezerwy na skapitalizowang wartos¢ Swiadczen rentowych
zgtoszonych,
e 0szacowanie zobowigzan z tytutu szkéd nadzwyczajnych,

e modelowanie portfela zobowigzan z uzyciem metod aktuarialnych.

Ponizej przedstawiono opis wymienionych metod oraz zakres ich stosowania.
Kalkulacja zobowigzania z tytutu ponizszych rezerw nie zostata poddana modelowaniu i wartosci najlepszego oszacowania
dla nich zostaty przyjete w wysokosci rezerw statutowych:

e dodatkowa rezerwa IBNR z tytutu zados¢uczynienia dla szkdd powstatych przed rokiem 2008,

e rezerwa na premie i rabaty,

e rezerwy z tytutu reasekuracji czynne;j.
Rezerwa na skapitalizowang wartos¢ swiadczen rentowych zgtoszonych (RBNPANn) oszacowana jest metodg indywidualng
i ze wzgledu na swoj charakter, przy wyliczaniu Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci jest wykazywana w ryzyku ubezpieczen
na zycie. Do oszacowania najlepszego oszacowania dla rezerw na skapitalizowang warto$¢ $swiadczen rentowych
zgtoszonych (RBNPAnNnN) zostata policzona oddzielnie dla kazdego roszczenia rentowego jako zdyskontowana warto$é
przysztych przeptywéw pienieznych z uwzglednieniem tablic Lee-Cartera, przy zastosowaniu odpowiedniej struktury
terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka oraz inflacji kosztéw pracy. Przy czym struktura terminowej stopy procentowej
wolnej od ryzyka oraz wysokos¢ inflacji kosztow pracy zostaty przyjete zgodnie z wartosciami przedstawionymi przez Grupe
Generali. Wysokos¢ przeptywow pienieznych jest ograniczona sumg gwarancyjna.
Dla pozostatych rezerw najlepsze oszacowanie jest liczone z wykorzystaniem metod i zatozen opisanych ponizej, oddzielnie

w zakresie rezerw szkodowych i oddzielnie dla rezerwy skfadek.

Rezerwy na niewypfacone odszkodowania i Swiadczenia

Oszacowanie niezdyskontowanego najlepszego oszacowania (UBEL) rezerw szkodowych zostato przeprowadzone w oparciu
o szkody wyptacone oraz szkody zgtoszone zagregowane do roku zdarzenia w przypadku portfela Generali, a w przypadku
portfela Proama, ze wzgledu na krétkg historie rozwoju, szkody zostaty zagregowane do poétrocznych okreséw zajscia
zdarzenia. Ponadto, dla portfela Proama w przypadku braku wystarczajgcej informaciji historycznej, zastosowana parametry

bazujgce na doswiadczeniach Generali.
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Do wyliczenia UBEL dla rezerw szkodowych podlegajgcych modelowaniu zastosowano nastepujgce metody aktuarialne:

- Development Factor Models (DFM) bedgcg uogdlnieniem metody Chain Ladder. Analiza zostata przeprowadzona
dla skumulowanych odszkodowan wyptaconych lub szkdéd zgtoszonych w ciggu danego okresu. Wspétczynniki
rozwoju zostaty policzone w oparciu o dane historyczne z wykluczeniem warto$ci odstajgcych oraz z wykorzystaniem
krzywej pochodzacej z rozktadéw teoretycznych najlepiej dopasowanej do obserwowanych danych. Ponadto, dla linii
bizneséw charakteryzujgcych sie dtugimi ogonami dla ktoérych trojkaty szkéd nie byty w petni rozwiniete, na podstawie
ekstrapolacji krzywej teoretycznej oszacowana zostata liczba przysztych okreséw rozwoju wyptat.

- Metoda Bornhuetter-Ferguson. Analiza zostata przeprowadzona dla skumulowanych szkéd zgtoszonych w ciggu
danego okresu z uzyciem wartosci (a priori) oszacowanych ekspercko w celu uwzglednienia nowych trendéw
obserwowanych na rynku oraz w Spétce.

- Metoda $redniej szkody i czestosci szkdd. Analiza zostata przeprowadzona w oparci wysokos$¢ sredniej szkody oraz
liczby szkdd oszacowanych przy uzyciu przedstawionych powyzej metod.

Powyzsze metody majg zasadnicze zastosowanie przy ustalaniu rezerw zaréwno dla celdéw rachunkowosci jak
i wyptacalnosci. Réznice w zastosowaniu dotyczg wyboru poszczegdlnych parametréow: stosowaniu narzutéw i stosowaniu
ostroznego podejscia przy wyznaczaniu parametréw na potrzeby rachunkowosci.
Niezdyskontowana warto$¢ najlepszego oszacowania rezerwy szkodowej netto UBEL?;,CNET (z wylgczeniem najlepszego
oszacowania rezerwy dla roszczen rentowych zaistniatych i zgtoszonych) jest wyznaczana dla poszczegodlnych subportfeli
G zgodnie z nastepujgcym wzorem:

UBELQGgr = X UBELYS - %NGg;

gdzie:
opisuje wskaznik rezerw szkodowych netto do brutto dla G-tego subportfela i i-

%NGg ;-
o tego roku zaistnienia szkody na date bilansowg wyznaczony w oparciu o IFRS;

Przy wycenie niezdyskontowanego najlepszego oszacowania rezerw szkodowych zobowigzan z tytutu ubezpieczenia MTPL
uwzgledniono obserwowany rozwoj szkdéd osobowych, zaistniate zmiany w orzecznictwie sadowym w szczegdlnosci
w zakresie artykutu 448 k.c, jak réwniez obserwowany wptyw wytycznej KNF dotyczgcej szkdd majgtkowych.

Ze wzgledu na niedostateczna historie szkodowa, w przypadku szkéd osobowych Proama przy wycenie UBEL zastosowano
metode Sredniej szkody i czestosci szkdd. Przy czym estymacja wysokosci sSredniej szkody zostata przeprowadzona na bazie

doswiadczenia Generali z uwzglednieniem dodatkowego wzrostu zobowigzan z tytutu rekomendacji KNF.

Rezerwa skfadek

Niezdyskontowana warto$é najlepszego oszacowania dla rezerwy sktadek na potrzeby wyptacalnosci (UBELPR) jest
wyznaczana ha poziomie poszczegolnych subportfeli i obejmuje wszystkie przyszte prognozowane wptywy i wyptywy srodkow
pienieznych z tytutu niewygastych umow ubezpieczenia na date bilansowg przy uwzglednieniu oczekiwanych zmian
demograficznych, prawnych, medycznych, technologicznych, spotecznych, $rodowiskowych i gospodarczych w petnym

okresie trwania zobowigzan z nich wynikajacych.

Niezdyskontowana warto$¢ najlepszego oszacowania dla rezerwy sktadek brutto (UBELPR) jest wyznaczana dla

poszczegdlnych subportfeli na podstawie nastepujgcego wzoru:
UBELER = UPR; - (LR + AER) — FP; + CommFPg

gdzie:

UBEL‘ER - warto$¢ najlepszego oszacowania dla rezerwy sktadek brutto na date bilansows;
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UPRG -

AERG -

LRG -

FP; -

CommFP; -

wartos$¢ rezerwy sktadek brutto dla celéw rachunkowosci dla G-tego subportfela

na date bilansowa;

oczekiwany wskaznik kosztéw administracyjnych brutto dla G-tego subportfela

z wylgczeniem kosztow zawarcia umowy;

oczekiwany wspotczynnik szkodowy brutto dla G-tego subportfela;

warto$¢ przyszilych sktadek brutto naleznych po dacie bilansowej dla G-tego

subportfela;

wartos$¢ przysztych kosztow akwizycji odpowiadajgca sktadkom brutto naleznym

po dacie bilansowej;

Niezdyskontowana warto$¢ najlepszego oszacowania dla rezerwy sktadek netto (UBELRR.;) jest wyznaczana analogicznie do

wartosci brutto w oparciu o nastepujgcy wzor:

UBELFI]\IF]{ET,G = UPRygrG - (LRNET,G + AERNET,G) — FPyer,c + CommFPygr g — XLg

gdzie:

UPRNEeT,G, LRNETG,
AEPNETG,

l:PRE,G'

XLg —

gdzie:

UPRg -

Ratec-

CommFPREIG -

- odpowiedniki netto wielkos$ci opisanych powyzej;

FPyerc = FPg — FRRre
wartos¢ przysztych sktadek reasekuracyjnych dla G-tego podportfela

oczekiwana wartos$¢ przysztych szkod oraz kosztéw umowy nadwyzki szkody dla

G-tego subportfela wyznaczana w oparciu o nastepujacy wzor:

XLG = UPRG . RateG . (LRNET,G + AERNET,G)

wartos¢ rezerwy sktadek podlegajgca umowie nadwyzki szkody w G-tym
subportfelu na date bilansowg;

stawka sktadki reasekuracyjnej w umowie nadwyzki szkody w G-tym

subportfelu;
CommFPygr ¢ = CommFP;_CommPFPgg

prowizja reasekuracyjna odpowiadajgca przysztej sktadce reasekuracyjnej
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Korekta z tytutu strat wynikajacych z niewykonania zobowigzan przez kontrahenta

Udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych jest korygowany o oczekiwane straty wynikajgce
z niewykonania zobowigzania przez kontrahentéw reasekuracyjnych (CDA). Korekta ta bierze pod uwage ocene
prawdopodobienstwa niewykonania zobowigzania przez kontrahenta, szacunek stopy odzysku, wartos¢ kwot naleznych od
danego kontrahenta. Korekta z tytutu strat wynikajacych z niewykonania zobowigzan przez kontrahenta dla poszczegdinych
subportfeli jest wyliczana osobno dla najlepszego oszacowania rezerw szkodowych i najlepszego oszacowania rezerw
sktadek.

Terminowa struktura stopy procentowej wolnej od ryzyka

Najlepsze oszacowanie jest réwne oczekiwanej wartosci obecnej przysztych przeptywéw pienieznych (projekcja
niezdyskontowanych rezerw) wazonych prawdopodobienstwem ich realizacji, obliczonej przy zastosowaniu odpowiedniej
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka.
Ponadto, spodtka nie stosuje nizej wymienionych korekt i odstepstw:

e korekty dopasowujacej, o ktérej mowa w art. 77b dyrektywy 2009/138/WE;

e  Kkorekty z tytutu zmienno$ci, o ktérej mowa w art. 77d dyrektywy 2009/138/WE;

e przejsciowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka, o ktérej mowa w art. 308c dyrektywy

2009/138/WE;
e przejsciowego odliczenia, o ktérym mowa w art. 308d dyrektywy 2009/138/WE.

Margines Ryzyka

Margines ryzyka (MVM) oblicza sie przy uzyciu metody kosztu kapitatu w oparciu o nastepujgcy wzor:

MVM = CoC - ¥ ¥, SCRg (L) - ——

(1+ipt
gdzie:
CoC- stopa kosztu kapitatu (6%);

opisuje czynnik dyskontowy wyznaczony w oparciu 0 obowigzujgcg na date

a +1it)‘ = V- bilansowg strukture terminowg stopy procentowej wolnej od ryzyka dla t-tego

roku projekciji;

SCR;(t)- opisuje wartos$¢ projekcji SCR dla G-tego subportfela w roku t;

Na potrzeby wyznaczenia wartosci Marginesu Ryzyka Towarzystwo stosuje uproszczenia opisane w art. 58 ust. a)
Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji Europejskiej 2015/35.

Projekcja SCR dla roku t (gdzie t > 1) odbywa sie na poziomie poszczegdlnych subportfeli oraz wymogu kapitatowego
zwigzanego z poszczegolnymi rodzajami ryzyka proporcjonalnie do wskaznika wyznaczonego przez prognozowang wartosé
najlepszego oszacowania netto w roku t BELGt(t > 1) do wartosci najlepszego oszacowania netto na date bilansowg BELg,1

(t=1) zgodnie ze wzorem:

YN UBELE-%CFS sV s
BEL{ V¢

SCRX(t) = “SCR¥(t=1)
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gdzie:
opisuje wartosé projekcji wymogu kapitatowego zwigzanego z X-tym ryzykiem

SCRE (1)- -
dla G-tego subportfela w t-tym roku projekcii;

V.- opisuje czynnik dyskontowy j.w.;
N - horyzont czasowy projekcji;

BELY opisuje warto$¢ najlepszego oszacowania rezerw szkodowych (Y=OC) lub
ol sktadkowych (Y=PR) netto na date bilansowg dla G-tego subportfela;

opisuje niezdyskontowang warto§¢ najlepszego oszacowania rezerw
UBELY. - szkodowych (Y=OC) lub sktadkowych (Y=PR) netto na date bilansowg dla G-
tego subportfela;

opisuje oczekiwany procent przeptywow netto z tytutu zobowigzan wynikajgcych
Zz najlepszego oszacowania rezerw szkodowych (Y=OC) lub sktadkowych
%CFY - (Y=PR) dla G-tego subportfela w t-tym roku projekcji. W przypadku rezerw
' sktadkowych procent ten jest wyznaczany z uwzglednieniem przeptywow
zwigzanych z przysztymi szkodami i kosztami i wytgczeniem wptywéw

zwigzanych z przysztg sktadka.

Ponizsze zestawienie przedstawia wymogi kapitatowe wedtug rodzaju ryzyka, brane pod uwage przy wyliczeniu marginesu

ryzyka, wraz z odpowiadajgcymi typami miar, ktére sg uzywane do projekcji ich rozwoju:

Tabela 36 Wymogi kapitatowe brane pod uwage przy wyliczeniu marginesu ryzyka

Rodzaj najlepszego oszacowania uzywanego do
projekcji BELY

Wymog kapitalowy wg rodzaju ryzyka SCRX

[ Wymoég kapitatowy zwigzany z ryzykiem rezerw ' Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej netto (Y=0C)

Wymoég kapitatowy zwigzany z ryzykiem skiadki Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadki netto (Y=PR)
Wymég kapitatowy zwigzany z ryzykiem rezygnacji Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadki netto (Y=PR)
z umoéw

Wymég kapitatowy zwigzany z ryzykiem Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadki netto (Y=PR)
katastroficznym

Wymég kapitatowy zwigzany z ryzykiem operacyjnym Najlepsze oszacowanie rezerwy sktadki netto (Y=PR) i

rezerwy szkodowej netto (Y=0C)

Wymaég kapitatlowy zwigzany z ryzykiem niewykonania  Najlepsze oszacowanie rezerwy szkodowej netto (Y=0C)
zobowiazania przez kontrahenta

Dla kazdego roku projekcji t (t > 1) fgczny wymaog kapitatowy SCRG(t) jest wyznaczany jako zagregowane projekcje wymogow

kapitatowych dla poszczegdlnych ryzyk SCRE () z uwzglednieniem dywersyfikacji pomiedzy poszczegdlnymi typami ryzyk..

D.2.2. Weryfikacja poprawnosci otrzymanych wynikow

Kalkulacja najlepszego oszacowania rezerw zostata przeprowadzona w oparciu o doktadne, kompletne oraz adekwatne dane.

Zastosowano metody aktuarialne i statystyczne adekwatne do charakterystyki portfela zobowigzan.
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Od dnia 01.01.2016 Spotka wdrozyta Polityke Funkcji Aktuarialnej, ktéra wyznacza ogdlne zadania, kompetencje, strukture
organizacyjng oraz zasady wykonywania funkcji aktuarialnej w ramach systemu zarzgdzania ryzykiem w Generali T.U. S.A..
Podstawg wdrozonej polityki sg obowigzujgcych przepisy prawne okreslonych m.in. w Ustawie o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku oraz w Wytycznych dotyczgcych procesu tworzenia rezerw

techniczno — ubezpieczeniowych wydanych przez UKNF.

Zgodnie z przyjetg politykg, proces wyliczania i kontroli rezerw podzielony jest pomiedzy dwie odrebne jednostki
(Calculation Unit, Validation Unit).

Kazdy etap — poczawszy od ustalania zatozeh do analizy wynikéw - dokumentowany jest w dedykowanym systemie Grupy
Generali. W kompetencjach Calculation Unit jest prezentacja wyliczen (zaréwno ilosciowych jak i jakosciowa), podczas gdy
Validation Unit dokonuje niezaleznego przegladu wyliczonych rezerw oraz wyraza swojg opinie na temat danych i rezultatéw

wyliczen, udzielajgc ewentualnych rekomendacji.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 88



D.2.3. Podsumowanie otrzymanych wynikow

Ponizsze tabele przedstawiajg poréwnanie wartosci statutowych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych z wyceng rynkowg rezerw wedtug stanu na koniec roku 2019 oraz roku 2018,
w podziale na rezerwe sktadek, rezerwy szkodowe bez uwzglednienia RBNP Ann oraz rezerwy na skapitalizowana warto$¢ swiadczen rentowych zgtoszonych

Tabela 37 Warto$¢ rynkowa rezerwy sktadek w tys. PLN — stan na 31 grudnia 2019 roku

Rezerwy
statutowe
2019
Dziatalno$¢ bezposrednia 482 350 532 352 512 244 2031 32790 547 065
Dziatalno$¢ posrednia 5539 -6 486 -6 504 52 169 -6 283
Suma netto 487 889 525 866 505 739 2083 32 960 540 782
Suma brutto 891 524 490 111 455 452
Suma Udziat Reasekuratora 403 635 -35755 -50 287

Tabela 38 Warto$¢ rynkowa rezerw szkodowych w tys. PLN— stan na 31 grudnia 2019 roku

Rezerwy
statutowe

2019

Dziatalnos¢ bezposrednia 1486 907 1236 479 1065 708 10 799 110 689 1187 196
Dziatalno$¢ posrednia 14 298 14 336 14 014 131 571 14 716
Suma netto 1501 204 1250 815 1079 722 10 931 111 260 1201912
Suma brutto 2 588 638 1944 532 1689 590
Suma Udzial Reasekuratora 1087 433 693 716 609 868

Tabela 39 Warto$¢ rynkowa rezerwy na skapitalizowana warto$c¢ $wiadczen rentowych zgtoszonych w tys. PLN — stan na 31 grudnia 2019 roku

Rezerwy statutowe

2019
Suma netto 192 034 209 135 15931 12 508 237 574
Suma brutto 442 233 382023
Suma Udziat Reasekuratora 250 199 172 887
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Tabela 40 Warto$¢ rynkowa rezerwy sktadek w tys. zt — stan na 31 grudnia 2018 roku

Rezerwy
statutowe

2018

Dziatalno$¢ bezposrednia 427 671 457 303 434 962 1858 30176 466 996
Dziatalno$¢ posrednia 5 664 -1131 -1 233 47 233 -952
Suma netto 433 335 456 172 433 729 1905 30 409 466 044
Suma brutto 800 066 418 548 378 676
Suma Udziat Reasekuratora 366 731 -37 624 -55 053

Tabela 41 Warto$¢ rynkowa rezerw szkodowych w tys. zt — stan na 31 grudnia 2018 roku

Rezerwy

statutowe
2018
Dziatalnos¢ bezposrednia 1437 747 1157 895 976 583 9203 91 607 1077 393
Dziatalno$¢ posrednia 11489 11 489 11 140 78 411 11 629
Suma netto 1449 236 1169 383 987 723 9 281 92 018 1089 021
Suma brutto 2510 802 1 887 247 1 600 289
Suma Udziat Reasekuratora 1 061 566 717 864 612 566

Tabela 42 Warto$¢ rynkowa rezerwy na skapitalizowana wartos¢ Swiadczen rentowych zgtoszonych w tys. zt — stan na 31 grudnia 2018 roku

Rezerwy statutowe BEL
2018 2018
Suma netto 170 051 174 256 13 051 9 384 196 691
Suma brutto 394 351 318 021
Suma Udziat Reasekuratora 224 300 143 765

Wartosc¢ rynkowa rezerw (rezerw szkodowych oraz rezerwy sktadki) wzrosta rok do roku o 229 min PLN z poziomu 1 752 min PLN na koniec roku 2018 do poziomu 1 980min PLN na koniec

roku 2019, z czego wartos¢ rynkowa rezerw na skapitalizowang warto$¢ rent wzrosta rok do roku o 41 min PLN z poziomu 197 min PLN na koniec roku 2018 do poziomu 238 min PLN na

koniec roku 2019.
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Ponizsze tabele przedstawiajg rozbicie prezentowanych powyzej wynikéw w zakresie dziatalnosci bezposredniej na linie biznesowe.

Tabela 43 Warto$¢ rynkowa rezerwy sktadek - dziatalnos¢ bezposrednia w tys. zt na dzieri 31 grudnia 2019 roku

Rezerwy
statutowe
2019
Ubezpieczenie na wypadek utraty dochodéw 4310 4008 3971 - 70 4 040
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw leczenia 47 813 16 892 16 597 - 1203 17 800

Ubezpieczenie pracownicze - - - - - -

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu

uzytkowania pojazdéw mechanicznych 174 224 221105 205 393 1475 17 760 224 629
Inne ubezpieczenia pojazdow 111 936 141 698 140 224 30 2019 142 273
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 4773 8 651 8 599 - 286 8 885
Ubezpieczenia ogniowe i pozostatych szkéd rzeczowych

86 417 89 463 88 203 222 4 551 92 975
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej 21198 26 961 25 855 210 4 336 30 401
Ubezpieczenie kredytu i gwarancji ubezpieczeniowej 16 042 12 457 12 382 83 1785 14 250
Ubezpieczenie ochrony prawnej 6 32 32 - -0 31
Ubezpieczenie Swiadczenia pomocy 15 631 11 087 10 987 10 782 11 779
Ubezpieczenie réoznych ryzyk finansowych - - - - - -
Dziatalnos¢ bezposrednia - Suma netto 482 350 532 352 512 244 2031 32790 547 065
Dziatalnos$¢ bezposrednia - Suma brutto 876 667 491 609 457 169
Dziatalnos¢ bezposrednia - Udziat Reasekuratora 394 317 -40 743 -55 075
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Tabela 44 Warto$¢ rynkowa rezerw szkodowych - dziatalno$¢ bezposrednia w tys. zt na dzieri 31 grudnia 2019 roku

Rezerwy

statutowe
Ubezpieczenie na wypadek utraty dochodéw 10 437 4734 4 694 80 78 4 851
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw leczenia 30 163 14 724 14 547 16 356 14 919
Ubezpieczenie pracownicze -
Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdoéw mechanicznych 1092 947 1001 344 839 552 8 643 99 244 947 439
Inne ubezpieczenia pojazdow 98 780 55 253 54 469 4 847 55319
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe 10 775 931 929 5 13 947
Ubezpieczenia ogniowe i pozostatych szkéd rzeczowych

119 179 71227 69 690 716 2241 72 647

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej 85 602 70 849 64 501 1290 7 441 73 232
Ubezpieczenie kredytu i gwarancji ubezpieczeniowej 12 789 6 472 6 462 45 181 6 688
Ubezpieczenie ochrony prawnej 98 158 157 - 3 160
Ubezpieczenie $wiadczenia pomocy 26 137 10 787 10 706 0 286 10 993
Ubezpieczenie roznych ryzyk finansowych - - - - - -
Dziatalnos$¢ bezposrednia - Suma netto 1486 907 1236 479 1065 708 10 799 110 689 1187 196
Dziatalnos¢ bezposrednia - Suma brutto 2 555 375 1911 231 1657 112
Dziatalnos$¢ bezposrednia - Udziat Reasekuratora 1068 469 674 752 591 404

Poziom niepewnosci wyceny najlepszego oszacowania rezerw na 31 grudnia 2019 przedstawia ponizsza tabela. Gtéwnym ryzykiem sg szkody zwigzane z ubezpieczeniami

komunikacyjnymi oraz niepewnos¢ co do poziomu rozwoju $redniej szkody i orzecznictwa sgdowego w tej linii ubezpieczen.

Tabela 45 Poziom niepewnosc wyceny najlepszego oszacowania rezerw na dzien 31 grudnia 2019
Poziom niepewnosci wyceny najlepszego

Obszar

oszacowania rezerw

Rozwdj Sredniej szkody osobowej w ubezpieczeniach MTPL w obliczu Wysoki
zmian rynkowych oraz nowych uwarunkowan prawnych

Rozwdj $wiadczen rentowych ze wzgledu na ograniczong liczbe roszczenh Wysoki
zgtoszonych

Wrazliwo$¢ ryzyka w przypadku szkéd nadzwyczajnych zwigzana ze Sredni

specyfikg tych szkdd
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Kwoty nalezne z uméw reasekuracji

Na dzien 31 grudnia 2019 roku warto$¢ udziatu reasekuratorow w rezerwach w bilansie Wyptacalno$c Il wyniosta 703 524 tys.

zt. Wartos¢ naleznosci z tytutu reasekuracji wyniosta 117 444 tys. zt. Warto$¢ depozytu reasekuracyjnego w bilansie

Woyptacalnos¢ Il przyjetego przez Towarzystwo wyniosta 0 zt. Opis kwot naleznych z tytutu umow reasekuracji zostat zawarty

w rozdziale D.1.

D.3. Inne zobowigzania

Tabela 46 Wycena zobowigzan zgodnie z Sl na dzieri 31 grudnia 2019 roku (wielkosci w petnych zt)

ZOBOWIAZANIA

Wartos¢ ze sprawozdania

finansowego

Wartos¢ wg Wyptacalnosé Il

R0740

Zobowigzania warunkowe 0 0
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-

ubezpieczeniowe) R0O750 26 683 25710
Zobowigzania wynikajgce ze Swiadczen R0760 0 973
emerytalnych dla pracownikéw

Zobowiqzanig z tytutu depozytow R0770 0 0
reasekuratoréw

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku R0780 0 46 769
dochodowego

Instrumenty pochodne R0O790

Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800

Zobow'iqzan.ia finansqwe inne"nii R0810 0 10 276
zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym

wobec ubezpieczajgcych i posrednikéw R0820 74 988 161 354
ubezpieczeniowych)

Zobowigzania z tytutu reasekuracji R0830 219 288 20942
Pozostate zob_owiaz’a'nia (handlovyg, inne niz R0840 14 093 14 199
z tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Zobowigzania podporzgdkowane R0850 101 563 101 296
Zobowigzania podporzadkowane

nieuwzglednione w podstawowych srodkach R0860 1608 1608
wiasnych

Zobowigzania podporzgdkowane

uwzglednione w podstawowych $rodkach R0870 99 955 99 688
wiasnych

Pozostate zobowigzania (niewykazane w

innych pozycjach) R0880 565 943 42 408
Zobowigzania ogétem (*) 1 002 558 423 927

(*)Wartos¢ zobowigzan ogdtem wykazana w kolumnie , Warto$¢ ze sprawozdania finansowego” jest rowna sumie wartosci wykazanych w nastepujacych
pozycjach Pasywow Bilansu: B Zobowigzania podporzqdkowane, F Pozostate rezerwy, G Zobowigzania z tytutu depozytéw reasekuratoréw, H Pozostate
zobowigzania i fundusze specjalne, | Rozliczenia miedzyokresowe.

Zobowigzania warunkowe (R0740)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il

Réznica
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Istotne zobowigzania warunkowe (inne niz zobowigzania z tytulu ubezpieczen, reasekuracji) ujmuje sie w bilansie
ekonomicznym, w przypadku, jesli informacja o biezgcej potencjalnej wysokosci lub potencjalnym charakterze tych
zobowigzan moze wptyng¢ na proces decyzyjny lub ocene odbiorcy uzytkownika, do ktérego taka informacja jest skierowana,

w tym organéw nadzoru.

Zobowigzania warunkowe wycenia sie w kwocie biezgcej oczekiwanej wartosci przysztych przeptywdw pienieznych
wymaganych w celu uregulowania zobowigzania warunkowego, przy wykorzystaniu bazowej struktury terminowej stopy

procentowej wolnej od ryzyka.

Korekta pozycji R0740 polega na uwzglednieniu w bilansie przeszacowanej wartosci zobowigzan warunkowych ujetych

w PSR w informacji dodatkowe;.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku zobowigzania warunkowe nie wystgpity i dlatego Spdtka nie zaprezentowata ich w bilansie

ekonomicznym.

Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) (R0750)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

26 683 25710 -973

W pozostatych rezerwach wykazuje sie rezerwy na zobowigzania, ktérych kwota lub termin zaptaty sg niepewne, ale dla
ktérych kwote mozna w wiarygodny sposdb oszacowaé. W szczegdlnosci rezerwy tworzy sie na straty z transakgcji
gospodarczych w toku oraz udzielonych gwarancji i poreczen, straty z tytutu toczgcych sie postepowan i roszczeh osoéb
trzecich. Dodatkowo w pozostatych rezerwach wykazuje sie rezerwy na niewykorzystane urlopy oraz rezerwy na przyszite

wynagrodzenia naliczane zgodnie z regulaminem wynagrodzen.

Towarzystwo wycenia pozostate rezerwy zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego, tj. na podstawie metody
wyceny, ktorg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu
rocznych sprawozdan finansowych Spotka wycenia pozostate rezerwy w wysokos$ci przewidywanych zobowigzan. Rezerwy
na niewykorzystane urlopy ustala sie¢ w wysokosci przewidywanych wynagrodzen skalkulowanych w oparciu o réznice
pomiedzy faktycznym stanem wykorzystania urlopéw, a stanem, jaki istniatby, gdyby urlopy byly wykorzystywane
proporcjonalnie do uptywu czasu w okresie, za ktory te urlopy przystugujg pracownikom zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Wartos¢ rezerwy jest przedmiotem kalkulacji aktuarialnej bazujgcej na diugoterminowych projekcjach wzrostu wynagrodzenia,
stopy inflacji, $miertelnosci, rotacji pracownikdéw oraz oczekiwanej pozostatej dtugosci zycia. Stosowane metody wyceny w

znacznym stopniu niwelujg niepewnosé¢ co do bilansowej wartosci rezerw.

Korekta pozycji R0O750 polega na dokonaniu reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0750 i R0O760 w zwigzku z odmiennymi
zasadami klasyfikowania na potrzeby PSR i Wyptacalnos¢ Il rezerw na Swiadczenia emerytalne

Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw (R0760)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

0 973 973

Zobowigzania z tytutu $wiadczeh emerytalnych obejmujg rezerwy na wynikajgce z polskiego prawa pracy zobowigzanie do
wyptaty jednorazowego $wiadczenia emerytalnego dla pracownika, w tym takze rezerwy na odprawy posmiertne. Spotka nie

prowadzi programu emerytalnych swiadczeh pracowniczych, innych niz wynikajgce z prawa pracy.
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Towarzystwo wycenia zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych zgodnie z art. 9 ust. 4 Aktu Delegowanego tj. na
podstawie metody wyceny, ktorg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych.
Przy sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych warto$¢ rezerwy na $wiadczenia emerytalne jest przedmiotem
kalkulacji aktuarialnej bazujgcej na dtugoterminowych projekcjach wzrostu wynagrodzenia, stopy inflacji, $miertelnos¢, rotac;ji

pracownikow oraz oczekiwanej pozostatej dtugosci zycia.

Korekta pozycji R0O760 polega na dokonaniu reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0750 i R0760 w zwigzku z odmiennymi

zasadami klasyfikacji na potrzeby PSR i Wyptacalnosci Il rezerw na $wiadczenia emerytalne.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego (R0780)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

0 46 769 46 769

Wartos¢ rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metodg bilansowg w odniesieniu do dodatnich réznic
przejsciowych przypisanych aktywom i pasywom wycenianym zgodnie z metodykg Wyptacalnosé I, a wartosciami

przypisanymi aktywom i pasywom ujetym i wycenionym do celéw podatkowych.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na dodatnie réznice przejsciowe z tytutu udziatdw w jednostkach
zaleznych lub stowarzyszonych oraz udziatéw w jednostkach wspétzaleznych sg ujmowane w bilansie, jesli Towarzystwo ma
skonkretyzowang i realng mozliwos¢ zbycia jednostki powigzanej, pozwalajacej z duzym prawdopodobienstwem

przewidywac, ze réznice przejsciowe odwrocg sie w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego od os6b prawnych, wycenia sie z zastosowaniem stawek podatkowych,
ktére — zgodnie z oczekiwaniami — bedg obowigzywaty w momencie wykorzystania rezerw zgodnie z polskimi przepisami
podatkowymi, wydanymi do kornca okresu sprawozdawczego. Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego nie

podlegajg dyskontowaniu.

Towarzystwo kompensuje aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, odrebnie ustalajgc wartosci dla
kazdego zrodta (dochody z zyskow kapitatowych oraz dochody z innych zrodet). Jedyng kategorig przychodow, ktéra
kwalifikuje sie do zyskow ze zrodet kapitatowych sg przychody z dywidend. Warto$¢ rezerwy z tytutu podatku odroczonego
obejmuje rezerwe z tytutu przychodéw z zyskéw kapitatowych oraz rezerwe z tytutu przychodéw z innych zrédet, gdyz
Towarzystwo ma mozliwos¢ efektywnego skompensowania naleznosci i zobowigzan podatkowych poprzez odliczenie strat
podatkowych z lat ubiegtych z wybranego przez siebie zrédia dochoddw. Spotka jest wprawdzie zobowigzana do
wyodrebnienia przychodow ze zrdédet kapitatowych i przychoddw z innych zrodet, niemniej jednak na mocy przepisu
przejsciowego straty poniesione przez podatnikow za lata podatkowe poprzedzajgce rok podatkowy 2018, podlegajg
odliczeniu od dochodu na zasadach i w wysokosci okreslonych w ustawie o CIT w brzmieniu sprzed 2018 roku, i tym samym
mogg podlegac¢ odliczeniu od dochodu z zyskéw kapitatowych albo dochoddéw z innych zrédet zgodnie z uznaniem podatnika.

Korekta pozycji R0780 polega na naliczeniu podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych skutkujgcych powstaniem
réznic przejsciowych. Tak wyliczona warto$¢ podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych zostaje dodana do wartosci
podatku odroczonego ustalonego na potrzeby PSR i prezentowana tgcznie (w pozycji R0040, jesli skompensowana warto$¢
podatku ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi aktywo z tytutu podatku odroczonego albo w pozycji R0780,
jesli skompensowana wartos¢ podatku odroczonego ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi rezerwe z tytutu

podatku odroczonego). Jednoczesnie wartos¢ podatku odroczonego wykazanego w bilansie PSR podlega wyeliminowaniu.
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Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych (R0810)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

0 10 276 10 276

Zobowigzania finansowe inne niz wobec instytucji kredytowych obejmujg pozyczki i hipoteki od podmiotéw innych niz instytucje
kredytowe (w tym od innego zaktadu ubezpieczen, holdingu), inne niz zobowigzania podporzgdkowane ujmowane w pozyciji
R0850. W szczegodlnosci do zobowigzan finansowych innych niz wobec instytucji kredytowych zalicza sie zobowigzania

wynikajgce z zakwalifikowania zgodnie z MSSF 16 umdw najmu powierzchni biurowej i samochodoéw jako leasing.

Zobowigzania finansowe wobec instytucji innych niz instytucje kredytowe wyceniane sg w wartosci godziwej ustalonej metoda
zdyskontowanych przeptywow pienieznych. Przy wycenie zobowigzan finansowych nie uwzglednia sie elementu korekty z
tytutu wtasnej zdolnosci kredytowej Towarzystwa (stosowane jest podejscie oddolne, to znaczy w czynniku dyskontowym
uwzgledniana jest stopa wolna od ryzyka i spread kredytowy, ktéry jest korygowany o zmiany warto$ci wynikajgce ze zmian

stép procentowych).

Zobowigzania z tytutu leasingu wyceniane sg na podstawie metody wyceny stosowanej przy sporzadzaniu rocznych pakietéw
konsolidacyjnych wg MSSF. Przy sporzgdzaniu pakietéw konsolidacyjnych Spétka wycenia zobowigzania z tytutu leasingu
zgodnie z MSSF 16 tj. w wartosci biezacej przysztych ptatnosci leasingowych o charakterze statym. Zasady wyceny

zobowigzan z tytutu leasingu opisane zostaty na poczatku sekcji D tego dokumentu.

o Korekta pozycji R0810 polega na dodaniu zobowigzan z tytutu leasingu w wartosciach ustalonych na potrzeby pakietu

konsolidacyjnego MSSF.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych (R0820)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Réznica

74 988 161 354 86 366

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych obejmujg reasekuracje czynng, zobowigzania
wobec ubezpieczonych z tytutu zwrotu sktadek, odszkodowan i $wiadczen, zobowigzania wobec posrednikow

ubezpieczeniowych, w tym takze nalezne, ale niewyptacone prowizje z tytutu ubezpieczen, takze koasekuracyjne.

W zobowigzaniach z tytutu ubezpieczen wykazuje sie jedynie te zobowigzania, ktérych termin zaptaty juz minagt. W pozyciji tej
nie wykazuje sie natomiast zobowigzan z tytutu ubezpieczen, ktére stanowig nieprzeterminowane zobowigzania
z tytutu wynagrodzen posrednikéw, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane

w rezerwach techniczno — ubezpieczeniowych.

Towarzystwo wycenia zobowigzania z tytulu ubezpieczen zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego, tj. na
podstawie metody wyceny, ktdrg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych.
Przy sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spotka wycenia zobowigzania z tytutu ubezpieczen w kwocie
prawdopodobnej zaptaty.

Niepewnos$¢ wyceny poszczegodlnych rodzajow zobowigzan wigze sie z ryzykiem walutowym, co powoduje, ze wartosc
zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiegac¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby
one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami. Dotychczasowe dos$wiadczenia

wskazujg na adekwatnos¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
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Korekta pozycji R0820 polega na przeniesieniu wartosci przysztych prowizji do rezerw wedtug najlepszego oszacowania.

Dokonuje sie rowniez reklasyfikacji:

e do pozycji R0820 z pozycji R0830 zobowigzan z tytutu reasekuracji czynnej, ktére w sprawozdaniu finansowym sg
wykazywane w Zobowigzaniach z tytutu reasekuraciji;

e do pozycji R0820 z pozycji R0840 zobowigzan z tytutu szkdd likwidowanych w ramach Ubezpieczeniowego Funduszu

Gwarancyjnego w zwigzku z odmiennymi zasadami klasyfikowania na potrzeby PSR i Wyptacalnos¢ II;

e do pozycji R0820 z pozycji R0880 zarachowanych wynagrodzen posrednikow, ktére spetniajg cechy MSSF dotyczgce
zobowigzan i nie zostaly uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu, a ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach

migdzyokresowych.

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej (R0830)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

219 288 20942 -198 346

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej obejmujg przeterminowane kwoty nalezne reasekuratorom (zwtaszcza rachunki
biezgce), z wyjatkiem depozytdéw, oraz zwigzane z dziatalnoscig reasekuracyjng, ale niestanowigce kwot naleznych z uméw
reasekuracji, zwykle o charakterze krotkoterminowym, w tym rozliczenia z tytutu sktadek oraz rozrachunki z reasekuratorami

o charakterze nieubezpieczeniowym.

W zobowigzaniach z tytutu reasekuracji wykazuje sie jedynie te zobowigzania, ktérych termin zaptaty juz minat. W pozycji tej
nie wykazuje sie natomiast zobowigzan z tytutu ubezpieczen, ktére stanowig nieprzeterminowane zobowigzania z tytutu
wynagrodzen reasekuracji, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane

w rezerwach techniczno — ubezpieczeniowych.

Towarzystwo wycenia zobowigzania z tytutu reasekuracji zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego, tj. na
podstawie metody wyceny, kitdrg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych.
Przy sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spoétka wycenia zobowigzania z tytutu reasekuracji w kwocie

prawdopodobnej zaptaty.

Spotka przyjeta zatozenie, ze wycena w kwocie wymaganej zaptaty bez uwzglednienia ryzyka odchyler odpowiada wartosci
godziwej. Na dzien bilansowy Spotka nie posiadata zobowigzan ujetych jako zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej z
terminem wymagalnosci dtuzszym niz 1 rok. Niepewnos$¢ wyceny poszczegdlnych rodzajéw zobowigzan wigze sie z ryzykiem
walutowym, co powoduje, ze warto$¢ zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiegac od rzeczywistej wartosci, za
jaka na warunkach rynkowych mogtyby one zostaé wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0O830 polega na eliminacji wartosci przysztych skfadek i prowizji reasekuracyjnych, ktére sg uwzgledniane w

najlepszym oszacowaniu rezerw. Dokonuje sie réwniez reklasyfikaciji:

e do pozycji R0820 z pozycji R0830 zobowigzan z tytutu reasekuracji czynnej, ktére w sprawozdaniu finansowym sg

wykazywane w Zobowigzaniach z tytutu ;

e do pozycji R0830 z pozycji R0880 zobowigzan niezafakturowanych lub niepotwierdzonych formalnie z reasekuratorem,

ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych a w MSSF w zobowigzaniach reasekuracyjnych;
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e polegajgcej na zaprezentowaniu rozliczen z reasekuratorammi w podziale na poszczegodlne tytuty rozrachunku, zamiast

prezentowanej w PSR kwoty netto rozliczenia dla poszczegolnych umoéw (pomiedzy pozycjami R0370 i R0830).

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytufu dziatalnosci ubezpieczeniowej) (R0840)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

14 093 14 199 106

Pozostate zobowigzania majg zwykle charakter krotkoterminowy i obejmuja:
e zobowigzania handlowe;

e zobowigzania wobec budzetu Panstwa (z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych, podatku VAT oraz innych

danin publicznych;
e zobowigzania wobec pracownikéw;
e  zobowigzania z tytutu komisarki awaryjnej;
e zobowigzania wynikajace ze szkod likwidowanych w ramach UFG.

Towarzystwo wycenia pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutlu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) z terminem
wymagalnosci krétszym niz rok od dnia bilansowego zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie
metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy
sporzgdzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spétka wycenia pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu
dziatalnosci ubezpieczeniowej) w kwocie wymaganej zaptaty. Niepewnos¢ wyceny poszczegolnych rodzajow zobowigzan
wigze sie z ryzykiem walutowym, co powoduje, ze warto$¢ zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiega¢ od
rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami. Dotychczasowe do$wiadczenia wskazujg na adekwatnos$c¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw

wyceny.

Korekta pozycji R0840 polega na reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0820 i R0840 w zwigzku z odmiennymi zasadami

klasyfikowania na potrzeby PSR i Wyptacalnos¢ 1l zobowigzan wynikajgcych ze szkod likwidowanych w ramach UFG.

Zobowigzania podporzadkowane (R0850, R0860, R0870)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

101 563 101 296 -267

Zobowigzania podporzadkowane obejmujg pozyczki otrzymane na warunkach wymienionych w art. 72 lit. B (Kategoria 2)

Rozporzadzenia delegowanego.

Zobowigzania podporzadkowane wyceniane sg w wartosci godziwej ustalonej metodg zdyskontowanych przeptywow
pienieznych. Przy wycenie zobowigzan podporzagdkowanych nie uwzglednia sie elementu korekty z tytutu wtasnej zdolnosci
kredytowej Towarzystwa (stosowane jest podejscie oddolne, to znaczy w czynniku dyskontowym uwzgledniana jest stopa
wolna od ryzyka i spread kredytowy, ktory jest korygowany o zmiany warto$ci wynikajgce ze zmian stop procentowych).
Niepewnos¢ wyceny zobowigzan podporzagdkowanych wigze sie z ryzykiem stop procentowych, co powoduje, ze wartosc
zobowigzania ustalona na dzien bilansowy moze odbiega¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby
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one zosta¢é wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami. Dotychczasowe doswiadczenia

wskazujg na adekwatnos¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0850 polega na uwzglednieniu réznicy wartosci ustalonej na potrzeby PSR wedtug skorygowanej ceny

nabycia a wartoscig wyceny uzyskanej modelem zdyskontowanych przeptywéw pienieznych.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) (R0880)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

565 943 42 408 -5623 535

Pozycja pozostate zobowigzania obejmuje niektére koszty do zaptacenia. Do kosztéw do zaptacenia zalicza sie koszty oraz
naktady inwestycyjne dotyczgce biezgcego okresu sprawozdawczego ponoszone w okresie nastepnym, ktore nie zostaty ujete
jako zobowigzania lub rezerwy. Rozliczenia miedzyokresowe zwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowg i reasekuracyjng

stanowig czes$¢ najlepszego oszacowania i nie powinny by¢ ujmowane w tej pozyciji.

Towarzystwo wycenia pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia
delegowanego), tj. na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych
sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spdétka wycenia pozostate zobowigzania
w kwocie prawdopodobnej zaptaty. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjetych zatozen lezgcych u

podstaw wyceny.

Niepewnos¢ wyceny poszczegdlnych rodzajéw zobowigzan wigze sie z ryzykiem walutowym, co powoduje, ze wartos¢
zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiegac¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby
one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami. Dotychczasowe doswiadczenia

wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezacych u podstaw wyceny.
Korekta pozycji R0880 polega na eliminacji:
e warto$ci Funduszu Prewencyjnego oraz Funduszu Swiadczen Socjalnych;
e rozliczanych w czasie prowizji reasekuracyjnych.
Dodatkowo dokonywana jest reklasyfikacja:

e majgca na celu zaprezentowanie rozliczenia z reasekuratorem w podziale na poszczegdlne tytuty rozrachunku, zamiast
prezentowanej w PSR kwoty netto rozliczenia dla poszczegdlnych uméw reasekuracyjnych pomiedzy pozycjami R0420
i R0880;

e odpowiednio do pozycji R0820 i R0830 z pozycji RO880 - zobowigzan z tytutu ubezpieczen i zobowigzan z tytutu
reasekuracji, ktére nie sg uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu, a ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach

migdzyokresowych, za$ w Wyptacalnosc¢ Il w zobowigzaniach.

D.4. Alternatywne metody wyceny

Alternatywne metody wyceny zgodne z art. 75 Dyrektywy oznaczajg metody wyceny inne niz te, ktére zaktadajg jedynie
stosowanie notowanych cen rynkowych tych samych lub podobnych aktywow lub zobowigzan. Alternatywne metody wyceny

sg spojne z co najmniej jednym z nastepujgcych podejs¢:
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e rynkowym, ktére zaktada wykorzystywanie cen i innych odpowiednich danych z transakcji rynkowych obejmujgcych
identyczne lub podobne aktywa lub zobowigzania lub identyczng lub podobng grupe aktywdw i zobowigzan;

e dochodowym, ktére daje pojedynczg warto$¢ biezgcg poprzez dyskontowanie przysztych kwot takich jak przeptywy
pieniezne, przychody lub koszty;

e kosztowym (biezgcego kosztu odtworzenia), ktdéra odzwierciedla kwote, ktéra bytaby obecnie wymagana w celu

zastgpienia funkcji danego skfadnika aktywow.

Ustalenie wartosci godziwej aktywéw i pozostatych zobowigzan, dla ktérych konieczne jest zastosowanie alternatywnych
metod wyceny, wymaga od Spoétki dokonania estymaciji i przyjecia okreslonych zatozen. Szacunki i zatozenia przyjete na dzien
bilansowy uwzgledniajg parametry i poziom ryzyka na ten dzieh. Zmienno$¢ otoczenia gospodarczego stwarza jednak
niepewnos$¢ w zakresie dokonanych wycen, co oznacza, ze rzeczywiste wartosci aktywoéw i zobowigzan innych niz rezerwy
techniczno — ubezpieczeniowe mogg rozni¢ sie od wartosci ustalonych na dzien bilansowy. Alternatywne metody wyceny
stosowane sg przy wykorzystaniu w jak najwiekszym stopniu obserwowalnych danych rynkowych. W zakresie, w jakim
obserwowalne dane wykorzystywane do wyceny nie sg dostepne, do wyceny uzywane sg nieobserwowalne dane,

uwzgledniajgce zatozenia, ktére uczestnicy rynku wykorzystaliby przy wycenie, w tym zatozenia dotyczgce ryzyka.
Aktywa i pasywa wyceniane metodami alternatywnymi

Alternatywne metody wyceny, zgodne z art. 75 Dyrektywy, stosowane sg w celu okreslenia wartosci godziwej nastepujgcych

aktywow i zobowigzan innych niz zobowigzania techniczno-ubezpieczeniowe

e instrumenty udziatlowe nienotowane na aktywnym rynku, o ile wystgpig i nie zostang zakwalifikowane jako udziaty lub
akcje w jednostkach powigzanych (pozycja R0100);

e dtuzne papiery wartosciowe nienotowane na aktywnym rynku tych samych papierow (pozycja R0130):
o wycena wg kursu BGN (Bloomberg Generic Price) ;
o wycena modelem DCF;

e jednostki uczestnictwa (pozycja R0180) - warto$¢ godziwa wyznaczona na podstawie opublikowanych cen jednostek lub

w oparciu 0 wartos¢ aktywow netto;
e instrumenty pochodne (pozycja R0190 i R0790) — wycena modelem niestandaryzowanych instrumentéw pochodnych fx;
e depozyty dtugoterminowe (pozycja R0200) — metoda alternatywna spdéjna z podejsciem dochodowym;
e udzielone pozyczki (pozycja R0230) — wycena modelem DCF;
e zobowigzania wobec instytucji kredytowych (pozycja R0800) - wycena modelem DCF;
e zobowigzania finansowe inne niz wobec instytucji kredytowych (R0810) oraz nie wynikajgce z umow leasingu;
e zobowigzania podporzadkowane (pozycja R0850) - wycena modelem DCF.

Weryfikacja wynikéw wyceny metodami alternatywnymi dokonywana jest w ramach niezaleznego przegladu metod wyceny

oraz w ramach procesow raportowania wynikéw, a takze badania i przegladu raportowania finansowego w Grupie Generali.
Wycena nienotowanych instrumentéw udziafowych w oparciu o warto$¢ aktywow netto

Instrumenty udziatowe, za wyjgtkiem jednostek uczestnictwa, nienotowane na aktywnym rynku, o ile wystapig i nie zostang
zakwalifikowane jako udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych, wycenia sie w wartos$ci godziwej wyznaczonej w oparciu

o wartosc aktywéw netto na akcje.
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Podstawg wyceny udziatéw kapitatowych niezakwalifikowanych jako udziaty w jednostkach powigzanych, w zaleznosci od

tego jakie sprawozdania dana jednostka jest zobligowana sporzadzac, sg w kolejnosci:

e nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami wykazana w bilansie sporzgdzonym przez dane jednostki zgodnie z wymogami

Wyptacalnosc;

e nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami wykazana w bilansie sporzadzonym przez dane jednostki w ramach

sprawozdania MSSF;

e nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami wykazana w bilansie sporzadzonym przez dane jednostki, zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami krajowymi.

Zrédtem danych do wyceny sg opublikowane sprawozdania finansowe lub sprawozdania przesytane do Towarzystwa droga
e-mail przez odpowiedzialne za ich sporzadzenie komorki organizacyjne podmiotéw, w ktérych Towarzystwo posiada udziaty

kapitatowe.

Kluczowym zatozeniem metody jest dostepnos¢ sprawozdan finansowych, a podstawowg zaletg jest prostota.

Istotnymi ograniczeniami niniejszej metody s3a:

e ograniczony dostep do sprawozdan podmiotéw niepowigzanych, w ktérych zaangazowanie kapitatowe Towarzystwa jest

niewielkie;
e zalezno$¢ od wyceny dokonanej przez dany podmiot;

e brak mozliwosci weryfikacji prawidtowosci danych zawartych w sprawozdaniach i pakietach konsolidacyjnych

stanowigcych zrédto danych do wyceny;

e niepewno$¢ wyceny udziatdbw wyrazonych w walutach obcych w zakresie kurséw walut, wynikajgca ze zmiennoSci

otoczenia gospodarczego.
Wycena jednostek uczestnictwa w oparciu o publikowane ceny lub w oparciu o warto$¢ aktywow netto

Jednostki uczestnictwa nienotowane na aktywnym rynku wycenia si¢ na podstawie cen tych jednostek publikowanych przez
towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub w oparciu o warto$¢ aktywdéw netto przypadajgcych na jednostke uczestnictwa

w danym dniu wyceny.
Kluczowymi zatozeniami metody sa:
e dostepnos¢ cen jednostek lub wartosci aktywow netto i liczby jednostek uczestnictwa;

e mozliwo$¢ umorzenia jednostek po wartosci okreslonej przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych, w tym ptynnosé

adekwatno$¢ wyceny przeprowadzonej przez towarzystwo.

Do zalet metody nalezg jej prostota oraz fakt, ze zwykle wycena taka odpowiada wartosci, po ktérej jednostki mogtyby zostaé

umorzone.
Oczekuje sie, ze metoda daje wiarygodne przyblizenie wartosci godziwej, w sytuacji, gdy:
e dostepne sg biezace parametry wyceny (publikowane ceny, warto$¢ aktywow netto, liczba jednostek);

e wycena instrumentéw wchodzgcych w sktad danego funduszu pochodzi z aktywnego rynku.

Ograniczeniem metody jest jej zalezno$¢ od wyceny dokonanej przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych i brak mozliwosci
weryfikacji prawidtowosci danych uwzglednianych w wycenie wartosci aktywow funduszu a w konsekwencji ceny jednostki

tego funduszu.
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Niniejsza metoda moze nie dziata¢ skutecznie, gdy wycena funduszu dokonana przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych
nie bedzie oparta na wycenie instrumentéw wchodzgcych w sktad danego funduszu pochodzacej z aktywnego rynku lub
w przypadku braku ptynnosci czy braku mozliwosci umorzenia jednostek. W takich sytuacjach uzyskana w drodze wyceny
wartos¢ nie bedzie odpowiadac¢ wartosci realnie odzyskiwalne;j.

Biorgc pod uwage zmiennosc¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych jednostek

uczestnictwa wyrazonych w walutach obcych w zakresie kurséw walut.
Wycena diuznych papieréw wartosciowych wg kursu BGN (Bloomberg Generic Price)

Model wyceny dtuznych korporacyjnych papieréw warto$ciowych wedtug kursu Bloomberg Generic Price (BGN) stosowany
jest do wyceny dtuznych korporacyjnych papierow wartosciowych w przypadku, gdy dla ww. instrumentéw nie ma aktywnego
rynku notowan lub nastgpit spadek aktywnosci na dotychczasowym rynku notowan, w szczegdlnosci, gdy nie zostat ustalony

na tym rynku kurs transakcyjny w danym dniu wyceny a jest wyznaczany dla nich kurs BGN.

Kluczowym zatozeniem metody jest dostepnosc¢ kursu BGN kalkulowanego przez agencje Bloomberg.

Zrédtem danych jest platforma Bloomberg, a do wyceny stosowany jest kurs Bloomberg Generic Price (BGN) w stawce MID.
Kurs BGN stanowi adekwatne narzedzie do wyceny ww. instrumentéw z uwagi na nastepujgce cechy:

e jestuniwersalnym, powszechnie stosowanym algorytmem okreslajgcym warto$¢ godziwg instrumentu;

e dane do algorytmu pochodzg z rzeczywistych kurséw rynkowych instrumentéw kwotowanych przez instytucje finansowe,

gtéwnie banki;

e szeroki zakres danych wykorzystywanych przez Bloomberg ogranicza mozliwo$¢ wptywu pojedynczych transakcji na

wycene instrumentow.

Ograniczeniem metody wyceny za pomocg kursu BGN jest brak mozliwosci weryfikacji poprawnosci danych o kursach

transakcyjnych z kwotowan instytucji finansowych bedgcych podstawg do kalkulacji kursu BGN.

Metoda moze generowac niepoprawne wyniki w przypadku braku wystarczajgcej ilosci danych do kalkulacji kursu lub ich

niepoprawnych wartos$ci.
Wycena modelem zdyskontowanych przepfywow pienieznych (DCF)

Model wyceny Discounted Cash Flow stosowany jest do wyceny zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ Il udzielonych pozyczek
podporzadkowanych, depozytéw dtugoterminowych, pozyczek otrzymanych oraz dtuznych korporacyjnych papieréw

wartosciowych, ktdre nie sg notowane na aktywnym rynku.
Model DCF stanowi adekwatne narzedzie do z uwagi na nastepujgce cechy modelu:

e termin i czestotliwosS¢ przeptywow pienieznych z tytutu wyzej wymienionych instrumentdw sg okreslone z gory

i niezmienne w trakcie zycia instrumentu;

e uwzglednia warto$¢ pienigdza w czasie poprzez dyskontowanie przysztych oczekiwanych przeptywoéw pienieznych.
Czynniki dyskontowe sg wyznaczane na podstawie krzywych stép procentowych z rynku miedzybankowego, ktore

adekwatnie reprezentujg wartos$¢ pienigdza w czasie;

e uwzglednia roéwniez ryzyko niewyptacalnosci emitenta instrumentéw poprzez spread kredytowy, aplikowany do
czynnikéw dyskontowych;
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e uwzglednia warto$¢ oczekiwang przysztych przeptywow pienieznych, ktére sg oparte o zmienne stopy procentowe (np.
stawki referencyjne WIBOR/EURIBOR). Stopy forward reprezentujg warto$¢ oczekiwang przysztych stawek
WIBOR/EURIBOR.

Ograniczeniem metody moze by¢ jej ztozono$¢, subiektywizm zatozeh dotyczacych marzy odzwierciedlajgcej ryzyko
kredytowe, zmiennosc¢ otoczenia gospodarczego, niepewnosé dokonanych szacunkéw dotyczgcych instrumentéw diuznych

w zakresie stop procentowych, ratingéw, kurséw walut oraz wyznaczanie spreadu kredytowego.
Model moze nie generowa¢ poprawnych wynikow w nastepujgcych przypadkach:
e braku danych rynkowych z rynku stopy procentowej niezbednych do wyceny instrumentéw;

e braku mozliwosci wiarygodnego wyznaczenia spreadu kredytowego uzywanego do dyskontowania przysztych

przeptywow pienieznych.

Wynikiem zastosowania metody jest szacunek wartosci godziwej instrumentu dtuznego.
Model wyceny niestandardowych instrumentéw pochodnych FX

Model stosuje sie do wyceny niestandaryzowanych terminowych kontraktéw walutowych FX Swap i FX Forward. Stanowi on

adekwatne narzedzie do wyceny ww. kontraktéw z uwagi na nastepujgce charakterystyki:

e termin przeptywdw pienieznych z tytutu wyzej wymienionych instrumentéw sg okreslone z gory i niezmienne w trakcie

zycia instrumentu;

e model uwzglednia warto$¢ pienigdza w czasie poprzez dyskontowanie przysztych oczekiwanych przeptywow
pienieznych. Czynniki dyskontowe sg wyznaczane na podstawie krzywych stop procentowych z rynku walutowego, ktére

adekwatnie reprezentujg wartos¢ pienigdza w czasie;
e model uwzglednia w wycenie rodzaj, walute i oprocentowanie depozytu zabezpieczajgcego transakcje;

e model uwzglednia warto$¢ oczekiwang przyszitych przeptywoéw pienieznych, ktére sg oparte o walutowe kursy forward

reprezentujgce wartos¢ oczekiwang przysztych kurséw walutowych.

Model ten okre$la wartos¢ godziwg kontraktu w oparciu o biezagcy kurs wymiany walut, kurs terminowy oraz odpowiednie
czynniki dyskontowe dla przysztych przeptywéw w odpowiednich walutach. Kluczowymi zatozeniami modelu sg krzywe
dyskontowe i krzywe swapowe pozyskiwane z serwisu Bloomberg. Do zalet metody nalezy w szczegolnosci wykorzystanie

danych pochodzgcych z ptynnego rynku walutowego.

Model moze nie generowaé poprawnych wynikow w nastepujgcych przypadkach:

e braku danych rynkowych z rynku stopy procentowej lub rynku walutowego niezbednych do wyceny obligac;ji;
e nieregularnych ksztaltow krzywych stop procentowych oraz kwotowan punktéw swapowych.

Wynikiem zastosowania metody jest szacunek wartosci godziwej instrumentu pochodnego FX.

D.5. Wszelkie inne informacje

Informacje na temat stosowanych zatozen i ocen, w tym dotyczacych przysztych i innych istotnych zrédet niepewnosci

oszacowania
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Towarzystwo dokonuje przeglagdu metod mozliwych do zastosowania dla poszczegdlnych aktywéw przy jednoczesnym
uwzglednieniem specyfiki rynku oraz charakteru rozpatrywanych aktywow. Wycena przeprowadzana jest w sposob

hierarchiczny (zgodnie z opisem we wprowadzeniu do punktu D).
Towarzystwo nie stosuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyng¢ na ujetg wartosc.

Obszary wyceny aktywdéw oraz innych zobowigzan dla celéw wyptacalnosci, jak i na potrzeby sprawozdan finansowych
omawiane w rozdziatach D.1 i D.3 raportu SFCR sg w Towarzystwie objete procesami i procedurami zarzadzania ryzykiem
opisanymi w art. 260 L2/AD. Szczegdétowe omowienie sposobow zarzadzania poszczegdlnymi obszarami ryzyka, jak i

informacje o profilu ryzyka przedstawia rozdziat C.

Niepewnos¢ wyceny wigze sie ze zmiennoscig otoczenia rynkowego. W zaleznosci od grupy aktywow niepewnos¢ wyceny
moze wynika¢ z mozliwych zmiennosci stop procentowych, kursow walutowych oraz ryzyka kontrahenta. Istotne Zrddta
niepewnosci zostaty przedstawione w opisie poszczegolnych pozycji w punktach D.1 Aktywa i D.3 Inne zobowigzania, przy

czym najwiekszy stopien niepewnosci wyceny dotyczy instrumentow finansowych oraz naleznosci.

Niepewno$¢ w wycenie instrumentéw finansowych wynika z mozliwych zmiennosci stop procentowych a dla aktywéw
wycenianych metodami alternatywnymi z opisanych w punkcie dotyczacym metod alternatywnych ograniczen modeli
powodujgcych, ze w okreslonych sytuacjach model moze nie dziata¢ skutecznie. W celu ograniczenia niepewnosci wyceny
instrumentow finansowych Towarzystwo prowadzi biezgcy monitoring sytuacji finansowej ekonomicznej emitentéw. Ponadto
Komitet Inwestycyjny w ramach cyklicznych spotkan zapoznaje sie zaréwno z propozycjami zaangazowania wolnych srodkow
w instrumenty finansowe. Na spotkaniach omawiany jest takze biezacy skiad portfela w odniesieniu do biezgcej

prognozowanej oraz historycznej sytuacji rynkowej i makroekonomiczne;.

Ryzyka zwigzane z wyceng poszczegdlnych rodzajow naleznosci moze wigzac¢ sie nie tylko z zatozeniami przyjetymi w
zakresie ustalania odpiséw aktualizacyjnych, ale takze ryzykiem kredytowym, kontrahenta oraz ryzykiem walutowym i
ryzykiem stopy procentowej, ktére to w przypadku zmiany otoczenia rynkowego mogg doprowadzi¢ do wystepowania
odchylenia od rzeczywistej kwoty, za jakg mogtyby zosta¢ wymienione pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami. Na kazdy okres sprawozdawczy Towarzystwo dokonuje aktualizacji naleznosci poprzez zastosowanie odpiséw na
naleznosci uwzgledniajgcych stopien prawdopodobienstwa zaptaty przez kontrahenta oraz przynajmniej raz w roku

przeprowadza analizy sptacalnosci w celu ustalenia wtasciwych wielkosci procentowych odpiséw aktualizujgcych.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosé przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
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E. Zarzadzanie kapitatem

E.1. Srodki wtasne

E.1.1. Informacje dotyczace celéw, zasad i procesOw stosowanych przez zaktad w celu zarzadzania
swoimi Srodkami wtasnymi

Cele, zasady i procesy stosowane przez Spotke w celu zarzgdzania swoimi srodkami wiasnymi okresla wewnetrzna regulacja

Capital Management Group Policy. Regulacja ta obejmuje nastepujace procesy zarzadzania srodkami wtasnymi:

e klasyfikacje i cykliczny przeglad srodkéw witasnych w celu zapewnienia spetnienia przez fundusze wtasne wymagan
regulacyjnych w momencie uznania funduszy oraz w p6zniejszym okresie,

e emisje funduszy wtasnych zgodnie z planem kapitatowym oraz planami strategicznymi,

e pfatnosci dywidend,

e zapewnienie standardéw realizacji powyzszych proceséw zgodnych z wymaganiami regulacyjnymi oraz wewnetrznymi,
a takze zgodnie z akceptowanym poziomem ryzyka okreslonym w RAF.

Podstawowym procesem planowania srodkéw wiasnych jest opracowywanie planu zarzgdzania kapitalem Spotki. Planowanie
to obejmuje horyzont 4-letni. Plan zarzgdzania kapitatem opracowywany jest na podstawie planu finansowego oraz
dostepnego na moment przygotowania planu zarzgdzania kapitatem bilansu wedtug Wyptacalnos¢ 1l. Przygotowanie planu
zarzgdzania kapitatem uwzglednia identyfikacje potrzeb emisji funduszy wlasnych oraz mozliwosci ptatnosci dywidend w

odniesieniu do akceptowanego poziomu ryzyka okreslonego w RAF w kazdym z planowanych lat.

Jakos$¢ srodkéw witasnych jest weryfikowana w cyklach kwartalnych w powigzaniu z przygotowywaniem kwartalnych

sprawozdan do organu nadzoru.

E.1.2. Zasady klasyfikacji Srodkéw wilasnych

Podstawowe Srodki Wtasne zgodnie z art. 88 Dyrektywy okresla sie jako kwote nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami
(pomniejszong o warto$¢ wtasnych akcji posiadanych przez zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji) i zobowigzan

podporzadkowanych.

Sktadniki nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami sg wyceniane zgodnie z art. 75" i Sekcjg 2 Dyrektywy, w ktorych stwierdza

sie, ze wszystkie aktywa i zobowigzania muszg by¢ wyceniane na warunkach rynkowych.

L Art. 75 L1 — Dir: Wycena aktywow i pasywow:

1) O'ile nie postanowiono inaczej, panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji wyceniaty aktywa i
zobowigzania w nastepujacy sposob:

a) aktywa wycenia sie w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione pomiedzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami transakcji;

b) pasywa wycenia sie w kwocie, za jaka na warunkach rynkowych mogtyby one zostac przeniesione lub rozliczone pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji.

Przy wycenie pasywdw zgodnie z lit. b) nie dokonuje sie dostosowan w celu uwzglednienia zdolnosci kredytowej zaktadu ubezpieczen lub
zaktadu reasekuracji.
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Zgodnie z art. 69, art. 72 i art. 76 Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji UE, w odniesieniu do Spétki, pozycje PSW obejmuja:
a) kapitat zaktadowy w akcjach zwyklych oraz fundusz z nadwyzki ich sprzedazy powyzej ceny nominalnej;
b) fundusze nadwyzkowe okreslone w art. 91 ust. 2 Dyrektywy;
c) akcje uprzywilejowane oraz zysk z ich sprzedazy powyzej ceny nominalnej;
d) rezerwa uzgodnieniowa;
e) zobowigzania podporzgdkowane wycenione zgodnie z art. 75 Dyrektywy;

f)  aktywa netto z tytutu odroczonego podatku.

Pozycje PSW klasyfikuje sie w trzech kategoriach, zaleznie od tego, w jakim zakresie posiadajg one konkretne cechy,
wyjasnione w kolejnym akapicie. Co do zasady, aktywa wolne od wszelkich przewidywalnych zobowigzah sg dostepne na
pokrycie strat wynikajgcych z niekorzystnych wahan w obszarze prowadzonej dziatalno$ci, zaréwno przy zatozeniu
kontynuacji dziatalnosci, jak i w przypadku likwidacji. Dlatego tez znaczng wiekszo$¢ nadwyzek aktywow nad zobowigzaniami,

wycenianych zgodnie z zasadami ustanowionymi w Dyrektywy, nalezy traktowac jak kapitat najwyzszej jakosci (kategoria 1).

Dla celéw klasyfikacji rezerwa uzgodnieniowa nalezy do kategorii 1, pozyczki podporzadkowane spetniajgce wymagania
okreslone w ustawie o dziatalno$ci ubezpieczeniowej nalezg do kategorii 2, za$ aktywa z tytutu odroczonego podatku nalezg

do kategorii 3.

E.1.3. Informacje dotyczace struktury, wysokosci i jakoSci Srodkéw wiasnych oraz kwota sSrodkéw
wiasnych dopuszczonych na pokrycie Kapitatloweqgo Wymogqu WyptacalnosSci

Analiza jakosci srodkéw wtasnych na dzien 31 grudnia 2019 roku zostata przeprowadzona wraz z obliczeniem bilansu wedtug
Wyptacalnos¢ Il oraz Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ten dzien. W jej wyniku wykazane zostaty srodki wtasne
zaprezentowane w tabeli ponizej. Kategoria 2 obejmuje pozyczke podporzadkowang udzielong dla Spotki przez
General Zycie TU S.A. Uzupetniajgce srodki wtasne zostaty potwierdzone umowa pozyczki podporzgdkowanej na warunkach
zobowigzan podporzadkowanych z dnia 29 wrzesnia 2016. Pozyczka moze zosta¢ sptacona najwczesniej w ciggu 5 lat od jej
udzielenia przy spetnieniu wszystkich warunkéw wymienionych w umowie, w tym warunku o spetnieniu Kapitatowego Wymogu
Woyptacalnosci oraz Minimalnego Wymogu Kapitatowego przez Generali T.U. S.A. po jej sptacie. Wszystkie pozycje Srodkow

wiasnych zostaty optacone.

Tabela 47 Struktura i wysoko$c $rodkéw witasnych na dzien 31 grudnia 2019 roku w tys. zt

Podstawowe Srodki Wiasne przed odliczeniem z tytutu .

i N . . - Kategoria 1
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego . " . .

: - Ogotem nie- Kategoria 2 | Kategoria 3

zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) ograniczona
2015/35 9
Kapitat zakladowy (wraz z akcjami wlasnymi) 191 000 191 000 0 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci

. S X 0 0 0 0
nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym
Rezerwa uzgodnieniowa 650 773 650 773 0 0
Zobowigzania podporzadkowane 99 688 0 99 688 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow netto z tytutu

0 0 0 0

odroczonego podatku dochodowego
Pozostate pozycje srodkéw wiasnych zatwierdzone przez
organ nadzoru jako podstawowe srodki wiasne, 0 0 0 0
niewymienione powyzej

2) Komisja przyjmuje srodki wykonawcze okreslajgce metody i zatozenia, ktdre nalezy stosowac przy wycenie aktywow i pasywow zgodnie z ust.
1. Wspomniane $rodki, stuzagce zmianie elementéw innych niz istotne niniejszej dyrektywy poprzez jej uzupetnienie, przyjmuje sie zgodnie z
procedurg regulacyjng potaczong z kontrolg, o ktérej mowa w art. 301 ust. 3.
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Dostepne i dopuszczone srodki wiasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie

kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) 941460 841773 99 688 0

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie

SCR 941 460 841773 99 688 0

Tabela 48 Struktura i wysoko$¢ srodkow wtasnych na dzien 31 grudnia 2018 roku w tys. zt

Podstawowe Srodki Wiasne przed odliczeniem z tytutu
udzialéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzgdzenia delegowanego (UE)

Kategoria 1
Ogotem nie- Kategoria 2 | Kategoria 3
ograniczona

2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wiasnymi) 191 000 191 000 0 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci

X T . 0 0 0 0
nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym
Rezerwa uzgodnieniowa 545 509 545 509 0 0
Zobowigzania podporzgdkowane 99 953 0 99 953 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu 0 0 0 0

odroczonego podatku dochodowego

Pozostate pozycje Srodkéw wtasnych zatwierdzone przez
organ nadzoru jako podstawowe srodki wiasne, 0 0 0 0
niewymienione powyzej

Dostepne i dopuszczone srodki wiasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie

kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) 836 462 736 509 99953 0

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie

SCR 836 462 736 509 99 953 0

Spétka nie posiada pozycji odliczanych od $rodkéw wtasnych.

Kluczowym elementem Srodkéw wtasnych na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci jest rezerwa uzgodnieniowa.
Kluczowym elementem rezerwy uzgodnieniowej jest nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami. Przedstawione we
wczesniejszych rozdziatach wyniki analiz wrazliwosci (ryzyko aktuarialne, ryzyko rynkowe, ryzyko kontrahenta, ryzyko
operacyjne) w zakresie wptywu na Podstawowe Srodki Wiasne bedg absorbowane w catosci przez rezerwe uzgodnieniowa.

Za kazdym wynik analizy wrazliwos$ci zmienia¢ bedg nadwyzke aktywoéw nad zobowigzaniami.
W trakcie 2019 roku istotne zmiany poszczegdlnych kategorii Srodkow wtasnych objety:

o Kategoria 1 — zwiekszenie rezerwy kapitatow wtasnych Spotki dzieki dodatniemu wynikowi finansowemu oraz
zwiekszenie rezerwy z aktualizacji wyceny, korzystnego efektu rewaluacji bilansu do wyceny rynkowej, szczegdlnie

w przypadku rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i zwigzanych z nimi rozliczen z reasekuratorami;

o Kategoria 2 — nieznaczne zwiekszenie wartosci w zwigzku z aktualizacjg wyceny wartosci pozyczki

podporzadkowanej udzielonej Spétce przez Generali Zycie TU S.A;
o Kategoria 3 — nie wystepuje.

E.1.4. Kwota Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogqu
Kapitatfowego

W odniesieniu do dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2019
roku, kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitalowego zostata pomniejszona o
réznice pomiedzy rownowartoscig 80% MCR i sumg s$rodkéw wiasnych klasyfikowanych jako Kategoria 2. Zmiana
Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego na dzien 31 grudnia
2019 roku w poréwnaniu do 31 grudnia 2018 roku koresponduje ze zmiang srodkéw witasnych dopuszczonych na pokrycie

Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.
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Tabela 49 Kwota Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatlowego na

dzien 31 grudnia 2019 roku w podziale na kategorie w tys. zt

Podstawowe Srodki Wiasne przed odliczeniem z tytutu

MCR

udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego Kategoria 1
. - Ogoétem nie- Kategoria 2 Kategoria 3
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) ograniczona
2015/35
Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie
Minimalnego Wymogu Kapitatowego (MCR) 941460 841773 99 688
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie 881713 841 773 39 940

Tabela 50 Kwota Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego na

dzien 31 grudnia 2018 roku w podziale na kategorie w tys. zt

Podstawowe Srodki Wiasne przed odliczeniem z tytutu

MCR

udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego Kategoria 1

X . Ogoétem nie- Kategoria 2 Kategoria 3
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) ograniczona
2015/35
Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie
Minimalnego Wymogu Kapitatowego (MCR) 836 462 736509 99953 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie 772 534 736 509 36 026 0

E.1.5. Wyjasnienie istotnych réznic pomiedzy kapitatem wifasnym wykazanym w_sprawozdaniach

finansowych zakfadu a nadwyzka aktywdw nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci

Tabela 51 Rdéznica pomiedzy kapitatem wtasnym wykazanym w sprawozdaniach finansowych Spotki a Kwota
dopuszczonych $rodkéw wtasnych na pokrycie SCR na dzier 31 grudnia 2019 roku w tys. zt

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie Kapitatowego Wymogu

. 941 460
Woyptacalnosci
Kapitat wtasny wykazany w sprawozdaniach finansowych 467 799
Roznica 473 661

Na réznice pomiedzy Podstawowymi Srodkami Wtasnymi a kapitatem statutowym wptywaty gtéwnie nastepujgce czynniki:

Ujemny wptyw na nadwyzke aktywow nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci:

e odpis aktywowanych odroczonych kosztéw akwizycji i wartosci niematerialnych i prawnych,

e powstanie zobowigzania z tytutu odroczonego podatku wynikajgce z dodatniej zmian nadwyzki aktywdw na pasywami

po zmianie wyceny z metody sprawozdawczosci statutowej na metode Solvency Il,

e zmniejszenie PSW o podatek od aktywow i planowang dywidende,

e dostosowanie wyceny udziatow kapitatowych do wyceny rynkowe;.

Dodatni wptyw na nadwyzke aktywdw nad zobowigzaniami obliczong do celow wyptacalnosci:

e zmniejszenie rezerwy technicznej na udziale wlasnym wynikajgce ze zmiany statutowej rezerwy technicznej na

rezerwe techniczng wyliczong wedtug najlepszego oszacowania powigkszong o margines ryzyka,

e zwiekszenie wartosci nieruchomosci, maszyn i urzgdzen do uzytku wkasnego w zwigzku z dodaniem leasingowanych

sktadnikdw majagtku w kwotach ustalonych zgodnie z wymogami MSSF 16,

e spisanie przychodow przysztych okresow.
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E.2. Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci oraz Minimalny Wymoég Kapitatowy

E.2.1. Kwoty Kapitalowego Wymoqu Wyptacalnosci i Minimalnego Wymogqu Kapitafoweqgo w podziale na
moduly ryzyka

Najwiekszy wptyw na Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci Spotki ma ryzyko aktuarialne ubezpieczen majgtkowych stanowigc
58,1% catego podstawowego wymogu kapitatowego przed dywersyfikacjg. Z pozostatych ryzyk najistotniejsze jest ryzyko
rynkowe. Efekt dywersyfikacji pomniejsza podstawowy kapitalowy wymoég przed dywersyfikacja o 24,1%. Zdolnosé
odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat stanowi 23,5% Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

W stosunku do stanu na koniec roku 2018 Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci wzrést o 43 498 tys. zt (10,9%). Wzrost

zaobserwowano na wszystkich kategoriach ryzyk wchodzgcych w Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci.

Tabela 52 Kwoty Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci i Minimalnego Wymogu Kapitatowego w tys. zt

Modut ryzyka 31 grudnia 2019 31 grudnia 2018 réznica \
Ryzyko finansowe / rynkowe 135 058 103 040 32018
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 89 439 82 258 7181
Ryzyko ubezpieczen na zycie 10 562 7777 2785
Ryzyko ubezpieczen zdrowotnych 31333 23101 8232
Ryzyko ubezpieczen majgtkowych 368 795 341920 26 876
Podstawowy kapitatowy wymég przed dywersyfikacja 635 187 558 095 77 092
Dywersyfikacja -153 378 -124 717 -28 660
Podstawowy kapitatowy wymog po dywersyfikacji 481 809 433 378 48 431
Ryzyko operacyjne 66 070 60 800 5270
Zdolnoéci_odroczonych podatkéw dochodowych do 104 097 93 894 10203
pokrywania strat
Kapitalowy Wymég Wyptacalnosci 443 783 400 284 43 498
Minimalny Wymég Kapitatowy 199 702 180 128 19 574

Istotne zmiany Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci oraz Minimalnego Wymogu Kapitatowego w okresie sprawozdawczym
obejmuja:

e Wozrost SCR na ryzyko aktuarialne opisane w sekcji C.1 Ryzyko aktuarialne
e  Wzrost SCR na ryzyko rynkowe opisane w sekcji C.2 Ryzyko rynkowe
e  Wozrost SCR na ryzyko kontrahenta C.3 Ryzyko kredytowe

Tabela 53 Dane wejsciowe wykorzystane do obliczenia Minimalnego Wymogu Kapitatowego

tys. zt
Liniowy Minimalny Wymog Kapitatowy 214 227
Kapitatowy Wymaég Wyptacalnosci 443 783
Dolny limit Minimalnego Wymogu Kapitatowego w odniesieniu do Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci 110 946
Gorny limit Minimalnego Wymogu Kapitatowego w odniesieniu do Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci 199 702
Absolutny Minimalny Wymaog Kapitatowy 15768
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Minimalny Wymaog Kapitatowy 199 702

E.2.2. Informacje dodatkowe dotyczgce obliczania wymoqow wedtug Formuty Standardowej

Spétka nie stosuje uproszczen, ktdre miatyby istotny wptyw na obliczeniu wymogéw wedtug Formuty Standardowe;j.
Spotka nie stosuje parametréw specyficznych z art. 104 ust. 7 Dyrektywy.

E.2.3. Informacje dotyczace danych wejsciowych wykorzystywanych do obliczenia wymogqu kapitafowego

Dane wejsciowe wykorzystywane na potrzeby obliczania SCR oraz MCR pochodzg z systemoéw informatycznych Spotki /

Towarzystwa oraz z raportéw/zestawien przygotowywanych przez poszczegodlne departamenty.

Dane wejsciowe wykorzystywane do obliczenia zaréwno Minimalnego Wymogu Kapitatowego jak i Kapitatowego Wymogu
Wyptacalnosci podlegajg procesowi zapewnienia jakosci danych, ktory jest okreslony w wewnetrznej procedurze Group Data
Quality Policy. Proces ten obejmuje okreslenie danych, systeméw, przeptywdw, zakreséw odpowiedzialnosci i mechanizméw

kontrolnych w trakcie obliczania wymogoéw kapitatowych.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia Kapitatowego
Wymogu Wyptacalnosci

Spotka nie stosuje modutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.
E.4. Réznice miedzy Formulg Standardowg a stosowanym modelem wewnetrznym
Spotka nie stosuje modelu wewnetrznego.

E.5. Niezgodnos¢ z Minimalnym Wymogiem Kapitatowym i niezgodnosé¢ z Kapitalowym
Wymogiem Wyptacalnosci

W spofce nie wystepowaty i nie wystepujg przypadki niezgodnosci z Minimalnym Wymogiem Kapitatowym i niezgodno$¢

z Kapitatowym Wymogiem Wyptacalnosci.
E.6. Wszelkie inne informacje

Spotce nie sg znane inne istotne informacje dotyczace zarzgdzania kapitatem, ktére moga wptyng¢ na proces decyzyjny lub

ocene uzytkownikéw tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.

E.6.1. Skroty i terminologia

BEL — najlepsze oszacowanie zobowigzan z tytulu rezerw ubezpieczeniowych obliczone zgodnie z Rozporzgdzeniem

Delegowane Komisji Europejskiej uzupetniajgce Dyrektywe Wyptacalnosc I

Dyrektywa (L1-Dir) — Dyrektywa 2009/138/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2009 r.
Grupa Generali lub Grupa — Assicurazioni Generali oraz jej podmioty zalezne

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego

MSSF - Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej

Rozporzadzenie Delegowane Komisji UE (L2/DA) - rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i

prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc I1)

Kapitatowy Wymoég Wyptacalnosci (SCR) — wymagana wysokos$¢ srodkow wilasnych obliczona wedtug Formuty
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Standardowej lub wedtug modelu wewnetrznego tak, aby zapewnione zostato z prawdopodobienstwem 99,5% pokrycie
wystgpienia wszystkich wymiernych rodzajow ryzyka, na ktére narazony jest zaktad ubezpieczeh, w odniesieniu do
prowadzonej dziatalno$¢ oraz nowej dziatalnos¢, kitérej spodziewane rozpoczecie nastgpi w ciggu kolejnych 12 miesiecy;
w odniesieniu do prowadzonej dziatalnosci kapitatowy wymodg wyptacalnosci pokrywa tylko nieoczekiwane straty; zasady
obliczenia SCR okresla ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Wyptacalnos¢ Il)

Podstawowy Kapitatlowy Wymog Wyptacalnosci (BSCR) — czes¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci obliczona co

najmniej dla modutdw ryzyka aktuarialnego, rynkowego i niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

Formuta Standardowa — stosowana przez Spoétke metoda obliczania SCR okreslona w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania

i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il)

Main Risk Self Assessment (MRSA) — proces identyfikacji i oceny kluczowych ryzyk, ktére moga niekorzystnie wptyng¢ na

realizacje planu finansowego Spofki

Minimalny Wymoég Kapitalowy (MCR) — minimalna wysokos$¢ srodkdéw wiasnych obliczana za pomocg prostego wzoru,
z dolnym i gérnym progiem okreslonym na podstawie kapitatowego wymogu wyptacalnosci opartego na ryzyku; zasady
obliczenia SCR okresla ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Wyptacalnosé Il)

Podstawowe Srodki Wiasne (PSW) — podstawowe $rodki wiasne okreslone w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania

i prowadzenia dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il)

PSR - polskie standardy rachunkowosci zgodnie z ustawa o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 roku poz. 351)
RAF — akceptowalny poziom ryzyka

Spotka — Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Wyzsze Kierownictwo — czionkowie zarzgdu oraz dyrektorzy departamentow

Narzedzie do prognozowania wspétczynnika wyptacalnosci — metodologia oraz narzedzie informatyczne pozwalajgce na

projektowanie wspotczynnika wyptacalnosci w oparciu o aktualnie dostepne peten wyliczenie SCR oraz plany finansowe.

Model Ryzyka Ptynnosci — metodologia oraz narzedzie informatyczne pozwalajgce na projektowanie przysztych przeptywéw

pienieznych oraz wspoétczynnikdw ryzyka ptynnosci w oparciu o plany finansowe.

E.6.2. Dane statystyczne dotyczagce postepowan pozasgdowych

Stosownie do przepisu art. 288 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z
2019 poz. 381), zaktad ubezpieczen wraz ze sprawozdaniem o wyptacalnosci i kondycji finansowej ujawnia dane statystyczne
dotyczgce postepowan pozasgdowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. O rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o0 Rzeczniku Finansowym (Dz. U. 2019 poz. 2279 z p6zn. zm.), z udziatem

tego zaktadu ubezpieczen.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 111



W zwigzku z powyzszym Generali T.U. S.A. informuje, ze aktualnie uczestniczy w 4 postepowaniach pozasgdowych, o ktérych
mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o

Rzeczniku Finansowym (Dz. U. 2015 poz. 1348 z p6zn. zm.).
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Nazwa zaktadu

Generali Towarzystwo Ubezpieczen

Spotka Akcyjna
Data sprawozdania 31-12-2019
Bilans
S.02.01.02.01
Wartos¢ bilansowa
wg Wyptacalnosé Il
C0010
Aktywa
Warto$¢ firmy R0010 0
Aktywowane koszty akwizycji R0020 0
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny R0060 18778
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym R0070 3015928
ifunduszem kapitatowvm)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 0
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 252 704
Akcje i udziaty R0100 26 104
Akcje i udziaty — notowane R0110 26 104
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 0
Dtuzne papiery warto$ciowe R0130 2636 148
Obligacje panstwowe R0140 2 402 466
Obligacje korporacyjne R0150 233 683
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 48 575
Instrumenty pochodne R0190 332
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienigznych R0200 52 066
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub R0220 0
inne warto$ci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
PozyczkKi i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0séb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z: R0270 703 524
lUbezplefzenla mne nlg ubez.ple_czenla na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen R0280 546 567
innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0290 542 666
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 3902
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone R0310 156 956
indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0330 156 956
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpigczenia ng zycie, _w ktc’)r}/ch éwiagczenie jes_t ustal_ane w oparciu o okreé!one indeksy lub inne R0340 0
warto$ci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentow R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdéw ubezpieczeniowych R0360 88 229
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 117 444
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0380 7715
Akcje whasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nalezne, dotyczgce pozycji Srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia R0400 0
wezwano, ale ktore nie zostaly jeszcze optacone.
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0410 5795
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 3 380
Aktywa ogoétem R0500 3960 792
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Zobowigzania

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 2 289 262
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem R0520 2243 744
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 2101 230
Margines ryzyka R0550 142 514
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie) R0S60 Sk
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 43 812
Margines ryzyka R0590 1706
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktorych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczen z R0600 394 530
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i R0650 394 530
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0660 0
Najlepsze oszacowanie R0670 382 023
Margines ryzyka R0680 12 508
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0690 Y
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 0
Najlepsze oszacowanie R0710 0
Margines ryzyka R0720 0
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 25710
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0760 973
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktaddw reasekuraciji R0770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 46 769
Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 10 276
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 161 354
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 20 942
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 14 199
Zobowigzania podporzagdkowane R0850 101 296
Zobowigzania podporzgdkowane nieuwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych R0860 1608
Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0870 99 688
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 42 408
Zobowigzania ogétem R0900 3107 719
Nadwyzka aktywoéw nad zobowigzaniami R1000 853 073
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Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
31-12-2019

Nazwa zaktadu
Data sprawozdania

Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

$.05.01.02.01
T R . . . . . . . . I Linie biz
Linie b'|znesc?w.e_ w odn|.e5|enu.1 do: .zob'owmzan |’.|bezp.|eczt.en|owyf:!1 i reast.akurac.yjnych zwigzanych z |:|bezp|eczen|am| reasekuracyjnyc
innymi niz ubezpieczenia na zycie (bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna) (bezposre
Ubezpieczenia
Ubezp|ecz.en|a Ubezpieczenia oc:lp.owmfizna.lno Ubezpieczenia | Ubezpieczenia | Ubezpieczenia
pokrycia . . Sci cywilnej z Pozostate . L .
Kosztow na wypadek Ubezplecz.enla tytutu ubezpieczenia mor'skle,' . od ognia | od!)<.>wned.2|al.no
swiadczen utraty' pracownicze uzytkowania pojazdéw lotnicze i innych szkéd sci c¥wur‘1ej
medycznych dochodéw pojazdéw transportowe rzeczowych ogolnej
mechanicznych
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080
Skladki przypisane
Brutto — Bezposrednia dziatalnos$¢ ubezpieczeniowa R0110 52 522,79 92 261,44 0,00 599 527,40 364 595,77 9432,43 291 728,77 89 134,58
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0,00 0,00 0,00 3,65 1922,22 890,39 28 099,37 271714
Udziat zaktadu reasekuradji R0140 33 609,18 6 527,61 0,00 339 525,43 156 667,07 8410,95 191 698,46 54 703,47
Netto R0200 18 913,61 85 733,83 0,00 260 005,62 209 850,92 1911,87 128 129,68 37 148,25
Skladki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 49 316,51 77 492,26 0,00 607 737,07 328 600,95 9 293,78 267 297,31 80 293,32
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0,00 0,00 0,00 3,81 1 500,95 1 346,64 27 211,92 2 614,16
Udziat zaktadu reasekuradji R0240 32 785,63 6 579,06 0,00 342 413,03 142 222,48 8 685,10 179 575,07 49 609,60
Netto R0300 16 530,87 70913,19 0,00 265 327,85 187 879,42 1 955,31 114 934,16 33 297,87
Odszkodowania i $wiadczenia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 15 991,60 25 044,76 0,00 288 183,37 219 590,57 4 773,54 142 151,32 26 176,27
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0,00 0,06 0,00 0,86 1522,84 592,32 14 929,24 873,54
Udziat zaktadu reasekuraciji R0340 11225 2538 0 166 203 99 705 4192 100 230 16 097
Netto R0400 4766,77] 22 506,82] 0,00] 121 981,12] 121 408,49] 1174,06] 56 850,95 10 952,46|
Zmiana stanu pozostalych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Udziat zaktadu reasekuradji R0440 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Netto R0500 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Koszty poniesione R0550 6421,85 37 839,89 0,00 130 457,89 63 902,63 1282,78 60 316,36 14 754,74
Pozostale koszty R1200
Koszty ogotem R1300
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nesowe w odniesieniu do: zobowigzan ubezpieczeniowych i
h zwigzanych z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie
:dnia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna)

Linie biznesowe w odniesieniu do:

reasekuracja czynna nieproporcjonalna

-36,80

0,00

. . . . Ogotem
Ubezpieczenia Ubezplec'zenla Ubezpieczenia | Ubezpieczenia . . Pozostate Ubezplec'zenla . .
. kosztow o . .- Ubezpieczenia . . morskie, Ubezpieczenia
kredytow i swiadczenia réznych strat ubezpieczenia . . .
. ochrony ) zdrowotne lotnicze i majatkowe
poreczen ! pomocy finansowych osobowe
prawnej transportowe
C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
34 067,00 120,99 50 450,07 0,00 1583 841,23

33 595,96

416,46

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
20 877,52 3,92 20 036,42 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 832 060,01
13 152,69 117,07 30 413,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 785 377,18
26 088,84 109,06 46 656,05 0,00 1492 885,14

0,00

33 093,93
0,00

36,89

0,00

14 788,32 3,92 18 493,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 795 155,38

11716,99 105,14 28 162,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 730 823,69
0,00 0,00 0,00 0,00

18 623,81 37,38 21 394,22 0,00 761 966,86

17 955,75

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
11673 0 10 543 0 0,00 0,00 0,00 0,00 422 405,64
6 987,30 37,38 10 851,60 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 357 516,96
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
4252,19 90,76 15 583,34 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 334 902,42
37 517,07

372 419,49
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S.05.01.02.02
Nazwa zaktadu Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
Data sprawozdania 31-12-2019
Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
$.05.01.02.02
Linie biznesowe w odniesieniu do: Linie biznesowe w odniesieniu do: Zobowuizanla z.tytulu’
X . . . L . . . . . reasekuracji ubezpieczen na .
zobowigzania z tytutu ubezpieczen na zycie / zobowigzania z tytulu ubezpieczen na zycie / . . . Ogoétem / Total
. . e N . X [ N zycie / Life reinsurance
Line of Business for: life insurance obligations | Line of Business for: life insurance obligations L
obligations
Ubezpieczenia, Renty_z umoyv
. ubezpieczenia
w ktérych L s
- . . innych niz
swiadczenie Renty z uméw
. . . umowy
jest ustalane w ubezpieczenia . .
. . . ubezpieczenia
oparciu o innych niz ..
. na zycie oraz
okreslone Pozostate umowy owiazane ze
. ._ | Ubezpieczenia | indeksy lub | ubezpieczenia | ubezpieczenia powia . R Reasekuracja | Reasekuracja
Ubezpieczenia . . s Lo L zobowigzania . . . .
z udzialem w | inne wartosci na zycie / na zycie oraz . ubezpieczen | ubezpieczen
zdrowotne X . ; mi L
zyskach bazowe i Other life powigzane ze . . zdrowotnych na zycie
R . . . ._ | ubezpieczenio
ubezpieczenia insurance zobowigzania L )
. . wymi innymi
zwigzane z mi z tytutu niz
ubezpieczenio ubezpieczen . .
zobowigzania z
wym zdrowotnych
tytutu
funduszem - .
kapitatowym ubezpieczen
zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R1420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracji R1520 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1600 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Odszkodowania i Swiadczenia
Brutto R1610 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 53 224,32 0,00 0,00 53 224,32
Udziat zaktadu reasekuraciji R1620 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 51 005,63 0,00 0,00 51 005,63
Netto R1700 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2 218,69 0,00 0,00 2 218,69
Zmiana stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Udziat zaktadu reasekuraciji R1720 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Netto R1800 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Koszty poniesione R1900 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1071,95 0,00 0,00 1071,95
Pozostate koszty R2500 0,00|
Koszty ogétem R2600 1071,95|
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Nazwa zaktadu Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
31-12-2019

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie
Life and Health SLT Technical Provisions

S.12.01.02.01
Ubezpieczenia, w ktorych swiad lie jest ustal. w oparciu
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia Pozostale ubezpieczenia na zycie / Other life insurance
Ubezpieczenia z zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym /
udziatem w zyskach / Index-linked and unit-linked insurance
Insurance with profit — — —
participation Umowy bez opcji i Umowy z qpqgmn i Umowy bez f?PCll i Umowy z opclgmu i
gwarangji / Contracts gwaranclarjll gwaranc!ll gwaranclarjll
without options and Cont.racts with Contrr:llcts without Cont.racts with
guarantees options and options and options and
quarantees gquarantees quarantees
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0010 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane R0020 0
straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami
techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie — Ogdtem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania i
marginesu ryzyka / Technical provisions calculated as a sum of BE and RM

Najlepsze oszacowanie / Best Estimate

Najl oszacowanie brutto R0030

Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spdtek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane R0080
straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek

celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — Ogoétem R0090
Margines ryzyka R0100
Kwota wynikajaca z zastosowania przepisow przejsciowych dotyczacych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych / Amount of the transitional on Technical Provisions

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0110
Najlepsze oszacowanie R0120
Margines ryzyka R0130
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogétem R0200
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S.12.01.02

Renty z uméw ubezpieczenia
innych niz umowy ubezpieczenia
na zycie oraz powigzane ze
zobowiazaniami
ubezpieczeniowymi innymi niz
zobowigzania z tytutu
ubezpieczen zdrowotnych /
Annuities stemming from non-life
insurance contracts and relating
to insurance obligation other
than health insurance obligations

Reasekuracja

czynna / Accepted

Ogotem (Ubezpieczenia na zycie inne
niz zdrowotne, w tym ubezpieczenia
na zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem

Ubezpieczenia zdrowotne (bezposrednia dziatalnos¢
ubezpieczeniowa) / Health insurance (direct business)

Renty z uméw
ubezpieczenia innych niz
umowy ubezpieczenia na
zycie oraz powiazane ze
zobowigzaniami z tytutu

ubezpieczen zdrowotnych

Reasekuracja
ubezpieczen
zdrowotnych
(reasekuracja
czynna) / Health

Ogotem
(Ubezpieczenia
zdrowotne o
charakterze
ubezpieczen na

C0090

reinsurance kapitatowym) / Total (Life other than Umowy bez ?l/)cii i'| Umowy z OPCi?Ti i frlo?:T::-elisfes:::LTal:ge reinsurance zycie) / Total (Health
health insurance, incl. Unit-Linked) gwarancj! gwarancjami . (reinsurance similar to life
Contracts without Contracts with contracts and relating to .
- . R accepted) insurance)
options and options and health insurance
gquarantees quarantees obligations
C0100 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210

0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
382023 0 382023 0 0 0 0 0
156 956 0 156 956 0 0 0 0 0
225 066 0 225 066 0 0 0 0 0
12508 0 12508 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 o 9 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0

394 530 0 394 530 0 0 0 0
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Nazwa zakfadu

$.17.01.02

Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna

Strona 8

31-12-2019
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Non-life Technical Provisions
$.17.01.02.01
Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja
Ubezpieczenia . . Ubezpieczenia Ubez.plec_zenla’ . Ubezpieczenia
" . Ubezpieczenia na . odpowiedzialnosci Pozostate . . .
pokrycia kosztéow pracownicze / P . . morskie, lotnicze i
Swiadczen wypac’lek utraty Workers' . cywﬂne! z ty?ulu . u_bezp'leczenla transportowe / Marine,
medycznych / Medical docho(.iow.l Income compensation uzytkowam.a pojazdéw polazdc_aw / Other aviation and transport
. protection insurance N mechanicznych / motor insurance .
expense insurance insurance X iahility insurance
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuraciji i od spdtek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tgcznie — R0050 0 0 0 0 0 0
Ogotem
= esu
ryzyka / Technical provisions calculated as a sum of BE and RM
Najlepsze oszacowanie / Best estimate
Rezerwy sktadek / Premium provisions
Brutto R0060 1895 15315 0 194 416 138 416 -5 641
Kwoty nalezne z umdw reasekuracji i od spéfek celowych (podmiotéw specjainego przeznaczenia) oraz
reasekuraciji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0140 -2 043 -1319 0 -12 459 -1838 -14 165
obowiazania pbrzez kontrahenta — Oadtem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto R0150 3939 16 634 0 206 875 140 254 8 523
Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia / Claims provisions
Brutto R0160 10 648 15953 0 1197 463 58 045 7062
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0240 5890 1374 0 349 268 3572 5189
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia R0250 4758 14 579 0 848 195 54 473 1873
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 12 544 31268 0 1391879 196 461 1421
taczna kwota najlepszego oszacowania netto R0270 8 697 31213 0 1055 070 194 727 10 396
Margines ryzyka R0280 147 1559 0 117 004 2 865 320
Kwota wynikajaca z zastosowania przepiséw przejsciowych dotyczacych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych / Amount of the transitional on Technical Provisions
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0290 0 0 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0300 0 0 0 0 0 0
Margines ryzyka R0310 0 0 0 0 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogétem / Technical provisions - total
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogétem R0320 12 691 32 827 0 1508 883 199 326 1740
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuraciji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0330 3847 55 0 336 809 1735 -8 975
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek R0340 8844 32771 0 1172 074 197 592 10716

celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — Ogétem
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$.17.01.02

Strona 9

czynna / Direct business and accepted proportional reinsurance

Reasekuracja czy

ynna nieproporcjonalna / Accepted non-proportional reinsurance

Ubezpieczenia od
ognia i innych szkéd
rzeczowych / Fire and

Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci
cywilnej ogolnej /

Ubezpieczenia
kredytow i porgczen /
Credit and suretyship

Ubezpieczenia
kosztéw ochrony
prawnej / Legal

Ubezpieczenia
$wiadczenia pomocy /

Ubezpieczenia
réznych strat
finansowych /

uracja

nieproporcjonalna
ubezpieczen

zdrowotnych / Non-

easekuracja
nieproporcjonalna
pozostatych
ubezpieczen

easekuracja
nieproporcjonalna
ubezpieczen
morskich, lotniczych i

easekuracja

nieproporcjonalna
ubezpieczen

majatkowych / Non-

Ogotem zobowigzania z
tytutu ubezpieczen innych
niz ubezpieczenia na zycie /

other damage to General liability . g Assistance Miscellaneous . ) Total Non-Life obligation
tv insurance insurance insurance expenses insurance financial loss proportional health osobowych / Non- |transportowych / Non-| proportional property
property reinsurance pronortional Itv | pronortional marine reinsurance
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
53 975 14 164 33 304 24 9 584 0 0 0 0 0 455 452
-28 450 -11 482 20 807 -8 -1412 0 0 0 0 0 -52 370
82 426 25 646 12 497 32 10 997 0 0 0 0 0 507 822
214 663 143 905 30 924 157 10 769 0 0 0 0 0 1689 590
132353 76 925 24 302 0 63 0 0 0 0 0 598 937
82310 66 980 6 622 157 10 706 0 0 0 0 0 1090 652
268 638 158 069 64 227 181 20 354 0 0 0 0 0 2 145 042
164 735 92 626 19 119 189 21703 0 0 0 0 0 1598 475
7308 11975 1971 2 1069 0 0 0 0 0 144 220
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
275 946 170 045 66 198 183 21423 0 0 0 0 0 2289 262
103 903 65 443 45109 -8 -1349 0 0 0 0 0 546 567
172 043 104 601 21089 191 22772 0 0 0 0 0 1742 694
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$.19.01.21 Strona 10

Nazwa zaktadu Generali T.U. S.A.
Roczne dane i informacje do celéw nadzoru - zaktady 31-12-2019

Odszk ia i $wiad ia z tytutu ubezpi N innych niz ia na zycie
Wypt dszkod ia i $wi ia brutto (nieskumul ) - Rok przebi kodowosci (wartosé b dna)
Non-life insurance claims
$.19.01.01.21
Rok zajscia szkody/rok zawarcia umowy / | | |
: e Z0020 (1
|Accident year/Underwriting year
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 158+ w b:’l‘(aucym Suma lat
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180

Rok / Year
Wczedniejsze lata R0100 R0100 8 168 1211 17_9|
N-9 R0160 308 024] 133 556 12910 R0160 428 531 155
N-8 R0170 257 614 128 231 31452 36811 9909 8382 6 576 R0170 1811 485 268
N-7 R0180 295 736 156 749 33 027 29 849 22379 10 082 R0180 4793 558 926
N-6 R0190 373 746 150 327, 32 555 24 235 16 343 R0190 8572 618 499
N-5 R0200 380 368 175 426 59 190 41905 29 135 R0200 20 383 706 407
N-4 R0210 434 536 178 147, 60 990 25 674 R0210 25674 738 223
N-3 R0220 482 640 188 974 R0220 34 140 759 377]
N-2 R0230 384 471 181 263 R0230 42 255 607 989
N-1 R0240 392 025 164 727, R0240 164 727 556 752]
N R0250 471 586 R0250 471 586 471 586

Ogdtem | R0260 782537 7 245 360

y ie dla rezerwy na ni dszk ie i Swi ie brutto (wartos¢
Non-life insurance claims
$.19.01.01.01
Rok zajscia szkody/rok zawarcia umowy / | 20020 | 1 |
Accident year/Underwriting year
Koniec roku
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 158 + (dane
zdyskontowan
e)
Co0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 Co110 C0120 C0130 Co0140 C0150 C0160 Z0020

Rok / Year
Wczesniejsze lata R0100 R0100 83815
N-9 R0160 0 0 25 379 R0160 21087
N-8 R0170 0 0 44 557 31608 R0170 26726
N-7 R0180 0| 0| 0| 81759 70 364 R0180 43 371
N-6 R0190 0 0 0 171780 148 401 119 530 R0190 86 669
N-5 R0200 0| 0| 285 198, 228 979 206 140 173 617, R0200 147 232
N-4 R0210 0| 371979 297 774 265 237 223 516 R0210 189 978
N-3 R0220 678 362, 394 660 293 999 R0220 253 030
N-2 R0230 500 867| 287 795 R0230 196 437
N-1 R0240 454 264 242 226 R0240 209 262
N R0250 476 934, R0250 431983

Ogotem [ R0O260 1689 590
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Nazwa zaktadu

Roczne dane i informacje do celéow nadzoru - zaktady ubezpieczen

Srodki wiasne
S.23.01.01

Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE)
2015/35

S.23.01.01 Strona 11
Generali T.U. S.A.
31-12-2019
Ogétem / Total Kategoria 1 - Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3
nieograniczona ograniczona
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi)

R0010

191 000 191 000

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci
nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym

R0030

0 0

Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub
réwnowazna pozycja podstawowych $rodkéw wtasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw
reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen
opartych na zasadzie wzajemnosci

R0040

Podporzgdkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw
reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen
opartych na zasadzie wzajemnosci

R0050

Fundusze nadwyzkowe

R0070

Akcje uprzywilejowane

R0090

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci
nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi

R0110

Rezerwa uzgodnieniowa

R0130

650773 650 773

Zobowigzania podporzadkowane

R0140

Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu
odroczonego podatku dochodowego

R0160

Pozostate pozycje $rodkéw wtasnych zatwierdzone przez
organ nadzoru jako podstawowe $rodki wtasne,
niewymienione powyzej

R0180

powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i
nie spetniajg kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne
wg Wyptacalnosé Il

Srodki wiasne ze sprawozdar finansowych, ktére nie
powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie
spetniajg kryteriow klasyfikacji jako $rodki wtasne wg
Wyptacalnos¢ II

R0220

Odliczenia

Warto$¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w
instytucjach finansowych i kredytowych

R0230

Podstawowe srodki wtasne ogétem po odliczeniach

R0290

941 460 841773

99 688

Strona 11



Uzupetniajace srodki wiasne

$.23.01.01

Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie

Strona 12

wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na R0300
Zzgdanie
Nieopfacony kapitaf zalozycielski, wkfady/skiadki
cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych
Srodkéw wirasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen
wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych R0310
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci,
do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢
wezwane do optacenia na Zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia
nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na R0320
Zadanie
Prawnie wigzgce zobowigzanie do subskrypcji i optacenia

. X o R0330
na zadanie zobowigzan podporzadkowanych
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy R0340
2009/138/WE
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 R0350
dyrektywy 2009/138/WE
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 R0360
akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 R0370
ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE
Pozostate uzupetniajgce $rodki wiasne R0390
Uzupetniajace srodki wiasne ogétem R0400
Dostepne i dopuszczone srodki wiasne
Kwt?ta dostepnych srodkow wlasnyc‘h na pokrycie RO500 941 460 841773
kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR)
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 941 460 841773
Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie SCR R0540 941 460 841773
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 881713 841773
SCR R0580 443 783
MCR R0600 199 702
Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR R0620
Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR R0640

C0060
Rezerwa uzgodnieniowa
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R0700 853 073
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0
Przewidywane dywidendy, wypfaty i obcigzenia R0720 11 300
Pozostate pozycje podstawowych $rodkéw wtasnych R0730 191 000
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkow
wiasnych w ramach portfeli objetych korektg dopasowujacg i | R0740 0
funduszy wyodregbnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 650 773
Oczekiwane zyski
Oczekiwane zyski z przysztych skladek — Dziatalno$¢ w
) 8 S R0770 0

zakresie ubezpieczen na zycie
Oczekllwane ZYSKI z Ffzyszrycrl\.sktadelf - DZ|laIaIno'sc w RO780 35146
zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Ogétem R0790 35 146
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S.25.01.21 Strona 13
Nazwa zaktadu Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
Roczne dane i informacje do celéw nadzoru - zaktady ubezpieczen 31-12-2019
S.25.01.21
Kapitatlowy wymoég wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formute standardowa
Kapitatowy wymog Parametry
wyptacalnosci specyficzne dla Uproszczenia
brutto zaktadu
C0110 C0090 C0120
R0010 135058 0
Ryzyko rynkowe
. . . . R0020 89439
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta
) ) . . . R0030 10 562 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie
. . . . R0040 31333 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych
Ryz.ykc? ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia R0050 368 795 0
na zycie
o R0060 -153 378
Dywersyfikacja
L ) ) R0070
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych
R0100 481 809
Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci
Obliczanie kapitaltowego wymogu wyptacalnosci / Calculation of
Solvency Capital Requirement C0100
) R0130 66 070
Ryzyko operacyjne
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat RO140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat RO150 -104 097
Wymog kapitatowy dla dziatalno$ci prowadzonej zgodnie z art. 4 R0160 0
dyrektywy 2003/41/WE
Kap.italowy wymog wyptacalnosci z wytagczeniem wymogu R0200 443 783
kapitalowego
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
. . - R0220 443 783
Kapitatowy wymaog wyptacalnosci
Inne informacje na temat SCR / Other information on SCR
Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na czasie
) R0400 0
trwania
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla R0410 0
pozostatej czesci
taczna warto$¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci
h R0420 0
dla funduszy wyodrebnionych
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
S ) R0430 0
portfeli objetych korektg dopasowujgca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na
. R0440 0
podstawie art. 304
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$.28.01.01.01 Strona 14

Nazwa zaktadu
Roczne dane i informacje do celéw nadzoru - zaktady ubezpieczen

Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
31-12-2019

S.28.01.01

Minimalny wymaég kapitatlowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie
ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Komponent formuly liniowej
dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie
C0010
MCRNL Wynik R0010 209 500
Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane | Skiadki przypisane w okresie
tacznie netto (tj. po ostatnich 12 miesiecy netto
uwzglednieniu reasekuracji (tj. po uwzglednieniu
biernej i spotek celowych reasekuracji biernej)
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
C0020 C0030
Ubezp|§czen|a pokrycia kosztéw swiadczen medycznych i reasekuracja R0020 8697 18 914
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow i reasekuracja proporcjonalna R0030 31213 85734
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezp|ef:zen|a qdpowedmalposm cyW|!neJ z tytutu uzytkowania pojazdow RO050 1 055 070 260 006
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 194 727 209 851
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 10 396 1912
Ubezp|§czen|a od ognia i |r?nychlszkod rzeczowych i reasekuracja RO080 164 735 128 130
proporcjonalna tych ubezpieczen
Ubezp|§czen|a odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej i reasekuracja RO090 92626 37 148
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytow i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 19119 13153
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 189 117
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 21703 30414
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i RO160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 0 0
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Komponent formuty liniowej
dla zobowiazan
ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen na zycie
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Catkowita suma na ryzyku
netto (z odliczeniem uméw
reasekuracji i spotek
celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia))

C0060

C0040
MCRL Wynik R0200 4726
Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spétek celowych
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
C0050
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatlem w zyskach — swiadczenia
gwarantowane R0210
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte
$wiadczenia uznaniowe R0220
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji)
ubezpieczen zdrowotnych R0240
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu
(reasekuracji) ubezpieczen na zycie R0250
Ogolne obliczenie MCR
C0070
Liniowy MCR R0300 214 227
SCR R0310 443 783
Gérny prég MCR R0320 199 702
Dolny prég MCR R0330 110 946
taczny MCR R0340 199 702
Nieprzekraczalny doiny prég MCR R0350 15768
Minimalny wymog kapitatowy R0400 199 702
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