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Podsumowanie

Generali Zycie T.U. S.A. (dalej Spétka lub Towarzystwo) prowadzi dziatalno$é ubezpieczeniowg we wszystkich grupach
ubezpieczen na zycie okreslonych ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, za wyjgtkiem ubezpieczen

rentowych.

W 2019 roku Spdtka z sukcesem kontynuowata strategie opartg na rozwoju ubezpieczen ochronnych, wzmacnianiu
wyspecjalizowanej dystrybucji oraz usprawnieniach proceséw sprzedazowych i obstugowych. Jednoczesnie Spoétka ogranicza
sprzedaz ubezpieczen z UFK o charakterze inwestycyjnym. Kluczowymi aspektami strategii na lata 2019-2021 sg w

szczegolnosci:
e  zwiekszenie udziatu ubezpieczen o charakterze ochronnym w strukturze sprzedazy i portfelu,
e  rozwoj ubezpieczen grupowych,
e utrzymanie i rozwoj wtasnej sieci sprzedazy poprzez optymalizacje modelu zarzadzania siecig i efektywng rekrutacje,
e ochrona istniejgcego portfela ubezpieczen,
e unowoczesnienie procesu sprzedazy i obstugi poprzez wykorzystanie w szerszym zakresie narzedzi informatycznych,

e wprowadzenie narzedzi informatycznych do analizy potrzeb klienta i rozbudowa elektronicznego wniosku zawarcia

umowy ubezpieczenia o mozliwo$¢ zaprezentowania przez posrednika gotowej dodatkowej oferty produktowe;j,
e dostosowanie dziatalnosci Spotki do zmieniajgcego sie otoczenia prawnego.

Powyzsze dziatania umozliwity utrzymanie dochodowosci Spotki, wzrost srodkow wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu

wyptacalnosci oraz kontrole wzrostu kapitalowego wymogu wyptacalnosci.

W dniu 31 pazdziernika 2019 roku przeprowadzone zostato réwniez potgczenie Generali Zycie T.U. S.A. z WTUZiR Concordia
Capital S.A. Celem potfgczenia bylo lepsze wykorzystanie potencjatu poprzez umozliwienie korzystania z najlepszych
doswiadczen obydwu podmiotéw, mozliwos¢ oferowania petnej gamy produktow Spotki w réznych kanatach dystrybucji oraz

osiggniecie synergii w zakresie kosztow, naktadow informatycznych i wykorzystania kapitatu.

Sktadka przypisana brutto w 2019 roku wynosita 889,8 min zt wobec 932,5 min zt w Generali Zycie T.U. S.A. w 2018 roku
i odpowiednio 65,3 min zt w WTUZIR Concordia Capital S.A.

Spotka prowadzi dziatalno$¢ w 3 podstawowych liniach biznesowych, w ktérych sktadka przypisana brutto w roku 2019 wyniosta:

e Ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 441,0 min zt
e Pozostate ubezpieczenia na zycie 436,3 min zt
o Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 12,4 min zt

Konsekwentna realizacja strategii pozwolita na osiggniecie wyzszych niz $rednia na rynku wzrostow sprzedazy w zakresie
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym. Sktadka przypisana brutto w tym
segmencie w 2019 roku wyniosta 448,7 min zt wobec 354,9 min zt w Generali Zycie T.U. S.A. w 2018 roku i odpowiednio 65,3
min zt w WTUZIR Concordia Capital S.A.

Spotka prowadzi dziatalnos¢ na obszarze Polski.

Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej w roku 2019 wyniost +247,3 min zt i byt konsekwencjg zmiany trendéw na rynkach

finansowych, ktéra miata bezposredni wptyw na wyniki z dziatalnosci lokacyjnej ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych. WIG
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obnizyt sie 0 0,6% w 2019 roku w poréwnaniu do ponad 9,5% spadku w 2018 roku. Wynik brutto z dziatalnosci w 2019 roku
wyniést 59,9 min zt wobec 46,0 min zt w Generali Zycie T.U. S.A. w 2018 roku i odpowiednio 4 min zt w WTUZIR Concordia
Capital S.A. Zysk netto Spotki za rok 2019 wynidst 44,3 min zt wobec 33,1 min zt w Generali Zycie T.U. S.A. w 2018 roku i
odpowiednio 3,0 min zt w WTUZIR Concordia Capital S.A.

Podstawowe Srodki Wtasne Spoétki na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na koniec 2019 roku wyniosty 570,1 min zt
(wobec 556,3 min zt na koniec roku 2018, z uwzglednieniem WTUZIR Concordia Capital S.A. w formie udziatéw). Kapitatowy
Wymog Wyptacalnosci wyniost na koniec 2019 roku 140,0 min zt (wobec 114,6 min zt wykazanych w sprawozdaniu SFCR
Generali Zycie T.U. S.A. za rok 2018; oszacowany SCR potgczonego podmiotu na koniec 2018 roku wynosi 133,3 min zt). Poziom
pokrycia wymogu kapitatowego srodkami wtasnymi utrzymat sie na wysokim poziomie i wyniést 407,1%, co stanowi obnizenie
w poréwnaniu do konca 2018 roku (485,5%). Wzrost srodkéw witasnych wynikat gtéwnie ze wzrostu rezerwy uzgodnieniowej
Natomiast na wzrost kapitalowego wymogu wyptacalnosci w stosunku do roku 2018 i jednocze$nie spadek wskaznika
wyptacalnosci wptyw miato zrealizowane w dniu 31 pazdziernika 2019 potgczenie z WTUZIR Concordia Capital S.A.. Wedtug
stanu na koniec roku 2018 posiadanie udziatéw w WTUZIR Concordia Capital S.A. zostato uwzglednione w ryzyku rynkowym,
natomiast od dnia potgczenia wszystkie ryzyka rynkowe, kontrahenta, ubezpieczeniowe i operacyjne ponoszone dotychczas
przed Concordia zostaty bezposrednio uwzglednione w wymogu kapitatowym Generali Zycie T.U. S.A.. W roku 2019 Spoétka nie
dokonywata istotnych zmian w podejsciu do zarzgdzania kapitatem. W trakcie 2019 roku Spétka nie emitowata instrumentéw

kapitatowych.

Podstawowe Srodki Wtasnhe dopuszczone na pokrycie Kapitalowego Wymogu Wyptacalnoéci na koniec 2019 obejmowaty

ponizsze pozycje (wszystkie byly kategorii I)
o Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wlasnymi) 63,5 min zt

e Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej
zwigzana z kapitatem zaktadowym 41,0 min zt

e Rezerwa uzgodnieniowa 465,7 min zt

Podstawowe Srodki Wiasne dopuszczone na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego byly réwne co do wartosci i struktury
Podstawowym Srodkom Wiasnym dopuszczonym na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci. Poziom pokrycia
Minimalnego Wymogu Kapitatowego srodkami wtasnymi wynidst 904,6%, co stanowi zmniejszenie w poréwnaniu do korica 2018

roku (1078,9%). Wzrost minimalnego wymogu kapitatowego byt wyzszy niz wzrost Podstawowych Srodkéw Wiasnych.

Profil ryzyka Spofki jest charakterystyczny dla podmiotu dziatajgcego na rynku ubezpieczen na zycie. Gtéwnym ryzykiem Spotki
jest ryzyko aktuarialne (ubezpieczeniowe) w ubezpieczeniach na zycie. Najistotniejszym modutem Kapitatowego Wymogu
Wyptacalnosci Spétki podobnie do lat ubiegtych jest ryzyko ubezpieczen na zycie stanowigce 55,7% podstawowego kapitatowego
wymogu wyptacalnosci przed dywersyfikacjg. Nieco mniejszy wptyw ma ryzyko rynkowe stanowigce 39,9% podstawowego
kapitatowego wymogu wyptacalnosci przed dywersyfikacjg. Efekty dywersyfikacji pomniejszajg podstawowy kapitatowy wymag
wyptacalnosci przed dywersyfikacjg o 22,3%. Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat stanowig
23,5% Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci. W stosunku do roku 2018 profil ryzyka ulegt nieznacznej zmianie ze wzgledu na
decyzje o zwiekszeniu ryzyka rynkowego poprzez wprowadzenie ekspozycji na ryzyko cen nieruchomosci oraz potgczenie z
WTUZIR Concordia Capital S.A, ktére zwiekszyto ekspozycje na ryzyko ubezpieczeniowe — w szczegdlnosci ryzyko rezygnaciji z

umow. Profil ryzyka zostat przedstawiony w rozdziale C.
Podstawowy kapitatowy wymaog wyptacalnosci wynidst 149,0 min zt na koniec 2019 i obejmowat sume ponizszych modutéw:
e Ryzyko rynkowe 76,6 min zt

e Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 8,5 min zt
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e Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 106,8 min zt
o Dywersyfikacja 42,8 min zt (pozycja ujemna)

Wyliczenie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci réwnego 140,0 min zt obejmowato korekte podstawowego kapitalowego

wymogu wyptacalnosci o ponizsze komponenty:
o Ryzyko operacyjne 23,9 min zt
e  Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat 32,9 min zt (pozycja ujemna)

Minimalny Wymodg Kapitatowy Spétki wynidst 63,0 min zt. Podobnie do lat ubiegtych w sytuacji Spotki wyliczany jest jako gérny
limit minimalnego wymogu kapitatowego wynoszacy 45% Kapitatowego Wymaég Wyptacalnosci. W Spotce nie wystepowalty i nie
wystepujg przypadki niezgodnosci z Minimalnym Wymogiem Kapitatowym i niezgodno$¢ z Kapitatowym Wymogiem

Wyptacalnosci.
Generali Zycie T.U. S.A. nie posiada oddziatéw w rozumieniu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

W 2019 Spotka wyptacita dywidende dla akcjonariusza w kwocie 24,9 min zt. W planie finansowym na kolejny rok obrotowy
przewidziano wyptate dywidendy w wysokosci 75% zysku netto osiggnietego w roku 2019.

W Spoice funkcjonuje system zarzgdzania ryzykiem dostosowany do skali i charakteru dziatalnosci Spotki. Struktura organéw
zarzadzajgcego i nadzorczego w Spoice jest oparta na tradycyjnym modelu, ktéry obejmuje przyznanie uprawnien zarzadczych
zarzadowi i funkcji nadzorczych radzie nadzorczej. Zarzad i rada nadzorcza sg w realizacji swoich obowigzkéw wspierane przez
komitety, wyzsze kierownictwo oraz kluczowe funkcje. W roku 2019 nie byly wprowadzanie istotne zmiany w systemie zarzgdzania
ryzykiem w Spoice, o ktérym mowa w rozdziale B. W 2018 roku Spoétka nabyta 96,3% udziatéw w WTUZIR Concordia Capital S.A.
(dalej Concordia). Pozostate 3,7% akcji Spotka nabyta w lutym 2019 roku. W dniu 31 pazdziernika 2019 nastgpito potaczenie
WTUZIR Concordia Capital S.A. i Generali Zycie T.U. S.A. Akwizycja Concordia wpisuje sie w strategie rozwoju ubezpieczen
ochronnych, w ofercie Concordii znajdowaly sie przede wszystkim ubezpieczenia kredytowe oraz indywidualne na zycie dla
klientéw z matych i srednich miejscowos$ci oraz obszaréw wiejskich. Poprzez nowe kanaty dystrybucji np. banki spétdzielcze
Towarzystwo ma szanse dotarcia do nowych grup klientéw docelowych, a dotychczasowi klienci Concordii majg mozliwo$¢

skorzystania z szerszej i nowoczesnej oferty produktowe;.
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato sporzgdzone zgodnie z:
e Ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku (Dz. U. z 2019 roku poz. 381),

o Rozporzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku (Dz. U. UE L.12)
uzupetniajgcym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Spotka stosuje wycene aktywow i pasywdw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym w szczegdlnosci z ustawg
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019 roku poz. 381), rozporzadzeniem delegowanym Komis;ji
Europejskiej uzupetniajgcym Dyrektywe Wyptacalnos¢ Il oraz ustawg o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 roku poz. 351). W 2019
roku Spétka wprowadzita zasady wyceny umoéw leasingu zgodnie z MSSF 16 a takze zmienita zasady wyceny pozyczek
podporzadkowanych oraz nienotowanych obligacji korporacyjnych wprowadzaj¢ metode opartg o zdyskontowane przeptywy
pieniezne w miejsce skorygowanej ceny nabycia. Zmiany te nie miaty istotnego wptywu na wycene dla celéw wyptacalnosci.

Spotka nie dokonywata innych istotnych zmian podejscia do wyceny dla celéw wyptacalnosci.

Spotka stosuje Formute Standardowg do wyliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci, o ktérym mowa w ustawie
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej. Spotka nie stosuje korekty z tytutu zmiennosci i korekty dopasowujgcej w wyliczeniu

kapitatowego wymogu wyptacalnosci.
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato zatwierdzone przez Rade Nadzorczg Towarzystwa przed publikacjg

na stronie internetowej Towarzystwa.
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A. Opis dziatalnosci i wynikow zaktadu

A.1. Dziatalnosé

A.1.1. Dane podmiotu

Tabela 1 Dane podmiotu

1

Nazwa i forma prawna zaktadu

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

2

Nazwe i dane kontaktowe organu nadzoru

odpowiedzialnego za nadzor finansowy nad

zaktadem

Komisja Nadzoru Finansowego
ul. Piekna 20
00-549 Warszawa

Imie i nazwisko oraz dane kontaktowe biegtego

rewidenta zaktadu

Biegly rewident badajgcy sprawozdanie o wyptacalnosci i
kondyc;ji finansowej

Arkadiusz Krasowski

Ernst & Young Audyt Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa

ul. Rondo ONZ 1
00-124 Warszawa

Biegtly rewident badajgcy sprawozdanie statutowe
Michat Tomczyk

BDO spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
ul. Postepu 12

02-676 Warszawa

Informacje dotyczgce udziatowcow posiadajgcych

znaczne pakiety akcji zaktadu

100% akcji Generali Zycie T.U. S.A. jest w posiadaniu
podmiotu Generali CEE Holding B.V.,

De Entrée 91,
1101 BH Amsterdam

Holandia

Szczegdtowe informacje na temat pozycji zaktadu

w prawnej strukturze grupy

Generali Zycie T.U. S.A. jest konsolidowane w ramach
CEE Holding. CEE Holding

konsolidowane bezposrednio w ramach Assicurazioni Generali

Generali Generali jest
S.p.A. Podmiot Assicurazioni Generali S.p.A. jest najwyzszym

szczeblem w prawnej strukturze grupy.

Nazwe i dane kontaktowe organu nadzoru
odpowiedzialnego za nadzoér finansowy nad Grupg

Generali

Institute for the Supervision of Insurance (IVASS)
via del Quirinale 21
00187 Roma,

Wtochy

Istotne linie biznesowe zaktadu ubezpieczen

Generali Zycie T.U. S.A. prowadzi dziatalno$é we wszystkich

grupach ubezpieczen na zycie okreslonych ustawg

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

za wyjatkiem ubezpieczen rentowych (Grupa 4).
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1 | Nazwa i forma prawna zaktadu Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Najwazniejsze linie biznesowe zgodnie z klasyfikacjg

wynikajgca z przepiséw dotyczgcych wyptacalnosci:

e Ubezpieczenia zwigzane =z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym

e Ubezpieczenia na zycie, w szczegolnosci ze sktadkg

regularng

8 | Istotne obszary geograficzne, na ktérych zaktad | Polska

prowadzi dziatalnos¢

Struktura Grupy Generali w odniesieniu do Generali T.U. S.A. na dzien 31 grudnia 2018 roku.

100% akiii glosow | [ 100% akejii giosow | 98.77% udziakéw i grosow |

100% udziatéw i gtosdw
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Struktura Grupy Generali w odniesieniu do Generali T.U. S.A. na dzien 31 grudnia 2019 roku.

Gen
prywatna
p— [
z prawem he
Amsterdarr

100% akcji i gtosdw I 99,76% udziatdw | gtosdw I 100 % udziatéw i gtosdw I

w Warszaw

ograniczong
odpowiedzialn izibg w
1 Zav 0 . likwidaci

Generali P e To e cZny. graniczong
Emerytal L ; 0 i a dzibg w

W dniu 31 pazdziernika 2019 nastgpito potgczenie WTUZiR Concordia Capital S.A. i Generali Zycie T.U. S.A.

W dniu 2 stycznia 2020 Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Poznaniu zostata przeksztatcona
w spotke akcyjng — Concordia Polska Towarzystwo Ubezpieczehn Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu. Od tego dnia Generali
CEE Holding B.V jest w posiadaniu 100% akcji Concordia Polska T.U. S.A.

W trakcie roku 2019 do Grupy Generali dotgczyto Generali Investments Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

A.1.2. Gtéwne tendencje i czynniki majace wpfyw na rozwdj, wyniki i sytuacje zaktadu w cafym okresie planowania

biznesowego, wraz z pozycjg konkurencyjng zaktadu oraz wszelkimi znaczgacymi kwestiami prawnymi i regulacyjnymi
Kluczowe czynniki o charakterze zewnetrznym majgce wptyw na rozwdj zaktadu ubezpieczen oraz cele strategiczne na lata 2019-
2020:

e Niestabilna sytuacja polityczna na $wiecie (konflikt handlowy amerykansko-chinski, Brexit, ewentualna
rozprzestrzeniajgca sie epidemia koronawirusa itp.) oraz rosngce obawy o globalny wzrost gospodarczy, ktére to
czynniki w znacznym stopniu ksztattujg rynki finansowe, w tym m.in sktonno$¢ do inwestycji w instrumenty obarczone

wigkszym ryzykiem, jak np. ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe.

o Utrzymywanie sie raczej niekorzystnych trendéw na rynkach finansowych, ktéra to sytuacja miata bezposredni wptyw na
wyniki z dziatalnosci lokacyjnej ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych. WIG wzrdst zaledwie o 0,6% w 2019 roku

w poréwnaniu do 9,5% spadku w 2018 roku.

e  Zmiany regulacyjne, stanowisko UOKIK, orzecznictwo sgdowe oraz dziatalno$¢ kancelarii odszkodowawczych w sprawie
zwrotu optat likwidacyjnych pobieranych w przypadku przedterminowego rozwigzania umowy ubezpieczenia wptywajgce
na skale odstgpien od ubezpieczen z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi, ograniczenia w sprzedazy i w

rezultacie erozje portfela tych ubezpieczen.
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Rozpoczecie przez Komisje Nadzoru Finansowego prac nad interwencjg produktowg na rynku UFK, ktéra moze
ograniczy¢ sprzedaz tego typu polis.

Niska sktonnos$¢ Polakéw do oszczedzania skutkujgca wolnym tempem rozwoju ubezpieczen majacych zabezpieczy¢

przysztos¢ emerytalng, pomimo wyraznej poprawy wskaznikow makroekonomicznych w Polsce i spadku bezrobocia.

Wprowadzenie Pracowniczych Planéw Kapitatowych, ktére zmniejszajg atrakcyjnos¢ dotychczasowych produktow
emerytalnych (IKE, IKZE i PPE) oraz jeszcze bardziej obnizg konkurencyjno$¢ zaktadéw ubezpieczen wzgledem innych

podmiotéw dziatajgcych w tym segmencie.

Silna konkurencja cenowa w segmencie ubezpieczen grupowych na zycie.

Istotne regulacje prawne majgce wptyw na sytuacje zaktadu ubezpieczen i planowanie jego rozwoju:

Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2019 roku poz. 381)
Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 r. o podatku od niektoérych instytucji finansowych (Dz.U. z 2016 roku poz. 68)
Ustawa z dnia 12 maja 2011 r o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2018 roku poz. 993)

Rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego dla zaktadow ubezpieczen dotyczace badania adekwatnosci produktu

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych;

Rozporzadzenie delegowane (UE) 2015/35 uzupetniajgce Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2019/138/WE w

sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il);
Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (Dz.U. z 2017 roku poz. 2486)

Ustawa z 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2018 roku poz. 2215).

Na koniec 3 kwartatu 2019 roku udziat Generali Zycie T.U. w rynku ubezpieczen na zycie ogétem wyniést 3,8% (na podstawie

danych publikowanych przez KNF). Generali plasuje sie na 8. pozycji pod wzgledem wielkosci przypisu skfadki. Spadek z miejsca

6 w roku ubieglym zostat spowodowany przede wszystkim na skutek mniejszej sprzedazy ubezpieczen optacanych jednorazowo.

Jednakze udziat w przypisie sktadki optacanej okresowo wynidst 4,2% co pozwolito utrzymac 5. pozycje na rynku. Znacznemu

pogorszeniu ulegta pozycja Spotki w segmencie sktadki jednorazowej. Z pozycji 7. w 2018 r. Generali Zycie T.U. S.A. przesuneto

sie na miejsce 12. w rezultacie duzego spadku sprzedazy ubezpieczen z UFK za posrednictwem kanatu bankowego.

A.1.3. Opis celéw biznesowych zakfadu, z uwzglednieniem stosownych strategii i horyzontu czasowego

W 2019 roku Spétka kontynuowata realizacje strategii zdefiniowanej w 2018 roku na lata 2018-2021:

rentowny wzrost,

zarzgdzanie kapitatem i optymalizacja finansowa,

innowacja i transformacja cyfrowa,

zwiekszenie udziatu ubezpieczen o charakterze ochronnym w strukturze sprzedazy i portfelu,

utrzymanie i rozwdj wtasnej sieci sprzedazy poprzez optymalizacje modelu zarzadzania siecig i efektywna rekrutacje,
ochrona istniejgcego portfela ubezpieczen,

unowoczes$nienie procesu sprzedazy i obstugi poprzez wykorzystanie w szerszym zakresie narzedzi informatycznych,

wprowadzenie narzedzi informatycznych do analizy potrzeb klienta i rozbudowa elektronicznego wniosku zawarcia

umowy ubezpieczenia o mozliwos$¢ zaprezentowania przez posrednika gotowej dodatkowej oferty produktowe;j,
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e dostosowanie dziatalnosci Spotki do zmieniajgcego sie otoczenia prawnego.

Spotka realizuje takze postanowienia decyzji Prezesa UOKIK z 23. grudnia 2015 roku dotyczgcej obnizenia optat likwidacyjnych
w przypadku przedterminowego wykupu wartosci polisy z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym dla wigkszosci produktow

w portfelu Generali. Ponad 60 tys. Klientéw podpisato aneks zobowigzujgcy Spoétke do zastosowania obnizonych optat.

Ponadto Spétka wypetnia takze porozumienie z UOKiK z 19 grudnia 2016 roku w zakresie produktéw Beneficio nie objetych

wczesniejszg decyzjg oraz zasad rezygnacji z umowy ubezpieczenia dla os6b starszych.

W 2018r. Generali Zycie T.U. S.A. nabyto 96,3% udziatbw w WTUZiR Concordia Capital S.A. Pozostate 3,7% akcji Spétka nabyta
w lutym 2019 roku. W dniu 31 pazdziernika 2019 roku miato miejsce przejecie przez Generali Zycie TU S.A. (spotka przejmujgca)
spotki WTUZIR Concordia Capital S.A (spétka przejmowana). W wyniku potgczenia caty majgtek WTUZIR Concordia Capital
zostat przeniesiony na rzecz Generali Zycie TU S.A., ktéra wstgpita we wszystkie prawa i obowigzki WTUZiR Concordia Capital
S.A. Concordii, zgodnie z art. 494 KSH.

Potgczenie spoétek zostato rozliczone metodg tgczenia udziatéw, ktéra polega na sumowaniu poszczegdinych pozycji
odpowiednich aktywow i pasywow oraz przychoddw i kosztow potgczonych spétek, wedtug stanu na dzien potgczenia, po
uprzednim doprowadzeniu ich wartosci do jednolitych metod wyceny i dokonaniu odpowiednich wylgczen. W szczegdlnosci
wylaczeniu podlegata warto$é kapitatu zaktadowego spétki WTUZIR Concordia Capital S.A.

Po dokonaniu wytgczen, réznica pomiedzy sumg aktywéw i pasywoéw WTUZiR Concordia Capital S.A., skorygowana o warto$é
inwestycji w jednostke zalezng, czyli tzw. ,wynik z potgczenia” lub ,kapitat z tytutu rozliczenia transakcji potgczenia” w kwocie 70,5
min zt zostata przeniesiona do kapitatu wtasnego Generali Zycie TU S.A. (,Wynik z potgczenia” wykazywane w pozycji Zysk
(strata) z lat ubieglych). Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy w dniu 17.12.2019 postanowito o pokryciu straty bilansowej w
nastepujgcy sposob:

e 5,0 min zt z niepodzielonego wyniku finansowego lat ubiegtych przejetego od WTUZIR Concordia Capital S.A.
e 55 min zt z pozostatych kapitatow (funduszy) rezerwowych przejetych od WTUZIR Concordia Capital S.A.

e 2,1 min zt z przejetego od WTUZIR Concordia Capital S.A. kapitatu zapasowego tworzonego obligatoryjnie z zysku do

czasu osiggniecia przez ten kapitat 1/3 wartosci kapitatu akcyjnego,

e 2,2 min zt z przejetego od WTUZIR Concordia Capital S.A. kapitatu zapasowego tworzonego z zysku z mozliwoscig

przeznaczenia do podziatu,

e 55,7 z kapitatu zapasowego utworzonego w ubiegtych latach w Spétce z premii emisyjnych uzyskanych z emisji akc;ji

powyzej ich wartosci nominalne;j.

Potgczenie z WTUZIR Concordia Capitktadkal S.A. znakomicie wpisuje sie w strategie rozwoju ubezpieczen ochronnych poprzez
uzupetnienie oferty o ubezpieczenia kredytowe oraz indywidualne na zycie dla klientéw matych i srednich miejscowosci oraz
obszaréw wiejskich. Réwniez wykorzystujgc nowe kanaty dystrybucji np. banki spéidzielcze Generali T.U. Zycie ma szanse
dotarcia do nowych grup klientdéw docelowych, a dotychczasowi klienci Concordii bedg mieli mozliwos¢ skorzystania z szerszej i

nowoczesnej oferty produktowe;j.
Generali Zycie T.U. S.A. nie posiada oddziatéw w rozumieniu ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

W 2019 roku Spotka dokonata wyptaty dywidendy dla akcjonariusza w kwocie 24,9 min zt. W planie finansowym na kolejny rok
obrotowy przewidziano wyptate dywidendy w wysokosci 75% zysku netto osiggnietego w roku 2019.
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A.2. Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej

A.2.1. Informacje na temat przychodow i kosztéw z dziafalno$ci operacyjnej zaktadu w podziale na istotne linie biznesowe
oraz istotne obszary geograficzne, na ktérych zaktad prowadzi dziatalnos¢ w okresie sprawozdawczym, wraz z
poréwnaniem tych informacji z informacjami podanymi w poprzednim okresie sprawozdawczym oraz z okresleniem
przyczyn istotnych zmian

Przypis sktadki brutto

Sktadka przypisana brutto w roku 2019 wyniosta 889,8 min zt. W roku 2018 sktadka przypisana brutto wyniosta odpowiednio 932,5
min zt w Generali Zycie T.U. S.A. oraz 65,3 min zt w WTUZiR Concordia Capital S.A. Spétka doswiadczyta spadku przychodu
z umow indywidualnych ze sktadkg regularng z UFK, natomiast rozwoj ochronnych ubezpieczeh grupowych oraz indywidualnych
byt w gtéwnej mierze spowodowany dziataniami ukierunkowanymi na wzrost sprzedazy w segmencie przedsigbiorstw oraz
wprowadzeniem nowego produktu ochronnego ,Generali z myslg o zyciu, PLUS”. Sktadka przypisana brutto z ubezpieczen innych
niz ubezpieczenia zwigzane z UFK w 2019 roku wyniosta 448,7 min zt wobec 354,9 min zt w Generali Zycie T.U. S.A. w 2018
roku i odpowiednio 65,3 min zt w WTUZIR Concordia Capital S.A. Ta linia biznesowa stanowi strategiczny segment rozwoju
Generali Zycie T.U. S.A. Spadek przypisu dla ubezpieczen ze skiadkg jednorazowg byt wynikiem m.in gorszej koniunktury na
rynkach finansowych, ktéra zniechecata potencjalnych klientdéw do inwestycji w instrumenty obarczone wyzszym ryzkiem

inwestycyjnym, w tym w ubezpieczenia z UFK.

W wyniku potgczenia z WTUZiR Concordia Capital S.A. poréwnaniu do roku ubiegtego wyniki Generali Zycie T.U. S.A. zawierajg
71,0 min zt przypisu z ubezpieczen ochronnych (w tym 41,1 min zt sktadki regularnej oraz 30,0 min zt sktadki jednorazowej).

Odszkodowania i Swiadczenia

W odszkodowaniach i $wiadczeniach dominujaca pozycje w 2019r. stanowity kwoty wyptacone z tytutu rozwigzania umoéw z UFK.
Ich wysoki poziom wynikat z nizszych opfat likwidacyjnych wigzat sie ze: ,starzeniem sie” portfela polis z UFK ze skiadka
jednorazowa ($redni okres utrzymywania oscyluje w granicach 3-5 lat), utrzymujgcym sie wysokim poziomem wykupéw umoéw
UFK indywidualnych ze sktadka regularng oraz pogarszajace sie wskazniki utrzymywalnosci portfela Pracowniczych Programoéw
Emerytalnych.

W pozostatych ubezpieczeniach na zycie wzrost $wiadczen powodowany jest przede wszystkim dynamicznym rozwojem portfela

umoéw grupowych o charakterze ochronnym, a tym samym rosnacg liczbg ubezpieczonych.

Suma Odszkodowan i $wiadczen netto tgcznie ze zmiang stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych netto w 2019 roku

wyniosta 682,5 min zt wobec 382,0 min zt w Generali Zycie w 2018 roku i odpowiednio 22,7 min zt w WTUZiR Concordia Capital.
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej (koszty poniesione w ponizszym rachunku technicznym) obejmujg:

e  koszty likwidacji i zmiane stanu rezerw na koszty likwidacji,

e  koszty akwizycji fgcznie z prowizjami,

e koszty administracyjne,

e prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratorow.

W 2019 roku koszty poniesione wyniosty 215,4 min zt wobec 197,2 min zt w Generali Zycie w 2018 roku i odpowiednio 36,4 min
zt w WTUZIR Concordia Capital.
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Tabela 2 Przychody i koszty z dziatalnosci operacyjnej Spétki w 2019 roku w tys. zt

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu

ubezpieczen na zycie / Line of Business for: life Ogrc:;rln /
insurance obligations
Ubezpieczenia z Ubez_pleczenla Pozostate
. zwigzane z - .
udziatlem w . . ubezpieczenia
ubezpieczeniowym e
zyskach / funduszem na zycie /
Insurance with . . Other life
profit participation kapitatowym /Unit- insurance
linked insurance
Sktadki przypisane / Premiums
written
Brutto 12 411 441 012 436 335 889 758
Udziat zakfadu reasekuracji 25 694 138 222 138 941
Netto 12 386 440 318 298 112 750 817
Sktadki zarobione / Premiums
earned
Brutto 12 283 441 012 430 358 883 653
Udziat zakfadu reasekuracji 26 694 138 377 139 098
Netto 12 258 440 318 291 980 744 555
Odszkodowania i $wiadczenia /
Claims incurred
Brutto 7 150 754 548 252 657 1014 355
Udziat zakfadu reasekuracji -3 0 107 911 107 908
Netto 7 153 754 548 144 746 906 447
Zmiana stanu pozostatych
rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych / Changes
in other technical provisions
Brutto 3186 -225 881 -1 303 -223 999
Udziat zaktadu reasekuracji -37 0 -6 -44
Netto 3223 -225 881 -1297 -223 955
Koszty poniesione 1200 77173 136 982 215 355

Pozostate koszty

Koszty ogotem

6 050
221 405

Przychody techniczne netto z

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 13

; 2. Y 3340 226 309 17 691 247 340
dziatalnosci lokacyjne;j
Pozostate przychody techniczne 9 465
Wynik techniczny 4022 60 787 29 240 97 463
Przychody z lokat netto po
uwzglednieniu kosztow, 0
przeniesione do ogdlnego
rachunku zyskow i strat
Pozostate przychody operacyjne 1631
Pozostate koszty operacyjne 39 244
Wynik brutto z dziatalnosci 59 851




Tabela 3 Przychody i koszty z dziatalno$ci operacyjnej Spotki w 2018 roku w tys. zt

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu

ubezpieczen na zycie / Line of Business for: life Ogolem/
. . Total
insurance obligations
Ubezpieczenia z UI:s;p;zc:‘z:zla Pozostate
udzialem w 13 : ubezpieczenia
ubezpieczeniowym e
zyskach / funduszem na zycie /
Insurance with . . Other life
- R kapitalowym /Unit- .
profit participation linked insurance insurance
Sktadki przypisane / Premiums
written
Brutto 8 385 577 642 346 502 932 529
Udziat zaktadu reasekuracji 9 631 130 539 131 179
Netto 8 376 577 011 215 963 801 350
Sktadki zarobione / Premiums
earned
Brutto 8432 577 642 346 082 932 156
Udziat zakfadu reasekuracji 10 631 130 527 131 168
Netto 8 422 577 011 215 555 800 988
Odszkodowania i Swiadczenia /
Claims incurred
Brutto 5922 619 496 214 960 840 379
Udziat zaktadu reasekuracji 0 4 101 430 101 434
Netto 5922 619 493 113 530 738 945
Zmiana stanu pozostatych
rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych / Changes
in other technical provisions
Brutto 1634 -355 620 -2 983 | -356 969
Udziat zaktadu reasekuracji -18 0 0 -18
Netto 1652 -355 620 -2 983 | -356 951
Koszty poniesione 1198 103 395 92 593 197 186

Pozostate koszty

Koszty ogotem

5500
202 686

Przychody techniczne netto z
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dziatalnosci lokacyjnej 2327 -157 410 12684 | -142 400
Pozostate przychody techniczne 6 924
Wynik techniczny 1976 52 333 25099 80 832
Pozostate przychody operacyjne 1787
Pozostate koszty operacyjne 36 647
Wynik brutto z dziatalnosci 45972




Dla celéw poréwnawczych prezentujemy wybrane informacje ze sprawozdania WTUZIR Concordia Capital.

Tabela 4 Wyniki z dziatalno$ci ubezpieczeniowej WTUZIR Concordia Capital S.A. za 2018 r. (dane w tys. z{)
Wyszczegdlnienie ‘ 2018 ‘

Sktadka przypisana brutto 65 296
Skfadka przypisana netto 63 732
Sktadka zarobiona brutto 65 187
Sktadka zarobiona netto 63 624
Odszkodowania i Swiadczenia wyptacone brutto 21664
Odszkodowania i Swiadczenia wyptfacone netto 20951
Koszty poniesione 36 368
w tym: koszty likwidacji szkdd +zmiana stanu rezerw na koszty likwidacji 1781
w tym: koszty dziatalnosci lokacyjnej 209
Przychody z lokat 2769
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztdw przeniesione do ogdélnego 38
rachunku zyskéw i strat
Niezrealizowane zyski z lokat 71
Niezrealizowane straty na lokatach 570
Zmiana stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale wtasnym 3505
Pozostate koszty techniczne na udziale wtasnym 1226
Pozostate przychody techniczne na udziale wtasnym 85
Wynik techniczny 3840
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z technicznego 38
rachunku ubezpieczen na zycie
Pozostate przychody operacyjne 653
Pozostate koszty operacyjne 566
Podatek dochodowy 1002
Zysk netto 3013

A.2.2. Analiza ogélnych wynikéw z dziatalnosci operacyjnej zakfadu w okresie sprawozdawczym

Kluczowym zrodtem dochodow Spétki pozostajg ubezpieczenia z UFK. Wynik w tej grupie ubezpieczeniowej ulegt poprawie na
skutek znaczego obnizenia sie kosztéw akwizycji co pozwolito zrekompensowac negatywne skutki wynikajgce ze zmniejszania
sie portfela tych ubezpieczen (rezygnacje klientdw oraz ograniczenie sprzedazy tego typu uméw), nizszych optat likwidacyjnych

na skutek zawartych porozumien ograniczajgcych ich maksymalny poziom oraz starzenia sie portfela.

W 2019 roku Spétka konsekwentnie koncentrowata sie w znacznym stopniu na rozwoju ubezpieczen o charakterze ochronnym,
zarowno w segmencie ubezpieczen grupowych dla duzych pracodawcow oraz klientéw indywidualnych. Rozwijajgc ubezpieczenia
grupowe Spotka korzysta z doswiadczen Grupy Generali w tym zakresie w ramach programu reasekuracyjnego Generali
Employee Benefits podejmujgc dziatania (m.in. uszczelnienie procesu selekcji ryzyka, zmiany w procesie odnowien) stuzace
poprawie rentownosci. W zakresie ubezpieczen indywidualnych wprowadzono w br. nowy produkt ochronny ,Generali, z mys$lg o

zyciu, Plus” oferujgcy szeroki zakres ryzyka i indywidualizacje oferty.

Wynik finansowy zaktadu ubezpieczen zostat obcigzony wzrostem rezerw i kosztéw dotyczgcych roszczen klientéw o zwrot
pobranych optat przy rozwigzaniu umowy ubezpieczenia w latach poprzednich. Obcigzenie z tego tytutu zostato wykazane

w pozycji “pozostatych kosztow operacyjnych” odpowiednio w tabelach 2 i 3 w punkcie A.2.1 powyzej. Rozwigzania rezerw lub
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ich zmniejszenie na skutek podpisanych ugdd i porozumien zostato wykazane w pozycji “pozostatych przychoddéw operacyjnych”

w tabelach 2 i 3 powyzej.

Polepszenie wyniku brutto w stosunku do poprzedniego roku jest efektem wzrostu wyniku technicznego w ubezpieczeniach z UFK
na skutek mniejszych kosztéw akwizycji. Aktywa ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych ulegty obnizeniu z 3 534,0 min zt na
koniec 2018 r do poziomu 3 315,8 min zt na koniec 2019 r.

Stosunek dopuszczonych $rodkéw wiasnych do SCRprzekroczyt 407 %, zapewniajgc solidny poziom bezpieczenstwa
kapitatowego.

A.2.3. Informacje na temat wynikéw z dziatalnos$ci operacyjnej zakfadu dla poszczegdlnych linii biznesowych w okresie
sprawozdawczym w poréwnaniu z prognozami oraz istotne czynniki majgce wpfyw na rozbieznosci w poréwnaniu do
tych prognoz

Sktadka przypisana brutto osiggneta wysokos$¢ 3% ponizej planowanego poziomu z uwagi na mniejszy przypis dla ubezpieczen

ze sktadka jednorazowg wchodzgcych w sktad grupy 3. Mniejszy przypis z tych produktéw zostat czeSciowo skompensowany

przypisem z ubezpieczen produktéw ochronnych.

Osiagniety wynik techniczny (97,5 min zt) jest wiekszy od planowanego (81,5 min zi), co jest spowodowane korzystniejszym
wynikiem ubezpieczen z UFK, ale tez polepszeniem wyniku ubezpieczer ochronnych. Plan 2019 r. zaktadat wiekszg skale
zmniejszania sie portfela ubezpieczen regularnych z UFK z uwagi na wigkszy stopieh rezygnacji klientdéw indywidualnych jak i
Pracowniczych Programoéw Emerytalnych. Dziatania retencyjne oraz uspokojenie nastrojow rynkowych pozwolity na ograniczenie
utraty portfela, pomimo mozliwosci skorzystania przez klientéw z obnizonych optat likwidacyjnych. Natomiast rentownos¢ portfela

ubezpieczen grupowych o charakterze ochronnym zostata utrzymana na poziomie roku ubiegtego.

A.3. Informacje dotyczace wynikéw z dziatalnos$ci lokacyjnej zaktadu

Rok 2019 przyniést zmiane trendéw na $wiatowych rynkach finansowych, ktéry byt bardzo udany dla Swiatowych indekséw akgciji
na tym tle rynek polskich akcji wyrdzniat sie raczej negatywnie. WIG wzrést o 0,6% w 2019 roku w poréwnaniu do 9,5% spadku
w 2018 roku. Tym niemniej tak gwattowana zmiana w poréwnaniu do ubiegtego roku znalazta bezposrednie przetozenie w wyniku

inwestycyjnym Towarzystwa.

W 2019 roku zysk na dziatalnosci lokacyjnej wyniost 247 min zt w poréwnaniu do 142 min zt straty w roku ubiegtym. W strukturze
lokat Towarzystwa 81% stanowig aktywa netto UFK i ich wynik inwestycyjny determinuje poziom catkowity. Poniewaz znaczaca
czes¢ klientdow Towarzystwa wybiera fundusze o profilu akcyjnym i mieszanym, to ten czynnik ma kluczowe znaczenie dla wyniku

z dziatalnosci lokacyjne;j.

Tabela 5 Przychody i koszty z dziatalno$ci lokacyjnej Spotki w 2019 roku (tys. zt)

W tym z lokat,
ktorych ryzyko
ponosi
ubezpieczajgcy
Przychody z lokat 178 665 151 837 77%
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 86575 64 003 -5%

3.1.  zudziatéw, akcji, innych papieréw
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 41945 41 147 -10%
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z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych
papieréw wartoSciowych o statej kwocie

3.2.  dochodu 35884 21824 -2%
z lokat terminowych w instytucjach
3.3. kredytowych 991 600 -21%
3.4.  z pozostatych lokat 7755 432 11%
4, Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 69 0
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 92 021 87 834 850%
5.1.  zudziatédw, akcji, innych papieréw 89720 87 099 1017%
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych 1947 735
papieréw wartosciowych o statej kwocie
5.2. dochodu 18%
z lokat terminowych w instytucjach 0 0
5.3.  kredytowych
5.4.  zpozostatych lokat 355 0
Niezrealizowane zyski z lokat 154 498 154 364 148%
1. z udziatéw, akcji, innych papieréow 148 328 148 199 186%
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych 6170 6 165 -40%
papierow wartosciowych o statej kwocie
2. dochodu
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2) -20 684 -19 136 -90%
1. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat -899 0
2. Wynik ujemny z realizacji lokat -19785 -19136 -90%
2.1.  zudziatédw, akcji, innych papieréw -17 147 -17 036 -91%-
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatow
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych -2471 -2 100 -12%
papieréw wartosciowych o statej kwocie
2.2.  dochodu
2.3.  zpozostatych lokat -167 0
Niezrealizowane straty na lokatach -65 139 -65 013 -38%
1. z udziatéw, akcji, innych papierow -62 808 -62 808 -39%
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych -2 207 -2 205 66%
papierow wartosciowych o statej kwocie
2. dochodu
3. z pozostatych lokat -125 0 -
Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej 247 340 222 052 -
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Tabela 6 Przychody i koszty z dziatalno$ci lokacyjnej Spotki w 2018 roku (tys. zt)

w tym z lokat,

ktorych ryzyko
ponosi
2018 Razem ubezpieczajgcy
Przychody z lokat 100 940 79 391 -63%
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 91 253 70612 3%

3.1.  zudziatéw, akcji, innych papieréw
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 46 583 46 157 3%
z dtuznych papieréow wartosciowych oraz innych
papieréw wartos$ciowych o statej kwocie

3.2.  dochodu 36 466 23262 2%
z lokat terminowych w instytucjach
3.3.  kredytowych 1247 699 -7%
3.4.  z pozostatych lokat 6 957 494 0%
4, Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat 0 0
5. Wynik dodatni z realizacji lokat 9 686 8779 -95%
5.1.  zudziatéw, akcji, innych papieréw 8031 7 884 -96%

wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych

z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych 1656 895
papierow wartosciowych o statej kwocie
5.2. dochodu -33%
z lokat terminowych w instytucjach 0 0
5.3.  kredytowych
5.4.  zpozostatych lokat 0 0
Niezrealizowane zyski z lokat 62 279 62 277 -51%
1. z udziatow, akcji, innych papierow 51920 51920 -55%
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych 10 359 10 357 -18%
papierow wartosciowych o statej kwocie
2. dochodu
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2) -200 714 -198 471 906%
1. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat -1 005 0
2. Wynik ujemny z realizacji lokat -199 709 -198 471 901%
2.1.  zudziatédw, akcji, innych papieréw -196 905 -196 135 1041%
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych -2 804 -2 336 4%
papieréw wartosciowych o statej kwocie
2.2. dochodu
2.3.  zpozostatych lokat 0 0
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Niezrealizowane straty na lokatach -104 904 -104 900 73%
1. z udziatow, akcji, innych papierow -103 572 -103 572 72%
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych -1328 -1328 217%
papierow wartosciowych o statej kwocie
2. dochodu
3. z pozostatych lokat -4 0 -
Wynik netto z dziatalnosci lokacyjnej -142 400 -161 703 -

Dla celéw poréwnawczych prezentujemy wybrane informacje ze sprawozdania WTUZIR Concordia Capital.

Tabela 7 Przychody i koszty dziatalno$ci lokacyjnej za 2018 rok (dane w tys. zt, kalkulacja zgodna z zasadami sporzgdzania

sprawozdania statutowego)

Pozycja PAONES ‘
(A) Przychody z lokat 2769
1. Przychody z lokat w nieruchomosci 0
2. Przychody z lokat w jednostkach podporzadkowanych 0
3. Przychody z innych lokat finansowych 2769
Z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw wartosciowych o statej 5 691
kwocie dochodu
Z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 78
4. Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat
5. Wynik dodatni z realizacji lokat
(B) Niezrealizowane zyski z lokat 71
(C) Koszty dziatalnosci lokacyjnej 209
1. Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 209
2. Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat 0
3. Wynik ujemny z realizacji lokat 0
(D) Niezrealizowane straty na lokatach 570
Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw 2 060
(A+B-C-D)

W trakcie 2019 roku wartos¢ kapitatu z aktualizacji wyceny lokat zwiekszyta sie gtéwnie w wyniku spadku rentownosci obligaciji

skarbowych stanowigcych aktywa wtasne zaktadu ubezpieczen.

Towarzystwo w ciggu roku 2019 nie inwestowato w pozycje sekurytyzowane.
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Tabela 8 Zmiany kapitatu z aktualizacji wyceny lokat 2019 roku (tys. zt)

000 PLN 2019 zmiana r/r
Kapitat z aktualizacji wyceny instrumentéw finansowych 11603 2956
1. z udziatow, akcji, innych papieréw wartosciowych o zmiennej kwocie
dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatéw inwestycyjnych w
funduszach inwestycyjnych -231 -323
z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych papieréw
2. wartosciowych o statej kwocie dochodu 11 835 3279
Podatek dochodowy od oséb prawnych ujmowany w kapitale z aktualizacji
wyceny -2 108 -562
Kapitat z aktualizacji wyceny instrumentow finansowych netto 9 495 2394

A.4. Wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci

W trakcie 2019 roku w Spotce nie wystepowaty istotne wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci.

A.5. Wszelkie inne informacje

Informacja dotyczaca wptywu pandemii COVID-19 na Towarzystwo

Wycena aktywoéw i zobowigzan przeprowadzona zostata przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci (zgodnie z art. 7 Rozporzadzenia
delegowanego) w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci, tj. przez okres co najmniej 12 miesiecy, w oparciu o przepisy Ustawy,
Rozporzgdzenia delegowanego oraz wytyczne EIOPA w sprawie ujmowania i wyceny aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy

techniczno-ubezpieczeniowe.

Towarzystwo dostrzega ryzyko ubezpieczeniowe, finansowe i operacyjne zwigzane z wystgpieniem po dniu bilansowym zdarzenia
polegajacego na rozprzestrzenianiu sie koronawirusa COVID-19. Towarzystwo kwartalnie monitoruje poziom pokrycia
kapitalowego wymogu wyptacalno$ci oraz minimalnego wymogu wyptacalnosci srodkami wtasnymi, jak rowniez wplyw
ekonomiczny pandemii COVID-19 na wyptacalno$c¢ i kondycje finansowg Towarzystwa. Z uwagi na duzg zmienno$¢, jak i dziatanie
Towarzystwa w warunkach niepewnosci zwigzanej z czasem trwania powyzszego zdarzenia, Towarzystwo na dzien sporzgdzenia
sprawozdania o wyptacalnosci i kondyciji finansowej na dzien 31. grudnia 2019 roku i za rok obrotowy zakohnczony tego dnia, nie
dysponuje wystarczajgcg wiedza, na podstawie ktdrej w sposob precyzyjny i rzetelny mogtoby okresli¢ wptyw materializacji ryzyk

zwigzanych z pandemig COVID-19 na kondycje finansowg i wyptacalnos¢ Towarzystwa w przysztosci.

Towarzystwo ocenia ryzyko zwigkszonej szkodowosci w oferowanych ubezpieczeniach w zwigzku z wystepowaniem zagrozenia
epidemiologicznego jako mato istotne ze wzgledu na ograniczong ekspozycje na osoby szczegdlnie narazone na skutki zarazenia
wirusem. Jednoczesnie Towarzystwo jest przygotowane na ewentualne scenariusze katastroficzne poprzez zastosowanie

reaskuracji oraz utrzymanie kapitatu na ryzyko katastroficzne.

Towarzystwo ocenia potencjalny wptyw epidemii na inwestycje jako $redni, ze wzgledu na obserwowane spadki wycen akgcji, lecz
niskg ekspozycje w portfelu oraz w konsekwencji wptyw na wyptacalnos¢ jako nieistotny, gdyz obserwowane spadki w wycenie
cen akcji sg rowniez uwzgledniane w obnizajgcym sie wymogu kapitatowym. Silna pozycja kapitatowa oraz przeprowadzone
analizy wrazliwosci i testy warunkéw skrajnych potwierdzajg przygotowanie Spodtki na ewentualne scenenariusze kryzysowe,

obejmujace réwniez portfel dituzny.

W przypadku portfeli UFK oferta Towarzystwa obejmuje rowniez fundusze pieniezne i dtuzne, ktére umozliwiajg klientom
przealokowanie srodkéw w ramach posiadanego produktu do UFK o wyzszym poziomie bezpieczenstwa. Towarzystwo regularnie

monitoruje ptynnos$¢ realizacji transakcji oraz wyniki funduszy UFK.
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Wptyw na dziatalno$¢ operacyjng Towarzystwo ocenia jako istotny, jednakze podjete dziatania w petni zabezpieczajg ciggtosé
funkcjonowania, m.in poprzez wprowadzenie modelu pracy zdalnej oraz dostosowanie realizacji proceséw operacyjnych w

oparciu 0 minimalng liste potrzebnych oséb oraz zasobéw IT.

Towarzystwo nie identyfikuje w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng w kraju istotnej niepewnosci zwigzanej z zatozeniem

kontynuacji dziatalnosci przez Generali Zycie T.U. S.A..
Podatek od niektérych instytucji finansowych

Po dacie bilansowej i sporzgdzeniu planéw oraz analiz wyptacalnosci, Towarzystwo otrzymato od Dyrektora Krajowej Informaciji
Skarbowej indywidualng interpretacje przepiséw prawa podatkowego datowang na 27 lutego 2020 roku dotyczacg podatku od
niektérych instytucji finansowych, ktéra stanowi, iz Towarzystwo ma mozliwos¢ pomniejszenia podstawy opodatkowania
podatkiem od niektorych instytucji finansowych kwote 2 mid zt bez konieczno$ci jej podziatu z innymi podmiotami grupy
kapitatowej. W przypadku zastosowania tej interpretacji warto$¢ podatku od niektérych instytucji finansowych na rok 2020
wyniostaby o 5,1 miliona zt mniej. Sporzgdzajgc niniejsze sprawozdanie na dzien 31 grudnia 2019 roku Towarzystwo uwzglednito
w $rodkach wiasnych obcigzenie tym podatkiem prognozowanym wedtug dotychczasowej metodyki. Towarzystwo nie dokonato
korekty prezentowanych danych liczbowych w zakresie srodkéw wtasnych oceniajgc wpltyw tego obcigzenia jako nieistotny dla
oceny wyptacalnosci i kondyciji finansowej Spétki. Nalezy dodag, ze utrzymanie metodyki w zakresie kalkulacji sSrodkéw wiasnych
sprzed indywidualnej interpretacji przepisow prawa podatkowego jest podejsciem bardziej konserwatywnym, a wydana

interpretacja wptynie pozytywnie na wartos¢ srodkow witasnych i tym samym wskazniki pokrycia (wptyw okoto 4 pp.).
Pozostale informacje

Towarzystwo wynajmuje nieruchomos¢ na zasadach rynkowych, a takze leasinguje samochody i drobny sprzet biurowy. W 2019

roku Spotka nie korzystata z leasingu finansowego.

Spoéice nie sg znane inne istotne informacje dotyczace jej dziatalnosci i wynikdw operacyjnych, ktére mogg wptyng¢ na proces

decyzyjny lub ocene uzytkownikéw tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.

W zwigzku z faktem braku wptywu gwarancji dtugoterminowych i srodkéw przejsciowych na wyptacalnosc¢ i kondycje finansowg

Spotki Spdtka nie publikuje zatgcznika S.22.01.21 do niniejszego sprawozdania.
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B. System zarzgdzania

B.1. Informacje ogdlne o systemie zarzadzania

W Spéice funkcjonuje system zarzadzania ryzykiem dostosowany do skali i charakteru dziatalnosci Spotki. W roku 2019 nie byty

wprowadzanie w nim istotne zmiany.

Struktura organdéw zarzgdzajgcego i nadzorczego w Spoice jest oparta na tradycyjnym modelu, ktéry obejmuje przyznanie
uprawnien zarzgdczych Zarzgdowi i funkcji nadzorczych Radzie Nadzorczej. Zarzad i Rada Nadzorcza sg w realizacji swoich

obowigzkow wspierane przez Komitety, Wyzsze Kierownictwo oraz Kluczowe Funkcje.

Tabela 9 Role istotnych funkcji w systemie zarzgdzania w Spoétce
Gtéwne organy

Opis najwazniejszych funkcji

zarzadzajace

Rada Nadzorcza jest organem odpowiedzialnym za staly nadzér nad dziatalnoscig Spotki we

wszystkich dziedzinach, w tym nad zadaniami wykonywanymi przez Zarzad.

W roku 2019 nie wystepowaty zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej i tym samym od poczgtku do konca

okresu sprawozdawczego sktad Rady Nadzorczej Spoétki obejmowat nastepujgcych Cztonkdw:
e Luciano Cirina - Przewodniczgcy Rady Nadzorczej,

Rada Nadzorcza

e  Gregor Pilgram - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,

e Carlo Schiavetto - Cztonek Rady Nadzorczej,

e Zbigniew Derdziuk - Czlonek Rady Nadzorczej,

e Marcin Orlicki - Cztonek Rady Nadzorczej.

Zarzad zapewnia, ze system zarzadzania ryzykiem identyfikuje, ocenia i kontroluje najwazniejsze
ryzyka na poziomie Spotki. W ramach swoich typowych obowigzkoéw i zadan, Zarzad jest ostatecznie
odpowiedzialny za ustalanie strategii i polityki w zakresie zarzgdzania ryzykiem i kontroli wewnetrznej
oraz zapewnienie ich adekwatnosci i stabilnosci w czasie, pod wzgledem kompletnosci,

funkcjonowania i skutecznosci.

W 2019 roku nie wystepowaty zmiany w skfadzie Zarzadu i tym samym od poczatku do konca okresu

sprawozdawczego sktad Zarzgdu Spétki obejmowat nastepujgcych Cztonkdéw:
e Andrea Simoncelli — Prezes Zarzadu,
e Piotr Butka — Czlonek Zarzadu,
Zarzad
e Maciej Fedyna — Czlonek Zarzadu,
e Jakub Jacewicz — Cztonek Zarzadu,
e Rajmund Rusiecki — Cztonek Zarzgdu,
e  Krystyna Matysiak — Cztonek Zarzadu,

e Arkadiusz Wisniewski — Cztonek Zarzadu.

W trakcie 2019 roku obowigzywat nastepujgcy podziat obszaréw kompetencyjnych pomiedzy

Czlonkami Zarzadu Spétki:

W okresie do 28.02.2019r.:
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e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z

przepisami), Strategia biznesowa, Public relations.
e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie Projektami, Ochrona Danych Osobowych.
e Maciej Fedyna: Finanse, Zakupy i Logistyka, Inwestycje, Obstuga Sit Sprzedazy.
e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkdd.
e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne Organizacja, Call Center Serwisowe i Windykacja.
e Rajmund Rusiecki: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta.

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzadzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i

finansowaniu terroryzmu (AML/CTF).
W okresie od 01.03.2019 r.:

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z

przepisami), Strategia biznesowa, Public Relations.
e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie projektami,Ochrona Danych Osobowych.
e Maciej Fedyna: Finanse, Inwestycje.
e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkdd.

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne, Organizacja, Call Center Serwisowe i Windykacja,
Zakupy i Logistyka, Obstuga Sit Sprzedazy.

e Rajmund Rusiecki: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta.

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i

finansowaniu terroryzmu (AML/CTF).
W okresie od 01.06.2019 r.:

e Andrea Simoncelli; Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z

przepisami), Strategia biznesowa, Public Relations.
e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie projektami, Ochrona Danych Osobowych.
e Maciej Fedyna: Finanse, Inwestycje.
e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod.

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne (HR), Organizacja, Call Center Serwisowe, Zakupy,

Logistyka i Obstuga Sit Sprzedazy.
e Rajmund Rusiecki: Sprzedaz i Marketing, Posprzedazowa Obstuga Klienta.

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzgdzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i

finansowaniu terroryzmu (AML/CTF).

Wyzsze

Kierownictwo

Kierownictwo najwyzszego szczebla - Prezes Zarzadu, cztonkowie Zarzadu i dyrektorzy
departamentéw — majg réozne poziomy odpowiedzialnosci za wdrozenie, utrzymanie i monitorowanie

systemu kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem.
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Najwazniejsze komitety dziatajgce na poziomie Spotki to:

o Komitet Audytu (KA) — W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym z dnia 11 maja 2017 r. (Dz.U. z 2019 . poz.
1421), zwanej dalej ,Ustawg”, i obowigzkiem powotania komitetu audytu w rozumieniu
Ustawy, Rada Nadzorcza Spotki uchwatg z dnia 13 pazdziernika 2017 r. powotata Komitet
Audytu w rozumieniu Ustawy w nastepujgcym skiadzie: Pan Zbigniew Derdziuk -
Przewodniczacy Komitetu, Pan Gregor Pilgram — Cztionek Komitetu, Pan Marcin Orlicki —
Cztonek Komitetu. Uchwata ta weszla w zycie z dniem 19 pazdziernika 2017 r. Zadania
Komitetu Audytu okreslone sg w Ustawie i obejmujg w szczegdlnosci monitorowanie
procesu sprawozdawczosci finansowej, skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej i
systeméw zarzgdzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w tym w zakresie
sprawozdawczosci finansowej, monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej,
kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,
informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposéb badanie
to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spotce, a takze jaka byta
rola Komitetu Audytu w procesie badania.

Przed powotaniem Komitetu Audytu na podstawie Ustawy zadania KA byty powierzone

Radzie Nadzorczej.

e Komitet Ryzyka (KR) - KR dziata jako organ doradczy wspierajacy Zarzad Spoiki

w okreslaniu akceptowanego poziomu ryzyka Spotki i zwigzanych z nim pozioméw
Najwazniejsze wymaganego kapitatu regulacyjnego i ekonomicznego; w monitorowaniu profilu ryzyka na
komitety podstawie sprawozdan sporzgdzanych przez funkcje zarzadzania ryzykiem i funkcje
aktuarialng, w tworzeniu strategii ograniczania ryzyka w sytuacji zagrozenia wystgpienia
ryzyka na poziomie przekraczajgcym poziom akceptowany. W sktad KR wchodzg
Cztonkowie Zarzgdu odpowiedzialni za ryzyko, produkty i finanse, Dyrektorzy
Departamentéw Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji, Departamentu Inwestycyjnego i
Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem. W spotkaniach Komitetu Ryzyka uczestniczg w roli
gosci przedstawiciel Departamentu Compliance oraz przedstawiciel Departamentu Audytu

Wewnetrznego.

o Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami (MR&ALCO) —
MR&ALCO dziata jako organ doradczy i decyzyjny w zakresie zarzgdzania inwestycjami,
zarzadzania kapitatem, zarzgdzania ptynnos$cig, procedur zwigzanych z zarzgdzaniem
aktywami i pasywami oraz zarzgdzaniem kapitatem. Komitet zajmuje sie réwniez weryfikacjg
efektywnosci kosztowej zawieranych transakcji, kosztow transakcji oraz wyceny aktywéw
wycenianych modelami. W sktad MR&ALCO wchodzg Cztonkowie Zarzgdu odpowiedzialni
za finanse, inwestycje izarzgdzanie ryzykiem, Dyrektorzy Departamentu Controllingu,
Departamentu Zarzadzania Ryzykiem, Departamentu Inwestycji i Departamentu Aktuariatu
Finansowego i Reasekuracji oraz Kierownik Zespotu Ksiegowosci Inwestycyjnej.
W spotkaniach Komitetu MR&ALCO uczestniczg w roli gosci przedstawiciel Departamentu
Compliance oraz przedstawiciel Departamentu Audytu Wewnetrznego.

o Komitet Inwestycyjny (KI) — Kl dziata jako organ decyzyjny w zakresie inwestycji

realizowanych na portfelach funduszy wlasnych i portfelach  zwigzanych
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z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi w ramach polityki inwestycyjnej
zatwierdzonej przez Zarzad Spoétki. KI w szczegdlnosci omawia wyniki inwestycyjne spotek
Generali Polska, sytuacje polityczng i gospodarcza, strategie inwestycyjna, profil ryzyka,
strategie zarzgdzania ryzykiem, zalecenia dla Zarzadu Spétki. W sktad Kl wchodzg osoby
odpowiedzialne za nadzér i realizacje polityki inwestycyjnej. Na posiedzenia mogg byc¢

zapraszani goscie.

e Komitet Produktowy Ubezpieczen na Zycie (KPUnZ) - Komitet produktowy ubezpieczen
na zycie dziata jako organ decyzyjny w zakresie zarzgdzania produktami i taryfami
produktéw ubezpieczen na zycie. W sktad KPUnZ wchodzg Cztonkowie Zarzgdu
nadzorujgcy produkty, sprzedaz i finanse. Dyrektor Departamentu Ubezpieczen
Indywidualnych na Zycie, Dyrektor Departamentu Aktuariatu Finansowego i Reasekuradi,
Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ryzykiem, Dyrektor Departamentu Prawnego,
Dyrektor Departamentu Compliance, Dyrektor Departamentu Obstugi, Dyrektorzy
poszczegdlnych sieci sprzedazy, Menadzerowie Produktu odpowiedzialni za poszczegdlne

linie produktowe.

Funkcja Aktuarialna

Gtéwne obowigzki Funkcji Aktuarialnej obejmujg wycene najlepszego oszacowania rezerw i wartosci
godziwej rezerw technicznych (w tym weryfikacje jakosci, doktadnosci i kompletnosci danych) dla
celow wyptacalnosci i zarzgdzania ryzykiem, wycene ustawowych rezerw technicznych dla celow
rachunkowosci, sprawozdawczos¢ do Zarzadu i Rady Nadzorczej, ocene wiarygodnosci
i adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, ocene polityki dot. apetytu na ryzyko
w zakresie ryzyka ubezpieczeniowego, ocene adekwatnosci programu reasekuracji, skuteczny wktad
w realizacje polityki zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci w odniesieniu do wtasnej oceny ryzyka
wyptacalnosci i zarzgdzania wyptacalnoscia, modelowanie ryzyka w wycenie wymogu kapitatowego,
obliczanie miar ryzyka kapitatu wykorzystywanych do celéw zarzgdzania ryzykiem (RAC, SCR MVM)

na szczeblu lokalnym. Funkcja aktuarialna raportuje do Dyrektora Finansowego (CFO).

Funkcja Zarzadzania

Ryzykiem

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem petniona jest przez Departament Zarzadzania Ryzykiem.
Departament Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za wdrozenie i nadzorowanie systemu
zarzgdzania ryzykiem. W szczegoélnosci zapewnia informacje i rekomendacje dla KR, MR&ALCO, a
takze wspiera wiascicieli obszaréw biznesowych w biezgcym zarzadzaniu ryzykiem. Ponadto
Departament Zarzgdzania Ryzykiem jest odpowiedzialny za koordynowanie polityki zarzgdzania
ryzykiem, za realizacje czynnosci kontrolujgcych poziom ryzyka oraz opracowanie metod jego oceny.
Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem raportuje do Zarzgdu Spoétki

Funkcja
Zapewnienia
Zgodnosci (Funkcja

Compliance)

Funkcja Zapewnienia Zgodnos$ci petniona jest przez Departament Compliance. Departament
Compliance jest odpowiedzialny za identyfikacje, ocene i zapobieganie zagrozeniom zwigzanym
z nieprzestrzeganiem przepisow ustawowych i wykonawczych, wspiera wiascicieli obszarow
biznesowych w biezgcym zarzgdzaniu ryzykiem braku zgodnosci, jak réwniez realizuje czynnosci
kontrolne. W$réd proceséw biznesowych znajdujgcych sie w obszarze zainteresowania funkcji
zgodnosci priorytet majg ryzyka powigzane z klientem, w tym poprawnos¢ i transparentnosé
dokumentacji przeznaczonej dla klientow, poprawnos$c¢ realizacji umow z klientami, w tym obstuga

szkod.
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Funkcja Audytu Wewnetrznego petniona jest przez Departament Audytu Wewnetrznego.

. Departament Audytu Wewnetrznego ma obowigzek zapewni¢ monitorowanie oraz ocene
Funkcja Audytu

skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz mozliwosci poprawy, rowniez poprzez
Wewnetrznego

wsparcie i doradztwo dla innych funkcji operacyjnych. Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego
raportuje bezposrednio do Zarzadu Spétki i Komitetu Audytu.

W ocenie Spolki, ustanowiony w niej system zarzadzania jest adekwatny do jej charakteru, skali i ztozonosci ryzyk
charakterystycznych dla jej dziatalnosci.

Informacje na temat zasad i praktyk dotyczacych wynagradzania

Polityka Wynagradzania Cztonkéw Organu Nadzorujgcego, Cztonkéw Organu Zarzgdzajgcego oraz Osob petnigcych Kluczowe
Funkcje zostata wdrozona w 2016 roku celem prowadzenia przez Spétke przejrzystej polityki wynagradzania Cztonkéw Zarzadu,
Rady Nadzorczej i oséb petnigcych funkcje kluczowe przy uwzglednieniu sytuacji finansowej Spétki i w zgodzie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi w Spoéice, z uwzglednieniem rekomendacji
nadzorczych, w tym Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych wydanych przez Organu Nadzoru oraz wytycznych
Grupy Assicurazioni Generali, w ramach ktorych Spoétka funkcjonuje jako podmiot zalezny (zgodnie jednak z regulacjami lokalnymi
i lokalng specyfika). Pierwszy raport z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Spétce zostat przedstawiony w 2017 roku
za rok 2016, a Walne Zgromadzenie dokonato oceny, czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu

dziatania Spotki.

W 2017 roku w wyniku dokonanego przeglgdu Polityka Wynagradzania Czionkéw Organu Nadzorujgcego, Cztonkéw Organu
Zarzadzajgcego oraz Oséb petnigcych Kluczowe Funkcje w Generali Zycie T.U. S.A. zostata zaktualizowana ze skutkiem od dnia
01.01.2017 r. (w szczegolnosci dostosowana zostata do wymogéw Solvency Il w zakresie zasad wynagradzania Cztonkow
Zarzgdu i 0sob petnigcych kluczowe funkcje - wprowadzenie zasad odraczania czesci zmiennego skfadnika wynagrodzenia oraz

zakazu korzystania ze strategii hedgingowych).

W roku 2019 wynagrodzenie z tytutu petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej przyznawane mogto by¢ wylgcznie cztonkom
niezaleznym tj. niezwigzanym z zadng ze Spotek z Grupy Assicurazioni Generali. W takim przypadku wynagrodzenie ustalane
jest w formie kwoty statego rocznego wynagrodzenia brutto, zas szczegotowe zasady wyptaty byly okreslane w umowie zawartej

pomiedzy Spdtka, a Cztonkiem Rady Nadzorcze;.
W 2019 roku Cztonkom Rady Nadzorczej nie przystugiwaty zmienne sktadniki wynagrodzenia.

Cztonkom Rady Nadzorczej przystugiwat zwrot wszystkich kosztow poniesionych w zwigzku z udziatem w pracach Rady

Nadzorczej w tym np. biletow lotniczych.

W 2019 roku wynagrodzenie Cztonkéw Zarzadu byto finansowane i wyptacane ze srodkéw Spoiki, a Swiadczenia dla Cztonkéw

Zarzgdu ustalane byty przy uwzglednieniu praktyki rynkowe;j.

Czionkowie Zarzadu Spoftki otrzymywali pakiet wynagrodzenia na ktéry sktadat sie staty sktadnik wynagrodzenia, zmienny
sktadnik wynagrodzenia oraz pozostate swiadczenia. U niektérych Cztonkéw Zarzadu staty sktadnik wynagrodzenia w 2019 roku

ulegt zmianie w oparciu o benchmarki rynkowe.

W 2019 roku zmienny sktadnik wynagrodzenia obejmowat krétkoterminowy plan motywacyjny (STI), czyli coroczny system
motywaciji pieniezny dla Czlonkéw Zarzgdu majgcych wyznaczone cele strategiczne (KPI). System obejmuje premie roczne.

Indywidualne cele strategiczne (KPI) byty zr6znicowane w zaleznos$ci od kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci.
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Cele ilosciowe polegaty na osiggnieciu odpowiednich wynikéw w szczegodlnosci przez Spétke, Spotki Grupy Generali w Polsce,

Region lub Grupe Generali, lub okreslone byly na poziomie indywidualnym i obejmowaty np. wynik operacyjny.

Szczegdtowe postanowienia dotyczace maksymalnej kwoty zmiennego sktadnika wynagrodzenia zawarte zostaty
w indywidualnych umowach z Cztonkami Zarzadu, przy czym zadna z nich nie przekraczata ustalonego limitu zgodnie

z wytycznymi Grupy.

Dokonana zostata ocena spetnienia KPI. Decyzja Komisji Personalnej o przyznaniu wszystkim Cztonkom Zarzadu, fgcznie z
Prezesem, zmiennego sktadnika wynagrodzenia za rok 2019 nie zostata do dnia opracowania sprawozdania podjeta.

Zasada dla oséb petnigcych kluczowe funkcje jest okreslenie wynagrodzenia z przewagg statego sktadnika oraz z podejsciem
przyjetym wobec zmiennego sktadnika wynagrodzenia, ktdre jest spojne z celem zapewnienia ich niezaleznosci i obiektywizmu
kontroli.

Staly sktadnik wynagrodzenia ustalany jest wedtug poziomu kompetencji i obowigzkéw przypisanych danej funkcji przy

uwzglednieniu praktyki rynkowej.

Zasady i praktyki dotyczgce wynagradzania organu administrujgcego, zarzadzajgcego lub nadzorczego oraz osob petnigcych

funkcje kluczowe nie przewidujg dodatkowych programéw emerytalno-rentowych lub programoéw wczesniejszych emerytur.

W trakcie 2019 roku Spotka nie zawierata istotnych transakcji z udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczacy wptyw na zaktad

lub z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej.

B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji

W okresie sprawozdawczym w Spoétce obowigzywata Polityka Fit & Proper w Spoétkach Grupy Generali w Polsce (,Polityka”), ktora
stanowi realizacje m.in. wytycznych w zakresie kompetenc;ji i reputacji zawartych w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE)
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2015 roku uzupetniajacym dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il). W trakcie okresu

sprawozdawczego zostata dokonana zmiana Polityki ze skutkiem od dnia 27.08.2019 r.

W odniesieniu do wszystkich oséb kluczowych z punktu widzenia zarzgdzania Spotkg (Cztonkowie Zarzadu) i jej nadzorowania
(Cztonkowie Rady Nadzorczej) oraz petnigcych/nadzorujgcych w niej inne kluczowe funkcje (funkcje audytu wewnetrznego,
compliance, zarzadzania ryzykiem oraz aktuarialng), zaréwno rozwazanych jako kandydaci do powotania/zatrudnienia, jak
réwniez petnigcych juz funkcje w organie lub inng kluczowg funkcje, Polityka ma na celu zapewnienie, ze osoby te spetniajg w

kazdym czasie wymogi w zakresie kompetenc;ji i reputacji.

W celu oceny kompetenc;ji i reputacji Cztonkéw Zarzadu, Cztonkéw Rady Nadzorczej oraz oséb petnigcych/nadzorujgcych inne
kluczowe funkcje (personel petnigcy funkcje kontrolne, tj. audytu wewnetrznego, zarzadzania ryzykiem, compliance, aktuarialng)
Spotka stosuje nastepujgcg procedure: Co najmniej raz w roku wskazane osoby sktadajg pisemne deklaracje samooceny.
Deklaracje powinny potwierdza¢ spetnianie przez te osoby wymogow w zakresie kompetencji i reputacji wynikajgcych z
obowigzujacych regulacji. Cztonkowie Zarzgdu i Rady Nadzorczej sktadajg deklaracje w zwigzku z powotaniem w sktad organu,
w trybie regularnym przy zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy oraz w przypadku zmiany
w sktadzie organu. Deklaracje Cztonkéw Zarzadu przedstawiane sg Radzie Nadzorczej do oceny i akceptacji. Personel petnigcy
funkcje kontrolne sktada deklaracje samooceny przy zatrudnieniu oraz przy zatwierdzeniu rocznego sprawozdania finansowego,

przy czym deklaracje osob nadzorujgcych funkcje kontrolne przedstawiane sg Zarzgdowi Spétki do oceny i akceptacii.

Ponadto osoby objete obowigzkiem oceny spetniania wymogow w zakresie kompetenciji i reputacji kazdorazowo przy sktadaniu
deklaracji samooceny zobowigzujg sie do informowania Departamentu Personalnego o wszelkich okolicznosciach i zdarzeniach,

ktore sg istotne w odniesieniu do wymogu spetniania ww. przestanek.
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W spétce WTUZIR Concordia Capital S.A. przejetej przez Generali Zycie T.U. S.A. z dniem 31.10.2019 roku, obowigzywaty
odrebne regulacje wewnetrzne dotyczgce procesu dokonywania weryfikacji spetnienia wymogéw ustawowych oraz wymogéw w
zakresie kompetencji przez kandydatow na Cztonkéw Zarzgdu, Cztonkéw Rady Nadzorczej i na osoby nadzorujgce inne kluczowe
funkcje.

B.3. System zarzadzania ryzykiem, w tym wlasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

System zarzgdzania ryzykiem zdefiniowany zostat jako zestaw strategii, proceséw i procedur majgcych na celu identyfikacje,

pomiar, reagowanie na wystgpienie, monitorowanie i raportowanie w sposoéb ciggty ryzyka, na ktére Spotka jest narazona.

Wdrozenie systemu zarzagdzania ryzykiem nastgpito w Spotce poprzez ustanowienie odpowiedniej struktury zarzgdzania ryzykiem

oraz wprowadzenie strategii, proceséw i procedur, o ktérych mowa ponizej.
B.3.1. Struktura i strategia zarzgdzania ryzykiem

System zarzadzania ryzykiem zostat wdrozony w oparciu o strukture organizacyjng z przejrzyscie okreslonym zakresem rol i

odpowiedzialno$ci w obszarze ryzyka i zostat okreslony w zestawie regulacji wewnetrznych.

Strategia zarzgdzania ryzykiem zostata zawarta w ,Polityce Zarzgdzania Ryzykiem” oraz ,Risk Appetite Framework”. Gtéwnym
zadaniem zarzadzania ryzykiem jest realizacja celéw biznesowych Spotki przy zapewnieniu kontroli poziomu ryzyka i jego
utrzymaniu w ramach przyjetej tolerancji na ryzyko i systemu limitow. Poziom ryzyka stanowi kluczowy element procesu
planistycznego. Wdrozony system zarzgdzania ryzykiem obejmuje strategie, procesy i procedury konieczne do okreslenia,
pomiaru i monitorowania ryzyk, na ktére jest lub moze by¢ narazona Spodtka, zarzgdzania tymi rodzajami ryzyka i
sprawozdawczosci w ich zakresie, zaréwno na poziomie indywidualnym, jak i zagregowanym. Spétka zapewnia adekwatno$é,

efektywnos¢ i wtasciwe zintegrowanie systemu zarzadzania ryzykiem ze strukturg organizacyjng oraz z procesami decyzyjnymi.

Strukture organizacyjng zarzgdzania ryzykiem w Spoice tworzg: Rada Nadzorcza, Komitet Audytu, Zarzad, Komitet Ryzyka,
Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, Wyzsze Kierownictwo, Komitet Produktowy

Ubezpieczen Majatkowych oraz jednostki operacyjne.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem petniona jest przez Departament Zarzadzania Ryzykiem, ktora jest jednostkg organizacyjng
raportujgcg bezposrednio do Zarzadu. Polityka Zarzadzania Ryzykiem stanowi, iz Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem dziata, jako
gwarant skutecznego wdrozenia systemu zarzgdzania ryzykiem, zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa i decyzjami Zarzadu. Funkcja wspiera Zarzad i Wyzsze Kierownictwo w okreslaniu strategii zarzgdzania ryzykiem oraz w
rozwoju narzedzi do identyfikacji, monitorowania, zarzadzania i raportowania ryzyka. Funkcja Zarzadzania Ryzykiem Spotki jest

nadzorowana przez Funkcje Zarzgdzania Ryzykiem na poziomie Regionu Grupy Generali.

Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem jest zintegrowania z procesami decyzyjnymi przez uwzglednienie jej roli we wszystkich istotnych
procesach Spétki, w identyfikacji, pomiarze, reakcji na wystgpienie, monitorowaniu i raportowaniu ryzyka. Rola Funkgciji

Zarzadzania Ryzykiem ustanawiana jest politykami i procedurami zarzadzania ryzykiem oraz procedurami operacyjnymi.

Nadzér nad procesem zarzadzania ryzykiem na poszczegoélnych szczeblach Grupy Generali ustrukturyzowany jest w nastepujacy

sposob:

e Departament Zarzadzania Ryzykiem Grupy Generali (poziom Centrali Grupy Generali), kierowany przez Chief Risk
Officera Grupy Generali (GCRO), odpowiedzialnego za dostarczanie wytycznych i koordynacje dziatan na poziomie

Grupy Generali;

e Regionalny Departament Zarzadzania Ryzykiem, kierowany przez Regionalnego Chief Risk Officera (RCRO),
odpowiedzialnego za dostarczanie wytycznych, koordynacje dziatan i wspétdziatanie z Departamentem Zarzadzania
Ryzykiem w regionie, za ktory jest odpowiedzialny. W szczegdlno$ci, jego obowigzki obejmujg sprawowanie nadzoru i
kontroli nad funkcjg zarzgdzania ryzykiem, stosowanie wytycznych Grupy oraz zapewnienie zarzadzania ryzykiem. W
przypadku Spotki regionem jest region Generali Austria, Central and Eastern Europe & Russia (Generali ACEER)
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Departament Zarzadzania Ryzykiem w Spélce, kierowany przez Dyrektora Departamentu Zarzadzania Ryzykiem,
petnigcego funkcje Chief Risk Officera (CRO), odpowiedzialnego za realizacje dziatan z obszaru zarzadzania ryzykiem

na poziomie Spofki.

GCRO nadzoruje RCRO, a RCRO nadzoruje CRO. Zasady raportowania zostaty opisane w Polityce Zarzgdzania Ryzykiem.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, CRO kierujgc Departamentem Zarzgdzania Ryzykiem, ktéry pemni w Spétce Funkcje

Zarzadzania Ryzykiem sprawuje wiodgca role i ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania w obszarze zarzadzania ryzykiem Spotki,

w tym jest odpowiedzialny za stosowanie wytycznych Grupy Generali na poziomie Spétki zapewniajac, ze ryzyko jest zarzgdzane

w odpowiedni sposob. W szczegdlnosci, CRO jest odpowiedzialny na poziomie Spotki za:

monitorowanie ryzyka zgodnie z wytycznymi, strategig i limitami ryzyka,

wykonywanie funkcji zarzadzania ryzykiem, wdrazanie polityk i wytycznych Grupy Generali dotyczgacych zarzgdzania

ryzykiem,

uczestniczenie w zarzgdzaniu Spoétkg poprzez wprowadzanie perspektywy ryzyka do proceséw biznesowych,
monitorowanie ryzyka, monitorowanie przestrzegania limitow ryzyka,

monitorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem,

identyfikacje i ocene nowych ryzyk,

raportowanie do Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz Kierownictwa Spotki,

eskalowanie naruszen limitdéw ryzyka do Regionalnego Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem i odpowiednich organow
zarzgdzajgcych Spotki.

System zarzgdzania ryzykiem obejmuje m.in. nastepujgce obszary:

ocena ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia i tworzenie rezerw,

zarzadzanie aktywami oraz zobowigzaniami,

lokaty, w szczegolnosci instrumenty pochodne i podobne instrumenty finansowe,
zarzgdzanie ptynnoscig i ryzykiem koncentracji,

zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym,

reasekuracje i inne techniki ograniczania ryzyka,

zarzadzanie kapitatem.

B.3.2. Procesy i procedury

Proces zarzadzania ryzykiem jest oparty na ponizszych elementach:

identyfikacja ryzyka,
pomiar ryzyka,
zarzadzanie ryzykiem i kontrola ryzyka,

monitorowanie ryzyka i raportowanie o ryzyku.

Proces identyfikacji ryzyka zaprojektowano tak, aby wszystkie istotne ryzyka na ktére narazona jest Grupa Generali na swoich

poszczegdlnych poziomach, w tym na poziomie Spotki, zostaty prawidtowo zidentyfikowane. W tym celu wprowadzony zostat
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proces samooceny istotnych ryzyk - Main Risk Self-Assessment (MRSA). W ramach tego procesu Funkcja Zarzgdzania Ryzykiem

kontaktuje sie ze wszystkimi wtascicielami proceséw biznesowych w celu:
o identyfikacji i oceny istotnych ryzyk w zakresie ich prawdopodobienstwa oraz wptywu,
e identyfikacji i przypisania do prawidtowych wtascicieli dziatan ograniczajgcych ryzyka.

Proces MRSA jest przeprowadzany regularnie, nie rzadziej niz raz w roku oraz kazdorazowo w przypadku zmian strategii, operacji

lub otoczenia, ktore istotnie wptywajg na profil ryzyka Grupy Generali lub Spotki.
Odpowiedzialno$¢ za proces MRSA zostata zdefiniowana nastepujgco:

o Wiasciciele ryzyka, okreslani jako pierwsza linia obrony, sg odpowiedzialni za identyfikacje ryzyka dotyczacego ich

obszaru dziatalnosci;

e CRO jest odpowiedzialny za koordynowanie identyfikacji i oceny ryzyka przez wtascicieli ryzyka w celu zapewnienia

kompletnosci identyfikacji i oceny istotnych ryzyk;

e CRO jest odpowiedzialny za przygotowanie raportu o wyniku MRSA jako czesci raportu z procesu ORSA.

Spotka przyjeta gtdwne kategorie ryzyka zgodnie z Formutg Standardowg wyliczania Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci. Poza

ryzykami wystepujgcymi w wyliczeniu Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci zgodnie z Formutg Standardowa, Spoétka identyfikuje

dodatkowe gtéwne kategorie ryzyka okreslone jako ryzyka spoza Filaru .

Tabela 10 Mapa podstawowych ryzyk Spotki

Ryzyka objete kapitalowym wymogiem wyptacalnosci

Ryzyko Ryzyko Ryzyk
. . aktuarialne  Ryzyko aktuarialne yzyka spoza
niewykonania - i . . Ryzyko Filaru |
Ryzyka rynkowe . . (inne niz (ubezpieczenia na .
zobowigzania bezpi . sveie i zd t operacyjne
rzez kontrahenta UPeZPieczenia  zycie i zdrowo ne)
P na zycie)
Ryzyko Rvzvko
Ryzyko stopy niewykonania Ryzyko sktadki Ryzyko yzyxo a
; . . : - - zapewnienia Ryzyko ptynnosci
procentowej zobowigzania i rezerw Smiertelnosci 200dnoSci
przez kontrahenta 9
Ryzyko
Ryzyko cen akgcji Ryzyko R sprawgzc)i,awczoé Ry
katastroficzne diugowiecznosci e : strategiczne
ci finansowej
Ryzyko cen Ryzyko zwigzane Ryzyko Oszustwa Ryzyko utraty
. - Z rezygnacjami . -~ wewnetrzne -
nieruchomosci . niepetnosprawnosci reputacji
Z umow
Rvzvko soreadu Ryzyko zwigzane Oszustwa
Krg d tO\rI)VG o Z rezygnacjami zewnetrzne Ryzyko zarazenia
Y 9 z uméw
Ryzyko zwigzane Niewtasciwe

Ryzyko walutowe

z wysokoscig

praktyki kadrowe

Ryzyka nowo

ponoszonych powstajgce
kosztéw
Ryzyko Niewtasciwe
koncentraciji kat;fg;i?zne produkty i relacje
aktywow z klientami
Uszkodzenia
Ryzyko aktywow
zachorowalnosci rzeczpwych
w wyniku klesk
zywiotowych
Zaktocenia
Ryzyko rewizji dzdlafalt?_osctl
wysokosci rent przedsieblorsiwa
oraz

nieprawidtowosci
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w dziataniu
systemoéw IT
Zaktocenia
W przebiegu
transakciji oraz
w zarzgdzaniu
procesami

Pomiar ryzyka przeprowadzany jest w oparciu o wzajemnie uzupetniajgce sie metody ilosciowe i jako$ciowe. Podstawowg metodg
ilosciowg pomiaru ryzyka w Spoice jest wyliczanie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci zgodnie z Formutg Standardows.
Dodatkowymi metodami ilosciowymi sg stosowane dla wybranych ryzyk analizy wrazliwosci na podstawie testéw stresu, metody
oceny ryzyka ubezpieczeniowego, metoda zbierania informacji o stratach operacyjnych dla ryzyka operacyjnego oraz wtasna
metoda pomiaru ryzyka ptynnosci. Podstawowymi metodami jako$ciowymi stosowanymi do oceny ryzyka sg samooceny ryzyka
oraz analizy scenariuszowe. Czestotliwos¢ pomiaru ryzyka jest uzalezniona od jego charakteru. Catosciowa ocena wszystkich

istotnych ryzyk Spoftki przeprowadzana jest nie rzadziej niz raz w roku w ramach procesu ORSA.

Zarzadzanie i kontrola ryzyka determinowane sg przyjeta przez Spoétke wewnetrzng regulacjg Risk Appetite Framework (RAF).
RAF okresla:

e ryzyka pozadane,
e ryzyka akceptowane,
e ryzyka, ktorych nalezy unika¢, a ekspozycja na nie powinna by¢ eliminowana.

Regulacja RAF precyzuje réwniez procedury monitorowania poziomu ryzyka i eskalacji przekroczen, definiuje limity ryzyka
w odniesieniu do wspétczynnika wyptacalnosci okreslonego zgodnie z Formulg Standardowg, zapewnia wyznaczenie
przejrzystych wskazan dotyczgcych akceptowanego poziomu ryzyka i preferencji ryzyka na poziomie Grupy Generali i na
poziomie Spotki, jak rowniez pozwala na monitorowanie wykorzystania akceptowanego poziomu ryzyka i zapewnia wprowadzenie

odpowiednich proceséw zarzgdzania i podejmowania decyzji.

W uzupetnieniu do limitdw ekspozycji na ryzyko okreslonych w RAF w odniesieniu do wspotczynnika wyptacalnosci, ustalone
zostaty mierniki ryzyka oraz limity ekspozycji na ryzyko ptynnosci. Ryzyko ptynnosci nie jest uwzglednione w wyliczeniu

Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci wedtug Formuty Standardowej

Procesy i procedury zdefiniowane w Spoétce zapewniajg $cistg kontrole i rygorystyczne zarzadzanie ryzykiem. Dziatalno$¢ Spotki
jest prowadzona zgodnie z pozgdanym poziomem ryzyk ustalonym w RAF oraz zgodnie z pozgdanym poziomem poszczegodlnych
ryzyk ustalonym decyzjami Zarzadu lub Wyzszego Kierownictwa. W szczegoélnosci limity ryzyka ustalone zostaty dla ryzyka w

procesie inwestycji, ryzyka aktuarialnego oraz ryzyka ptynnosci.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem jest odpowiedzialna za catosciowe monitorowanie i raportowanie profilu ryzyka do Zarzadu,

Wyzszego Kierownictwa i Wiascicieli Ryzyka (w zakresie kompetencji danego Wiasciciela Ryzyka).

Sprawozdawczos$¢ opiera sie na cyklicznym raportowaniu wskaznikéw ryzyka, trendéw, dziatan mogacych zmieni¢ profil i wielko$¢
ryzyka podczas posiedzen poszczegolnych komitetow. W ramach Komitetu Ryzyka monitorowane sg m.in. raporty dotyczgce
wskaznika wyptacalnosci, wskaznikdw ryzyka powodzi, ryzyk operacyjnych, w tym strat operacyjnych, apetytu na ryzyko oraz
niektérych wskaznikéw BION. W ramach cyklicznego raportowania Spotka monitoruje wskazniki wykonania planu sprzedazy oraz
szkodowosci. Regularnemu monitoringowi podlegajg takze najwieksze zgtoszenia szkdd i najwieksze postepowania sgdowe w
tym zakresie. W ramach Komitetu Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami nastepuje m.in. monitoring
przestrzegania limitow inwestycyjnych — kontroli ryzyka pod wzgledem koncentracji aktywéw, jakosci kredytowej, dopasowania
duracji aktywow i pasywow. Dodatkowo zapewniona jest bezposrednia komunikacja CRO z Radg Nadzorczg i Komitetem Audytu

w zakresie wnioskéw dotyczacych ryzyka.
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B.3.3. Powigzanie systemu zarzadzania ryzykiem z innymi elementami systemu zarzgdzania
System zarzgdzania ryzykiem jest powigzany z innymi elementami systemu zarzadzania Towarzystwa, w tym w szczegdélnosci z:

e systemem kontroli wewnetrznej, czyli zbiorem dziatan realizowanych przez organy Spofki, kierownictwo oraz pozostatych
pracownikow w celu ograniczenia ryzyka zwigzanego z prowadzong dziatalnoscig, a tym samym zwiekszenia
prawdopodobienstwa realizacji wyznaczonych celéw Spétki, we wszystkich obszarach jego dziatalnosci — poprzez
monitoring wynikow kontroli wewnetrznych, ocene ryzyka operacyjnego, MRSA.

e funkcjg audytu wewnetrznego odpowiedzialng za ocene efektywnosci, doskonalenie i dostarczanie informacji o
funkcjonowaniu systemu kontroli wewnetrznej, w szczegolnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem, stosowania
mechanizméw kontrolnych oraz proceséw zarzgdzania — poprzez monitoring wynikow audytéw wewnetrznych oraz
wskazywanie obszaréw, gdzie powinna nastgpic¢ audyt ze wzgledu na zwigkszone ryzyko;

e funkcjg zgodnosci z przepisami majgcg zapewni¢ zgodnos$¢ dziatania Spotki z przepisami prawa — poprzez uczestnictwo
przedstawiciela Departamentu Compliance w posiedzeniach Komitetu Ryzyka oraz Komitetu Zarzgdzania Ryzykiem
Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, jak rowniez raportowanie biezgcych i oczekiwanych zmian otoczenia prawnego;

o funkcjg aktuarialng, ktéra koordynuje w szczegdlnosci proces ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
tworzonych dla celéw wyptacalno$ci — przez wspoiprace przy tworzeniu witasnej oceny (ORSA) oraz poprzez
uczestnictwo w posiedzeniach Komitetu Ryzyka i raportowanie biezacych wskaznikéw;

e procesem zarzadzania kapitatem obejmujgcym w szczegodlnosci ocene potrzeb kapitatowych Spotki. System
zarzgdzania ryzykiem i dziatania w zakresie zarzgdzania kapitatem sg $cisle powigzane i oddziatujg na siebie. W ramach
systemu zarzadzania ryzykiem prowadzony monitoring obejmuje analize wplywu podejmowanych dziatan na
Podstawowe Srodki Wtasne, Kapitatowy Wymaég Wyptacalno$ci i w konsekwenciji wyptacalno$é Spétki. Z drugiej strony,
w procesie regularnych kalkulacji wymogoéw kapitatowych oraz przy tworzeniu planu zarzgdzania kapitatem Spotka
poréwnuje otrzymane wyniki ze zdefiniowanymi limitami tolerancji na ryzyko. Zgodnie z Politykg Zarzgdzania Ryzykiem

oczekiwany wskaznik pokrycia SCR srodkami wtasnymi ustala sie na poziomie wynoszgcym co najmniej 175%.

B.3.4. Informacje dotyczace procesu wilasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci
Metodologia procesu ORSA

Spotka ocenia metodologie ORSA, jako adekwatng do wsparcia oceny ryzyka i umozliwiajgcg efektywne raportowanie

cato$ciowych potrzeb wyptacalnosci oraz ciggtg weryfikacje zgodnosci z wymogami regulacyjnymi.

Spotka przyjmuje zestaw metodologii, opracowanych przez Grupe Generali dla celu opracowania raportu ORSA, jako zgodny z
wymaganiami regulacyjnymi oraz dostarczajgcy rzetelnego odzwierciedlenia profilu ryzyka Spotki. Aby zapewnié, odpowiednie

odzwierciedlenie profilu ryzyka, w procesie ORSA zastosowano zasady proporcjonalnosci.
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Tabela 11 Metodologie przyjete dla poszczegdlnych ryzyk

Ryzyka objete metodologia
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Zastosowanie

Formuta Standardowa jest stosowana do
Formuta Standardowa XX | X[ X]|X]|X wyliczenia wyptacalnosci z perspektywy
regulacyjnej
Narzedzie do . .
8 Narzedzie do prognozowania
prognozowania , . o
" . X | X[ X ]| X|X]|X wspofczynnika wyptacalno$ci oparte na
R L) Formule Standardowej
wyplacalnosci 2]
Jakosciowa samoocena ryzyk
gamoocgna A X operacyjnych. Metodologia zawiera
peracyjnego ; .
analize scenariuszy
Model Ryzyka ) e
Ptynnosci yal! porczy
ptynnosci
Samoocena Gléwnych JakoSciowa samoocena wszystkich
y X | X | X | X |istotnych ryzyk. Metodologia zawiera
Ryzyk (MRSA) . ;
analize scenariuszy

Proces ORSA

Grupa Generali stosuje jednolity proces na wszystkich swoich poziomach, co umozliwia koordynacje proceséw lokalnych na
potrzeby stworzenia grupowego raportu ORSA. Zasady procesu tworzenia raportu ORSA oraz koordynacja jego zatwierdzania
sg zdefiniowane w Polityce Zarzgdzania Ryzykiem. Polityka Zarzadzania Ryzykiem definiuje rowniez minimalng zawartos¢ raportu
ORSA.

Chief Risk Officer na poziomie Spéiki jest odpowiedzialny za przygotowanie raportu ORSA i jest w tym zadaniu wspierany przez
GCRO w zakresie metodologii, definicji procesow i wzoréw raportowania, co zapewnia, ze proces na poziomie catej Grupy

Generali zawiera wewnetrzne odwotania do procesoéw lokalnych spotek i jest spojny z procesem planowania grupowego.
Raport ORSA jest przygotowywany w nastepujgcych kluczowych krokach:

e zbieranie raportéw finansowych i raportéw dotyczgcych ryzyka przygotowywanych w trakcie roku, wigczajgc w to

wyliczong wyptacalnosé na koniec roku i inne wyniki oceny ryzyka,
e wykonanie MRSA,
e wyliczenie prognozowanej wyptacalnosci (prospektywna ocena),

e przeglad adekwatnosci Kontroli Wewnetrznej i Systemu Zarzadzania Ryzykiem.
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Tabela 12 Gtéwne obowigzki w procesie ORSA

Rola \ Poziom \ Odpowiedzialno$é \
GCRO Centrala Grupy e  Koordynowanie procesu tworzenia raportu ORSA w Grupie
Generali Generali

e  Koordynowanie lokalnego procesu tworzenia raportu ORSA

e  Przygotowanie lokalnego raportu ORSA

CRO Spotka
e Przediozenie lokalnego raportu ORSA do akceptacji przez
Zarzad kazdego z Towarzystw oraz nastepnie do GCRO
e Wktad do raportu ORSA w odniesieniu do sSrodkow
Dyrektor Finansowy wiasnych, planu kapitatowego oraz oceny adekwatnosci
(wtgcznie z Funkcjg Spotka rezerw technicznych
Aktuarialng)

e Wspodtpraca z CRO przy definiowaniu scenariuszy

Proces ORSA poddawany jest przeglagdowi nie rzadziej niz raz w roku.

Wyniki procesu ORSA w postaci raportu sg przedktadane do zatwierdzenia przez Komitet Ryzyka. Raport ORSA jest podpisywany
prze CRO i nastepnie przekazywany do GCRO. Po analizie otrzymanego raportu, GCRO przekazuje Spétce informacje zwrotng
o wszelkich obszarach wymagajgcych poprawy tak, aby zapewnié ciggte udoskonalanie procesu. GCRO dostarcza wytycznych

w zakresie zastosowania raportu ORSA.

Raport ORSA zatwierdzany jest przez Zarzad Spétki. Raport ORSA jest przedktadany Organowi Nadzoru w ciggu 14 dni od daty
zatwierdzenia przez Zarzad.

Organizacja procesu ORSA

Zarzad Spofki jest odpowiedzialny za przyjecie strategii ryzyka, okreslenie akceptowanego poziomu ryzyka, okreslenie preferenciji
ryzyka, za zatwierdzenie dokumentu RAF definiujgcego akceptowany poziom ryzyka oraz za zdefiniowanie systemu zarzadzania

ryzykiem obejmujacego w szczegdlnosci polityki zarzgdzania ryzykiem na poziomie Spotki.

Prezes Spdtki jest odpowiedzialny za wdrozenie strategii ryzyka oraz za zarzadzanie dziatalnoscig Spdétki w granicach

ustanowionych przez RAF oraz polityki i wytyczne dotyczgce zarzadzania ryzykiem.

Spotka powotata Komitet Ryzyka, ktéremu powierzono zadanie wspierania Wyzszego Kierownictwa m.in. w nastgpujgcych

czynnosciach:
e aktualizacja systemu zarzgdzania ryzykiem,
o definicja docelowego profilu ryzyka Spétki, zgodnie z profilami zdefiniowanymi przez Grupe Generali,

o definicja polityk zarzadzania ryzykiem i wytycznych, jak réwniez pozioméw tolerancji i limitdw ryzyka na poziomie

operacyjnym,

e przeglad wynikéw dziatan monitorujgcych w zakresie realizacji polityk zarzgdzania ryzykiem zatwierdzonych przez

Zarzad Spotki dla wszystkich istotnych ekspozycji na ryzyko i ich wptywu na poziom wyptacalnosci,

e okreslenie wszelkich strategii naprawczych poprzez identyfikowanie wszelkich srodkéw ograniczajgcych oraz strategii

przeciwdziatania sytuacjom awaryjnym,
e analiza efektow zdarzen, ktore majg istotny wptyw na profil ryzyka Spotki.
MR&ALCO jest m.in. odpowiedzialny za oceny i decyzje w odniesieniu do:
e  zarzadzania ryzykiem rynkowym w dziatalnosci Spotki,

e zarzadzania kapitatem i ryzykiem kapitatu,
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e zarzadzania ptynnoscig i ryzykiem ptynnosci,
e  procedur zwigzanych z zarzgdzaniem aktywami i zobowigzaniami.

Komitet Inwestycyjny Spotki jest odpowiedzialny za decyzje zwigzane z funduszami wtasnymi zgodnie z Polityka Inwestycyjna
zatwierdzong przez Zarzad.

Funkcja Aktuarialna Spotki raportuje do czionka zarzgdu Spotki odpowiedzialnego za obszar finanséw. Gtéwnymi obowigzkami

Funkcji Aktuarialnej sa:

e Wycena najlepszego oszacowania i warto$ci godziwej rezerw technicznych (wtgczajgc w to weryfikacje jakosci danych,

doktadnosci, kompletnosci) dla potrzeb wyptacalnos$ci i zarzgdzania ryzykiem,
o Wycena statutowych rezerw technicznych dla celéw ksiegowych,
e Raportowanie do Zarzadu i Rady Nadzorczej odnosnie wiarygodnosci i adekwatnosci rezerw technicznych,
e  Ocena RAF w odniesieniu do ryzyka aktuarialnego,
o Ocena adekwatnosci Programu Reasekuracyjnego,
o Efektywny wkiad w realizacje polityki zarzgdzania ryzykiem, w szczegolnosci w odniesieniu do:
o Procesu ORSA i zarzgdzania wyptacalnos$cig;
o Modelowania ryzyk w wycenie wymogu kapitatowego;
o Obliczania kapitatowych miar ryzyka wykorzystywanych do celéw zarzagdzania ryzykiem (RAC, SCR, MVM) na
poziomie Spotki.
Zakres odpowiedzialnosci Funkcji Zarzgdzania Ryzykiem zostat opisany w cze$ci B.3.1. niniejszego raportu.
Oswiadczenia odnosnie raportu ORSA
Proces ORSA poddawany jest przeglagdowi nie rzadziej niz raz w roku.

Raport ORSA zatwierdzany jest przez Zarzad Spéiki nie rzadziej niz raz w roku. Ostatni raport za rok 2018 na potrzeby Komisji
Nadzoru Finansowego zostat zatwierdzony przez Zarzad 24 pazdziernika 2019.

W oparciu o przeprowadzony proces ORSA, ktory w szczegdlnosci obejmowat poréwnanie potrzeb kapitatowych wynikajgcych z
analiz ilosciowych i jakosciowych uwzgledniajgcych profil ryzyka Spotki oraz oddziatywanie na siebie zarzadzania kapitatem i
systemu zarzadzania ryzykiem w Spéitce, Zarzad Spoétki uznat, iz utrzymanie kapitalu wlasnego w wysokosci limitu

okreslonego w RAF, zaspokaja wlasne potrzeby Spétki w zakresie wyptacalnosci.

B.4. System kontroli wewnetrznej

System Kontroli Wewnetrznej zatwierdzony przez Zarzad Spoétki w Polityce systemu kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem, jest definiowany, jako system, ktéry dziata w celu zapewnienia, ze dziatalno$¢ Spotki jest zgodna z obowigzujacymi
przepisami prawa, wytycznymi organu nadzoru rynku finansowego oraz innych instytucji nadzorujgcych, a takze z obowigzujgcymi
regulacjami wewnetrznymi Spétki. Zapewnia on réwniez, ze procesy Spotki sg efektywne i skuteczne w kontekscie ich celow oraz

ze informacje sprawozdawcze i zarzadcze sg wiarygodne i kompletne.

Wdrozony w Spoifce system kontroli wewnetrznej opisano w Polityce kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem (polityka).

Zgodnie z zapisami polityki system kontroli wewnetrznej opiera sie na trzech liniach obrony:

e | linia obrony to bezposredni wiasciciele ryzyka, odpowiedzialni za realizacje funkcji operacyjnych, i ponoszg oni

ostateczng odpowiedzialno$¢ za ryzyko wystepujace w obszarze, ktérym zarzadzajg;
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e |l linia obrony to funkcje kontrolujgce skutecznos¢ pierwszej linii: aktuariat, compliance oraz zarzgdzanie ryzykiem.

o |l linia obrony to funkcja audytu wewnetrznego, ktérej zadaniem jest biezgca ocena systemu kontroli wewnetrznej

i zarzgdzania ryzykiem w Spotce.
Podstawowymi elementami wdrozonego systemu kontroli wewnetrznej sa:
e  Srodowisko kontroli wewnetrznej,
e czynnosci / mechanizmy kontrolne,
e Swiadomosc¢,
e monitorowanie i raportowanie.

Kontrola wewnetrzna obejmuje zestaw narzedzi, ktéry pomaga Spodtce osiggnaé swoje cele zgodnie z poziomem ryzyka
wybranym przez Wyzsze Kierownictwo. Cele te nie sg ograniczone jedynie do celéw biznesowych, ale rozciggajg sie takze na
cele zwigzane ze sprawozdawczoscig finansowa, jak réwniez na kwestie zwigzane z przestrzeganiem regulacji wewnetrznych
i zewnetrznych, przy czym majg one rézne znaczenie w zaleznosci od ryzyka, ktére zostato zidentyfikowane. Wynika z tego,
ze odpowiednie mechanizmy kontroli wewnetrznej przyjmujg rézng nature i forme w zaleznosci od konkretnego procesu lub

procesow.

Istnienie sprzyjajacego srodowiska kontroli, rozumianego jako zestaw czynnos$ci i dziatan, ktére pokazujg znaczenie kontroli
wewnetrznej w dziatalnosci operacyjnej, jest podstawowym czynnikiem umozliwiajgcym skuteczno$é kontroli. Srodowisko kontroli
okresla, jak wrazliwy jest personel na samg potrzebe kontroli. Pojecie ,czynnosci i dziatan" oznacza zbiér elementow, ktére wydajg
sie by¢ abstrakcyjne i nieuchwytne, lecz ktére w rzeczywistosci przektadajg sie na realne korzysci dla organizacji. Czynniki te
obejmujg, na przyktad uczciwos¢, wartosci etyczne, know-how ze strony personelu, styl zarzgdzania, sposéb realizowania

delegowanych uprawnien, strukture organizacyjng itp.

W powyzszym kontekscie odpowiedzialnoscig Zarzadu jest wspieranie rozwoju i rozprzestrzenianie ,kultury kontroli”, co wymaga
od Wyzszego Kierownictwa uswiadomienia catego personelu na temat znaczenia kontroli wewnetrznej, pozytecznej roli jakg w
tym procesie odgrywajg, jak réwniez na temat wartosci dodanej, jakg stanowig oni dla firmy. Wyzsze Kierownictwo jest
odpowiedzialne za wdrozenie ,kultury procesu” i ,kultury kontroli” oraz zapewnienie, ze pracownicy sg Swiadomi swojej
indywidualnej roli i odpowiedzialnosci tak, aby zaangazowac¢ ich na poziomie praktycznym w realizowane czynnosci kontrolne
w ramach ich obowigzkow. W tym celu Wyzsze Kierownictwo zapewnia, ze system delegowanych uprawnien i procedur
regulujgcych przydziat obowigzkow, procesy operacyjne i kanaty raportowania sg nalezycie sformalizowane, a personel jest
dostatecznie poinformowany i odpowiednio przeszkolony w zakresie takiego systemu. Jednym z podstawowych aspektow
srodowiska kontroli Spofki jest istnienie i rozpowszechnianie wsrdd swoich pracownikéw wysokiego poziomu moralnego. Jest to
realizowane poprzez przyjecie Kodeksu Postepowania Grupy Generali oraz Zasad Grupy Generali stanowigcych uzupetnienie
Kodeksu. Kodeks Postepowania oraz Zasady Grupy stosuje sie w odniesieniu do wszystkich pracownikéw Grupy Generali, w tym
do czlonkéw organdw nadzorujgcych i zarzgdzajgcych. Ponadto oczekuje sie, ze osoby trzecie (konsultanci, dostawcy, agenci

itp.) dziatajgcy w imieniu grupy zostang zobowigzane do przestrzegania zasad okreslonych w Kodeksie.

Kodeks i Zasady Grupy okreslajg minimalne standardy zachowania, ktorych nalezy przestrzegac i dostarczajg szczegétowych
zasad postepowania w odniesieniu do nastepujgcych kwestii: promowanie réznorodnosci i integracji, ochrona aktywow i danych
biznesowych, konflikt intereséw, przeciwdziatanie korupcji, informacje finansowe i wykorzystywanie informacji poufnych, ochrona

danych osobowych, przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy, finansowaniu terroryzmu oraz sankcje miedzynarodowe.

Skutecznos¢ wyzej wymienionych srodkéw kontroli jest gwarantowana nie tylko przez srodki monitorowania i kontroli dziatan
umiejscowione w catej strukturze organizacyjnej firmy, ale takze poprzez odpowiednie kanaty, przez ktére nalezy zgtaszac
przypadki naruszen. Praktyki lub dziatania, ktére w dobrej wierze zostang uznane za niewtasciwe lub niezgodne z prawem,

Kodeksem Postepowania, zasadami Grupy lub innymi politykami wewnetrznymi (np. dyskryminacja, nekanie, zastraszanie,
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mobbing, korupcja, przekupstwo itp.) powinny by¢ zgtaszane w formie pisemnej, z ujawnieniem tozsamosci lub anonimowo, jesli

nie zabrania tego prawo.

Kultura kontroli wewnetrznej w Spétce opiera sie rowniez na wysokim poziomie swiadomosci kazdego pracownika odnosnie jego
rol i obowigzkow w ramach systemu kontroli i obowigzujgcych hierarchicznych linii raportowania. W celu zapewnienia
odpowiedniej $wiadomosci w/w modelu, firma wprowadzita procesy, dzieki ktérym pracownicy majg $wiadomos$¢ uprawnien
przekazanych przez Zarzgd. Delegowane uprawnienia podaje sie do wiadomosci na nizszych poziomach hierarchii strukturalnej
poprzez publikacje przez Departament Personalny wewnetrznego memorandum, ktére okresla zmiany organizacyjne w ramach
Spotki. Rozdziat zadan i obowigzkéw pomiedzy Kierownikéw i Przedstawicieli Prawnych/Prokurentéw, zakres ich uprawnien oraz
hierarchia sprawozdawczosci zostaty okreslone, odpowiednio, w dokumentach mianowania i nadania petnomocnictwa. Co do
komunikacji zmian organizacyjnych i podziatu rél i obowigzkéw w ramach poszczegdlnych jednostek organizacyjnych, sg one
rozpatrywane przez odpowiedzialnego kierownika danej jednostki organizacyjnej, przy wsparciu Departamentu Personalnego,

zgodnie z poziomem zatrudnienia i formalnie okreslonym zakresem obowigzkdéw.

Konsolidacja tej kultury, wraz z racjonalng i wtasciwg orientacjg celdéw biznesowych w kierunku przestrzegania zasad okreslonych
powyzej, sg rowniez zapewnione poprzez przyjecie polityki wynagrodzen Grupy Generali w oparciu o nastepujgce kardynalne
role: kapitat wewnetrzny, konkurencyjnosé¢, spojnos¢, merytokracja. Premie i inne zachety wyptacane odpowiedzialnym
menedzerom w obszarach dziatalnosci sg czesciowo uzaleznione od powodzenia w rozwigzywaniu probleméw wchodzgcych w
zakres ich odpowiedzialnosci i zidentyfikowanych w trakcie audytu, tak aby proces kontroli wewnetrznej zostat w petni powigzany.
W kazdym przypadku, niezaleznie od istnienia takiego systemu nagréd, nalezy podkresli¢, ze wdrozenie systemu kontroli i
opracowanie proceséw wyposazonych w odpowiednie mechanizmy kontroli jest przede wszystkim w interesie os6b podgzajgcych
w goére struktury jednostek organizacyjnych, poniewaz pozwala im to ograniczy¢, w granicach okreslonych progow
dopuszczalnosci, ryzyka, na ktoére narazona jest ich dziatalno$¢, zapewniajgc w ten sposdb wymierne korzysci w realizacji i

dostarczaniu oczekiwanych rezultatow.

Jak wspomniano wczesniej, skuteczne wdrozenie systemu kontroli wewnetrznej wymaga zaangazowania catego personelu
w proces kontroli, co oznacza ich zaangazowanie w opracowywanie i zastosowanie zasad i procedur, ktére zagwarantujg

Zarzagdowi, ze jego dyrektywy dotyczace zarzgdzania ryzykiem zostang z powodzeniem wdrozone.

W wyniku powyzszego, kontrole wewnetrzne w Spotce organizowane sg na podstawie réznych pozioméw operacyjnych

i poziomow odpowiedzialnosci, ktére podlegajg regulacji i skodyfikowaniu:

1) Kontrole bedgce obowigzkiem jednostek organizacyjnych, ktore tworzg integralng czes$¢ kazdego procesu spotki

i stanowig podstawe systemu kontroli wewnetrznej (patrz: ,Kontrole prowadzone przez jednostki organizacyjne”).

2) Kontrole prowadzone przez funkcje korporacyjne, ktérych gidbwnym zadaniem jest wykonywanie zadan kontrolnych.

S3 to, m.in.:

i. funkcja zarzgdzanie ryzykiem, ktéra kontroluje profil ryzyka Spotki i przestrzeganie przez kierownictwo

limitéw ustalonych przez Zarzad i Wyzsze Kierownictwo;

ii. funkcja zapewnienia zgodnosci, ktéra stanowi dodatkows i niezalezng linie obrony w ramach systemu
kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem, odpowiedzialna za wdrozenie i utrzymanie efektywnego
systemu zarzgdzania ryzykiem braku zgodno$ci, czyli biezgcg ocene, czy organizacja dziatalnoSci
ubezpieczeniowej oraz procedury wewnetrzne sg wystarczajgce do zapobiegania ryzyku wystgpienia
kar za naruszenie regulacji lub grzywien naktadanych z mocy prawa oraz ryzyku strat finansowych lub
utraty reputacji przez Spoétke w wyniku naruszenia prawa, regulacji lub srodkéw zastosowanych przez

organy nadzoru lub norm samoregulacji (patrz: Polityka Systemu Zarzadzania Zgodnoscia);

iii. budzetowanie i controlling w celu monitorowania i analizy wynikéw dziatalno$ci w zakresie osiggniecia

celow zatozonych na etapie planowania; wykazanie, poprzez pomiar szczegotowych wskaznikow,

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 37



rozbieznosci pomiedzy celami zatozonymi na etapie planowania, a wynikami oraz zidentyfikowanie

zmian nadzwyczajnych;

iv. funkcja ochrony przed oszustwami, ktérej zadaniem jest ochrona przez oszustwem z zewnatrz oraz

identyfikacja i przeciwdziatanie ewentualnym przypadkom jego wystgpienia;

v. réznorakie organy inspekcji, ktére w ramach sieci sprzedazy i rozliczania szkéd zasadniczo zajmujg
sie inspekcjg pod katem nadzoru, kontroli i monitorowania okreslonych obszaréw operacyjnych lub

Swiadczenia ustug.

Ponadto, istniejg inne funkcje niz operacyjne, ktére poprzez doradztwo na rzecz pozostatych funkcji korporacyjnych
przyczyniajg sie do osiagniecia celow kontroli wewnetrznej (doradztwo podatkowe, doradztwo w zakresie kwestii
zwigzanych z prywatnoscig, radca prawny itp.). Na najwyzszym szczeblu istniejg rowniez funkcje Centrum
Korporacyjnego, ktére w ramach swoich obowigzkéw nadzorowania Grupy Generali podejmujg réznego rodzaju

dziatania kontrolne dotyczgce podmiotéw zaleznych grupy i ich dziatalnosci na podstawie wydanych wytycznych.

3) Niezalezna ocena przeprowadzona przez wewnetrzng kontrole jakosci i skutecznosci kontroli wprowadzonych
przez inne funkcje korporacyjne. Audyt wewnetrzny jest w rzeczywistosci odpowiedzialny za zapewnienie,
ze niezalezna ocena zostanie przeprowadzona w zakresie, w jakim system kontroli wewnetrznej jest skuteczny
i efektywny, a wiec za to, czy opracowane kontrole dziatajg na tyle skutecznie, aby zapewnié¢, ze procesy, w tym
proces zarzgdzania ryzykiem, sg wykonywane prawidiowo. Dziatalno$¢ audytu wewnetrznego ma forme
bezposredniej kontroli przeprowadzanych w jednostkach operacyjnych firmy, jak okreslono w Planie Audytu,
atakze analizy i oceny informacji dotyczacych ryzyka i Kkontroli generowanych przez menedzerow
odpowiedzialnych za rézne obszary dziatalnosci. W celu zapewnienia petnej zgodnosci z wymogiem niezaleznosci
od funkgji operacyjnych, lokalna funkcja audytu wewnetrznego podlega bezposrednio Zarzgdowi i Departamentowi

Audytu Grupy Generali.

Funkcje zarzgdzania ryzykiem, zapewnienia zgodnosci i audytu wewnetrznego dziatajg w ramach poszczegodlnych polityk, ktére
podlegajg okresowej aktualizacji i zatwierdzeniu przez Zarzad. Szczegdtowe przepisy wynikajgce z tych zasad kierujg
w okreslonym zakresie dziataniami, ktére muszg zosta¢ wykonane w ramach szczegodlnej, przypisanej misji, a takze
uprawnieniami i obowigzkami przyznanymi przez Zarzad. Funkcje zgodnosci i zarzadzania ryzykiem sg angazowane
w przypadkach, w ktérych opracowywane sg nowe procesy i dokonywane sg zmiany w strukturze organizacyjnej firmy.
W szczegolnosci, funkcja zgodnosci musi by¢ kazdorazowo angazowana w opracowywanie procesow, w ktérych istotna jest
kwestia zgodnosci. Z drugiej strony, audyt wewnetrzny jest angazowany w kazdy znaczacy projekt organizacyjny, udzielajgc

wsparcia o charakterze prewencyjnym, tak aby wdrazane mechanizmy kontroli wewnetrznej zostaty poprawnie zaprojektowane.
Funkcja zgodnosci

W Generali Zycie T.U. S.A. wdroZzono system zapewnienia zgodnos$ci, zgodny z wymagania Grupy Generali, ktérego gtéwnym
zadaniem jest zapewnienie uczciwego oraz zgodnego z obowigzujgcymi przepisami prawa prowadzenia dziatalnosci przez

Spotke. Na system zapewnienia zgodnosci sktada sie szereg elementéw stanowigcych integralng czes¢ operacji biznesowych:

e Systematyczna identyfikacja wymagan wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji zewnetrznych;

e Identyfikacja i ocena ryzyka braku zgodnosci poprzez poréwnanie wymagan prawnych/regulacyjnych z procesami,
produktami, ustugami i innymi elementami operacji biznesowych;

e  Ograniczanie ryzyka braku zgodnosci za pomocg odpowiedniego systemu kontroli;

e  Monitoring ryzyka braku zgodnosci poprzez zbieranie informacji, prowadzenie testow;

e Raportowanie i adresowanie przypadkow braku zgodnosci.

Uczestnikami systemu zapewnienia zgodnosci w Generali Zycie T.U. S.A. sg wszyscy pracownicy Spotki:
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e Zarzad i Rada Nadzorcza ponoszacy bezposrednig odpowiedzialno$¢ za zdefiniowanie i wdrozenie systemu
zarzadzania zgodnoscia;

o Kierownictwo wyzszego szczebla odpowiedzialne za wdrozenie, utrzymanie i monitorowanie procesu zarzgdzania
zgodnoscig w ramach zarzgdzanych przez siebie obszarow;

e Kierownicy komoérek organizacyjnych petnigcy role wtascicieli poszczegolnych ryzyk braku zgodnosci i bezposrednio
nimi zarzadzajacy;

e Pracownicy zobowigzani do zrozumienia, dostosowania si¢ i wdrazania wymagan wynikajgcych z przepiséw prawa.

Dziatanie systemu zapewnienia zgodnosci koordynowane jest przez Departament Compliance, bedgcy niezalezng komorka
organizacyjna raportujacg bezposrednio do Prezesa Zarzadu oraz Rady Nadzorczej. Departament Compliance wspiera procesy
identyfikacji, oceny i monitorowania ryzyka braku zgodnosci wynikajacego z braku dostosowania do obowigzujgcych przepisow
prawa, innych regulacji i procedur wewnetrznych i w ten sposdb w niezalezny sposéb uczestniczy w procesie zarzadzania

ryzykiem. Do zadan Departamentu Compliance nalezy:

e doradzanie Radzie Nadzorczej i Zarzgdowi w zakresie zgodno$ci z obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami,
przepisami administracyjnymi,

e ocena mozliwego wptywu zmian majgcych miejsce w $rodowisku prawnym na operacje realizowane przez Spétke,

e identyfikacja i ocena ryzyk dotyczgcych zgodnosci,

e przyczynianie sie do promowania kultury uczciwosci i zabezpieczania reputacji Spotki,

e wzmacnianie Swiadomosci wymogow wynikajgcych z przepiséw prawa, zasad transparentnosci oraz zobowigzan wobec
interesariuszy,

e ocena adekwatnos$ci wdrozonego systemu zarzgdzania zgodnoscig wobec rozmiaréw, struktury i ztozonosci

poszczegdlnych procesow realizowanych przez Spotke.

Departament Compliance dziata w oparciu o analize ryzyka, stgd jego dziatalno$¢ skupia sie przede wszystkim na gtéwnych
procesach biznesowych realizowanych przez Spoétke (m.in. regulacja dotyczgcych ubezpieczen, w tym wymaganiach Dyrektywy
Wyptacalnos¢ I, W obszarze zainteresowania Departamentu Compliance priorytet majg ryzyka powigzane z klientem dotyczace

procesow takich jak: zarzgdzanie produktem, sprzedaz, obstuga klienta, likwidacja szkdd.

Pracownicy Departamentu Compliance pracujg w oparciu o polityki, wytyczne i procedury operacyjne opracowane przez Grupe

Generali.

Raz do roku wdrozony system zarzgdzania zgodnoscig podlega ocenie, ktorej wyniki prezentowane sg Zarzgdowi oraz Radzie

Nadzorczej Spotki.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

Funkcja Audytu Wewnetrznego w Spéice petniona jest przez Departament Audytu Wewnetrznego zgodnie z zasadami
organizacyjnymi zdefiniowanymi w Grupowe] Polityce Audytu, zatwierdzonej przez Rade Dyrektoréw Assicurazioni Generali
(najwyzsza spotka dominujgca Grupy Generali), a lokalnie w Polityce Audytu Wewnetrznego zatwierdzonej przez Komitet Audytu

i Zarzad Spotki.

Funkcja Audytu Wewnetrznego nadzorowana jest przez Osobe Kierujaca Funkcjg Audytu Wewnetrznego, ktora jest powotywana
przez Rade Nadzorczg. Funkcja Audytu Wewnetrznego jest niezalezng i obiektywng funkcjg utworzong w celu badania i oceny
adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz wszystkich innych elementéw systemu tadu
korporacyjnego poprzez dziatania zapewniajgce i doradcze na rzecz Komitetu Audytu, Zarzadu, Kierownictwa najwyzszego

szczebla i innych interesariuszy.
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Funkcja Audytu Wewnetrznego wspiera Komitet Audytu i Zarzad w okreslaniu strategii i wytycznych dotyczacych kontroli
wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem, zapewniajac, iz sg one odpowiednie i adekwatne, i dostarcza Komitetowi Audytu i Zarzgdowi

analizy, ocene, zalecenia i informacje dotyczgce ocenianych dziatan.

Zgodnie z Politykg Audytu Grupy Generali, pomiedzy kierujgcym Audytem Grupowym w Assicurazioni Generali, kierujgcym
Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego, oraz Osobg Kierujgcg Funkcjg Audytu Wewnetrznego w Spoéfce ustanowiony jest
model bezposredniego raportowania (typu Solid Line). W oparciu o ten model, Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego
raportuje do Komitetu Audytu oraz Zarzadu Spétki, a ostatecznie do kierujgcego Audytem Grupowym, za posrednictwem

kierujgcego Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego.

Zapewnia to autonomie dziatania i niezalezno$¢ od zarzadzania operacyjnego, jak réwniez efektywny przeptyw informaciji.
Dotyczy to stosowanej metodyki, przyjetej struktury organizacyjnej (rekrutacje, powotywanie, odwotywanie, wynagrodzenie,
wielko$¢ zatrudnienia oraz budzetowanie w uzgodnieniu z Komitetem Audytu i Zarzgdem), zasad raportowania, a takze
proponowanych dziatan audytowych, ktére majg zosta¢ uwzglednione w planie audytu wewnetrznego, ktére nalezy przedtozy¢
do Komitetu Audytu i Zarzadu w celu zatwierdzenia. Bezposrednie raportowanie obejmuje tez ustalanie celéw, oraz roczng ich

ocene, ktore nalezy przedtozy¢ do Komitetu Audytu w celu zatwierdzenia.

Departament Audytu Wewnetrznego dysponuje odpowiednim budzetem i zasobami, a zespét posiada wiedze, umiejetnosci i

kompetencje niezbedne do realizacji swojej roli i misji.

Funkcja Audytu Wewnetrznego ma petny, nieograniczony i bezzwtoczny dostep do wszelkiej dokumentacji organizacji, majgtku
rzeczowego i catego personelu, odpowiedniego do wykonywania wszelkich zadan, przy zachowaniu $cistej poufnosci oraz
zapewnieniu ochrony dokumentacji i informacji. Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego ma nieograniczony dostep do

Komitetu Audytu i Rady Nadzorcze;j.

Funkcja Audytu Wewnetrznego dziata zgodnie z obowigzkowymi wytycznymi Instytutu Audytoréw Wewnetrznych, w tym
Podstawowymi Zasadami Praktyki Zawodowej Audytu Wewnetrznego, Definicja Audytu Wewnetrznego, Kodeksem Etyki oraz
Miedzynarodowymi Standardami Profesjonalnej Praktyki Audytu Wewnetrznego.

Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego nie ponosi odpowiedzialnosci za zadng inng funkcje operacyjng i powinien
posiada¢ otwarte, konstruktywne i oparte na wspotpracy stosunki z organami nadzoru, ktére wspierajg wymiane informaciji,

istotnych dla wykonywania ich obowigzkow.

Pracownicy Departamentu Audytu Wewnetrznego spetniajg wymogi ,fit and proper” okreslone w Polityce Fit & Proper oraz unikaja,
w mozliwie najszerszym zakresie, dziatan, ktére mogtyby powodowaé konflikty intereséw lub byé postrzegane jako takie.
Audytorzy wewnetrzni zachowujg sie zawsze w nienaganny sposoéb, a informacje, z ktérymi sie zapoznajg podczas wykonywania

swoich zadan sg zawsze traktowane jako scisle poufne.

Dziatalno$¢ Funkcji Audytu Wewnetrznego pozostaje wolna od zaktécen ze strony jakiejkolwiek jednostki organizacyjnej,
uwzgledniajgc zagadnienia wyboru zadania audytowego, zakresu, procedur, czestotliwosci, czasu lub tresci raportu, w celu

zapewnienia niezbednej niezaleznej i obiektywnej postawy.

Audytorzy wewnetrzni nie majg bezposredniej odpowiedzialnosci ani nadzoru nad ktérgkolwiek z audytowanych dziatalnosci. W
zwigzku z tym nie uczestniczg w operacyjnej dziatalnosci organizacji ani w opracowywaniu, wprowadzaniu lub wdrazaniu srodkéw
organizacyjnych lub kontroli wewnetrznej. Jednakze konieczno$¢ bezstronnosci nie wyklucza mozliwosci zwrdcenia sie do
jednostki audytu wewnetrznego o wydanie opinii w konkretnych sprawach zwigzanych z zasadami kontroli wewnetrznej, ktérych

nalezy przestrzegac.

Co najmniej raz w roku Osoba Kierujgcy Funkcja Audytu Wewnetrznego przedstawia Komitetowi Audytu Spoétki propozycije planu
audytu wewnetrznego, zanim zostanie on ztozony do zatwierdzenia przez Zarzad Spétki po uzyskaniu pozytywnej opinii Komitetu
Audytu.
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Plan audytu wewnetrznego opracowywany jest w oparciu o metodyke bazujgcag na analizie ryzyka, przy uwzglednieniu wszystkich
dziatan, wszystkich elementéw tadu korporacyjnego, oczekiwanego rozwoju dziatalnosci i innowaciji, strategii organizaciji,
kluczowych celéw biznesowych a takze wktadu kierownictwa najwyzszego szczebla i Komitetu Audytu. Planowanie uwzglednia
wszelkie nieprawidtowosci wykryte podczas juz przeprowadzonych audytow oraz wszelkie zidentyfikowane nowe ryzyka.

W planie audytu przedtozonym przez Osobe Kierujacg Funkcjg Audytu Wewnetrznego do zatwierdzenia przez Komitet Audytu
uwzglednione sg zadania audytowe, kryteria na podstawie ktorych zostaty wybrane, ich harmonogram, wymagania budzetowe i
zasobdéw ludzkich na kolejny rok kalendarzowy oraz wszelkie inne istotne informacje. Osoba Kierujaca Funkcjg Audytu
Wewnetrznego informuje Komitet Audytu i Zarzgd o wptywie ograniczen zasobdw i istotnych zmianach majacych wplyw na
realizacje Planu w ciggu roku. Komitet Audytu oraz Zarzgd omawiajg i zatwierdzajg plan wraz z budzetem i zasobami ludzkimi

niezbednymi do jego realizacji.

Plan ten jest poddawany regularnemu przeglgdowi, co najmniej raz w roku, i dostosowywany w odpowiedzi na zmiany w
organizacji, poziomie ryzyka, operacjach, programach, systemach, kontrolach i obserwacjach audytowych. Stosownie do potrzeb
organizacji, Funkcja Audytu Wewnetrznego moze przeprowadza¢ audyty, ktére nie sg objete Planem Audytu. Tego typu

dodatkowe audyty i ich wyniki sg raportowane do Komitetu Audytu i Zarzgdu przy najblizszej mozliwej okazji.

Wszystkie dziatania audytowe prowadzone sg zgodnie ze spdjng i jednolitg na poziomie Grupy metodyka. Zakres audytu
obejmuje, ale nie ogranicza sie do badania i oceny adekwatnosci i skutecznosci zarzadzania organizacjg, zarzgdzania ryzykiem

i procesami kontroli wewnetrznej w odniesieniu do okreslonych celéw i zadan organizacji.

Po zakonczeniu kazdego badania przygotowywany jest i przedstawiany audytowanym pisemny raport z audytu. Raport ten
wskazuje na istotnos¢ zidentyfikowanych kwestii, obejmuje co najmniej wszelkie kwestie dotyczgce skutecznosci i efektywnosci
systemu kontroli wewnetrznej, jak rowniez powazne braki w zakresie zgodnosci z wewnetrznymi politykami, procedurami,
procesami i celami organizacji. Obejmuje propozycje dziatan naprawczych podjetych lub do podjecia w odniesieniu do

zidentyfikowanych kwestii oraz proponowane terminy ich wdrozenia.

Chociaz odpowiedzialno$¢ za rozwigzywanie wskazanych kwestii spoczywa na kierownictwie Spétki, Funkcja Audytu
Wewnetrznego jest odpowiedzialna w odniesieniu do podniesionych kwestii za proces monitorowania realizacji odpowiadajgcych

im dziatan naprawczych.

W oparciu 0 swojg dziatalnos¢ i zgodnie z metodyka grupy Funkcja Audytu Wewnetrznego jest odpowiedzialna za zgtaszanie
znaczacych ryzyk i kwestii dotyczacych systemu kontroli do Komitetu Audytu i Zarzgdu w tym ryzyka oszustwa, kwestii zwigzanych

z fadem korporacyjnym i innych spraw potrzebnych lub wymaganych przez Komitet Audytu i Zarzad.

Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego, co najmniej dwa razy do roku, przekazuje Komitetowi Audytu sprawozdanie z
dziatalnosci, z uwzglednieniem wykonanych dziatan, ich wynikéw, zidentyfikowanych kwestii, planoéw dziatan naprawczych,
dotyczacych ich rozwigzania, ich statusu i terminu wdrozenia. Obejmuje réwniez wyniki procesu monitorowania realizacji planow
dziatan naprawczych ze wskazaniem osob i/lub funkcji odpowiedzialnych za ich realizacje, termindw i skutecznosci dziatan
wdrozonych w celu usuniecia pierwotnie stwierdzonych kwestii. Zarzad okresla, jakie dziatania nalezy podjg¢ w odniesieniu do
kazdej kwestii, a takze zapewnia ich wykonanie. W przypadku jakiejkolwiek szczegdlnie powaznej sytuacji powstatej miedzy
normalnym cyklem sprawozdawczym, Osoba Kierujgca Funkcjg Audytu Wewnetrznego niezwtocznie informuje Komitet Audytu,

Zarzad, kierujgcego Regionalng Jednostkg Audytu Grupowego oraz kierujgcego Audytem Grupowym w Assicurazioni Generali.

Funkcja Audytu Wewnetrznego wspotpracuje z innymi kluczowymi funkcjami i audytorami zewnetrznymi w celu statego

zwiekszania wydajnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej.

Audyt Wewnetrzny prowadzi program zapewnienia i doskonalenia jakosci, obejmujgcy wszystkie aspekty audytu. Program
obejmuje ocene zgodnosci dziatalnosci z Metodyka Audytu Grupowego, Definicjg Audytu Wewnetrznego i Standardami, a takze
ocene, czy audytorzy wewnetrzni stosujg Kodeks Etyki. Program ocenia rowniez skutecznosc i efektywnos¢ dziatan audytowych

oraz identyfikuje mozliwosci poprawy.
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B.6. Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna zostata wdrozona zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi oraz z uwzglednieniem Wytycznych KNF
dotyczacych procesu tworzenia rezerw techniczno — ubezpieczeniowych z 2015r. Wszystkie role i odpowiedzialno$ci przypisane
do funkcji aktuarialnej zostaty powierzone Departamentowi Aktuariatu Finansowego i Reasekuraciji.

Dyrektor Departamentu Aktuariatu Finansowego i Reasekuracji sprawuje nadzér na funkcja aktuarialng i petni role Aktuariusza w
rozumieniu Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Wewnetrznie Departament podzielony jest na niezalezne
zespoty, odpowiedzialne za czynnosci naliczeniowe oraz walidacyjne w procesie tworzenia rezerw techniczno -

ubezpieczeniowych. Kierownicy zespotow raportujg bezposrednio do Dyrektora Departamentu.

Dyrektor Departamentu raportuje bezposrednio do cztonka Zarzgdu odpowiedzialnego za obszar finanséw (CFO).

B.7. Outsourcing

Proces zlecania realizacji czynnosci podmiotom zewnetrznym regulowany jest przez Regulamin zlecania czynnosci
ubezpieczeniowych i innych podmiotom zewnetrznym. Obowigzujgcy Regulamin ma na celu zapewnienie zgodnosci dziatania
Spoiki z aktualnie obowigzujgcym prawem krajowym i miedzynarodowym oraz Politykg outsourcingu Grupy Generali, w zakresie

outsourcingu procesow, ustug, dziatan, w tym funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania.

Regulamin okresla:
o wykaz funkgcji nalezgcych do systemu zarzadzania oraz czynnosci ubezpieczeniowych, ktére Spotki nalezgce do Grupy

Generali w Polsce mogg powierza¢ w drodze outsourcingu, ze wskazaniem ktére z tych czynnosci Spotki uznajg za

podstawowe lub wazne,

e  kryteria wyboru podmiotéw, ktorym Spotki zamierzajg powierza¢ wykonywanie czynnosci ubezpieczeniowych oraz

funkcji nalezacych do systemu zarzgdzania,
e  obowigzki Spotek Grupy Generali w Polska wobec organu nadzoru,

e obowigzki i zasady wspotpracy Dostawcéw ustug z organem nadzoru oraz Spétkami wchodzgcymi w skiad Grupy

Generali w Polsce w zakresie powierzonych czynnosci i funkciji,

e zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z powierzeniem, w drodze outsourcingu, wykonywania czynnosci oraz funkgciji

nalezacych do systemu zarzgdzania.

W zakresie czynnosci ubezpieczeniowych i funkcji nalezacych do systemu zarzgdzania Generali Polska moze w drodze

Outsourcingu powierzy¢ wykonywanie nastepujgcych czynnosci:

skfadanie oswiadczen woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu umoéw

ubezpieczenia, gwarancji ubezpieczeniowych oraz umoéw reasekuracji,

e ocene ryzyka w ubezpieczeniach osobowych i ubezpieczeniach majgtkowych oraz w umowach gwaranc;ji

ubezpieczeniowych;

e wyptacanie odszkodowan i innych s$wiadczeh naleznych z tytutu umoéw ubezpieczenia, umoéw gwarancji

ubezpieczeniowych oraz umoéw reasekuraciji,

e przejmowanie i zbywanie przedmiotéw lub praw nabytych przez zaktad ubezpieczen w zwigzku z wykonywaniem umowy

ubezpieczenia lub umowy gwarancji ubezpieczeniowej;
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e prowadzenie kontroli przestrzegania przez ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych, zastrzezonych w umowie lub
w ogoélnych warunkach ubezpieczen, obowigzkéw i zasad bezpieczenstwa odnoszacych sie do przedmiotéow objetych

ochrong ubezpieczeniows;

e prowadzenie postepowan regresowych oraz postepowan windykacyjnych zwigzanych z wykonywaniem umoéw
ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych, umoéw reasekuracji w zakresie cedowania ryzyka z umow

ubezpieczenia i uméw gwarancji ubezpieczeniowych;
e |lokowanie srodkéw zaktadu ubezpieczen;
e wykonywanie innych czynnosci okreslonych w przepisach innych ustaw,
e ustalanie przyczyn i okolicznosci zdarzen losowych;

e ustalanie wysokosci szkéd oraz rozmiaru odszkodowan oraz innych $wiadczen naleznych uprawnionym z umow

ubezpieczenia lub umoéw gwarancji ubezpieczeniowych;
e ustalanie wartosci przedmiotu ubezpieczenia,

e zapobieganie powstawaniu albo zmniejszeniu skutkéw zdarzen losowych lub finansowanie tych dziatan z funduszu

prewencyjnego,

e skftadanie oswiadczeh woli w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne $Swiadczenia nalezne z tytutu uméw

reasekuracji czynnej i umow retrocesij;
e prowadzenie kontroli przestrzegania przez cedentéw warunkéw umow reasekuracji czynnej i uméw retrocesji

e czynnosci wykonywane w zakresie doradztwa statystycznego, doradztwa aktuarialnego, analizy ryzyka, badan na rzecz
klientéw, lokowania Srodkow zaktadu reasekuracji, a takze czynnosci zapobiegania powstawaniu lub zmniejszenia

skutkow wypadkéw ubezpieczeniowych lub finansowanie tych dziatan z funduszu prewencyjnego,

o wykonywanie funkcji nalezagcych do systemu zarzgdzania obejmujgcych funkcje zarzgdzania ryzykiem, funkcji zgodnosci

z przepisami, funkcji audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng.

Wyzej wymienione czynnosci uznaje sie za ,wazne” w rozumieniu art. 46 ust. 1 punkt 4) lit a) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 .

o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2019 roku poz. 381).

Na dzien 31.12.2019 r. Spdtka nie powierzata Zzadnej funkcji nalezgcej do systemu zarzadzania obejmujgcych funkcje
zarzagdzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu wewnetrznego oraz funkcje aktuarialng w drodze

outsourcingu.

Zlecenie wykonywania czynnosci outsourcingowych wymaga zachowania formy pisemnej. Kazdorazowo przy zawieraniu takiej
umowy kierujacy komorkg organizacyjng lub opiekun biznesowy umowy, ktory zleca na zewnagtrz wykonywanie okreslonej
czynnosci informuje Departament Compliance o zamiarze zawarcia umowy i przedstawia projekt umowy do akceptacji w czasie
umozliwiajgcym terminowe zgtoszenie w/w umowy do KNF. Dyrektor Departamentu Compliance zawiadamia Organ Nadzoru co
najmniej na 30 dni przed wdrozeniem outsourcingu funkcji nalezgcych do systemu zarzgdzania oraz waznych czynnosci, a takze
o istotnej zmianie w outsourcingu tych funkcji lub czynnosci. Zgtoszenie nastepuje za posrednictwem ankiety przygotowanej przez
Organ Nadzoru i zaczytywanej do aplikacji SNU. Obowigzujgcy Regulamin naktada réwniez obowigzek dostarczenia formularza
due diligence i ewentualnie oceny ryzyka dostawcy w zaleznosci od kategorii umowy. Okreslenie jurysdykcji w ramach ktérej
zlokalizowani sg ustugodawcy wykonujgcy czynnosci outsourcingowe, znajduje sie w ramach Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, przy czym jurysdykcja uwarunkowana jest postanowieniami danej umowy. Regulamin zlecania czynnosci
ubezpieczeniowych i innych podmiotom zewnetrznym (outsourcing) podlega corocznej weryfikacji przez Departament

Compliance oraz Departament Zarzadzania Ryzykiem, w zakresie klasyfikacji istotnosci uméw outsourcingowych.

W oparciu o przeprowadzong weryfikacje uméw outsourcingowych za najbardziej istotne czynnosci uznano ustugi w zakresie:

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 43



e zarzadzanie aktywami wtasnymi Spotki — zlecone do Spoétki nalezgcej do Grupy Generali z siedzibg w Czechach,

e zarzadzanie aktywami wtasnymi Spotki w zakresie portfela aktywéw przejetego w wyniku potgczenia z WTUZIR
Concordia Capital S.A. — zlecone do Spotki nalezgcej do Grupy Generali z siedzibg w Polsce;

e ustugi w zakresie zarzadzania wydzielonym pakietem aktywéw Ubezpieczniowych Funduszy Kapitatowych zlecone do
Spoiki z siedzibg w Polsce;

e ustugi w zakresie archiwizacji, obstugi korespondencji mass printing i niszczenia papierowych/elektronicznych nosnikow
danych zlecone do podmiotéw z siedzibg w Polsce;

e ustugi w zakresie likwidacji szkod zlecone do podmiotdw z siedzibg w Polsce.

Departament Zarzadzania Ryzykiem co najmniej raz w roku przekazuje do Zarzgdu informacje na temat umoéw outsourcingowych

oraz przeprowadzonych ocenach.

B.8. Wszelkie inne informacje

Pomiedzy dniem 31 grudnia 2019 r. a dniem sporzgdzenia niniejszego Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j
nastagpita zmiana w skladzie zarzadu Towarzystwa w zwigzku z powotaniem Pana Rogera Hodgkiss na Czionka Zarzgdu Spotki
ze skutkiem od dnia 2 stycznia 2020 roku. W zwigzku ze zmiang w sktadzie Zarzgdu Towarzystwa czionkowie Zarzadu dokonali

pomiedzy sobg nowego, nastepujgcego podziatu obszaréw kompetencyjnych, obowigzujgcego od dnia 2 stycznia 2020 r.:

e Andrea Simoncelli: Audyt wewnetrzny, Prawo, Compliance (zapewnienie zgodnosci z przepisami), Strategia biznesowa,

Public relations;
e Piotr Butka: IT, Bezpieczenstwo i Zarzadzanie projektami, Ochrona Danych Osobowych;
e Maciej Fedyna: Finanse, Inwestycje;
o Roger Hodgkiss: Marketing;
e Jakub Jacewicz: Likwidacja szkod;

e Krystyna Matysiak: Sprawy personalne (HR), Organizacja, Call Center Serwisowe, Zakupy, Logistyka i Obstuga Sit
Sprzedazy;

e Rajmund Rusiecki: Sprzedaz, Posprzedazowa Obstuga Klienta;

e Arkadiusz Wisniewski: Produkt, Zarzadzanie ryzykiem, Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
(AML/CTF).

Ponadto na posiedzeniu Rady Nadzorczej Spétki w dniu 13.12.2019 r.:
e Pan Andrea Simoncelli zostat powotany na kolejng trzyletnig kadencje rozpoczynajaca sie w dniu 03.01.2020 r.;
e Pan Jakub Jacewicz zostat powotany na kolejng trzyletnig kadencje rozpoczynajaca sie w dniu 20.03.2020 r.

Dodatkowo uchwatg Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spétki z dnia 04.03.2020 r. Pani Alicja Huczynska zostata

powotana na Cztonka Rady Nadzorczej Spéiki na pigcioletnig kadencje rozpoczynajgcg sie w dniu 05.03.2020 r.

Spotce nie sg znane inne istotne informacje dotyczace jej system zarzadzania, ktére moga wptyng¢ na proces decyzyjny lub

ocene uzytkownikéw tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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C. Profil ryzyka

Profil Ryzyka prezentuje ekspozycje Spoétki na ryzyko w odniesieniu do RAF. Profil Ryzyka odnosi sie do ryzyk okreslonych
w Mapie Ryzyka Spotki zaprezentowanej w czesci sprawozdania B.3. Dla ryzyk objetych Formuta Standardowa podstawowg

metodg oceny jest wyliczenie wymogu wyptacalnosci zgodnie z Formutg Standardowa.
Wszystkie istotne ryzyka objete sg analiza w ramach procesu MRSA.

Ryzyko operacyjne poza wyceng zgodnie z Formutg Standardowa, ryzyko oceniane jest dodatkowo w procesach prospektywnej
samooceny, analizy scenariuszowej oraz zbierania informacji o stratach operacyjnych. Ryzyko operacyjne uwzgledniane jest

réwniez w MRSA.

Ryzyko ptynnosci jest analizowane w ramach procesu MRSA i dodatkowo wewnetrznymi wskaznikami ryzyka okreslonymi

w procedurze wewnetrznej Liquidity Risk Management Policy.

Przedstawione ponizej dane za rok 2018, o ile nie wskazano inaczej, odnoszg sie do Generali Zycie T.U. S.A. z uwzglednieniem
posiadanych udziatbw w WTUZIR Concordia Capital S.A.. Oznacza to, Zze ryzyko zwigzane posiadanymi udziatami na koniec
2018 roku zostato objete modutem ryzyka rynkowego. W celu zilustrowania wptywu potgczenia obu podmiotéw, we wybranych
miejscach zostaty zaprezentowane dane poréwnawcze dla potgczonego podmiotu. W ocenie Spotki zaprezentowane dane

pozwalajg oceni¢ wptyw potaczenia na profil ryzyka.

Najwiekszy wptyw na Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci (Solvency Capital Requirement — SCR) Spotki ma ryzyko aktuarialne
ubezpieczen na zycie stanowigc 55,7% catego podstawowego wymogu kapitatowego przed dywersyfikacjg. Analiza ryzyka

aktuarialnego przedstawiona jest w czesci sprawozdania C.1.
Z pozostatych ryzyk najistotniejsze jest ryzyko rynkowe opisane szczegdtowo w czesci C.2.

Efekt dywersyfikacji pomniejsza podstawowy kapitatowy wymaog przed dywersyfikacjg 0 22,3%. Zdolnosci odroczonych podatkéw

dochodowych do pokrywania strat pomniejsza kapitatowy wymog wyptacalnosci o 23,5%.

W stosunku do stanu na koniec roku 2018 Kapitatowy Wymég Wyptacalnosci zwiekszyt sig o0 25,5 min zt (22,2%). Wzrost wymogu
kapitatowego wynikat gtéwnie z wyzszego ryzyka ubezpieczeniowego wynikajgcego z dotgczenia portfela WTUZIR Concordia
Capital S.A. oraz decyzji o zwiekszeniu ryzyka rynkowego poprzez wprowadzenie ekspozycji na ryzyko cen nieruchomosci.

Tabela 13 Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalno$ci wedtug Formuty Standardowej przed i po dywersyfikacji na dzien 31

grudnia 2019 roku oraz na dzieri 31 grudnia 2018 roku. Dane na 2018 rok nie uwzgledniajg potgczenia z WTUZIR Concordia
Capital S.A.

2019 2018 .
Zmiana
tys. zt % ‘ tys. zt %

Ryzyko rynkowe 76 579 39,9% 62 509 39,5% | 22,5%
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez o o ) o
kontrahenta 8 451 4,4% 10 781 6,8% | -21,6%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 106 763 55,7% 84 890 53,7% 25,8%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 0 0,0% 0 0,0% -
Ryzyko aktuarialne ubezpieczerh majatkowych 0 0,0% 0 0,0% -
Podstawowy kapitatowy wymog przed o o o
dywersyfikacja 191 793 100,0% 158 180 100,0% | 21,3%
Dywersyfikacja -42 808 -22,3% -37 029 -23,4% 15,6%
Podstawowy kapitalowy wymég po o o o
dywersyfikacji 148 986 77,7% 121 151 76,6% | 23,0%
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Tabela 14 Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci wedfug Formuty Standardowej na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31
grudnia 2018 roku. Dane na 2018 rok nie uwzgledniajg potaczenia z WTUZIR Concordia Capital S.A.

Zmiana

Podstawowy kapitatowy wymaég po dywersyfikacji 148 986 106,4% 121 151 105,7% | 23,0%
Ryzyko operacyjne 23 921 17,1% 20 316 17,7% | 17,7%
Zdolnosm.odroczonych podatkéw dochodowych do 32 852 -23.5% 26 879 235% | 22.2%
pokrywania strat

Kapitatowy wymog wyptacalnosci 140 054 100,0% 114 588 100,0% | 22,2%

Ponizej zaprezentowano tabele ilustrujgce oszacowany Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci na koniec 2018 roku dla potgczonego
podmiotu.WTUZIR Concordia CapitalTak oszacowany Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci zwiekszyt sie 0 6,7 min zt (5,0%).
Wzrost wymogu kapitatowego wynikat gtéwnie ze decyzji o zwigkszeniu ryzyka rynkowego poprzez wprowadzenie ekspozycji na
ryzyko cen nieruchomosci.portfela inwestycyjnego, co poskutkowato wzrostem ryzyka rynkowego.

Tabela 15 Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalno$ci wedfug Formuty Standardowej przed i po dywersyfikacji na dzien 31

grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku. Dane za rok 2018 przedstawiajg wymaog przeliczony po potgczeniu Spotki
z WTUZIR Concordia Capital.

%

2019 2018*
S I A

tys. zt

tys. zt

Ryzyko rynkowe 76 579 39,9% 56 224 31 ,8% 36,2%
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez 8 451 4.4% 9905 56%| -14.7%
kontrahenta

Ryzyko aktuarialne ubezpieczen na zycie 106 763 55,7% 110 607 62,6% -3,5%
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 0 0,0% 0 0,0% -
Ryzyko aktuarialne ubezpieczen majgtkowych 0 0,0% 0 0,0% -
Podstawowy kapitatowy wymog przed 191793 100,0% 176 735 100,0% |  8,5%
dywersyfikacja

Dywersyfikacja -42 808 -22,3% -37 349 -21,1% 14,6%
Podstawowy kapitatowy wymog po 148 986 77,7% 139 387 78.9%|  6,9%
dywersyfikacji

*szacunek przy zastosowaniu klasyfikacji i metod wyceny Spotki

Tabela 16 Kapitatowy Wymdg Wyptacalnosci wedtug Formuty Standardowej na dzieri 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31
grudnia 2018 roku. Dane za rok 2018 przedstawiajg wymog przeliczony po potgczeniu Spotki z WTUZIR Concordia Capital.

2019 2018* .
Zmiana
tys. zt % tys. zt %

Podstawowy kapitatowy wymaég po dywersyfikacji 148 986 106,4% 139 387 104,5% 6,9%
Ryzyko operacyjne 23 921 17,1% 25233 18,9% -5,2%
Zdolnosm.odroczonych podatkéw dochodowych do 32 852 -23,5% 31278 -23.5% 5.0%
pokrywania strat
Kapitatowy wymog wyptacalnosci 140 054 100,0% 133 342 100,0% 5,0%

*szacunek przy zastosowaniu klasyfikacji i metod wyceny Spotki

W uzupetnieniu do wynikéw wyliczenia SCR ustalajac swdj Profil Ryzyka Spétka wykorzystuje proces MRSA. Wyniki procesu

MRSA wykazaly, iz najistotniejszymi ryzykami Spotki w horyzoncie 3 lat od roku 2019 do roku 2022 sa:

1. Ryzyko zmian w otoczeniu prawnym oddziatujgce szczegdlnie na portfel umdw ubezpieczenia z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym, w tym na umowy objete porozumieniem z UOKIK.

2. Ryzyko nieosiggniecia zaplanowanego poziomu sktadki przypisanej w ubezpieczeniach na zycie o charakterze

ochronnym,
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3. Ryzyko wzrostu warto$ci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilosci zdarzen ubezpieczeniowych lub

Sredniej wartosci zdarzenia ubezpieczeniowego w grupowych ubezpieczeniach na zycie.

Wyniki iloSciowej i jakosciowej analizy ryzyka, potwierdzity, iz poziom wyptacalnosci okreslony w RAF zaspokaja potrzeby
kapitatowe Spotki.

C.1. Ryzyko aktuarialne
C.1.1. Opis technik oceny ryzyka oraz najistotniejszych ryzyk
Do oceny ryzyka aktuarialnego Spotka stosowane sg nastepujgce techniki pomiaru:
1. Kapitatowy Wymdg Wyptacalnosci obliczony zgodnie z metodologig Formuty Standardowej
2. Analiza wrazliwosci najlepszego oszacowania rezerw techniczno- ubezpieczeniowych na udziale wtasnym
C.1.2. Kapitatlowy Wymég Wyplacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuly Standardowej
Kapitatowy Wymoég Wyptacalno$ci wyznaczany jest dla nastepujgcych modutéw
e Ryzyko $miertelnosci
e Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci
e Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z uméw
e Ryzyko wydatkéw w ubezpieczeniach na zycie
o Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie
Kapitatowy wymog wyptacalnosci dla modutow:
o Ryzyko dtugowiecznosci
e  Ryzyko rewizji rent
e Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych
nie byt wyznaczany na dzieh 31.12.2019 z uwagi na brak umoéw ubezpieczenia podlegajgcych tym ryzykom.

W szczegdlnosci dla portfela uméw pochodzgcych z Concordia Capital S.A., na dzien wyceny 31.12.2019 modut ryzyka
ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach zdrowotnych nie byt wyznaczany z powodu zastosowania klasyfikacji umow
obowigzujgcej w Generali Zycie T.U.S.A., innej niz przyjmowana dotychczas w Concordia Capital. To spowodowato, ze cze$é
portfela uméw rozpoznawana na 31.12.2018r. jako ubezpieczenia zdrowotne, na dzien 31.12.2019r. zostata rozpoznana w

segmencie Pozostate ubezpieczenia na zycie.

Dla celow prezentacyjnych dokonano oszacowania wptywu zastosowania zasad klasyfikacji i wyceny obowigzujgcych w Generali
Zycie na profil ryzyka Concordia Capital S.A. na dzien 31.12.2018. Otrzymany w taki sposéb wymag wyptacalnosci (tj. 27 153 tys.
zt) jest bardzo zblizony do wynikéw raportowanych przez Concordia Capital na dzien 31.12.2018r. - w kwocie 28 161 tys. zt (z
uwzglednieniem efektu dywersyfikacji pomiedzy modutami). Réznica nie przekracza 5% catkowitego ryzyka ubezpieczeniowego
po dywersyfikacji. Odnotowano natomiast istotne réznice w wynikach na poziomie poszczegdéinych podmodutéw. Najwazniejsze
z nich to wzrost modutéw: ryzyka niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci, ryzyka zwigzanego z rezygnacjami zuméw oraz ryzyka

katastroficznego w ubezpieczeniach na zycie.

Ponizsza tabela przedstawia wysoko$¢ wymogéw kapitatowych osobno dla kazdego modutu.
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Tabela 17 Wymodg kapitatowy dla modutdow ryzyka aktuarialnego na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzieh 31 grudnia 2018
roku

Wartos¢ wymogu

\;Vy;lnég kapitatowy dla modutéw ryzyka aktuarialnego tys. Stan na 31.12.2019 s Generg!li 12§62i818 kagitalowegoCWTUZ'iR
L " tan na 31.12. oncordia Capital
Stan na 31.12.2018*
Ryzyko $miertelnosci 9 857 7413 3319
Ryzyko dtugowiecznosci 0 0 0
Ryzyko niezdolno$ci do pracy i zachorowalno$ci 23729 17 949 4 143
Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umow 86 225 70 791 19 492
Ryzyko wydatkéw w ubezpieczeniach na zycie 11 523 8 668 3670
Ryzyko rewizji rent 0 0 0
Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie 20 157 13310 6 704
Suma ryzyk podmodutéw 151 490 118 131 37 328
Dywersyfikacja -44 727 -33 241 -10 175
g;:li(:wﬂe ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na 106 763 84 890 27 153
Catkowite ryzyko ubezpieczeniowe 106 763 84 890 28 161

*szacunek przy zastosowaniu klasyfikacji i metod wyceny Zaktadu

Wzrost wymogu kapitatowego dla wszystkich podmodutéw ryzyka aktuarialnego wynika przede wszystkim z dotgczenia portfela
zobowigzan WTUZIR Concordia Capital S.A.

Pomimo zmian w portfelu, podobnie jak w poprzednich latach, najwyzsze ryzyko aktuarialne dotyczy mozliwosci wczesniejszej
rezygnacji z umowy ubezpieczenia, a szczegolnie scenariusza masowych rezygnacji, ktéry - w zaleznosci od typu produktu -
polega na braku kontynuacji 70% umoéw ubezpieczenia (umowy Pracowniczych Programéw Emerytalnych) lub 40 % umow
ubezpieczenia (pozostate), w odniesieniu, do ktérych brak kontynuacji prowadzitby do wzrostu najlepszego oszacowanie rezerw.
Ryzyko to jest szczegdlnie istotne w portfelu aktywnych umoéw ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ze

skfadka regularna.
Ponizej przedstawiono wyniki wrazliwosci portfela na rézne mozliwosci realizacji ryzyka rezygnacji z uméw.

Tabela 18 Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umoéw (w tys. zt) na dzieh 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018
roku

Wartos¢ wymogu

kapitafowego

Generali Zycie WTUZIiR
Stanna31.12.2019  stanna31.12.2018 | Concordia Capital

Stan na

31.12.2018*

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umow 19 492
ryzyko wzrostu wskaznikow rezygnacji 58 093 50 168 6 924
ryzyko spadku wskaznikow rezygnacii 5165 5490 627
ryzyko zwigzane z masowymi rezygnacjami z umow 86 225 70791 19 492

*szacunek przy zastosowaniu klasyfikacji i metod wyceny Zaktadu
Bardzo istotnymi ryzykami sg rowniez: $miertelno$¢ oraz niezdolno$¢ do pracy i zachorowalno$¢, na ktore eksponowane sg

szczegolnie grupowe umowy ubezpieczenia, jak réwniez indywidualne polisy w czesci niezwigzanej z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym.
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Oprécz wskazanych wezesniej zmian w strukturze portfela, zmiany wartosci wymogow kapitatowych dla poszczegdinych ryzyk w
poréwnaniu do poprzedniego okresu wynikajg z aktualizacji zatozen operacyjnych do wyznaczania najlepszego oszacowania

rezerw opisanych w punkcie D.2.

C.1.3. Samoocena gtownych ryzyk aktuarialnych

Spotka stosuje samoocene gtdwnych ryzyk, przeprowadzang za pomocg analizy scenariuszowej, jako jedno z narzedzi pomiaru
ryzyka aktuarialnego w celu zapewnienia identyfikacji kluczowych ryzyk oraz scenariuszy moggcych mie¢ negatywny wptyw na
osiggniecie zaktadanych celéw strategicznych organizacji. Wsréod rozwazanych scenariuszy dotyczacych ryzyka

ubezpieczeniowego w ramach MRSA znalazly sie:

1. Ryzyko zmian w otoczeniu prawnym oddziatujgce szczegdlnie na portfel uméw ubezpieczenia z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym, w tym na umowy objete porozumieniem z UOKIK.

2. Ryzyko wzrostu warto$ci wyptacanych odszkodowan wskutek zwiekszenia ilodci zdarzen ubezpieczeniowych lub

Sredniej warto$ci zdarzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach grupowych,

3. Ryzyko zmian w otoczeniu prawnym powodujgcych ograniczenie wysokosci pobierania optat od wartosci aktywéw

w produktach z Ubezpieczeniowym Funduszem Kapitatowym.

C.1.4. Analiza wrazliwoSci na ryzyko aktuarialne

Analiza wrazliwosci zawiera kalkulacje wptywu 10 scenariuszy na poziom najlepszego oszacowania rezerw techniczno —
ubezpieczeniowych na udziale wlasnym, co — po uwzglednieniu zmiany w odroczonych aktywach i zobowigzaniach podatkowych
- rzutowatoby bezposrednio na poziom nadwyzki aktywdéw nad zobowigzaniami w bilansie rynkowym na dzien 31 grudnia 2019

roku.

Tabela 19 Analiza wrazZliwo$ci najlepszego oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na ryzyka aktuarialne (w tys. zt)

Najlepsze oszacowanie

rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na ‘

udziale wiasnym

scen:r';usza Opis scenariusza analizy wrazliwosci
3292741
Zmiana w tys. PLN zmiana w %
1 Spadek kosztéw administracyjnych -10% -10 339 -0,3%
2 Wzrost kosztoéw administracyjnych +10% 10 339 0,3%
3 Spadek wspétczynnikéw rezygnacji z uméw -10% -16 017 -0,5%
4 Wzrost wspotczynnikdw rezygnaciji z umow +10% 13 780 0,4%
5 Spadek wspoétczynnikdw rezygnaciji z optacania sktadki -10% -497 0,0%
6 Wzrost wspdtczynnikdw rezygnaciji z optacania sktadki +10% 489 0,0%
7 Spadek wspotczynnikéw smiertelnosci -10% -6 603 -0,2%
8 Wzrost wspdtczynnikdw $miertelnosci +10% 6 577 0,2%
9 Spadek wspotczynnikéw zachorowalnosci -10% -7 070 -0,2%
10 Wzrost wspotczynnikdw zachorowalnosci +10% 7070 0,2%
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Scenariusze polegaty odpowiednio obnizeniu i podwyzszeniu o 10% parametréw aktuarialnych uzytych w projekcji bazowej
(uzywanej na potrzeby wyznaczenia najlepszego oszacowania rezerw techniczno — ubezpieczeniowych) zwigzanych

z poszczegolnymi ryzykami aktuarialnymi.

Analiza wrazliwosci pokazuje, ze najlepsze oszacowanie rezerw jest relatywnie najbardziej wrazliwe na zmiany w poziomie
rezygnacji z umow, co jest zwigzane z duzym udziatem produktéw inwestycyjnych z opcjg catkowitego wykupu. Nalezy przy tym
zaznaczyC, ze Spotka dgzy do zwigkszenia udziatu produktdw ochronnych, natomiast duza czes¢ portfela produktéw
inwestycyjnych — najbardziej wrazliwych na zmiany w poziomie rezygnacji z uméw - zostata wycofana z aktywnej sprzedazy. W
dalszej kolejnosci sg: poziom kosztéw administracyjnych, zatozenia dotyczace $miertelnosci i zachorowalnosci. Wptyw zmian
zachorowalnosci i $miertelnosci na najlepsze oszacowanie rezerw jest efektywnie obnizany w wyniku stosowania programow

reasekuracji, w szczegolnosci reasekuracji proporcjonalnej dla duzej czesci portfela umoéw grupowych.

Spotka przeprowadzita réwniez kalkulacje wptywu wybranych scenariuszy na Podstawowe Srodki Wiasne, Kapitatowy Wymaog

Wyptacalnosci i w konsekwencji wspoétczynnik wyptacalnosci. Wyniki zaprezentowane zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 20 Analiza wrazliwo$ci wspotczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka aktuarialnego
Kapitatowy

Podstawowe wymog Kapltai’owy Wspétczynnik
Test stresu 4 . wyptacalnosci wymog o
Srodki Wiasne .. | wyplacalnosci
na ryzyko wyptacalnosci
aktuarialne
Stan na 31.12.2019 570 123 106 763 140 054 407,1%
Wzrost kosztéw administracyjnych +10% 561 680 104 836 138 201 406,4%
Wzrost wspofczynnikéw rezygnaciji z umow +10% 558 868 93 849 130 285 429,0%
Wzrost wspotczynnikow smiertelnosci +10% 564 742 104 915 138 742 407,0%
Wzrost wspotczynnikow zachorowalnosci +10% 564 323 105 975 139 529 404,4%

WSsrod przeprowadzonych analiz wrazliwosci najwiekszy wptyw na poziom wyptacalnosci ma scenariusz wzrostu wspoétczynnikéw
zachorowalnosci. Najbardziej korzystny w kontekscie poziomu wyptacalnosci jest natomiast scenariusz wzrostu wspotczynnika

rezygnacji z umow.

C.1.5. Ryzyka aktuarialne, na ktore narazona jest Spoétka oraz opis technik ograniczania ryzyka aktuarialnego
W zakresie technik ograniczania ryzyka Spotka stosuje programy reasekurac;ji:

o reasekuracja ekscedentowa dla ryzyk z wzglednie wysokimi sumami ubezpieczenia,

e reasekuracja proporcjonalna dla wybranych umoéw grupowych na zycie

e  programy reasekuracyjne dla przejetego portfela WTUZIR Concordia Capital S.A..

Adekwatno$¢ programu reasekuracji jest w sposob ciggty monitorowana, a w uzasadnionych przypadkach program jest
korygowany w celu lepszego dopasowania do profilu dziatalnosci Spotki.

Oprocz ryzyk uwzglednionych w Formule Standardowej na dzien 31 grudnia 2019 roku Spétka wcigz obserwuje podwyzszony
poziom ryzyka zmian w otoczeniu prawnym oddziatujgcego szczegdlnie na portfel umow ubezpieczenia z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym, w tym na umowy objete porozumieniem z UOKIK. Ryzyko to polega na mozliwosci zrealizowania sie w
przysztosci innych poziomoéw optat i limitdw niz okreslone przy zawarciu umowy ubezpieczenia oraz uzgodnione z UOKIK, co
moze generowac wzrost przysztych zobowigzan ze strony Spoétki. Niniejsze ryzyko, w oparciu o najlepszg dostepng wiedze i
dostepne dane, zostalo uwzglednione przy wyznaczeniu zatozen operacyjnych stosowanych w wycenie najlepszego

oszacowania, opisanych w punkcie D.2.
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Zadne z ryzyk aktuarialnych nie stanowi koncentracji ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3.

C.2. Ryzyko rynkowe

C.2.1. Opis technik oceny ryzyka rynkowego oraz najistotniejszych ryzyk

Do oceny ryzyka rynkowego Spoétka stosuje nastepujgce techniki pomiaru:
1. Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuty Standardowe;j
2. Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych

3. Analiza wrazliwo$ci Podstawowych Srodkéw Wtasnych oraz Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko rynkowe.

Pierwsza oraz trzecia z wyzej wymienionych technik skupiajg sie na ilosciowej ocenie ryzyka rynkowego natomiast druga technika
jest technika typowo jakosciowg — opartg na analizie scenariuszowej potgczonej z ilosciowym oszacowaniem wptywu konkretnego
scenariusza na najwazniejsze wskazniki Spotki. Analiza wrazliwosci skupia sie na pomiarze ryzyka rynkowego w kréotkoterminowe;j
perspektywie wahan wartosci najwazniejszych pozycji bilansowych. Kapitatowy wymdg wyptacalnosci ocenia z kolei ryzyko
rynkowe w perspektywie jednego roku przy kalibracji wynikajgcej z zastosowania wartosci narazonej na ryzyko (VAR — Value at
Risk) na poziomie ufnosci réwnym 99,5%. Samoocena gtdwnych ryzyk rynkowych skupia sie natomiast na pomiarze ryzyka

rynkowego w trzyletniej perspektywie czasowej — w perspektywie planowania biznesowego.
C.2.2. Kapitalowy wymog wypliacalnosci wyliczony zgodnie z metodologig Formuly Standardowej

Podstawowym narzedziem oceny ryzyka rynkowego w Spotce jest Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci wyliczony zgodnie

z metodologig Formuty Standardowej. Wyliczenie to zaktada podziat ryzyka rynkowego na nastepujgce podmoduty:
e Ryzyko stopy procentowej,
e Ryzyko cen akgji,
e Ryzyko cen nieruchomosci,
e Ryzyko spreadu,
e Ryzyko walutowe,
o Ryzyko koncentraciji.

Dla kazdego zwyzej wymienionych podmodutéw Rozporzgdzenie Delegowane Komisji UE definiuje oddzielne ilosciowe
parametry szokéw zaktadajgce okreslong strate Podstawowych Srodkéw Wiasnych w perspektywie rocznej na skutek wahan
rynkowych cen aktywow. Na tej podstawie Spotka wylicza w kazdym z podmodutéw specyficzng dla siebie strate Podstawowych
Srodkéw Wiasnych - Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci. Aby dokonaé pomiaru catkowitego ryzyka rynkowego dokonuje sie
agregacji Kapitatowych Wymogoéw Wyptacalno$ci z poszczegélnych podmodutdéw przy wykorzystaniu macierzy korelacji ryzyka
rynkowego zdefiniowanej w Rozporzgdzeniu Delegowanym Komisji UE. Réznica pomiedzy prostg sumg wymogow kapitatowych
z poszczegolnych podmodutéw a skorelowang sumg tych wymogdéw nazywana jest efektem dywersyfikacji w ramach modutu

ryzyka rynkowego.
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Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci ryzyka rynkowego wyliczony zgodnie z metodologig Formuty Standardowej w Spotce na dzien
31 grudnia 2019 wyniost 76 579 tys. zt przy sumie poszczegdlnych ryzyk na poziomie 114 845 tys. zt oraz efekcie dywersyfikacji
réwnym -38 266 tys. zt (33,3% sumy). Kapitatowy wymog wyptacalnosci ryzyka rynkowego wyliczony zgodnie z metodologig
formuty standardowej w Spotce na dzien 31 grudnia 2018 wyniost 62 509 tys. zt przy sumie poszczegodlnych ryzyk na poziomie
91 745 tys. zt oraz efekcie dywersyfikacji rownym -29 236 tys. zt (31,9% sumy).

Najbardziej istotnymi sktadnikami tego wymogu byty na dzien 31 grudnia 2019: ryzyko cen akcji (36 393 tys. zt), ryzyko walutowe
(23 675 tys. zt) oraz ryzyko stopy procentowej (22 149 tys. zt). Najbardziej istotnymi sktadnikami tego wymogu byty na dzien 31
grudnia 2018: ryzyko cen akgc;ji (42 785 tys. zt) oraz ryzyko stopy procentowej (23 160 tys. z}).

Spadek wymogu kapitatowego ryzyka cen akcji na koniec roku 2019 o 14,9% w stosunku do stanu na koniec roku 2018 wynika
gtéwnie z potgczenia Generali Zycie T.U. S.A. z WTUZIR Concordia Capital S.A., ktére miato miejsce w trakcie roku. Na koniec
roku 2018 udziaty w WTUZiR Concordia Capital S.A. wchodzity w catosci w ryzyko cen akgji.

Warto$¢ ryzyka stopy procentowej spadta o 4,4% gtownie ze wzgledu na obnizenie bazowych stéop wolnych od ryzyka

publikowanych przez EIOPA, na ktérych bazowato obliczenie wymogu kapitatowego.

Warto$¢ ryzyka spreadu na koniec roku 2019 wzrosta o 24,9%. Gtéwng przyczyng wzrostu byto zwiekszenie duracji portfela

obligacji korporacyjnych.

Wartos¢ ryzyka koncentracji na koniec roku 2019 wyniosta 1 509 tys. zt w poréwnaniu do 1 762 tys. zt na koniec roku 2018.
Spadek ryzyka koncentracji o 14,4% wynikat gléwnie ze zwiekszenia inwestycji w obligacje skarbowe denominowane w walucie
krajowej, co zwieksza prog powyzej, ktérego liczone jest ryzyko koncentraciji.

Najwiekszg dynamike zmian zaobserwowano w ryzyku cen nieruchomosci (15 776 tys. zt na koniec roku 2019; 0,8 tys. zt na
koniec roku 2018) oraz ryzyku walutowym (23 675 tys. zt na koniec roku 2019; 11 748 tys. zt na koniec roku 2018). Przyczynag
wzrostu obu ryzyk byta inwestycja w fundusz nieruchomosci, ktérego aktywa denominowane sg w walutach obcych.

Tabela 21 Ekspozycja na ryzyko rynkowe na dzieri 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku.

Zmiana
(aktywa)
Ryzyko stopy procentowe;j 2611491 3 147 836 2734 351 3629 222 -4,5%
Ryzyko cen akcji 1534 680 3111185 1585 303 3629222 -3,2%
Ryzyko cen nieruchomosci 66 622 3111185 73 3629 222 nie ma
zastosowania
Ryzyko spreadu 828 056 3111185 983 716 3629 222 -15,8%
Koncentracja ryzyka 665 371 0 461323 0 44,2%
rynkowego
Ryzyko walutowe 1 009 537 3 114 546 927 140 3629 222 8,9%

Tabela 22 Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci — ryzyko rynkowe na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzieni 31 grudnia 2018 roku

2019 2018 |
Delta
tys. zt tys. zt
Ryzyko stopy procentowej 22 149 23160 -4,4%
Ryzyko cen akgcji 36 393 42785 -14,9%
Ryzyko cen nieruchomosci 15776 1 nie ma
zastosowania
Ryzyko spreadu 15 344 12 290 24,9%
Koncentracja ryzyka rynkowego 1509 1762 -14,4%
Ryzyko walutowe 23 675 11748 101,5%
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka rynkowego -38 266 -29 236 30,9%
Catkowite ryzyko rynkowe 76 579 62 509 22,5%
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Zmiany pozostatych ryzyk rynkowych w okresie sprawozdawczym nie byly istotne w rozumieniu Artykutu 291 L2/AD.
C.2.3. Samoocena gtéwnych ryzyk rynkowych

Poza wyliczeniem Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci do pomiaru ryzyka rynkowego Spétka stosuje réwniez samoocene
gtéwnych ryzyk rynkowych, ktéra ma na celu zapewnienie identyfikacji kluczowych ryzyk oraz scenariuszy mogacych miec
negatywny wptyw na osiggniecie zaktadanych celéw strategicznych organizacji. Ws$rod rozwazanych scenariuszy dotyczgcych
ryzyka rynkowego wramach MRSA przygotowywanej na potrzeby raportu ORSA 2018 znalazt sie scenariusz kryzysu

finansowego - wysoki wptyw na wartos¢ srodkéw wtasnych Spotki.

Zadne z ryzyk rynkowych nie stanowi koncentraciji ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzgdzenie Delegowane Komisji UE w art. 295
ust. 3.

C.2.4. Analiza wrazliwosci na ryzyko rynkowe

Dodatkowym narzedziem pomiaru ryzyka rynkowego w Spéice jest analiza wrazliwosci. W celu przeprowadzenia tej analizy
zdefiniowano szereg scenariuszy i oszacowano ich ilosciowy wplyw na wielko$¢ Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz
Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci. Ponizej zaprezentowana zostata tabela przedstawiajgca poszczegdélne scenariusze oraz

ich wyniki wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku.

Tabela 23 Analiza wrazliwo$ci wspotczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka rynkowego
Kapitatowy

. . S o . Podstawowe wymog Kapltai9wy Wspoétczynnik
Scenariusz analizy wrazliwosci 3 . wyptacalnosci wymog o
Srodki Wiasne af wyptacalnosci
na ryzyko wyptacalnosci
rynkowe
Stan na 31.12.2019 570 123 76 579 140 054 407,1%
Wzrost cen akcji +25% 582 457 84 637 147 981 393,6%
Spadek cen akgji -25% 552 554 67 462 131 822 419,2%
Wzrost stép wolnych od ryzyka +50 p.b. 558 729 76 527 139712 399,9%
Spadek stop wolnych od ryzyka -50 p.b. 576 870 77 418 140 958 409,3%
Wzrost stop wolnych od ryzyka +20 p.b. 564 069 76 798 140 093 402,6%
Spadek stép wolnych od ryzyka -20 p.b. 571 318 77 157 140 587 406,4%
Scenariusz kryzysu ekonomicznego 510 173 61 584 129 089 395,2%
Spadek cen nieruchomosci 553 467 73 936 138 550 399,5%

Wsrdd przeprowadzonych analiz wrazliwosci najwiekszy wptyw na poziom wyptacalnosci ma scenariusz wzrostu cen akgciji, co jest

spowodowane wzrostem ryzyka rynkowego oraz ryzyka aktuarialnego, a w szczegolnosci ryzyka rezygnacji z umow.

C.2.5. Opis technik ograniczania ryzyka rynkowego oraz proceséw ciggfego monitorowania skutecznosci tych technik

Najwazniejszym kompleksowym narzedziem ograniczania ryzyka rynkowego w Spotce jest system limitow inwestycyjnych

zdefiniowanych w wewnetrznych politykach i procedurach Spofki, ktéry swym zasiegiem obejmuje nastepujgce ryzyka:

e ryzyko stop procentowych — ryzyko to jest ograniczane poprzez natozenie na portfel inwestycyjny gérnego oraz dolnego
limitu mduration, ktéry wynika bezposrednio z wyliczonego duration pasywoéw. Ponadto zdefiniowane zostaty limity na
maksymalny czas do zapadalnos$ci w zaleznos$ci od rodzaju aktywa, ktore nie mogg by¢ przekraczane przez instrumenty

w portfelu inwestycyjnym.
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e ryzyko walutowe — Spotka ogranicza to ryzyko poprzez natozenie procentowych limitow na ekspozycje walutowe
(% danej ekspozycji w stosunku do wartosci catego portfela inwestycyjnego) uwzgledniajac przy tym wartosé rezerw

techniczno-ubezpieczeniowe w walutach oraz walutowe transakcje pochodne;

e ryzyko cen akcji — ryzyko to jest ograniczane poprzez ustalenie dla portfela inwestycyjnego procentowych limitéw
ekspozycji w poszczegdlne aktywa wynikajgcych z przynalezno$ci danego aktywa do okreslonego indeksu lub kraju jego

notowania;

e ryzyko koncentracji - procentowe limity ekspozycji dla poszczegdlnych kontrahentéw wynikajg bezposrednio z ratingu

kredytowego danego kontrahenta, wydanego przez niezalezng agencje ratingows;

e ryzyko spreadu - procentowe limity ekspozycji dla poszczegdlnych inwestycji wynikajg bezposrednio z ratingu

kredytowego danej inwestycji, wydanego przez niezalezng agencje ratingowa,

e ryzyko cen nieruchomosci — ryzyko to jest limitowane poprzez Polityke Inwestycyjng Spoétki, ktéra na rok 2019 zaktadata,
iz zarzadzajgcy aktywami nie moze inwestowa¢ w nieruchomosci poza inwestycjg w fundusz nieruchomosci zarzgdzany

przez Grupe Generali.

Skutecznos$¢ systemu limitdéw inwestycyjnych w zakresie ograniczania ryzyka rynkowego jest monitorowana w perspektywie
dziennej przez zarzadzajgcego portfelem aktywow Spoétki poprzez dzienne badanie wykorzystania limitow i eskalacje wykrytych
przekroczen. Ponadto minimum raz w miesigcu organizowane jest spotkanie MR&ALCO, podczas ktérego prezentowana jest
informacja o wszelkich istotnych zmianach w profilu ryzyka rynkowego Spétki oraz podejmowane sg decyzje odnosnie

najwazniejszych dziatah majgcych na celu ograniczenie tego ryzyka.

Kolejnym narzedziem ograniczania ryzyka rynkowego w Spotce sg zawierane w celu ograniczania ryzyka transakcje pochodne.
Spotka zawiera transakcje SWAP dla wybranych walut w celu minimalizacji réznic pomigdzy wartoscig aktywow i pasywow w tych
walutach. Na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 w portfelu Spdtki znajdowaty sie 4 otwarte kontrakty
swap EUR/PLN, kazdy zostat zawarty w celu zmniejszenia nadwyzki aktywow w danej walucie nad odpowiadajgcymi im

pasywami. Transakcja swap domykata luke walutowg po stronie pasywow.

C.2.6. Opis sposobu alokacji aktywow zgodnie z zasadg ,,0stroznego inwestora”

Spotka w odniesieniu do catego portfela aktywdw lokuje swoje inwestycje jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka
dany zaktad moze wiasciwie okresli¢, mierzy¢, monitorowaé, ktérymi moze wiasciwie zarzgdzac, ktére moze wiasciwie
kontrolowaé i prowadzi¢ sprawozdawczo$¢ w ich zakresie, a takze ktdre moze witasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich
fagcznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Wszystkie aktywa, w szczegdlnosci aktywa pokrywajgce Minimalny Wymaog
Kapitatowy i Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci, sg lokowane w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo, jakos¢, ptynnosé
i rentownos¢ catosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywow zapewnia ich dostepnos$é. Aktywa stanowigce pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg réwniez lokowane w sposob odpowiadajacy charakterowi i czasowi trwania zobowigzan

ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Aktywa inwestycyjne Spétki sg lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentow, z uwzglednieniem
wszelkich ujawnionych celdw prowadzonej polityki. W przypadku konfliktu interesow podmiot zarzadzajgcy portfelem aktywow
Spotki zapewnia dokonanie lokaty w najlepszym interesie ubezpieczajgcych i beneficjentéw. Spotka dopuszcza stosowanie
instrumentéw pochodnych, pod warunkiem, Zze przyczyniajg sie one do zmniejszenia ryzyk lub utatwiajg sprawne zarzadzanie
portfelem. Lokaty i aktywa, ktére nie sg dopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym, sg utrzymywane na
ostroznym poziomie. Aktywa sg odpowiednio zdywersyfikowane w taki sposéb, aby unikngé nadmiernego uzaleznienia od
jednego okreslonego sktadnika aktywdw, emitenta lub okreslonej grupy przedsiebiorstw lub okreslonego obszaru geograficznego
oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu. Lokaty w aktywa tego samego emitenta lub emitentéw nalezgcych do tej
samej grupy nie mogg naraza¢ Spotki na nadmierng koncentracje ryzyka.
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W przypadku bezposredniego powigzania swiadczenia przewidzianego w umowie z wartoscig jednostek uczestnictwa
w przedsiebiorstwie zbiorowego inwestowania w zbywalne papiery wartosciowe, okreslonych w dyrektywie 85/611/EWG, lub
z wartoscig aktywow zawartych w funduszu wewnetrznym zaktadéw ubezpieczen, Spotka zapewnia iz, rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe odnoszgce sie do tych $wiadczen znajdujg jak najwierniejsze odzwierciedlenie w tych jednostkach lub,

w przypadku gdy nie zostaty utworzone takie jednostki, w tych aktywach.

W przypadku bezposredniego powigzania swiadczenia przewidzianego w umowie z indeksem akgcji lub inng wartoscig odniesienia
niz okreslone w akapicie drugim, Spoétka zapewnia iz, rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe odnoszgce sie do tych swiadczen
znajdujg jak najwierniejsze odzwierciedlenie albo w jednostkach uczestnictwa reprezentujgcych warto$¢ odniesienia, albo, w
przypadku gdy nie zostaly utworzone takie jednostki, w aktywach o odpowiednim stopniu bezpieczenstwa i zbywalnosci,
stanowigcych jak najwierniejsze odzwierciedlenie aktywdw, na ktérych dana warto$¢ odniesienia sig¢ opiera.

W przypadku gdy $wiadczenia, o ktérych mowa w dwdch powyzszych akapitach, obejmujg gwarancje wyniku lokaty lub inne
gwarantowane $wiadczenie, aktywa stanowigce pokrycie odpowiadajgcych im dodatkowych rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych podlegajg przepisom artykutu 132 ust. 4 Dyrektywy.
C.3. Ryzyko kredytowe
C.3.1. Opis techniki oceny ryzyka kredytowego

Ryzyko kredytowe oceniane jest w Spotce metodg ilosciowg poprzez wyliczenie wymogu wyptacalnosci na to ryzyko wedtug

Formuty Standardowej oraz metoda jakosciowg w ramach procesu samooceny (MRSA).
C.3.2. Kapitatowy wymog wypfiacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuly Standardowej
Wyniki Formuty Standardowej dla ryzyka kontrahenta przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 24. Kapitatowy Wymog Wyptacalnos$ci na ryzyko kontrahenta wedtug Formuty Standardowej na dziert 31 grudnia 2019
roku oraz na dzieri 31 grudnia 2018 roku

: 2019 2018 ‘ Delta
tys. zt tys. zt

Ekspozycje typu 1 2240 1810 23,8%
Ekspozycje typu 2 6 641 9357 -29,0%
Dywer§yfika'cja w ramach modutu ryzyka niewykonania 429 -386 11,2%
zobowigzania przez kontrahenta

Catkowite ryzyko niewykonania zobowigzania przez o
kontrahenta 8 451 10781 -21,6%

Ekspozycje typu 1 w Spotce obejmujg ekspozycje z tytutu:
e umow reasekuracji,
e Srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych.
Ekspozycje typu 2 w Spotce obejmujg ekspozycje z tytutu:
e naleznosci od posrednikdow ubezpieczeniowych,
e naleznosci od ubezpieczajgcych,
e  pozostate naleznosci.

Na ryzyko kredytowe w Spoice najwiekszy wptyw ma ekspozycja typu 2 z tytutu naleznosci od posrednikdéw ubezpieczeniowych
oraz pozostatych naleznosci. Cato$¢ ekspozycji typu 2 wynosi 44 272 tys. zt (62 380 tys. zt na koniec roku 2018). Ekspozycja
z tytutu naleznosci od posrednikow ubezpieczeniowych stanowi 49,5% catosci ekspozyciji typu 2 (48,0% na koniec roku 2018).
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Zadne z ryzyk kontrahenta nie stanowi koncentracji ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzgdzeniu Delegowanym Komisji UE w art.
295 ust. 3.

Tabela 25 Ekspozycja na ryzyko kontrahenta wedtug Formuty Standardowej na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31
grudnia 2018 roku

Ekspozycje typu 1 inne niz z tytutu ograniczenia ryzyka
aktuarialnego

53 290 45784 16,4%
Ekspozycje typu 2 44 272 62 380 -29,0%

Znaczacy wzrost ekspozycji typu 1 jest spowodowany wzrostem warto$ci udziatu reasekuratora w rezerwach. Reasekuratorem

jest Assicurazionie Generali S.p.A.
C.3.3. Samoocena ryzyka kredytowego

W uzupetnieniu do wyceny iloSciowej przeprowadzonej poprzez wyliczenie kapitatowego wymogu wyptacalnosci wedtug Formuty
Standardowej, ryzyko kredytowe zostato dodatkowo objete oceng w ramach procesu MRSA. W$réd rozwazanych scenariuszy

dotyczgcych ryzyka rynkowego w ramach MRSA przygotowywanej na potrzeby raportu ORSA 2018 znalazly sie:

1. Scenariusz upadku emitenta obligacji korporacyjnej znajdujgcej sie w srodkach wtasnych Spotki. Niski wptyw na Srodki

witasne Spotki.

2. Ryzyko upadku emitenta obligacji korporacyjnej znajdujacej sie w Funduszu Gwarantowanym. Niski wplyw na srodki

wiasne Spotki.

C.3.4. Analiza wrazliwos$ci na ryzyko kredytowe

Pierwszym z krokow w analizie wrazliwosci na dane ryzyko jest jakosciowa i iloSciowa analiza istotnosci tego ryzyka. Ryzyko
kredytowe generowanie jest gtéwnie poprzez jakos¢ kredytowg emitentdéw instrumentéw dtuznych oraz jakos¢ kredytowg
reasekuratoréw i banki, w ktérych lokowane sg depozyty. Wyniki analizy wrazliwo$ci na poszczegdlne scenariusze przedstawia
ponizsza tabela.

Tabela 26 Analiza wrazliwo$ci wspotczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka kredytowego
Kapitatowy

. . S Podstawowe wymog Kapﬂa{owy Wspoétczynnik
Scenariusz analizy wrazliwosci 4 . wyptacalnosci wymog -
Srodki Wiasne - wyptacalnosci
na ryzyko wyptacalnosci
kredytowe
Stan na 31.12.2019 570 123 8 451 140 054 407,1%
Obnizenie ratingu z A na BBB przez 570 123 10 258 140 595 405,5%
Assicurazioni Generali S.p.A.
Wzrost sp_readu kredytowego obligac;ji 566 763 8 451 140 323 403,9%
korporacyjnych +50 p.b.
Wzrost spreadu kredytowego obligacji o
skarbowych +50 p.b. 557 582 8 451 140 103 398,0%

Wsrdod przeprowadzonych analiz wrazliwosci najwiekszy wptyw na poziom wyptacalno$ci ma scenariusz wzrostu spradéw

kredytowych obligacji skarbowych, co jest spowodowane istotng ekspozycjg na ten rodzaj aktywow.
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C.3.5. Opis techniki ograniczania ryzyka kredytowego oraz procesow cigglego monitorowania skutecznosci tych technik

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z reasekuracjg bierng Spotka stosuje technike ograniczania ryzyka

polegajgca na limitach kwotowych dla umowy oraz limitach tgcznej ekspozycji na reasekuratora w zaleznosci od jego ratingu.

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 zwigzanego z ekspozycjami wobec bankéw Spoétka stosuje technike ograniczania

ryzyka polegajgca na ustaleniu limitéw procentowych tgcznej ekspozycji na kazdy z bankéw w zaleznosci od jego ratingu.

Monitoring skutecznosci technik ograniczania ryzyka kredytowego polega na analizie sytuacji kontrahentéw niezaleznie od ich

ratingéw. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem kredytowym jest witgczony w zakres audytéw wewnetrznych.
C.3.6. Opis sposobu alokacji aktywéw zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

Spotka w swej dziatalnosci zawiera umowy reasekuracyjne, deponuje srodki pieniezne w bankach oraz umowy generujgce inne
ekspozycje typu 1 oraz umowy generujgce ekspozycje ryzyka kontrahenta typu 2 w taki sposéb, aby mozliwe byto wtasciwe
okreslenie zwigzanych w tymi ekspozycjami ryzyk, a takze ich mierzenie, monitorowanie, wtasciwe zarzadzania, wtasciwa kontrola
i sprawozdawczos¢ w ich zakresie, a takze ktore Spotka moze witasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich tacznych potrzeb
w zakresie wyptacalnosci. Zasady ksztattowania ekspozycji skutkujgcych ryzykiem kontrahenta opierajg sie na takich samych
zasadach ostroznego inwestora jak w przypadku zasad ostroznego inwestora dla ekspozycji skutkujgcych ryzykiem rynkowym

opisanych w sekgcji C.2.3.
C.4. Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest definiowane jako niepewnos¢ dotyczgca zdolnosci do terminowego wypetniania zobowigzan ptatniczych w
petnej wysokosci wynikajgcych z dziatan operacyjnych, inwestycyjnych i finansujgcych, w scenariuszu bazowym oraz scenariuszu
stresowym, bez ponoszenia nadmiernych kosztéw zwigzanych z nagtg sprzedazg aktywow lub dostepem do kredytdw na

niekorzystnych warunkach.

C.4.1. Srodki zastosowane w celu oceny ryzyka

Ryzyko ptynnosci jest analizowane w ramach procesu MRSA i wewnetrznym wskaznikiem okreslonym w przyjetej wewnetrznie
polityce ptynnosci zaktualizowanej w listopadzie 2019 roku. Polityka definiuje wskaznik ryzyka ptynnosci CLR (Company Liquidity
Ratio). Limity akceptowanego poziomu tego wskaznika zdefiniowane zostaty w Risk Appetite Framework. Wskaznik CLR jest
réwny sumie oczekiwanych przeptywdw pienieznych netto w ciggu kolejnych 12 miesiecy oraz srodkow pienieznych i ich
ekwiwalentéw podzielonej przez warto$¢ ptynnych i sprzedawalnych aktywoéw na poczatku analizowanego okresu. Wskaznik

kalkulowany jest w scenariuszu bazowym oraz stresowym.

Poziom wskaznika na koniec 2019 roku w scenariuszu bazowym prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 27 Wskazniki ptynnosci Spotki na dzien 31 grudnia 2019 roku

Pozycja Scenariusz Scenariusz Zmiana

bazowy stresowy
Wskaznik ptynnosci 19,8% 17.2% -2,7%

Towarzystwo, w celu analizy ryzyka ptynnosci wykorzystuje eksperckg wiedze z zakresu ekonomii, finanséw i inwestyciji,
jednoczesnie, rozwijajgc narzedzia wspierajgce ocene ryzyka oraz podejmowanie decyzji w zakresie ryzyka ptynnosci. Ryzyko
jest rowniez monitorowane w sposob ciggly poprzez sprawdzanie sald rachunkéw bankowych i spodziewanych zwrotéw z
inwestyciji, biorgc pod uwage zapadalnos$¢ lokat i innych instrumentéw. Towarzystwo inwestuje zdecydowang wigkszos¢ aktywow
w bardzo ptynne papiery wartosciowe, emitowane przez Skarb Panstwa. Inwestycje w komercyjne papiery dtuzne lokowane sg w
obligacjach spotek o wysokiej jakosci i takich, co do ktorych, ptynno$¢ finansowa nie budzi zastrzezen. W Towarzystwie
funkcjonuje Komitet Zarzadzania Ryzykiem Rynkowym oraz Aktywami i Pasywami, ktory odgrywa wazng role w procesie

zarzgdzania ryzykiem (w tym ryzykiem ptynnosci).
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Zyski z przysztych sktadek, o ktérych mowa w L2/DA art. 260 ust. 2, wyniosty na koniec 2019 roku 98 469 tys. zt.
W trakcie 2019 roku w Spoétce nie zaszly istotne zmiany w poziomie ryzyka ptynnosci.
W trakcie 2019 roku w Spotce nie zaszly istotne zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka ptynnosci.

W ryzyku ptynnosci Spotki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3.

C.4.2. Istotne koncentracje ryzyka

Towarzystwo unikato ryzyka koncentracji poprzez zapewnienie wysokiego poziomu dywersyfikacji portfela. W ramach przyjete;j
polityki inwestycyjnej towarzystwo nie lokuje znacznych srodkéw w papiery warto$ciowe jednego emitenta z wyjgtkiem obligaciji
Skarbu Panstwa, badz obligacji przez Skarb Panstwa gwarantowanych. Towarzystwo w celu poprawy dywersyfikacji i unikania
ryzyka koncentracji nawet w obligacjach Skarbu Panstwa alokowato srodki w réznych seriach obligacji, a takze w réznych

terminach zapadalnosci.

C.4.3. Techniki ograniczania ryzyka i monitorowanie ich skutecznosci

Aby ograniczy¢ ryzyko, Towarzystwo prognozuje przyszie przeptywy pieniezne opierajgc sie na znanych zobowigzaniach,
pozostawiajgc odpowiedni margines na nieprzewidziane zdarzenia. Ponadto, realizowana polityka inwestycyjna opiera sie na
inwestowaniu w instrumenty finansowe, ktére pozwalajg na podstawienie do dyspozycji gotowki w odpowiednio krotkim czasie.
Towarzystwo zarzadza ryzykiem ptynnosci, poprzez ciggty jego monitoring i ocene. Aspekt zarzgdzania ptynnoscig w biezgcej
dziatalnosci inwestycyjnej jest nad wyraz istotny, Srodki nie sg lokowane w aktywach o niskiej ptynnosci. Jednoczesnie
Towarzystwo dba, aby realizowa¢ inne cele dziatalnosci lokacyjnej — w szczegdlnosci bezpieczenstwo srodkéw, a co za tym idzie

— dazenie do minimalizacji innych kategorii ryzyka takich jak ryzyko rynkowe czy kredytowe.
C.4.4. Ryzyko w okresie sprawozdawczym

W okresie sprawozdawczym od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r. w ryzyku ptynnosci nie wystgpity istotne zagrozenia dla ptynnosci.

Ptynnosc¢ byta przez caty okres utrzymywana na wysokim poziomie, dzieki alokacji aktywow gtoéwnie w obligacje Skarbu Panstwa.

W trakcie 2019 roku w Spotce zaktualizowana zostata polityka zarzgdzania ryzykiem ptynnosci ktéra w szczegdlnosci wprowadzita

nowy wskaznik CLR. Poza tg zmiana nie zaszly istotne zmiany w stosowanych technikach ograniczania ryzyka ptynnosci.

W ryzyku ptynnosci Spotki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktorej mowa w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE w art.
295 ust. 3..

Monitoring skutecznosci technik ograniczania ryzyka ptynnosci polega na analizie historycznej dopasowania przeptywéw

pienieznych Spotki. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem ptynnosci jest wigczony w zakres audytéw wewnetrznych.

C.4.5. Opis sposobu alokacji aktywow zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

W przypadku ryzyka ptynnosci Spotka alokuje aktywa zgodnie z zasadag ,ostroznego inwestora” w taki sam sposéb, jak

w przypadku ekspozycji skutkujgcych ryzykiem rynkowym opisany w sekcji C.2.3.

C.5. Ryzyko operacyjne
C.5.1. Opis techniki oceny ryzyka operacyjnego
Ryzyko operacyjne oceniane jest w Spoétce nastepujacymi technikami pomiaru:
1. Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuty Standardowej

2. Samoocena ryzyka operacyjnego
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3. Analiza wrazliwosci Podstawowych Srodkéw Wiasnych oraz Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci na ryzyko

operacyjne

Ocena ryzyka operacyjnego w Spoétce realizowana jest za pomocg metod ilosciowych oraz jakosciowych. Techniki ilosciowe
obejmujg kalkulacje wymogoéw kapitatowych na ryzyko operacyjne zgodnie z Formutg Standardowg, zbieranie oraz analizowanie
strat operacyjnych oraz analize kluczowych scenariuszy ryzyka operacyjnego. Techniki jakosciowe obejmujg przeprowadzanie

prospektywnej oceny ekspozycji na ryzyko operacyjne.
C.5.2. Kapitatowy Wymog Wypfacalnosci wyliczony zgodne z metodologig Formuly Standardowej
Wymogi kapitatowe na ryzyko operacyjne zgodnie z Formutg Standardowg wyniosty:

Tabela 28 Wymog kapitatowy na modut ryzyka operacyjnego na dzien 31 grudnia 2019 roku oraz na dzien 31 grudnia 2018 roku

Wymdg kapitatowy na modut ryzyka operacyjnego w Generali
Zycie T.U. S.A.

23 921 20 316 17,7%

Powyzszy wymag kapitatowy zostat obliczony w oparciu o ekspozycje na ryzyko operacyjne mierzone wartoscia sktadki zarobione;j

oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Dane przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 29 Ekspozycja na ryzyko operacyjne na dzieri 31 grudnia 2019 roku oraz na dzienh 31 grudnia 2018 roku

Sktadka zarobiona brutto ciggu ostatnich 12 miesiecy 883 653 932 156 -5,2%
Sk’radlfa zaroplor)a brutto w ciggu 12 miesiecy poprzedzajgcych 997 343 974 569 2.3%
ostatnie 12 miesiecy

Najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 3336 906 3501 203 4.7%

brutto na koniec roku sprawozdawczego

Informacje o stratach operacyjnych wplywajgcych na wynik Spdtki w roku 2019 zostaly zebrane, poddane analizie
i zaprezentowane Zarzgdowi. Poczawszy od roku 2017 czestotliwo$¢ badania strat operacyjnych jest realizowana kwartalnie.
Informacje o stratach operacyjnych pozyskiwane sg miedzy innymi poprzez ustanowiony proces regularnego raportowania
informacji przez kierownictwo poszczegdélnych komodrek organizacyjnych, analize kont ksiegowych, analize rejestrow
obejmujgcych oszustwa, zawtaszczenia, awarie IT, sprawy sgdowe. Wartos¢ zidentyfikowanych strat operacyjnych w roku 2019
powyzej przyjetego poziomu raportowania, majgcych wptyw na wynik roku 2019, wyniosta 48 tys. zt (1 zdarzenie). W roku 2018

wystgpito 5 zdarzen o wartosci powyzej przyjetego poziomu raportowania na tgczng warto$¢ 3 794 tys. zi.
C.5.3. Samoocena ryzyka operacyjnego

W ramach technik jakosciowych Spotka przeprowadzita w roku 2019 prospektywng samoocene ryzyka operacyjnego. Proces
realizowany jest w oparciu o katalog 60 kategorii ryzyk operacyjnych i uwzglednia potencjalne ryzyko inherentne, potencjalne
ryzyko rezydualne oraz prawdopodobienstwo wystgpienia. Ocena realizowana jest oparciu o szereg zrédet informacji
obejmujgcych miedzy innymi dane o stratach historycznych wystepujgcych w sektorze finansowym oraz w Spoice, stopien
skutecznosci kontroli wewnetrznej, kluczowe wskazniki ryzyka, jak réwniez doswiadczenie i wiedze ekspertéw. Wynikiem
samooceny jest lista najistotniejszych ryzyk operacyjnych, ktéra stanowi wkiad do analizy scenariuszy. W ramach technik
ilosciowych analiza scenariuszy opiera sie na opracowaniu dla kazdego z wybranych ryzyk scenariusza typowego i scenariusza
stresowego (skrajnego) w celu oceny mozliwego wptywu na wynik i wyptacalnos¢ Spotki. Na podstawie wszelkich dostepnych
informacji oraz przyjetych zatozen dotyczgcych rozktadéw wystepowania strat operacyjnych oraz wartosci tych strat oceniany jest
poziom ryzyka. Dla kazdego ze scenariuszy rozwazane sg rowniez istniejgce w spoétce srodki kontroli oraz w razie potrzeby
planowane dodatkowe dziatania ograniczajace ryzyko. W tabeli ponizej przedstawiony zostat wynik opisanej powyzej analizy

wrazliwosci na kluczowe scenariusze ryzyka operacyjnego.
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Tabela 30 Wynik jakosciowej identyfikacji ryzyka operacyjnego — kluczowe ryzyka operacyjne

Lp. Kategoria ryzyka Opis ryzyka

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek niezgodnosci z przepisami prawa
1 Klienci i produkty i regulacjami dotyczacymi dystrybucji ubezpieczen. W analizowanym scenariuszu zatozono
realizowanie sprzedazy w sposob niezgodny z regulacjami.

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek niezapewnienia wtasciwego poziomu
2 Klienci i produkty ochrony danych klienta. W analizowanym scenariuszu zatozono wyciek znacznej ilosci
danych osobowych klientow.

Ryzyko poniesienia strat finansowych wskutek utraty poufnosci danych, integralnosci
3 Oszustwo danych lub dostepnosci systemow biznesowych w wyniku zewnetrznego ataku na systemy
zewnetrzne bezpieczenstwa. W analizowanym scenariuszu zatozono uruchomienie malware na
komputerach w sieci korporacyjne;.

W uzupetnieniu do powyzszej samooceny, Towarzystwo identyfikuje podwyzszony poziom ryzyka operacyjnego zwigzany z
wystgpieniem epidemii koronawirusa i podejmuje stosowne dziatania skoncentrowane przede wszystkim na zapewnieniu
bezpieczenstwa pracownikéw przy zachowaniu odpowiedniego poziomu ciggtosci dziatania.

Na podstawie powyzszych informacji Spotka ocenia sie, ze kapitat utrzymywany na ryzyko operacyjne jest wystarczajgcy.
W ryzyku operacyjnym Spéitki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w L2/DA w art. 295 ust. 3..
C.5.4. Analiza wrazliwo$ci na ryzyko operacyjne

Wymoég kapitatowy na ryzyko operacyjne obliczany wedtug Formuty Standardowej bazuje na wartosci sktadek i rezerw. Spotka
poréwnuje poziom wymogu kapitatowego utrzymywanego na ryzyko operacyjne z rzeczywistymi poniesionymi stratami
operacyjnymi oraz szacowanymi potencjalnymi stratami operacyjnymi, ktére moga wystgpi¢é w przysztosci, takze
z prawdopodobienstwem wystapienia 0,5%. Przeprowadzone analizy potwierdzajg, ze utrzymywany wymog kapitatowy jest

wystarczajgcy.

Wystgpienie potencjalnej straty na poziomie 49 500 tys. zt (zgodnej z VaR 99,5% dla niezdywersyfikowanego ryzyka niezgodnosci
z przepisami), zaktadajgc natychmiastowe obnizenie nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami o warto$¢ straty, wptynie w ponizszy

sposo6b na wspotczynnik wyptacalnosci.

Tabela 31 Analiza wrazliwo$ci wspotczynnika wyptacalno$ci na scenariusze ryzyka operacyjnego
Kapitatowy

wymag . a , .
. . PRl Podstawowe .. Kapitalowy wymég  Wspétczynnik
Scenariusz analizy wrazliwosci 2 . wyptacalnosci e .
Srodki Wiasne wyptacalnosci wyptacalnosci
na ryzyko
operacyjne
Stan na 31.12.2019 570 123 23921 140 054 407,1%
Strata operacyjna 520 623 23921 140 054 371,7%

Wystgpienie straty operacyjnej zalozonej w scenariuszu nie wptynie na zmiane kapitatowego wymogu wyptacalnosci na ryzyko
operacyjne. Wplynie natomiast na obnizenie Podstawowych Srodkéw Wtiasnych oraz na obnizenie Kapitatowego Wymogu

Wyptacalnosci.

C.5.5. Opis techniki ograniczania ryzyka oraz procesow cigglego monitorowania skutecznosci tych technik

Ograniczenie ryzyka operacyjnego wymaga podejmowania dziatan specyficznych dla kazdego z istotnych zagrozen i koncentrujg
sie na procesowych i technicznych $rodkach kontroli ryzyka. W kontekscie wymienionych powyzej scenariuszy Spétka zapewnita
przede wszystkim wymienione nizej sSrodki ograniczajgce ryzyko.
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Tabela 32 Gtéwne techniki ograniczania ryzyka operacyjnego
Lp.

Gtéwne techniki ograniczania ryzyka operacyjnego

Spotka wydzielita departamenty sprzedazowe, ktérych dziatania realizowane sg w oparciu o przyjete procedury oraz
wdrozone systemy IT. Wydzielony Departament Compliance odpowiada za weryfikacje istniejgcych procedur
1 w kontekscie istniejgcych i wchodzacych w zycie regulacji. Zrealizowany zostat projekt koncentrujgcy sie na wdrozeniu
wymagan wynikajacych z dyrektywy o dystrybucji ubezpieczen (Insurance Distribution Directive). W Spétce

realizowane sg szkolenia dotyczgce dystrybucji ubezpieczen.

Spétka wydzielita Wydziat Bezpieczenstwa, ktérego zadania koncentrujg sie miedzy innymi na zabezpieczeniu Spotki
przed zagrozeniami zwigzanymi z przetwarzaniem danych, monitorowaniu wyciekéw danych, reagowaniu
2-3 | wprzypadku zwiekszenia ryzyka bezpieczenstwa informacji, realizowaniu szkolen podnoszgcych swiadomos¢
pracownikow. Spétka zrealizowata projekt zapewnienia zgodnosci z europejskim rozporzadzeniem o ochronie danych

osobowych (RODO). W Spodice prowadzony jest ciggly proces szkolen w zakresie bezpieczenstwa informaciji.

Monitoring skutecznosci technikach ograniczania ryzyka operacyjnego polega na zbieraniu informacji o wystgpieniach ryzyka
operacyjnego oraz skutecznosci mechanizméw kontrolnych przy tych wystgpieniach. Dodatkowo proces zarzgdzania ryzykiem

operacyjnym jest wigczony w zakres audytow wewnetrznych.

C.5.6. Opis sposobu alokacji aktywow zgodnie z zasadg ,,ostroznego inwestora”

Spotka w odniesieniu do catego portfela aktywdw lokuje swoje inwestycje jedynie w takie aktywa i instrumenty, ktérych ryzyka
dany zaktad moze wiasciwie okresli¢, mierzy¢, monitorowaé, ktéorymi moze witasciwie zarzadzaé, ktére moze wiasciwie
kontrolowaé i prowadzi¢ sprawozdawczo$¢ w ich zakresie, a takze ktére moze witasciwie uwzglednia¢ przy ocenie swoich
fgcznych potrzeb w zakresie wyptacalnosci. Wszystkie aktywa, w szczegdlnosci aktywa pokrywajgce Minimalny Wymadg
Kapitatowy i Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci, sg lokowane w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo, jakos¢, ptynnosé
i rentowno$¢ catosci portfela. Ponadto umiejscowienie tych aktywow zapewnia ich dostepnos$¢. Aktywa stanowigce pokrycie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych sg rowniez lokowane w sposéb odpowiadajgcy charakterowi i czasowi trwania zobowigzan

ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych.

Aktywa inwestycyjne Spétki sg lokowane w najlepszym interesie wszystkich ubezpieczajgcych i beneficjentéw, z uwzglednieniem
wszelkich ujawnionych celéw prowadzonej polityki. W przypadku konfliktu intereséw podmiot zarzgdzajgcy portfelem aktywow
Spotki zapewnia dokonanie lokaty w najlepszym interesie ubezpieczajgcych i beneficjentow. Spoétka dopuszcza stosowanie
instrumentéw pochodnych, pod warunkiem, ze przyczyniajg sie¢ one do zmniejszenia ryzyk lub utatwiajg sprawne zarzadzanie
portfelem. Lokaty i aktywa, ktére nie sg dopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym, sg utrzymywane na
ostroznym poziomie. Aktywa sg odpowiednio zdywersyfikowane w taki sposob, aby unikngé nadmiernego uzaleznienia od
jednego okreslonego skfadnika aktywow, emitenta lub okreslonej grupy przedsiebiorstw lub okreslonego obszaru geograficznego
oraz nadmiernej akumulacji ryzyka w catym portfelu. Lokaty w aktywa tego samego emitenta lub emitentéw nalezgcych do tej

samej grupy nie mogg narazac¢ Spotki na nadmierng koncentracje ryzyka.

C.6. Pozostate istotne ryzyka

Spotka identyfikuje réwniez ekspozycje na ponizsze pozostate istotne ryzyka. Pozycje pozostatych istotnych ryzyk sg takie same
jak na koniec 2018 roku.
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Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne zwigzane jest ze zmianami w otoczeniu zewnetrznym oraz z wewnetrznymi decyzjami, ktére mogg wptyngé
na profil ryzyka Spotki w przysztosci. Ryzyka strategiczne w szczegdlnosci analizowane sg w procesie planowania finansowego i
majg swoje odzwierciedlenie w wynikach samooceny kluczowych ryzyk (MRSA). W roku 2019 istotnym strategicznym ryzykiem
byto nieosiggniecie zaplanowanego poziomu sktadki przypisanej. Monitoring skutecznosci ograniczania tego ryzyka polega na
ciggtej analizie przypisu sktadki. Dodatkowo proces uderwritingu i sprzedazy oraz produktowy sg wigczone w zakres audytow

wewnetrznych.
Gtéwne mechanizmy ograniczania ryzyka strategicznego to:

e system kontroli wewnetrznej i zarzgdzania ryzykiem,

e proces planowania finansowego oraz proces samooceny gtéwnych ryzyk.

W ryzyku strategicznym Spotki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE
w art. 295 ust. 3.

Ryzyko reputaciji

Ryzyko reputacji odnosi sie do potencjalnych strat wynikajgcych z pogorszenia lub z negatywnego wizerunku Spétki u klientow
oraz innych interesariuszy (np. pracownikow, firm wspoétpracujgcych, udziatowcdw, organu nadzoru). Ryzyko reputacji jest m.in.
istotnym elementem ryzyk identyfikowanych w procesie samooceny gtéwnych ryzyk. W samoocenie przeprowadzonej w roku
2019 wystepowato w szczegodlnosci w ryzykach operacyjnych, np. w ryzyku wycieku danych klientdw, ryzyku niedostepnosci

systemoéw, ryzyku btedéw w procesie dystrybucji ubezpieczen. Techniki ograniczania ryzyka zostaty opisane w rozdziale C.5.
Spotka definiuje w zarzgdzaniu ryzykiem reputacyjnym dwa procesy:

1. bezpos$rednie zarzgdzanie ryzykiem reputacyjnym zwigzane z zarzgdzaniem transakcjami, ktére mogg wywotaé ryzyko

reputacyjne;

2. posrednie zarzadzanie ryzykiem reputacyjnym zwigzane z oceng wptywow na reputacje wynikajgcych z wystgpienia
innych ryzyk.

W ramach bezposredniego zarzgdzania ryzykiem refutacyjnym Spétka koncentruje sie w szczegdlnosci na:
1. odpowiedzialnym underwritingu;
2. odpowiedzialnym inwestowaniu.

Posrednie zarzadzanie ryzykiem reputacyjnym dotyczy gtéwnie wptywu na reputacje wynikajacego ze zdarzen ryzyka

operacyjnego oraz ryzyk strategicznych.
Gtéwne mechanizmy ograniczania ryzyka reputacji to:

e  zarzadzanie reklamacjami,

e  komunikacja i monitoring mediow,

e komunikacja marketingowa,

e dziatania podejmowane przez Rzecznika Prasowego,
e wdrozone wytyczne dotyczgce relacji z mediami,

e zarzadzanie zasobami ludzkimi,

e zarzadzanie siecig sprzedazy,

e komunikacja wewnetrzna,

e szkolenia menedzerskie,

e program nadawania i rozliczania celéw biznesowych i kompetencji,
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e dziatania w obszarze odpowiedzialnosci spotecznej,

o stosowanie kodeksu etycznego.

W ryzyku reputacji Spotki nie wystepuje koncentracja ryzyka, o ktérej mowa w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji UE w art.
295 ust. 3.

W ocenie Spotki w odniesieniu do opisanych powyzej pozostatych istotnych ryzyk, z uwagi na ich charakter, nie ma zastosowania
zasada ,ostroznego inwestora” okreslong w art. 132 dyrektywy 2009/138/WE, z uwzglednieniem ryzyk wymienionych w tym
artykule oraz wiasciwego zarzadzania nimi.

Jednoczesnie Spétka nie identyfikuje ich istotnego wptywu na warto$¢ Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci.

C.7. Wszelkie inne informacje

Spotka w trakcie roku 2019 uczestniczyta w testach stresu organizowanych przez Komisje Nadzoru Finansowego. Wyniki zostaty
zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 33 Testy stresu dla ryzyka aktuarialnego

Test stresu 'Pods_tawowe Kapitatowy wy'm_ég Wspélczynr]ik.
Srodki Wiasne wyptacalnosci wyptacalnosci

Stan na 31.12.2018 556 342 114 588 485,5%
Zwrot pobranych opfat likwidacyjnych 221 269 108 845 203,3%
Zmiana parametrqw stresu dla ryzyka 556 342 122 864 452,8%
stopy procentowej
Laczn){ scenariusz dla wybranych 518 240 108 539 477,5%
rodzajow ryzyka rynkowego

Spoice nie sg znane inne istotne informacje dotyczace jej profilu ryzyka, ktére mogg wptynaé na proces decyzyjny lub ocene
uzytkownikow tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.
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D. Wycena do celow wyptacalnosci

Spotka sporzadza roczne sprawozdanie finansowe na dzien zamkniecia ksigg rachunkowych (dalej ,sprawozdanie finansowe”)
stosujgc zasady wyceny aktywow i pasywow oraz ustalania wyniku finansowego okreslone w oparciu o:

e Ustawe o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (tekst jednolity Dz.U. z 2019 roku poz. 351) 351
oraz wydanych na jej podstawie przepisach, w szczegolnosci zgodnie z: Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12
kwietnia 2016 roku w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zakladéw reasekuracji (Dz.U.
2016, poz. 562, z p6zn. Zm.); Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegétowych
zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych z dnia 12 grudnia
2001 r. (tekst jednolity Dz.U. z 2017 r., poz. 277);

e Ustawe z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019 roku poz. 381).

Sporzadzajagc niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Spoétka dokonata przeksztatcenia bilansu
sporzgdzonego zgodne z polskimi standardami rachunkowos$ci do wymogdéw przepisow Wyptacalnos¢ Il. Wedtug regulacji
Wyptacalnos¢ |l sktadniki aktywow i pasywdw ujmowane sg w wartosci godziwej, a godziwa wycena sktadnikéw innych niz
wynikajgce z zawartych umow ubezpieczenia i reasekuracji powinna byé, co do zasady, okreslona zgodnie z Miedzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF). Jedynie dla konkretnych elementéw wymagane sg wyjatki lub stosowanie

metod wyceny MSSF nie jest obowigzkowe.

W pazdzierniku 2019 roku miato miejsce potgczenie przez przejecie spotki Generali Zycie TU S.A. (spotka przejmujgca) ze spotkg
WTUZIR Concordia Capital S.A (spétka przejmowana). W wyniku potgczenia przeniesiono caty majgtek WTUZIR Concordia
Capital zostat przeniesiony na rzecz spétki przejmujgcej, ktéra wstgpita we wszystkie prawa i obowigzki WTUZIR Concordia
Capital S.A., zgodnie z art.. 494 kodeksu spoétek handlowych. Potgczenie spotek zostato rozliczone metoda tgczenia udziatéw,
ktoéra polega na sumowaniu poszczegoélnych pozycji odpowiednich aktywow i pasywow oraz przychodow i kosztow potgczonych
spotek, wedtug stanu na dzien potgczenia, po uprzednim doprowadzeniu ich wartosci do jednolitych metod wyceny i dokonaniu

odpowiednich wyfgczen.

Bilans sporzgdzony na dzien 31 grudnia 2019 roku zgodnie z polskimi standardami jak i bilans przeksztatcony do wymogow
Wyptacalnos¢ |l zawiera aktywa i pasywa potgczonych spotek wycenione wg tych samych zasad (tj. wg zasad obowigzujgcych w
Generali Zycie TU S.A.).

Spoétka przyjeta zasady wyceny aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe na potrzeby
sporzadzania zgodnie z metodykg Wyptacalnosci Il bilansu stanowigcego element kwartalnych danych i informacji do celéw

nadzoru oraz sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu.

Aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wycenia sie przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci, dajgcej
sie przewidzie¢ w przysztosci, tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy po zakonczeniu okresu sprawozdawczego, zgodnieart. 75-86
Dyrektywyoraz art. 223-226 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej wg nastepujgcych zasad:

e aktywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji (przy czym poszczegélne aktywa muszg by¢ wyceniane w

sposob indywidualny);

e zobowigzania inne nize rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe (dalej: ,zobowigzania”) wycenia sie w kwocie, za jakg na
warunkach rynkowych, mogtyby one zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomigdzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami transakcji, (przy czym poszczegdlne zobowigzania muszga by¢ wyceniane w sposéb

indywidualny);

e przy wycenie aktywow i zobowigzan Spotka stosuje zasade istotnosci zdefiniowang ponizej, przy jednoczesnym

uwzglednieniu charakteru posiadanych informac;ji.
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Istotnos¢

Informacje uznaje sie za istotne, gdy ich pominiecie lub znieksztatcenie moze wptywaé na decyzje podejmowane na ich podstawie

przez uzytkownikow tych sprawozdan lub na ocene dokonywang przez uzytkownikdw sprawozdan, w tym organow nadzoru.

Towarzystwo przyjmuje, wspolne dla catej Grupy Generali. nastepujgce limity dla oceny istotnosci znieksztatcenia wyceny

skfadnika bilansu ekonomicznego przy zastosowaniu przyjetej metody wyceny:

nieistotne — mniej niz 2,5% SCR;
mato istotne — pomiedzy 2,5% a 5% SCR;
srednio istotne — pomiedzy 5% a 10% SCR;

wysoce istotne — powyzej 10% SCR.

Towarzystwo dokonuje oceny istotnosci raz w roku wykorzystujgc warto$¢ SCR za rok poprzedni.

Stosowane uproszczenia

Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w art. 29 ust. 3 i 4 dyrektywy 2009/138/WE Towarzystwo wycenia sktadniki

aktywow lub zobowigzah na podstawie metody wyceny, kitérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych sprawozdan

finansowych w przypadku, gdy:

metoda wyceny jest zgodna z art. 75 Dyrektywy;
metoda wyceny jest proporcjonalna do charakteru, skali i zZtozonosci ryzyk charakterystycznych dla dziatalnosci zaktadu;

Towarzystwo nie wycenia tych aktywdw lub zobowigzan w swoich sprawozdaniach finansowych przy zastosowaniu

miedzynarodowych standardéw rachunkowosci przyjetych przez t na podstawie Rozporzadzenia (WE) nr 1606/2002;

metoda wyceny aktywdw i zobowigzan jest stosowana takze przy sporzadzaniu pakietu konsolidacyjnego zgodnie z MSSF,
a koszty zastosowania miedzynarodowych standardéw rachunkowosci spowodowatyby dla Towarzystwa koszty, ktére

bytyby nieproporcjonalne do catkowitych wydatkéw administracyjnychch.

Zgodnie art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego Spodtka wycenia na podstawie metody wyceny, ktorg stosuje przy

sporzadzaniu swoich rocznych sprawozdan finansowych nastepujgce aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowe:

nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny, stanowigce wtasnosé

lub wspétwtasnosé Towarzystwa (R0060);

depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych z terminem zapadalnosci krétszym niz rok (R0200);
naleznosci i zobowigzania w ubezpieczeniowych funduszach kapitatowych (R0220);

naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych (R0360);

naleznosci z tytutu reasekuracji biernej (R0370);

pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) (R0380);

pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) (R0420);

pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) (R0750);

zobowigzana z tytutu swiadczen emerytalnych dla pracownikéw (R0760);

zobowigzania z tytutu depozytow zakladdw reasekuracji (R0770);

zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéow ubezpieczeniowych (R0820);
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e zobowigzania z tytutu reasekurac;ji biernej (R0830);
e  pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) (R0840);
e  pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) (R0880).

Spoétka wycenia na podstawie metody wyceny, ktdrg stosuje przy sporzadzaniu pakietéw konsolidacyjnych MSSF nastepujace
aktywa i zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe nierozpoznawane w rocznych sprawozdaniach finansowych

sporzgdzanych wg zasad PSR:

e nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na podstawie uméw leasingu lub najmu
(RO060).

Hierarchia wyceny i aktywny rynek

Spotka przyjeta nastepujgcg hierarchie wyceny aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe

okreslong przez MSSF 13 i zgodng z zatozeniami art. 10 Rozporzgdzenia delegowanego:

e podstawowg metodg wyceny aktywow i zobowigzan jest wycena wg cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych

samych aktywoéw i zobowigzan;

e gdy zastosowanie metody podstawowej jest niemozliwe, aktywa i zobowigzania wycenia sie¢ przy zastosowaniu cen
rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywoéw i zobowigzan, z uwzglednieniem korekt
odzwierciedlajgcych istniejgce roznice wynikajgce z czynnikéw specyficznych dla danego skfadnika aktywow lub

zobowigzan;

e gdy zastosowanie metod okreslonych w pkt. 1-2 powyzej jest niemozliwe, Towarzystwo stosuje alternatywne metody

wyceny, opisane w punkcie (D.4.).
Towarzystwo nie identyfikuje aktywnych rynkéw dla aktywodw innych niz instrumenty finansowe.
Aktywny rynek musi spetnia¢ ponizsze kryteria:
o aktywa lub pasywa bedgce przedmiotem obrotu handlowego majg jednorodny charakter,
e plraktycznie zawsze powinni wystepowaé nabywcy i sprzedawcy zainteresowani danymi aktywami lub pasywami,
e informacja o cenach tych aktywow lub pasywow jest powszechnie dostepna.

Instrument finansowy uwaza sie za notowany na aktywnym rynku, jesli kwotowane ceny mozna fatwo i regularnie uzyskiwac
(z gietdy lub publikacji autoryzowanych serwiséw informacyjnych), a ceny te reprezentujg aktualne i regularnie wystepujgce na
rynku transakcje zawierane na zasadach rynkowych miedzy zainteresowanymi stronami. Instrument finansowy uznaje sie za
nienotowany na aktywnym rynku, jesli dostepny jest jedynie ograniczony oglad cen transakcyjnych lub nastepuje znaczny spadek
wielko$ci i poziomu aktywnosci handlowej lub notowania cen znacznie roznig sie w czasie albo wsrdd uczestnikow rynku lub
wystepuje znaczny wolumen transakcji pomiedzy powigzanymi stronami lub jesli obserwowalnych cen nie mozna uznac¢ za

odzwierciedlajgce wartos$¢ godziwg z powodu niesprzyjajgcych warunkéw rynkowych.

W przypadku instrumentéw, ktérych nie mozna uzna¢ za notowane na aktywnym rynku, ale dla ktérych istniejg poréwnywalne
instrumenty bedgce przedmiotem obrotu na aktywnym rynku, wycena odbywa sie w oparciu o dane dotyczgce podobnych
papierow wartosciowych notowanych na aktywnym rynku z uwzglednieniem spreadu pomiedzy instrumentami wycenianymi
a odpowiadajgcymi im instrumentami porownywalnymi. Do wyceny wykorzystuje sie funkcje Yield and Spread Analysis (YAS)
w systemie Bloomberg. Metoda wyceny jest stosowana w przypadku, gdy instrument wyceniany i instrument poréwnywalny sg
do siebie podobne w jak najwiekszym stopniu oraz nie zachodzg utrudnienia w wiarygodnym okresleniu spreadu miedzy tymi

instrumentami. W przypadku zmian cech instrumentu wycenianego, ktére spowodowatyby, Ze instrumenty uprzednio uznane za
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podobne przestang by¢ poréwnywalne, Towarzystwo zmienia metode wyceny na metody alternatywne, o ktérych mowa w punkcie
(D.4).

Podstawowe réznice pomiedzy bilansem wg Wypfacalnosé Il a PSR

Gtéwne réznice pomiedzy wartoscig bilansowg aktywow i pasywow w bilansie dla celow rachunkowosci i bilansie dla celow

wyptacalnosci odnoszg sie do:
e eliminacji wartosci niematerialnych i prawnych, wigczajgc wartos¢ firmy,

e eliminacji czgsci rozliczen migdzyokresowych czynnych (DAC, DIR, prowizji reasekuracyjnych rozliczanych w czasie, ujete

w RMKC prowizje up-front w ubezpieczeniach grupowych),
e wyceny udziatéw w jednostkach podporzgdkowanych,
e wyceny pozyczek podporzgdkowanych;
e wyceny obligacji w portfelu utrzymywane do terminu wymagalnosci w wartosci godziwe;j,
e |easingowanych sktadnikéw majgtku oraz odpowiadajgcych im zobowigzan;
o eliminacji srodkéw pienieznych ZFSS oraz zobowigzan ZFSS i funduszu prewencyjnego;
e wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zgodnie z najlepszym oszacowaniem,

e ujecie marginesu ryzyka,

wptywu powyzszych korekt na podatek odroczony.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe sg ujmowane w odniesieniu do wszystkich zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych wobec ubezpieczajacych i ubezpieczonych. Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada
biezgcej kwocie, ktorg Towarzystwo musiatoby zaptaci¢, gdyby miato bezposrednio przenies¢ swoje zobowigzania z tytutu

ubezpieczen i reasekuracji do innego zaktadu ubezpieczeh lub reasekuraciji.

Bilans dla celow wyptacalnosci prezentowany jest w ztotych polskich, bedgcych walutg prezentacyjng Towarzystwa. Aktywa
i zobowigzania wynikajgce z transakcji denominowanych w walutach obcych sg przeliczane zgodnie ze Srednim kursem NBP na
dzien bilansowy.O ile nie zaznaczono inaczej, wszystkie zasady wyceny zostaly konsekwentnie zastosowane do wszystkich

prezentowanych okreséw.
Zasady wyceny stosowane po raz pierwszy
W 2019 roku Spétka wprowadzita zasady wyceny umow leasingu zgodnie z MSSF 16:

Towarzystwo wykazuje skutki umow spetniajgcych cechy leasingu okreslone w MSSF 16 w aktywach i zobowigzaniach bilansu,
przyjmujac w tym zakresie zasady ewidencji i wyceny okreslone przez Grupe Generali, ktéra sporzgdza skonsolidowane

sprawozdania finansowe zgodnie z MSSF.
Towarzystwo kwalifikuje jako leasing umowy spetniajgce ponizsze kryteria:

e  Towarzystwo posiada kontrole nad aktywem bedacym przedmiotem umowy tzn., gdy w trakcie catego okresu trwania umowy
posiada jednoczesnie prawo do otrzymywania wszelkich korzysci ekonomicznych ptyngcych z mozliwosci wytgcznego

uzytkowania aktywa bezposrednio lub posrednio oraz prawo do decydowania o sposobie i celu uzytkowania aktywa;
e przedmiot umowy jest jednoznacznie i wyraznie okreslony;
e umowa zostata zawarta na czas okreslony.

W przypadku uméw, ktére jednoczesnie zawierajg elementy leasingu oraz elementy zwigzane z ustugami Towarzystwo prowadzi

ewidencje w sposdb pozwalajgcy na wyodrebnienie elementéw leasingowych oraz elementéw nie leasingowych.
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Za date rozpoczecia leasingu uznaje sie dzien, w ktorym Towarzystwu udostepniono okreslony w umowie sktadnik aktywow
w celu jego dalszego uzytkowania. W dacie rozpoczecia leasingu Towarzystwo ujmuje prawo do korzystania ze skfadnika

aktywow oraz zobowigzanie z tytutu leasingu.

Poczatkowa wycena prawa do korzystania ze skfadnika aktywow ustalana jest w oparciu o nastepujgce wielkosci:

kwote poczatkowej wyceny zobowigzan z tytutu leasingu;

e sume kwot wszystkich pfatnosci leasingowych, ktére zostaty dokonane przed lub w dniu rozpoczecia sie leasingu,

pomniejszone o ewentualne zachety leasingowe;
e  poniesione koszty bezposrednie;

e szacunkowy koszt, ktory bedzie musiat by¢ poniesiony w zwigzku z demontazem i usunieciem sktadnika aktywoéw,
przywroceniem do stanu pierwotnego terenu, na ktéorym miescit sie sktadnik aktywow lub doprowadzeniem go do stanu

koncowego okreslonego w umowie.

Na dzien bilansowy wartos¢ prawa do korzystania ze sktadnika aktywow wyceniania jest przy zastosowaniu modelu kosztowego
(. warto$¢ poczatkowa jest pomniejszana o skumulowane odpisy amortyzacyjne oraz ewentualne skumulowane odpisy
aktualizujgce z tytutu trwatej utraty wartosci). Ze wzgledu na swojg charakterystyke, aktywa wykorzystywane na podstawie uméw
najmu, nie podlegajg znacznym wahaniom cen, a ich wycena zalezna jest przede wszystkim od stopnia zuzycia — uptywu czasu,
ktéry wyrazony jest przez amortyzacje. W zwigzku z tym Spétka uznaje, ze ujecie kosztowe nie rézni sie istotnie od wartosci
godziwej. Zastosowane uproszczenie w ocenie Spoftki nie ma istotnego wptywu na wyniki, w tym na poziom srodkéw wiasnych,

kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego.

Poczatkowa warto$¢ zobowigzania z tytutu leasingu zostaje rozpoznana w kwocie réwnej biezgcym warto$ciom pozostatych do
zaptacenia ptatnosci leasingowych zdyskontowanych za pomocg stopy procentowej skonstruowanej jako stopa wolna od ryzyka
dla waluty okreslonej w umowie, opublikowanej przez EIOPA, powiekszonej o spread kredytowy odzwierciedlajgcy ryzyko
kontrahenta czyli Generali Zycie TU S.A. W przypadku, gdy w ramach umowy ramowej pojedyncze przedmioty leasingu
udostepniane sg w dtuzszym okresie czasu (np. wymiana floty) te samg stope procentowg przyjmuje sie do dyskontowania
zobowigzan wynikajgcych z prawa do korzystania ze sktadnikéw majatku przyjetych w danym kwartale. Warto$¢ poczatkowa

zobowigzan z tytutu leasingu obejmuje:
o state ptatnosci pomniejszone o zachety;
e zmienne ptatnosci leasingowe zalezne od indeksu lub stopy (np. LIBOR);
e  kwoty, ktore zostaty okreslone jako gwarancja wartosci rezydualnej sktadnika aktywéw;
e cene realizacji zakupu po okresie leasingu, jezeli taka opcja zostata zapisana w umowie;
e  kwote kar zwigzanych z przedterminowym zakonczeniem umowy leasingu (w przypadku, gdy Spotka posiada takie prawo).

Towarzystwo kazdorazowo indywidualnie ocenia skutki zmiany umow zakwalifikowanych jako leasing zgodnie z MSSF 16 lub
zmiany optat leasingowych. W zaleznosci od charakteru i zakresu zmian wprowadza sie odrebny leasing lub modyfikuje sie
warto$¢ bilansowg rozpoznanych wczesniej uméw leasingowych. Zwiekszenie wartosci zobowigzania na skutek aktualizacji
wyceny odnoszone jest z drugiej strony na skfadnik aktywow z z tytutu prawa uzytkowania. Z kolei zmniejszenie wartosci
zobowigzania wigze sie ze zmniejszeniem wartosci sktadnika aktywéw oraz ujeciem zysku lub straty wynikajgcej

z wczesniejszego czesciowego lub catkowitego zakonczenia leasingu.

W przypadku umoéw denominowanych w walutach obcych wyrazong w walucie obcej wartos¢ poczatkowg przyjetych w leasing
skfadnikow aktywéw oraz zobowigzanie z tego tytutu przelicza sie przy zastosowaniu ogtoszonego przez NBP kursu sredniego
na dzien poprzedzajgcy moment rozpoczecia okresu leasingu. Wartos¢ prawa do korzystania ze sktadnika aktywow ustalona

w momencie udostepnienia do korzystania lub zmiany warunkéw umownych nie ulega zmianie w nastepstwie zmiany kurséw
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waluty, natomiast zobowigzanie z tytutu leasingu podlega wycenie na kazdy dzien bilansowy. Do wyceny zobowigzania przyjmuje
sie obowigzujgcy na dzien bilansowy $redni kurs NBP waluty okreslonej w umowie leasingu. R6znice kursowe z wyceny korygujg

zobowigzanie z tytutu leasingu w korespondencji z kontem przychodoéw lub kosztéw finansowych.

Towarzystwo stosuje uproszczenie poprzez ujmowanie optat leasingowych bezposrednio w koszty przez caly okres trwania

umowy w odniesieniu do:

e umow najmu krétkoterminowego, ktorych okres trwania nie przekracza 12 miesiecy, przy czym opcja zakupu automatycznie
wyklucza mozliwos$¢ zakwalifikowania umowy do leasingu krétkoterminowego; uproszczenie stosowane jest do catej klasy

aktywow stanowigcej przedmiot leasingu;

e umow, w ktorych okres trwania umowy jest nie okreslony, a Towarzystwo ma mozliwos¢ ich wypowiedzenia z zachowaniem
okresu wypowiedzenia krotszego niz 12 miesiecy (w takim przypadku okres wypowiedzenia uwaza si¢ za okres, w ktorym

Towarzystwo moze nieodwotalnie korzysta¢ z przedmiotu najmuj);

e leasingu przedmiotéw niskowartosciowych (o wartosci jednostkowej ponizej 5000 EUR np. sprzet biurowy, tablety, laptopy,
telefony).

Zmiana zasad wyceny

W 2019 roku Spétka zmienita zasady wyceny pozyczek podporzadkowanych oraz obligacji korporacyjnych nienotowanych. W
przypadku pozyczek podporzgdkowanych Towarzystwo stosuje metode opartg o zdyskontowane przeptywy pieniezne w miejsce
skorygowanej ceny nabycia. W przypadku nienotowanych obligacji korporacyjnych Towarzystwo stosuje metode opartg o
zdyskontowane przeptywy pieniezne. W ubiegtych latach za warto$¢ godziwg obligacji, ktére nie sg notowane Spdétka uznawata
réwniez skorygowang wartos¢ nabycia tych papierow, o ile wyliczona przy jej zastosowaniu warto$¢ bilansowa nie odbiega od
wartosci bilansowej wyliczonej na bazie modelu DCF o wiecej niz 1%. Poréwnanie wartosci wyliczonej na bazie modelu i
skorygowanej ceny nabycia odbywato sie nie rzadziej niz na koniec kwartatu lub kazdorazowo po otrzymaniu informaciji o istotnej
zmianie ryzyka zwigzanego z emitentem obligacji. Zmiany zasad wyceny zostaty wprowadzone w zwigzku z zalecniami KNF
wydanymi po przeprowadzonej w 2019 roku kontroli dotyczgcej sposobu sporzgdzania formularza S.02.01.02.01. na dzien 31

wrze$nia 2018 roku, przygotowanego na potrzeby organu nadzoru wedtug rezimu Solvency Il

Wplyw zmiany zasad na dane porownawcze zostat przedstawiony w ponizszej tabeli (w tysigcach ztotych).

Pozycja Syinles] 31.12.2018 Sz 20 Roznica
pozycji dane przeksztatcone

Inne pozyczki i hipoteki R0260 114 577 116 492 1914

Obligacje korporacyjne R0150 14 540 14 658 118

Zmiana zasad wyceny ma nieistotny wptyw na Podstawowe Srodki Wtasne oraz Kapitatowy Wymaég Wyptacalnosci.

Ponizej przedstawiony zostat opis wyceny poszczegolnych sktadnikdw aktywow i pasywow na potrzeby sprawozdania
o wyptacalnosci i kondycji finansowej oraz réznic pomiedzy sktadnikami aktywdéw i pasywoéw ujawnionych w Sprawozdaniu

finansowym za rok 2019 a wartosciami ujawnionymi w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowe;j.

D.1. Aktywa

Tabela 34 Aktywa na dzier 31 grudnia 2019 roku (w tysigcach ztotych)

Wartos¢ ze
sprawozdania
finansowego

Wartos¢ wg

Wyptacalnosé Il

Wartos$¢ firmy R0010 473 0
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Wartos¢ ze

sprawozdania LG L]
fP Wyptacalnosé Il
inansowego

Aktywowane koszty akwizyciji R0020 23 579 0

Warto$ci niematerialne i prawne R0030 9398 0

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 2172 0

Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0 0

Nieruchomosci, maszyny i urzgdzenia do uzytku R0060 2 846 7 246

wiasnego

Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z 642 293

wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z R0070 656 764

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 0 0
.Lokaty w jednostkach podporzadkowanych R0090 50 421 51 593

(udziaty kapitatowe)

Akcje R0100 21288 21 288
Akcje — notowane R0110 20 694 20 694
Akcje — nienotowane R0120 594 594

Obligacje R0130 531 202 544 501
Obligacje rzgdowe i komunalne R0140 495 375 508 674
Obligacje korporacyjne R0150 35 827 35 827
Obligacje strukturyzowane R0160 0 0

Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0 0

Fundusze inwestycyjne R0180 11 154 11154

Instrumenty pochodne R0190 129 129

Depozyty bankowe inne niz $rodki pieniezne R0200 28 099 28 099

Pozostate lokaty R0210 0 0

Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z warto$cig

indeksu i ubezpieczen zwigzanych z R0220 3315825 3315825

ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Pozyczki i hipoteki R0230 114 441 128 130

Kredyty i pozyczki pod zastaw polisy R0240 0 0
Pozyczki i hipoteki dla osoéb fizycznych R0250 0 0
Inne pozyczki i hipoteki R0260 114 441 128 130
Kwo_ty palezne z umé\(v reas,gkuracji dla zobowigzan R0270 49 911 44 164
wynikajacych z ubezpieczen:
Innych niz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych
o charakterze ubezpieczen innych niz R0280 0 0
ubezpieczenia na zycie
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem R0290 0 0
zdrowotnych
- Zdrow.otnych. o) cha!ralfterze ubezpieczen innych R0300 0 0
niz ubezpieczenia na zycie
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na
zycie z wylgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen
zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen R0310 49 911 47 208
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem

kapitatowym

Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0 0
Na zyme z’wylgczenlem zdrowo?nych oraz R0330 49 911 47 208
ubezpieczen zwigzanych z warto$cig indeksu i
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Wartos¢ ze

Wartos¢ wg

SRR Wyptacalnosé Il

finansowego

ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Na zycie zwigzanych z wartoscig indeksu i

zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem R0340 0 -3 044
kapitatowym

Depozyty u cedentéw R0350 0 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen (w tym od R0360 21 904 21 904
ubezpieczajgcych i posrednikéw ubezpieczeniowych)

Naleznosci z tytutu reasekuraciji R0370 597 597
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu R0380 18 077 29 368
ubezpieczen i reasekuraciji)

Akcje wiasne R0390 0
Kwoty naleznych, a nieoptaconych pozycji srodkow R0400 0 0
wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego

Srodki pieniezne R0410 6 234 6 151
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 5904 1362
Aktywa razem’ R0500 4213 654 4204 511

(*) Wartosc¢ aktywow ogdétem wykazana w kolumnie ,,Wartos¢ bilansowa wykazana w sprawozdaniu statutowym” jest rézna od wartosci aktywdw wykazanej
w sprawozdaniu finansowym z uwagi na to, ze rezerwy cedowane na reasekuratoréw wykazywane sg w sprawozdaniu finansowym w pasywach bilansu
w pozycji Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych (wartos¢ ujemna), za$ w sprawozdaniu o wyptacalnosci i kondycji finansowej
w aktywach bilansu.

Aktywa warunkowe

Na dzien bilansowy Towarzystwo nie posiada aktywoéw warunkowych.

Wartos¢ firmy (R0010)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

473 0 -473

Warto$¢ firmy jest to skfadnik aktywow reprezentujgcych przyszie korzysci ekonomiczne, powstajgce z aktywéw w ramach
potagczenia jednostek lub nabycia zorganizowanej wartosci przedsiebiorstwa, ktérych nie mozna pojedynczo zidentyfikowaé ani

osobno ujgé.

Wartos¢ firmy ustala sie w wartosci zero. Korekta pozycji R0O010 polega na eliminacji wartosci PSR

Aktywowane koszty akwizycji (R0020)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

23 579 0 -23 579

Aktywowane koszty akwizycji obejmujg poniesione w okresie sprawozdawczym koszty akwizycji odraczane w czasie na zasadach

obowigzujacych przy tworzeniu rezerwy sktadek, podlegajgce rozliczeniu w pdzniejszych okresach sprawozdawczych.

Aktywowane koszty akwizycji ustala sie w wartosci zero. Korekta pozycji R0020 polega na eliminacji wartosci PSR.
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Wartosci niematerialne i prawne (R0030)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

9 398 0 -9 398

Wartosci niematerialne i prawne rozpoznaje sie, jezeli:
e sgone mozliwe do zidentyfikowania;
e sprawowana jest nad nimi kontrola;

e jest prawdopodobne, Ze osiggniete zostang przyszte korzysci ekonomiczne, ktére mozna przyporzadkowa¢ danemu

sktadnikowi;
e mozna wiarygodnie ustali¢ cene nabycia lub koszt wytworzenia danego sktadnika.
Warto$ci niematerialne i prawne obejmujg w szczegdlnosci:
e oprogramowanie komputerowe;
e autorskie prawa majatkowe;
e licencje i koncesje;

e skfadniki nabyte w transakcjach potgczenia jednostek gospodarczych, w tym znaki towarowe, relacje z klientami, relacje

z brokerami, przyszte zyski z zakupionego portfela umoéw ubezpieczenia

Wartosci niematerialne i prawne ustala sie w wartosci zero. Korekta pozycji RO030 polega na eliminacji wartosci PSR. Wartosci
niematerialne i prawne moga by¢ wykazane w wartosci godziwej tylko wéwczas, gdy dany sktadnik wartosci niematerialnych
i prawnych moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia, a Spotka moze wykazag, ze istnieje rynek dla tego samego lub podobnego
sktadnika aktywéw. W takim przypadku korekta pozycji RO030 bytaby eliminacjg réznicy pomiedzy wartosciag PSR a wartoscig

wedtug wyceny do celdw bilansu Wyptacalnos¢ 1.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego (R0040)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

2172 0 -2172

Wartos$¢ aktywodw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metodg bilansowg w odniesieniu do:

e ujemnych roznic przejsciowych przypisanych aktywom i pasywom wycenianym zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ lI,

a wartosciami przypisanymi aktywom i pasywom ujetym i wycenionym do celéw podatkowych;
° niewykorzystanych strat podatkowych przeniesionych na nastepne lata.
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustalane sg tylko wéwczas, gdy:

e wystepujg dodatnie réznice przejsciowe zwigzane z tym samym organem podatkowym i tym samym rodzajem podatku, ktére

mogg odwrdcic sie w tym samym czasie, co spodziewane odwrdocenie ujemnych roznic przejsciowych;

e prawdopodobne jest uzyskanie w przysztosci dochodu podlegajgcego opodatkowaniu w wysokosci pozwalajgcej na
wykorzystanie aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego z uwzglednieniem wszelkich wymogdéw prawnych lub
regulacyjnych dotyczgcych termindw przeniesienia na kolejny okres nierozliczonych strat podatkowych lub

niewykorzystanych ulg podatkowych.
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W szczegolnosci w przypadku ujemnych réznic przejsciowych z tytutu udziatdéw w jednostkach zaleznych lub stowarzyszonych
oraz udziatbw w jednostkach wspoizaleznych, sktadnik aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego jest ujmowany
w bilansie, jesli Spotka ma skonkretyzowang i realng mozliwos¢ zbycia jednostki powigzanej, pozwalajgcej z duzym
prawdopodobienstwem przewidywaé, ze roznice przejsciowe odwrdca sie w dajacej sie przewidzie¢ przysziosci; oraz zostanie

osiggniety dochdd do opodatkowania, od ktérego bedzie mozna odpisac réznice przejsciowe.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego od oséb prawnych, wycenia sie z zastosowaniem stawek podatkowych, ktére
— zgodnie z oczekiwaniami — bedg obowigzywaty w momencie realizacji aktywa, zgodnie z polskimi przepisami podatkowymi,

wydanymi do konca okresu sprawozdawczego. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego nie podlegajg dyskontowaniu.

Towarzystwo kompensuje aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, gdyz ma mozliwos¢ efektywnego
skompensowania naleznosci i zobowigzan podatkowych poprzez odliczenie strat podatkowych z lat ubiegtych z wybranego przez
siebie zrédta dochodow. Spdtka jest zobowigzana do wyodrebnienia przychodéw ze zrédet kapitatowych i przychodéw z innych
zrodet. Jedyng kategorig przychodoéw, ktéra kwalifikuje sie do zyskow ze zrodet kapitatowych sg przychody z dywidend, na ktére

Spotka utworzyta rezerwe z tytutu podatku odroczonego.
Spotka nie posiada niewykorzystanych ulg podatkowych.

Na koniec roku 2019 Spoétka wykazata strate podatkowg w wysokosci 9 732 566,13, od ktdrej rozpoznata w catosci aktywo z tytutu

podatku odroczonego, uznajgc, ze rozliczenie straty w ciggu kolejnych 5 lat jest mozliwe.
Spotka szacuje, ze przejsciowe réznice ujemne i dodatnie odwrocg sie w tym samym okresie czasu.

Spotka przeprowadza, co roku test na odzyskiwalnos¢ aktywa z tytutu podatku odroczonego zgodnie z przyjetymi przez Zarzad
regulacjami wewnetrznymi. Korekta pozycji RO040 polega na naliczeniu podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych,
skutkujgcych powstaniem réznic przejsciowych. Tak wyliczona warto$¢ podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych
zostaje dodana do wartosci podatku odroczonego ustalonego na potrzeby PSR i prezentowana tgcznie (w pozycji R0O040, jesli
skompensowana warto$¢ podatku ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi aktywo z tytutu podatku odroczonego,
albo w pozycji R0780, jesli skompensowana warto$¢ podatku odroczonego ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego
stanowi rezerwe z tytutu podatku odroczonego). Jednoczesnie wartos¢ podatku odroczonego wykazanego w bilansie PSR

podlega wyeliminowaniu.

Nieruchomos$ci, maszyny i urzagdzenia do uzytku wiasnego (R0060)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

2 846 7 246 4400

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie wykorzystywane na uzytek wtasny obejmujg rzeczowe aktywa trwate o przewidywanym
okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku i przeznaczone na potrzeby witasne

Towarzystwa.

Towarzystwo nie posiada nieruchomosci wiasnych. Nieruchomosci wykorzystywane na potrzeby uzytek wlasny obejmujg
nieruchomosci wykorzystywane na podstawie najmu, o ile w ramach umowy najmu nastepuje przekazanie w zamian za
wynagrodzenie prawa do uzytkowania (w rozumieniu prawa do kierowania uzytkowaniem) przez okres dtuzszy niz rok. Na

podstawie umoéw leasingu wykorzystywane sg takze samochody.

Posiadane maszyny i wyposazenie do uzytku witasnego wedtug cen nabycia lub kosztow wytworzenia pomniejszonych o odpisy
amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. Maszyny i wyposazenie o wartosci poczatkowej
nieprzekraczajgcej 3.500 PLN sg jednorazowo odpisywane w ciezar kosztéw w miesigcu przyjecia sktadnika aktywow do

uzytkowania.
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Nieruchomosci oraz maszyny i wyposazenie wykorzystywane na podstawie umow leasingu wyceniane sg na podstawie metody
wyceny stosowanej przy sporzadzaniu rocznych pakietow konsolidacyjnych wg MSSF. Przy sporzadzaniu pakietéw
konsolidacyjnych Spétka wycenia leasingowane nieruchomosci oraz maszyny i wyposazenie zgodnie z MSSF 16, czyli wedtug
kosztu obejmujgcego kwote poczatkowej wyceny zobowigzania z tytutu leasingu, wszelkie optaty leasingowe zaptacone w dacie
rozpoczecia lub przed tg datg, pomniejszone o wszelkie otrzymane zachety leasingowe, wszelkie poczgtkowe bezposrednie
koszty poniesione przez leasingobiorce w zwigzku z zawarciem umowy, a takze szacunek kosztow, ktdre ma obowigzek poniesc
leasingobiorca w zwigzku z demontazem i usunieciem skfadnika aktywow, przeprowadzeniem renowacji miejsca bgdz samego

skfadnika aktywoéw do stanu wymaganego przez warunki leasingu, pomniejszonego o odpisy amortyzacyjne.

Ze wzgledu na swojg charakterystyke, aktywa wykazane w tej pozycji nie podlegajg znacznym wahaniom cen, a ich wycena
zalezna jest przede wszystkim od stopnia zuzycia — uptywu czasu, ktory wyrazony jest przez amortyzacje. W zwigzku z tym na
potrzeby bilansu dla celow wyptacalnosci Spotka przyjmuje, ze ich wartos¢ godziwa odpowiada wartosci bilansowej. Zastosowane
uproszczenie w ocenie Spotki nie ma istotnego wptywu na wyniki, w tym na poziom srodkéw wtasnych, kapitalowego wymogu

wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego.

Korekta pozycji RO060 polega na dodaniu leasingowanych sktadnikéw majatku w kwotach ustalonych zgodnie z wymogami MSSF

16 do wartosci wykazanych w PSR.

Udziaty w jednostkach podporzadkowanych, w tym udzialy kapitatlowe (R0090)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

50 421 51 593 1171

Udziaty kapitatowe w jednostkach powigzanych notowanych na aktywnych rynkach, o ile wystgpia, ujmuje sie w wartosci rynkowe;j.
W 2019 roku Spotka nie posiadata udziatow jednostkach notowanych.

Udziaty w jednostkach powigzanych nienotowanych na aktywnych rynkach ujmuje sie wedtug udziatu w aktywach netto ustalonych

zgodnie z zasadami wyceny okreslonymi w art. 13 Rozporzadzenia delegowanego (skorygowana metoda praw wtasnosci).

W  przypadku podmiotdw nieprowadzgcych dziatalnosci ubezpieczeniowej Ilub reasekuracyjnej oraz podmiotow
niesporzgdzajgcych sprawozdan finansowych zgodnie z MSSF dopuszcza sie stosowanie zasad analogicznych jak
w sprawozdaniu statutowym (metoda praw witasnosci) po wyeliminowaniu wartosci niematerialnych i prawnych oraz wartosci

firmy, ktére sg wykazywane w wartosci zero na potrzeby bilansu ekonomicznego.

Towarzystwo nie stosuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyngé na ujetg wartos¢. Dotychczasowe

doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji RO090 polega na uwzglednieniu réznicy pomiedzy wartoscig udziatow kapitatowych wykazanych w sprawozdaniu

PSR a wartoscig udziatéw wycenionych zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il.

Akcje (R0100, R0110, R0120)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosgé I Roéznica

21288 21288 0

Instrumenty kapitatowe notowane na aktywnym rynku, obejmujgce w szczegdlnosci akcje, prawa do akcji oraz prawa poboru,
z wyjatkiem udziatéw kapitatowych, a takze jednostek uczestnictwa oraz certyfikatow inwestycyjnych, wycenia sie w wartosci

godziwej.
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Spotka inwestuje zazwyczaj w instrumenty kapitatowe notowane. Instrumenty udziatowe nienotowane na aktywnym rynku, o ile
wystgpig i nie zostang zakwalifikowane jako udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych, wycenia sie w wartosci godziwej
wyznaczonej w oparciu o warto$¢ aktywow netto na akcje. W przypadku podmiotéw niesporzgdzajgcych sprawozdan finansowych
zgodnie z MSSF dopuszcza sie ustalenie aktywdw netto w oparciu o sprawozdania sporzgdzone zgodnie z PSR.

Biorgc pod uwage zmienno$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych akciji
w zakresie ratingdow oraz w przypadku akcji nominowanych w walutach innych niz PLN takze w zakresie kursow walut.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Z uwagi na to, ze zasady ustalania wartosci godziwej instrumentow kapitatowych ustalone zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il

sg spojne z zasadami przyjetymi na potrzeby PSR i pakietow konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystgpi.

Dtuzne papiery wartosciowe (R0130, R0140, R0150, R0160, R0170)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

531 202 544 501 13 299

Instrumenty dtuzne obejmujg nastepujace grupy instrumentéw sumujgce sie do pozycji R0130:

e obligacje panstwowe — rzadéw centralnych (skarbowe), samorzagdowe, municypalne oraz instrumenty emitowane przez
organizacje miedzynarodowe, a takze obligacje innych emitentéw, ktére sg bezwarunkowo i nieodwotalnie gwarantowane
przez Europejski Bank Centralny, rzady centralne i banki centralne, pod warunkiem, ze sg denominowane i finansowane

w walucie krajowej tego rzadu centralnego i banku centralnego (R0140);

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Réznica

R0140 495 375 508 674 13 299

e obligacje korporacyjne — obligacje przedsiebiorstw oraz listy zastawne. Do obligacji korporacyjnych zalicza sie takze
obligacje gwarantowane przez Europejski Bank Centralny, rzady centralne i banki centralne, jesli sg denominowane

i finansowane w walucie innej niz krajowa tego rzadu centralnego i banku centralnego (R0150);

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Réznica
R0150 35 827 35 827 0
e strukturyzowane papiery wartosciowe — o ile wystgpig, hybrydowe instrumenty tgczace cechy instrumentow

statokuponowych (dajgce statg forme ptatnosci) z cechami instrumentéw pochodnych (R0160).

e  zabezpieczone papiery wartosciowe — o ile wystgpia, instrumenty, ktérych wartosci i przeptywy wynikajg z portfela aktywow
bazowych (R0170).

Instrumenty dtuzne notowane na aktywnym rynku wycenia sie w wartosci godziwej

Instrumenty dtuzne nienotowane na aktywnym rynku wycenia sie w warto$ci godziwej ustalonej, wedtug hierarchii metod i wyceny,
tj. w oparciu o dane dotyczace podobnych papieréw wartosciowych notowanych na aktywnym rynku (funkcja Yield and Spread
Analysis w systemie Bloomberg) lub przy zastosowaniu metod alternatywnych, w szczegdlnosci kursu BGN (Bloomberg Generic

Price) lub modelu zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych, opisanych w sekcji D.4.

W szczegolnych przypadkach:
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* gdy w okresie od dnia zakupu do dnia bilansowego nie zostat ustalony kurs na aktywnym rynku lub nie zostato ustalone
kwotowanie w systemie Bloomberg i zgodnie z PSR instrumenty te wyceniane sg wedtug skorygowanej ceny nabycia —

dla celéw Wyptacalnosc¢ Il wycena odbywa sie wg ceny nabycia z zarachowanymi odsetkami;

e gdy okres od ostatniego ustalenia kursu na aktywnym rynku dla instrumentéw dtuznych emitowanych przez Skarb
Panstwa lub wyznaczenia dla nich kursu/kwotowan w systemie Bloomberg do dnia bilansowego przekracza 7 dni
roboczych lub dzien bilansowy przypada po ostatnim dniu notowania instrumentéw na aktywnym rynku/ustalania kurséw
w systemie Bloomberg i zgodnie z PSR instrumenty te wyceniane sg wg ostatniego przyjetego do wyceny kursu
skorygowanego o skumulowang kwote, zdyskontowanej za pomocg efektywnej stopy procentowej, réznicy pomiedzy
tym kursem a wartoscig wykupu — dla celow Wyptacalnos¢ Il wycena odbywa sie przy zastosowaniu cen rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach podobnych instrumentéw, z uwzglednieniem korekt odzwierciedlajgcych istniejgce
roznice wynikajace z czynnikow specyficznych dla danego instrumentu. W szczegdlnosci w odniesieniu do
statokuponowych instrumentéw dtuznych emitowanych przez Skarb Panstwa stosowana jest funkcja YAS (funkcja Yield

and Spread Analysis) w systemie Bloomberg.

Biorgc pod uwage zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych instrumentow
dtuznych w zakresie stop procentowych, ratingéw oraz w przypadku obligacji nominowanych w walutach innych niz PLN takze w
zakresieoraz kurséw walut. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos$¢ przyjetych zatozen lezacych u podstaw

wyceny.

Korekta pozycji R0130 polega na przeszacowaniu do wartosci godziwej obligacji zaklasyfikowanych w PSR do portfela obligaciji
utrzymywanych do terminu zapadalnosci i wycenianych w PSR wg skorygowanej ceny nabycia. W przypadku wystgpienia
w portfelu Towarzystwa instrumentdw dtuznych, ktére sg odmiennie klasyfikowane na potrzeby PSR i Wyptacalnos¢ Il (np.
obligacje gwarantowane przez Skarb Panstwa wyemitowane przez BGK w walucie innej niz PLN) wystgpi takze reklasyfikacja

pomiedzy pozycjami R0140 i R0O150.

Fundusze inwestycyjne (R0180)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

11 154 11154 0

Jednostki uczestnictwa wycenia sie w wartosci godziwej. W przypadku jednostek uczestnictwa, dla ktérych spotki zarzadzajace
publikujg ceny jednostek, za wartos¢ godziwg uznaje sie opublikowane ceny z uwzglednieniem istotnych zmian wartosci godziwej
od momentu opublikowania danych majgcych wptyw na wartos¢ godziwg do momentu wyceny na potrzeby bilansu Wyptacalnosé
II.Dla jednostek uczestnictwa, dla ktérych ceny jednostek nie sg publikowane warto$¢ godziwg ustala sie w oparciu o wartosc

aktywow netto na jednostke uczestnictwa na dany dzien wyceny.

Biorgc pod uwage zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos$¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych funduszy
inwestycyjnych w zakresie zmiennosci ratingdw, stop procentowych kurséw walut oraz wyceny instrumentéw wchodzgcych
w sktad danego funduszu, jesli nie pochodzg z aktywnego rynku. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatno$c¢

przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
Opis zatozen zwigzanych ze stosowaniem metody alternatywnej znajduje sie w sekcji D.4 niniejszego dokumentu.

Z uwagi na to, ze zasady wyceny jednostek uczestnictwa zgodnie z metodykg Wyptacalno$¢ Il sg spojne z zasadami przyjetymi

na potrzeby PSR i pakietéw konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystgpi.
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Instrumenty pochodne (R0190 i R0790)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

129 129 0

Instrumenty pochodne notowane na aktywnym rynku wycenia sie w warto$ci godziwej okreslonej na podstawie notowan z rynku
gtdwnego wybranego sposrod rynkéw aktywnych w oparciu o wolumen obrotu na danym instrumencie. W przypadku notowania
papierow warto$ciowych jednoczesnie na rynku aktywnym na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i za granica, rynkiem gtéwnym

jest rynek aktywny na terytorium RP.

Warto$¢ godziwa posiadanych nienotowanych instrumentéw pochodnych ustalana jest w oparciu o model wyceny. Opis zatozen

zwigzanych ze stosowaniem metody alternatywnej znajduje sie w sekcji D.4 niniejszego dokumentu.
Instrumenty pochodne, ktérych wartos¢ jest ujemna, prezentuje sie jako zobowigzania w pozycji R0790.

Z uwagi na to, ze zasady ustalania wartosci godziwej instrumentéw pochodnych zgodnie z metodykg Wyptacalnos¢ Il sg spdjne

z zasadami przyjetymi na potrzeby PSR i pakietéw konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystapi.

Depozyty bankowe inne niz srodki pieniezne (R0200)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

28 099 28 099 0

Za depozyty inne niz ekwiwalenty Srodkéw pienieznych uwaza sie lokaty terminowe niezaleznie od terminu zapadalnosci, w tym
takze depozyty typu O/N. Towarzystwo otwiera przewaznie depozyty z terminem zapadalnosci krétszym niz rok od dnia

bilansowego.

Spoétka wycenia depozyty krétkoterminowe zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie metody
wyceny, ktorg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu
rocznych sprawozdan finansowych Spodtka wycenia krotkoterminowe depozyty w wartosci nominalnej z zarachowanymi
odsetkami, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci. Odsetki zarachowane sg naliczane memoriatowo

proporcjonalnie do uptywu czasu od dnia otwarcia lokaty do dnia bilansowego wigcznie.

Dtugoterminowe depozyty, o ile wystgpig, wyceniane sg w wartosci godziwej ustalonej metodg zdyskontowanych przeptywow

pienieznych opisang w sekgji D.4 niniejszego dokumentu.

Biorgc pod uwage zmienno$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych depozytéw
bankowych w zakresie ratingéw i stop procentowych. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnosé przyjetych

zatozen lezacych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0200, o ile wystgpi, polega na skorygowaniu wartosci depozytow dtugoterminowych wykazanych
w sprawozdaniu PSR wedtug skorygowanej ceny nabycia do wartosci wycenionej zgodnie z metodyka Wyptacalnos¢ Il. Dla

depozytow krotkoterminowych korekta nie wystapi.

Aktywa dla ubezpieczenn zwigzanych z wartos$cia indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatfowym (R0220)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Roéznica
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3315825 3315825 0

Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
wyceniane sg wg wartosci godziwej. Wartos¢ godziwa aktywow dla ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ustalana jest na zasadach analogicznych jak w przypadku opisanych
powyzej akcji, obligacji, jednostek uczestnictwa i depozytéw zaliczanych do lokat innych niz aktywa dla ubezpieczen zwigzanych

z wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym.

Naleznosci prezentowane w ubezpieczeniowych funduszach kapitatowych stanowig naleznosci krétkoterminowe, ktére obejmujg
kwoty wynikajgce z rozliczen z towarzystwami inwestycyjnymi, ubezpieczeniowymi funduszami kapitalowymi z tytutu
nierozliczonych transakcji kupna / sprzedazy jednostek uczestnictwa, optaty pobieranej od UFK za zarzadzanie aktywami oraz
naleznosci z tytutu dywidend, dla ktérych zostat ustalony dzien wyptaty dywidendy (i ich warto$¢ nie jest juz uwzgledniana
w wycenie akgji), a ktdére nie wptynety jeszcze do Towarzystwa. Naleznosci prezentowane w ubezpieczeniowych funduszach
kapitatowych sg wyceniane zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny, ktorg stosuje
sie przy sporzagdzaniu rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu rocznych sprawozdan
finansowych Spotka wycenia naleznosci prezentowane w ubezpieczeniowych funduszach kapitalowych w kwocie wymaganej

zaptaty z zachowaniem zasady ostroznosci.

Zobowigzania prezentowane w ubezpieczeniowych funduszach kapitatowych stanowig zobowigzania krotkoterminowe, ktére
obejmujg kwoty wynikajgce z rozliczen z towarzystwami inwestycyjnymi, ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi z tytutu
nierozliczonych transakcji kupna / sprzedazy jednostek uczestnictwa, optat za przechowywanie aktywdw, optat na rzecz banku
depozytariusza za weryfikacje wyceny oraz optat za rozliczanie transakcji. Zobowigzania prezentowane w ubezpieczeniowych
funduszach kapitatowych wyceniane sg zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny,
ktérg stosuje przy sporzgdzaniu rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu rocznych
sprawozdan finansowych Spotka wycenia zobowigzania prezentowane w ubezpieczeniowych funduszach kapitatowych w kwocie

wymaganej zaptaty.

Biorgc pod uwage zmienno$c¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw w zakresie ratingéw, stop
procentowych oraz kurséw walut. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatno$¢ przyjetych zatozen lezacych

u podstaw wyceny.
Wycena do celdow wyptacalnosci ustalana jest analogicznie, jak w przypadku wyceny na potrzeby sprawozdania finansowego.
Korekta pozycji R0220 nie wystgpi.

Pozyczki i hipoteki (R0230, R0260)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

114 441 128 130 13 689

Pozycja obejmuje udzielone pozyczki. W szczegdlnosci do pozyczek i hipotek Spétka zaliczyta udzielone na warunkach
zobowigzan podporzadkowanych wymienionych w art. 72 lit. B (Kategoria 2) Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji Europejskiej
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku pozyczki podporzgdkowane.

Pozyczki wycenia sie w wartosci godziwej ustalonej metodg zdyskontowanych przeptywdw pienigznych.

Biorgc pod uwage zmiennos¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych instrumentow
dtuznych w zakresie stop procentowych, oceny wyptacalnosci kontrahenta uwzglednionej w spreadzie kredytowym aplikowanym
do czynnikéw dyskontowych oraz w przypadku pozyczek nominowanych w walutach innych niz PLN takze w zakresie oraz kursow

walut. Dotychczasowe do$wiadczenia wskazujg na adekwatnosé¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
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Korekta pozycji R0230 i R0260 polega na uwzglednieniu roéznicy wartosci ustalonej na potrzeby PSR wedtug skorygowanej ceny

nabycia a wartoscig wyceny uzyskanej modelem zdyskontowanych przeptywdw pienieznych.

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowiazan wynikajacych z ubezpieczen (R0270, R0330, R0340)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

49 911 44 164 -5 746

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen obejmujg najlepsze oszacowanie udziatu
reasekuratorow w rezerwach na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia wyliczane zgodnie z postanowieniami umow

reasekuracji biernej.

Korekta pozycji R0270 polega na wyeliminowaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale reasekuratora
skalkulowanych na potrzeby PSR oraz dodaniu rezerw na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia na udziale reasekuratora

wyliczonych wedtug najlepszego oszacowania.

Naleznos$ci z tytutu ubezpieczen (w tym od ubezpieczajacych i posrednikéw ubezpieczeniowych) (R0360)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Roéznica

21904 21904 0

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych obejmujg naleznosci z tytutu przeterminowanych sktadek
oraz skfadek zalegtych, naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych, oraz inne naleznosci. Wykazane w tej pozycji naleznosci
od ubezpieczajgcych, stanowig kwoty wymagalne, ktére nie zostaty optacone, ale opdznienie w sptacie skfadki nie przekracza

okresu prolongaty okreslonego na podstawie ogdlnych warunkéw lub indywidualnych postanowierh umownych.

W naleznosciach od ubezpieczajgcych z tytutu sktadek wykazuje sie jedynie te naleznosci, ktérych termin wymagalnosci juz minat.
W pozyciji tej nie wykazuje sie natomiast naleznosci od ubezpieczajgcych, ktérych termin wymagalnosci przypada na przyszte
okresy sprawozdawcze, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane w rezerwach

techniczno — ubezpieczeniowych.

Towarzystwo wycenia naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych zgodnie z art. 9 ust. 4 Aktu
Delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych
sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spoétka wycenia naleznosci z tytutu ubezpieczen
(w tym od ubezpieczajgcych i posrednikéw ubezpieczeniowych) w kwocie wymaganej zaptaty z zachowaniem zasady ostroznosci.

W szczegolnosci:

e Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci od ubezpieczajgcych z tytutu grupowych ubezpieczehn z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym sg tworzone w kwocie réwnej wysokosci sktadek naleznych, ale nieoptaconych, dla ktérych
wystepuje opdznienie w sktadce przekraczajgce okres prolongaty (okres ustalony zgodnie z zapisami polisy na poziomie
polisy od 0 do 365 dni; dla wiekszosci polis 15, 30 lub 45 dni) oraz dodatkowy okres oczekiwania na wptacenie sktadki przed

rozwigzaniem umowy ubezpieczenia (90 dni).

o (Odpisy aktualizujgce wartos$¢ naleznosci od ubezpieczajgcych z tytutu indywidualnych ubezpieczen z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym tworzone sg w wysokosci 100% dla umow, ktére w zwigzku z uptywem okreslonego w OWU 30
dniowego okresu prolongaty oraz dodatkowego okresu oczekiwania na wpfacenie sktadki przed rozwigzaniem umowy

ubezpieczenia lub zmiang jej statusu zostaty zawieszone lub przeszty w status umowy bezsktadkowe;j.
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e W przypadku portfela ubezpieczeh ochronnych, ktére charakteryzujg sie wysokag utrzymywalnoscig, dla poszczegoélnych
kategorii przeterminowania stosowane sg ponizsze wskazniki, przy czym przy okreslaniu daty zalegtosci nie jest brany pod

uwage okres prolongaty:

ubezpieczenia ochronne w portfelu Generali TU S.A.

—  25% dla opdznionych do 1 miesigca
—  50% dla opdznionych od 1 miesigca do 3 miesigcy
— 100% dla op6znionych powyzej 3 miesigcy.

ubezpieczenia ochronne przejete z WTUZIR Concordia Capital S.A.:

—  20% dla naleznosci op6znionych do 3 miesiecy,
—  35% dla naleznosci op6znionych od 3 do 6 miesiecy,
—  45% dla naleznosci opdznionych do 6 do 12 miesiecy,
— 100% dla naleznosci opdznionych powyzej 1 roku.
e  Odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci od posrednikéw ubezpieczeniowych sg tworzone w petnej wysokosci naleznosci

od wszystkich agentéw, z ktérymi na dzien sporzgdzania sprawozdania finansowego rozwigzano umowy agencyjne, a dla

agentéw aktywnych wedtug nastepujgcych zasad:

o jezeli ostatnia sptata naleznosci miata miejsce na 3 miesigce i krécej przed dniem bilansowym —w wysokosci 20% kwoty

tych naleznosci,

o jezeli ostatnia sptata cze$ci naleznosci miata miejsce miedzy 3 a 6 miesigcem przed dniem bilansowym — w wysoko$ci

50% kwoty tych naleznosci,

o jezeli ostatnia sptata czesci naleznosci miata miejsce 6 miesiecy przed dniem bilansowym — w wysokos$ci 100% kwoty

tych naleznosci.

W uzasadnionych przypadkach Towarzystwo stosuje podejscie indywidualne oparte o analizy poszczegdlnych umoéw
z kontrahentami, w tym m.in. o nastepujgcych kryteriach: nieterminowe wptaty, dostepne informacje o pogorszeniu sytuaciji
finansowej kontrahentow, ktdre pozwalajg stwierdzi¢, ze sptata naleznosci w umownej kwocie jest obcigzona wyzszym ryzykiem

niewyptacalnosci kontrahenta lub sptata nalezno$ci w umownej kwocie nie jest prawdopodobna.

Niepewnos$¢ wyceny wigze sie z przyjetymi przez Spoétke zatozeniami w zakresie oceny prawdopodobienstwa zaptaty, a co za
tym idzie kwotg utworzonych odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci. Oznacza to, ze w przypadku zmiany otoczenia rynkowego,
zmiany kurséw walut i sytuacji kredytowej kontrahentéw wartosci naleznosci ustalone na dzien bilansowy moga odbiega¢ od
rzeczywistej kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi stronami.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos$¢ przyjetych zatozen lezacych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0360 polega na wyeliminowaniu przysztych sktadek uwzglednianych w najlepszym oszacowaniu rezerw (o ile
wystapi).

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej (R0370)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

597 597 0

Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej obejmujg przeterminowane rozrachunki reasekuracyjne, ktére nie zostaty ujete w pozyciji
~kwoty nalezne z umoéw reasekuracji’, zwykle o charakterze krétkoterminowym, np. rozliczenia z tytutu szkéd oraz rozrachunki

z reasekuratorami o charakterze nieubezpieczeniowym.
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W naleznosciach z tytutu reasekuracji biernej wykazuje sie jedynie te naleznosci, ktérych termin wymagalnosci juz minat.
W pozycji tej nie wykazuje sie natomiast naleznosci z tytutu reasekuracji biernej, ktérych termin wymagalnosci przypada na
przyszte okresy sprawozdawcze, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane

w rezerwach techniczno — ubezpieczeniowych.

Towarzystwo wycenia naleznosci z tytutu reasekuracji zgodnie z art. 9 ust. 4 Aktu Delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny,
ktorg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu rocznych
sprawozdan finansowych Spdétka wycenia naleznosci z tytutu reasekuracji biernej w kwocie wymaganej zaptaty z zachowaniem

zasady ostroznosci.

Korekta pozycji R0370 jest eliminacjg naleznosci z tytutu reasekuracji biernej uwzglednianych w najlepszym oszacowaniu rezerw.
Dokonuje sie réwniez reklasyfikacji pomigdzy pozycjami R0420 i R0O370 nalezno$ci reasekuracyjnych niezafakturowanych lub
niepotwierdzonych formalnie z reasekuratorem, ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych a w MSSF w

naleznosciach reasekuracyjnych (o ile taka sytuacja wystapi).

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) (R0380)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

18 077 22 368 4292

Do pozostatych naleznosci zalicza sie w szczegodlnosci:
e naleznosci handlowe;
e naleznosci z tytutu naleznych dywidend;

e naleznosci od budzetu Panstwa (z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych, podatku VAT oraz innych danin

publicznych);

e naleznosci od pracownikéw; naleznosci z tytutu premii finansowej (kick-back’i), nalezne Towarzystwu na podstawie

umow z towarzystwami inwestycyjnymi;
e naleznosci z tytutu rozliczen z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi.

Towarzystwo wycenia pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowej) zgodnie z art. 9 ust. 4
Rozporzadzenia delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub
skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spoétka wycenia pozostate
naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) w kwocie wymaganej zaptaty z zachowaniem zasady
ostroznosci. Warto$¢ naleznosci aktualizuje sie uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez dokonanie
odpisu aktualizujgcego.

Niepewnos¢ wyceny wigze sie z przyjetymi przez Spotke zatozeniami w zakresie oceny prawdopodobienstwa zaptaty, a co za
tym idzie kwotg utworzonych odpiséw z tytutu trwatej utraty wartosci. Oznacza to, ze w przypadku zmiany otoczenia rynkowego,
zmiany kursow walut i sytuacji kredytowej kontrahentow warto$ci naleznosci ustalone na dzien bilansowy mogg odbiega¢ od
rzeczywistej kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi stronami.

Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0380 polega na dokonaniu reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0420 i R0380 w zwigzku z odmiennymi zasadami
klasyfikowania na potrzeby PSR i Wyptacalno$¢ Il naleznosci z tytutu premii finansowej niezafakturowanych lub
niepotwierdzonych formalnie z towarzystwami inwestycyjnymi, ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych
a w MSSF w pozostatych naleznosciach.
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Srodki pieniezne (R0410)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

6 234 6 151 -83

Srodki pieniezne obejmujg $rodki zgromadzone na biezgcych rachunkach bankowych oraz $rodki pieniezne w drodze. Srodki

pieniezne nie obejmujg $rodkéw na rachunkach bankowych Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Srodki pieniezne wykazywane sg w wartoéci nominalnej. Srodki pieniezne w walucie wycenia sie wedtug obowigzujgcego na

dzien bilansowy $redniego kursu ustalanego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski.

Korekta pozycji R0410 polega na wyeliminowaniu $rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Pozostatle aktywa (niewykazane w innych pozycjach) (R0420)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

5904 1362 -4 542

Do pozostatych aktywow zalicza sie wydatki lub zuzycie sktadnikdw majgtkowych dotyczace pozniejszych okreséw niz ten,
w ktéorym je poniesiono (np. optacone z gory czynsze, prenumeraty, ubezpieczenia, wsparcie systeméw IT, przedpfaty,

obowigzkowe sktadki ptacone przez zaktady ubezpieczen, itp.).

Rozliczenia miedzyokresowe zwigzane z dziatalnoscig ubezpieczeniowg i reasekuracyjng stanowig czes$¢ najlepszego

oszacowania i nie sg ujmowane w pozostatych aktywach.
Wartos¢ prowizji posrednikow wyptaconych z gory ustala sie w wartosci zero.

Towarzystwo wycenia pozostate aktywa zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny,
ktorg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu rocznych
sprawozdan finansowych Spotka wycenia pozostate aktywa w wartosci poniesionych kosztéw przypadajgcych do rozliczenia w

przysztych okresach.
Spotka identyfikuje niepewnosci wyceny tego typu aktywdw w zakresie zmiennosci walut.

Korekta pozycji R0420 polega na wyeliminowaniu rozliczen miedzyokresowych zwigzanych z wyptaconymi z gory

wynagrodzeniami posrednikow. Ponadto dokonuje sie reklasyfikaciji:

e do pozycji R0370 naleznosci, ktére nie sg uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu, a ktére w PSR wykazywane sg
w Rozliczeniach miedzyokresowych z uwagi na to, ze nie zostaty zafakturowane lub formalnie potwierdzone, zas§ w MSSF

w naleznosciach reasekuracyjnych;

e do pozycji R0O380 naleznosci z tytutu premii finansowej (kick-back'i), ktéore w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach
miedzyokresowych z uwagi na to, ze nie zostaty zafakturowane lub formalnie potwierdzone, zas w MSSF w naleznosciach

reasekuracyjnych.
D.2. Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdéw wyptacalnosci tworzone sg na pokrycie biezgcych i przysztych zobowigzan, jakie
moga wynikng¢ z zawartych umow ubezpieczenia i uméw reasekuracji. Rezerwy sg tworzone w sposob ostrozny, wiarygodny i

obiektywny, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, proporcjonalnie do natury i ztozonosci ryzyk.
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Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci odpowiada biezacej kwocie, ktérg Spétka musiatby
zaptaci¢, gdyby dokonywane byto natychmiastowe przeniesienie praw i zobowigzan umownych Spétki na inny zaktad ubezpieczen
lub reasekuracji. Sposob ich tworzenia opisany jest w Regulaminie tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci, ktory jest zatwierdzany przez Zarzad Towarzystwa.

Wysokos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci jest rowna sumie:
e Najlepszego oszacowania (Best estimate, BEL),
e Marginesu ryzyka (Risk margin, RM),

Najlepsze oszacowanie odpowiada oczekiwanej warto$ci obecnej przysztych przeptywow pienieznych liczonych
z uwzglednieniem wartosci pienigdza w czasie, przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej

od ryzyka.

Najlepsze oszacowanie wyznacza sie osobno w wysokosci brutto (bez pomniejszania o kwoty nalezne z uméw reasekuracji) oraz

na udziale reasekuratora (RR).

Margines ryzyka ma wysoko$¢ zapewniajgcg, by wartoS¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych policzonych dla celéw
wyptacalnosci odpowiadata kwocie, jakiej zaklady ubezpieczeh zazadatyby za przejecie zobowigzan ubezpieczeniowych

i reasekuracyjnych i wywigzanie sie z nich.
Na potrzeby wyliczenia rezerw techniczno -ubezpieczeniowych zastosowano rozdzielenie umow na linie biznesowe (LOB).
Rezerwy wyznaczane sg w walucie polskiej PLN, cato$¢ rezerw jest ustalona dla kraju siedziby (Polska).
Przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych nie zastosowano regulacji dotyczgcych okresu przejsciowego.
Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie wyznaczane jest dla:

e wszystkich uméw ubezpieczenia aktywnych na dzien wyceny,

e umow ubezpieczenia nieaktywnych na dzien wyceny, tylko w odniesieniu do zobowigzan wynikajgcych z niewyptaconych

Swiadczen ubezpieczeniowych oraz zwigzanych z tym kosztow obstugi,
o wszystkich istotnych umoéw reasekuracji obowigzujgcych na dzien wyceny.
Najlepsze oszacowanie wyznaczane jest jedng z ponizszych metod:
e metoda zdyskontowanych przeptywdw pienieznych,
e metoda wyceny dla celéw rachunkowosci.

Dla pierwszej metody oszacowanie odpowiada sumie zdyskontowanych oczekiwanych przysztych przeptywdw pienieznych
wygenerowanych przy uzyciu modelu aktuarialnego. Dla kazdej aktywnej polisy (lub grupy polis) wykonywana jest projekcja
przysztych przeptywow pienieznych oparta na przyjetych zatozeniach z uwzglednieniem Granic umowy. W szczegdlnosci Granica
umowy dla sktadek inwestycyjnych ustalona jest na moment wyceny, co oznacza, ze zaktadany jest brak wptywu kolejnych
skfadek, przy jednoczesnej realizacji wszystkich zobowigzan i generowaniu przysztych zyskow z kapitatu na moment wyceny. Dla

produktéw grupowych zaktadany jest brak odnowien (granica umowy ustalana jest na moment rocznicy polisy).

Granice umowy stosowane zgodnie z metodyka Wyptacalnosci Il powoduja, ze otrzymana w ten sposéb wycena najlepszego
oszacowania rezerw moze by¢ ré6zna od wyceny ekonomicznej zobowigzan, w szczegdélnosci dla produktow z ubezpieczeniowymi

funduszami kapitalowymi oraz dla ubezpieczen grupowych.
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Dla czesci portfela najlepsze oszacowanie odpowiada wysokosci rezerwy ustalonej dla celéw rachunkowosci tworzonej zgodnie
z Regulaminem tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci. Rezerwy wyznaczone w ten sposéb

nie powinny przekracza¢ 5% tgcznej kwoty rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Tabela 35 Podziat rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ze wzgledu na sposob modelowania na dzien 31 grudnia 2019 roku (w
tys. zt)

Wartos¢ rezerw wyznaczona Udziat procentowy (wg

na potrzeby rachunkowosci Najlepsze oszacowanie —

Sposéb modelowania brutto (BEL)

rezerw na potrzeby
rachunkowosci)

Platforma aktuarialna 3 438 097 3142 111 94.6%
Prophet

Rezerwy niemodelowane 194 795 194 795 5,4%*
Lacznie 3 632892 3 336 906

*4,6% - udziat rezerw niemodelowanych po wytgczeniu rezerw na niewyptacone wykupy (w wigkszo$ci zobowigzania
Jjednodniowe)

Margines ryzyka

Margines ryzyka jest obliczany przez okreslenie kosztu pozyskania kwoty dopuszczalnych $rodkéw wiasnych odpowiadajgcych

Kapitatowemu Wymogowi Wyptacalnosci koniecznemu do pokrycia zobowigzan ubezpieczeniowych.

Margines ryzyka jest réwny iloczynowi kosztu kapitatu (6%) i sumy zdyskontowanych kapitatowych wymogoéw wyptacalnosci po

uwzglednieniu wptywu reasekuracji, policzonych na potrzeby wyznaczenia marginesu wyptacalnosci w kolejnych latach.
Ryzyka Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci uwzglednione przy wyliczaniu Marginesu ryzyka:
e« Ryzyka aktuarialne:
o $miertelnosci w ubezpieczeniach na zycie,
o niezdolnosci do pracy / zachorowalnosci,
o wydatkéw w ubezpieczeniach na zycie,
o zwigzane z rezygnacjami,
o katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie,
o« Ryzyko kredytowe dotyczace umoéw reasekuraciji,
¢ Ryzyko operacyjne

Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe na potrzeby wyptacalnosci brutto (BEL + RM) na dzien 31 grudnia
2019wyniosty 3 363 959 tys. zt i byty o 159 538 tys. zt nizsze w poréwnaniu do poprzedniego okresu dla portfela Generali Zycie
T.U. S.A.

Produkty zmigrowane z WTUZiR Concordia Capital S.A. zostaty wtgczone do dotychczasowych proceséw i procedur Zaktadu (w
tym do modelu aktuarialnego Prophet), z zachowaniem zasad istotnos$ci i materialnos$ci. W szczegélnosci produkty klasyfikowane
w WTUZIR Concordia Capital S.A. jako ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie)
w portfelu Zaktadu sg ewidencjonowane, jako czes¢ linii biznesowej Pozostate ubezpieczenia na zycie.

Najlepsze oszacowanie brutto dla polis zmigrowanych WTUZIR Concordia Capital S.A. na dzien 31 grudnia 2019 wyniosto 20 192
tys. (w tym 9 864 tys., to rezerwy szkodowe).

Tabela 36 Wartosc rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wyptacalnosci w podziale na linie biznesowe - LOB (w tys.
zt)
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Wartos¢ rezerw

Wartos¢ rezerw na potrzeby .
WTUZIR Concordia Capital

wyptacalnosci w podziale na linie

Generali Zycie

Stan na 31.12.2019 Stan na 31.12.2018

biznesu Stan na 31.12.2018*
Najlepsze oszacowanie — brutto 3336 906 3501 203
(BEL)
Ubezpieczenia na zycie z udziatem 68 451 45 800 18 126
w zyskach
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem 3153 788 3350733
kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 114 667 104 670 -15 206
Kwoty naleim_a_ Z umoéw 44 164 39 101 -2 666
reasekuracji (RR)
Ubezpieczenia na zycie z udziatem 29 39 68
w zyskach
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem -3 044 -2 886
kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 47 238 41 948 -2 598
Margines ryzyka (RM) 27 053 22 294 11 433
Ubezpieczenia na zycie z udziatem 1567 870 546
w zyskach
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem 23 043 20 159
kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 2443 1265 10 887
Rezerwy netto 3319 795 3 484 397 17 020
Ubezpieczenia na zycie z udziatem 70 047 46 632 18 741
w zyskach
Ubezpieczenia na zycie zwigzane z
ubezpieczeniowym funduszem 3179 875 3373779
kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie 69 872 63 986 -1721

* prezentacja zgodnie z klasyfikacjg Zaktadu

Na dzien 31.12.2019 rezerwy na potrzeby wyptacalnosci brutto (BEL+RM) sg nizsze o 268 933 tys. zt w poréwnaniu do rezerw
ustalonych na potrzeby rachunkowosci.

Tabela 37 Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w podziale ze wzgledu na cel tworzenia (w tys zt)

_Wartos’(: rezerw
WTUZIiR Concordia Capital
Stan na 31.12.2018*

Generali Zycie
Stan na 31.12.2018

Wartos¢ rezerw w podziale na linie

. Stan na 31.12.2019
biznesu

Wartos¢ rezerw wyznaczona na 3 632 892 3777 801
potrzeby rachunkowosci brutto

Ubezpieczenia na zycie z udziatem 82 388 59 304 20136
w zyskach

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z

ubezpieczeniowym funduszem 3361 853 3 586 585 0
kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie 188 651 131913 42 056
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Najlepsze oszacowanie — brutto

Ubezpieczenia na zycie z udziatem 68 451 45 800 18 126
w zyskach

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z

ubezpieczeniowym funduszem 3153788 3350733 0
kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie 114 667 104 670 -15 206

Rezerwy techniczno-

ubezpieczeniowych na potrzeby 3 363 959 3 523 497
wypftacalnosci brutto (BEL+RM)

Ubezpieczenia na zycie z udziatem 70 018 46 670 18 673
w zyskach

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z

ubezpieczeniowym funduszem 3176 831 3370892 0
kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie 117 110 105 934 -4 319

Réznica w wycenie rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych -268 933 -254 304
brutto

Ubezpieczenia na zycie z udziatem 12 370 12 633 1 463
w zyskach

Ubezpieczenia na zycie zwigzane z

ubezpieczeniowym funduszem -185 022 -215 692 0
kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie -71 541 -25978 -46 375

* prezentacja zgodnie z klasyfikacjg Zaktadu

Ponizsza tabela przedstawia warto$¢ najlepszego oszacowania ze wzgledu na metode wyceny — brutto i na udziale reasekuratora

(RR).
Rezerwy techniczno — ubezpieczeniowe na 31.12.2019, w tys. PLN
Rezerwy Rezerwy

dla celow rachunkowosci ‘ dla celow wyptacalnosci ‘

Z czego: ‘ Z czego: ‘
Brutto Netto
biznesu (LOB) modelowane | ., joiowane modelowane | . jejowane

Ubezpieczenia
na zycie

z udziatem

w zyskach

Linia Brutto Netto nie B

82 388 82 385 68 451 68 480

Ubezpieczenia
na zycie
zwigzane z
ubezpie- 3361 853 3361 853 3153788 | 3156 832
czeniowym
funduszem
kapitatowym
Pozostate
ubezpieczenia 188 651 138 744 114 667 67 429
na zycie

RAZEM 3 632 892 3 582 982 3336906 | 3292741

Najlepsze oszacowanie dla rezerw modelowanych, dla celéw wyptacalnosci wyznaczane przy uzyciu modelu aktuarialnego

Prophet, metodg zdyskontowanych przeptywow pienieznych.

Czes$¢ niemodelowana rezerw dla celow wyptacalnosci wykazywana jest zgodnie z wyceng dla celéw rachunkowosci.

W szczegolnosci sg to rezerwy szkodowe.
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Gtéwng przyczyng roznicy w wycenie rezerw techniczno — ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci oraz na potrzeby

wyptacalnosci jest:

e dla uméw z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym: uwzglednienie przysztych przeptywéw pienieznych, w tym

przysztych optat za zarzadzenie
e dla uméw grupowych: uwzglednienie przysztych przeptywdw pienieznych pochodzacych z przysztych sktadek.

Ponadto, w wycenie na potrzeby wyptacalnosci rozpoznane sg komponenty stanowigce dodatkowe narzuty na wycene rezerw,

czego nie ma w przypadku rezerw na potrzeby wyptacalnosci. Mianowicie: margines ryzyka oraz warto$¢ obecna opcji i gwarancji.
Zalozenia finansowe

Do zdyskontowania przysztych przeptywoéw pienieznych, zastosowano podstawowg krzywa stop procentowych EIOPA na dzien

31.12.2019 dla waluty zt, bez korekty z tytutu zmiennosci.
Wysokos$¢ inflacji dla przysztych okreséw przyjeto zgodnie z wyliczeniami Grupy Generali.

W 2019 nie wprowadzono zadnych istotnych zmian w sposobie wyznaczania zatozen finansowych na potrzeby wyceny

Najlepszego oszacowania.

Analogicznie do wyceny na dzien 31.12.2018, réwniez na 31.12.2019 przy okreslaniu projekcji przysztych kosztéw
administracyjnych zwigzanych z wykonywaniem zobowigzan wynikajgcych z portfela uméw czynnych na moment wyceny,
dokonano podziatu tych na zasadniczo dwa rodzaje: koszty alokowane bezposrednio do danych grup produktéw oraz na koszty
ogolnie alokowane do catego portfela. Dla kosztow modelowanych na bazie przeliczenia jednostkowego (na poszczegdlng umowe
lub certyfikat) zastosowano w projekcji odpowiedniego efekt przysziej inflacji kosztowe] — stosujgc odpowiednio dwa indeksy
zmian cen: CPI (consumer price index) oraz LCI (labor cost index). Udziat tych indeksow zostat ustalony w oparciu o obserwowang

w roku 2018 strukture kosztéw administracyjnych: zwigzanych z wynagrodzeniami pracowniczymi oraz pozostatych.
Zatozenia operacyjne

Zalozenia operacyjne zwigzane sg z wszystkimi czynnikami niefinansowymi, ktére mogg mie¢ wptyw na przyszie przeptywy
pieniezne i dotyczg zaréwno czynnikdw ubezpieczeniowych (takich jak $miertelno$é, chorobowos¢, niepetnosprawnosé), opciji
umownych ubezpieczajgcego wbudowanych w produkty (jak wykup wartosci, zaprzestanie ptacenia sktadek, indeksacja sktadek)

oraz ponoszonych kosztéw zwigzanych z obstugg polis i Swiadczen.

Zatozenia operacyjne bazujg na danych historycznych i podlegaja procesowi weryfikacji i akceptaciji w ramach funkgji aktuarialnej
Grupy Generali. W procesie ustalania zatozen brane sg takze pod uwage czynniki zwigzane z biezgca sytuacjg i prognozami na
przyszto$¢, w tym w otoczeniu prawnym. W szczegodlnosci zatozenia operacyjne uwzgledniajg ograniczenia w pobieranej optacie
likwidacyjnej dla umoéw ubezpieczenia objetych Decyzjg Prezesa UOKIK Nr REO 12/2015 z dnia 23 grudnia 2015 r. oraz

pdzniejszym porozumieniem.

Zatozenia dotyczgce utrzymywalnosci portfela bazujg na danych historycznych z uwzglednieniem efektéw zwigzanych

z decyzjami UOKIK w sprawie optat likwidacyjnych.

Na potrzeby wyceny Najlepszego oszacowania na dzien 31.12.2019 dokonano nastepujgcych istotnych zmian w zatozeniach

operacyjnych w poréwnaniu z poprzednim okresem raportowym,

e ustalono nowe stawki optat za zarzgdzanie pobieranych od klientéw oparte na wynikach obserwowanych w 2019 roku
jak rowniez z uwzglednieniem pojawiajgcych sie na rynku uwag na temat odpowiednio adekwatnego zréznicowania i
okreslenia stawek za zarzgdzanie aktywami finansowymi. Dla krajowych funduszy inwestycyjnych uwzgledniono
ograniczenia z Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie maksymalnej wysokosci
wynagrodzenia statego towarzystwa za zarzadzanie funduszem inwestycyjnym otwartym lub specjalistycznym

funduszem inwestycyjnym otwartym
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e ustalono nowe jednostkowe stawki optat administracyjnych bazujgce na najnowszych danych nt wykonania budzetu jak

réwniez w oparciu o aktualng strukture i wielko$¢ portfela czynnych uméw ubezpieczenia,
e nie zmieniano zatozen odnosnie przysztych optat likwidacyjnych,

e nie zmieniano istotnie zatozen utrzymywalnos$ci, a jedynie w przypadku wybranych produktéw i podportfeli dokonano

aktualizacji wedtug ostatnich dostepnych statystyk portfela,

e dokonano aktualizacji wspoétczynnikow szkodowos$ci i umieralnosci w oparciu o najbardziej aktualne statystyki

obserwowane w portfelu,
e dokonano aktualizacji przysztych stawek prowizyjnych, zgodnie ze stanem na dzier wyceny.

e bazujgc na danych historycznych ustalono zatozenia operacyjne dla polis zmigrowanych z Concordia Capital S.A.
Poziom zatozen operacyjnych jest porownywalny z zatozeniami przyjmowanymi przez Concordia Capital na dzieh
31.12.2018. W przypadku modelowania przysztych kosztéw administracyjnych zastosowano sposob alokaciji i projekciji

spojny z modelem prophetowym Generali, co nie spowodowato istotnych zmian w wynikach najlepszego oszacowania.
Jakos$é¢ danych i proces raportowy

W celu spetnienia wymogéw adekwatnosci, kompletnosci i dokfadnosci danych wykorzystywanych przy obliczaniu rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, dane uzywane w procesie wyceny rezerw (BEL) pozyskiwane sg na bazie ekstraktow

aktuarialnych podlegajgcych procedurom IT w zakresie wdrozen (w tym testom).

Dodatkowo weryfikacja danych (model points) na moment rozpoczecia projekcji odbywa sie w na bazie poréwnywania z danymi
ze sprawozdania finansowego na dwodch poziomach: zgodnosci rezerw modelowanych przy uzyciu platformy aktuarialnej oraz

zgodnos$ci skfadki przypisane;.

Od dnia 01.01.2016 Spotka wdrozyta Polityke Funkcji Aktuarialnej, ktéra wyznacza ogdlne zadania, kompetencje, strukture
organizacyjng oraz zasady wykonywania funkcji aktuarialnej w ramach systemu zarzgdzania ryzykiem w Generali Zycie T.U.S.A.
Podstawg wdrozonej polityki sg obowigzujgce przepisy prawne okreslone m.in. w Ustawie o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz

w Wytycznych dotyczacych procesu tworzenia rezerw techniczno — ubezpieczeniowych wydanych przez UKNF.

Zgodnie z przyjetg politykg, proces wyliczania i kontroli rezerw podzielony jest pomiedzy dwie odrebne jednostki (Calcualtion Unit,
Validation Unit).

Kazdy etap — poczgwszy od ustalania zatozen do analizy wynikéw - dokumentowany jest w dedykowanym systemie grupowym
Generali (LAMP). W kompetencjach Calcualtion Unit jest prezentacja wyliczen (zaréwno ilosciowych jak i jakosciowa), podczas
gdy Validation Unit dokonuje niezaleznego przegladu wyliczonych rezerw oraz wyraza swojg opinie na temat danych i rezultatow

wyliczen, udzielajgc ewentualnych rekomendaciji.
Uproszczenia

Majgc na uwadze niewielkg wartos$¢ portfela z gwarancjami finansowymi, wartosci obecna gwarancji na dzien 31 grudnia 2019r.
nie byta modelowana stochastycznie, ale w sposob uproszczony stosowany takze w poprzednich okresach. Warto$¢ gwaranciji
obliczona zostata, jako réznica pomiedzy Srednig wartoscig przysztych zyskéw wyliczonych przy stopie wolnej od ryzyka a

wartosciag przyszitych zyskéw przy stopie zmodyfikowanej o +2,9pp.
Na dzien 31.12.2019 r warto$¢ gwaranc;ji finansowych wyniosta 2 205,3 tys. PLN.
Czynniki niepewnosci zwigzane z wartoscia rezerw techniczno — ubezpieczeniowych

Zatozenia operacyjne uzyte do wyceny rezerw bazowaty zasadniczo na wewnetrznych analizach Spotki wykonanych na podstawie
historycznych danych, majac jednak na uwadze istotne zmiany w poziomie realizacji niektorych parametréw w ostatnim roku,
Spotka na potrzeby wyceny rezerw Spoétka ustalita poziom wybranych parametrow zaréwno na podstawie historycznych

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 88



obserwacji, jak réwniez w oparciu o przewidywany dalszy kierunek ich rozwoju. Odnosi sie to w szczegdlnie do poziomu

pobieranych optat (w tym optaty za zarzgdzenie) oraz kosztéw administracyjnych.

W odniesieniu do powyzszych parametréow Spoétki uwaza, ze istnieje duze ryzyko, ze ich przyszta realizacja bedzie odbiegata
znaczgco od poziomow historycznych, stgd parametry te zostaty ustalone w ostrozny sposob.

Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji

Na dzien 31 grudnia 2019 roku warto$¢ najlepszego oszacowania z tytutu reasekuracji wyniosta 44 165 tys. zt. (wartosci zostaty
wykazane w rozdziale D.1). Na dzien 31 grudnia kwota nalezna z tytutu reasekuracji nie byta zabezpieczona depozytem

reasekuracyjnym. Opis kwot naleznych z tytutu uméw reasekuracji zostata zawarta w rozdziale D.1.

D.3. Inne zobowigzania

Tabela 39 Zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe na dzieri 31 grudnia 2019 roku (w tysigcach ztotych)
Wartos¢ ze

sprawozdania DL U
ZOBOWIAZANIA Symbol §i Wyptacalnosé
inansowego il
Zobowigzania warunkowe R0740 0 0
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) R0O750 68 365 67 753

Zobowigzania wynikajgce ze $wiadczen emerytalnych dla

oy R0760 0 612
pracownikéw
Zobowigzania z tytutu depozytéw reasekuratoréw RO770 0 0
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 3 50 471
Instrumenty pochodne R0O790 0 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji R0810 0 4190
kredytowych
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym wobec R0820 64 303 72 350

ubezpieczajgcych i posrednikéw ubezpieczeniowych)
Zobowigzania z tytutu reasekuracji R0830 2 849 4939

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen

X " R0840 8 063 8 063
i reasekuracji)

Zobowigzania podporzgdkowane R0850 0 0
Zobowigzania podporzgdkowane nieuwzglednione w R0O860 0 0
podstawowych srodkach wtasnych

Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w podstawowych R0870 0 0
srodkach wtasnych

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 46 255 15 665
Zobowigzania ogétem (*) 189 838 224 043

(*)Wartos¢ zobowigzan ogétem wykazana w kolumnie ,Wartos$¢ ze sprawozdania finansowego” jest réwna sumie wartosci wykazanych w nastepujacych
pozycjach Pasywow Bilansu: B Zobowigzania podporzqdkowane, F Pozostate rezerwy, G Zobowiqzania z tytutu depozytéw reasekuratorow, H Pozostate
zobowigzania i fundusze specjalne, | Rozliczenia miedzyokresowe.

Zobowigzania warunkowe (R0740)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica
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Istotne zobowigzania warunkowe (inne niz zobowigzania z tytutu ubezpieczen, reasekuracji) uymuje sie w bilansie ekonomicznym,
w przypadku, jesli informacja o biezacej potencjalnej wysokosci lub potencjalnym charakterze tych zobowigzan moze wptyngé na

proces decyzyjny lub ocene odbiorcy uzytkownika, do ktérego taka informacja jest skierowana, w tym organéw nadzoru.

Zobowigzania warunkowe wycenia sie w kwocie biezgcej oczekiwanej wartosci przysztych przeptywow pienieznych wymaganych
w celu uregulowania zobowigzania warunkowego, przy wykorzystaniu bazowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od

ryzyka.

Korekta pozycji R0740 polega na uwzglednieniu w bilansie przeszacowanej wartosci zobowigzan warunkowych ujetych w PSR w

informacji dodatkowe;.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku zobowigzania warunkowe nie wystapity i dlatego Spotka nie zaprezentowata ich w bilansie

ekonomicznym.

Pozostale rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) (R0750)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnos¢ Il Réznica

68 365 67 753 -612

W pozostatych rezerwach wykazuje sie rezerwy na zobowigzania, ktérych kwota lub termin zaptaty sg niepewne, ale dla ktérych
kwote mozna w wiarygodny sposob oszacowac¢. W szczegdlnosci rezerwy tworzy sie na straty z transakcji gospodarczych w toku
oraz udzielonych gwarancji i poreczen, straty z tytulu toczgcych sie postepowan i roszczen osoéb trzecich. Dodatkowo
w pozostatych rezerwach wykazuje sie rezerwy na niewykorzystane urlopy oraz rezerwy na przyszte wynagrodzenia naliczane

zgodnie z regulaminem wynagrodzen.

Towarzystwo wycenia pozostate rezerwy zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie metody wyceny,
ktorg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy sporzadzaniu rocznych
sprawozdan finansowych Spotka wycenia pozostate rezerwy w wysokosci przewidywanych zobowigzan. Rezerwy na
niewykorzystane urlopy ustala sie w wysokosci przewidywanych wynagrodzen skalkulowanych w oparciu o réznice pomiedzy
faktycznym stanem wykorzystania urlopdw, a stanem, jaki istniatby, gdyby urlopy byty wykorzystywane proporcjonalnie do uptywu

czasu w okresie, za ktéry te urlopy przystugujg pracownikom zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Korekta pozycji R0750 polega na dokonaniu reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0750 i RO760 w zwigzku z odmiennymi zasadami

klasyfikowania na potrzeby PSR i Wyptacalnos$¢ Il rezerw na Swiadczenia emerytalne.

Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw (R0760)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

0 612 612

Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych obejmujg rezerwy na wynikajgce z polskiego prawa pracy zobowigzanie do
wyptaty jednorazowego $wiadczenia emerytalnego dla pracownika, w tym takze rezerwy na odprawy posmiertne. Spoétka nie

prowadzi programu emerytalnych $wiadczen pracowniczych, innych niz wynikajace z prawa pracy.

Towarzystwo wycenia zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych zgodnie z art. 9 ust. 4 Aktu Delegowanego tj. na podstawie
metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy
sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych warto$¢ rezerwy na Swiadczenia emerytalne jest przedmiotem kalkulacji
aktuarialnej bazujgcej na dtugoterminowych projekcjach wzrostu wynagrodzenia, stopy inflacji, Smiertelnosci, rotacji pracownikow

oraz oczekiwanej pozostatej dtugosci zycia.
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Korekta pozycji RO760 polega na dokonaniu reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0750 i R0760 w zwigzku z odmiennymi zasadami

klasyfikacji na potrzeby PSR i Wyptacalnosci Il rezerw na swiadczenia emerytalne.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego (R0780)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

3 50 471 50 468

Wartos¢ rezerw z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie metodg bilansowg w odniesieniu do dodatnich réznic
przejsciowych przypisanych aktywom i pasywom wycenianym zgodnie z metodykg Wypftacalnos¢ I, a wartosciami przypisanymi

aktywom i pasywom ujetym i wycenionym do celéw podatkowych.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na dodatnie réznice przejsciowe z tytutu udziatdéw w jednostkach zaleznych
lub stowarzyszonych oraz udziatbw w jednostkach wspodizaleznych sg ujmowane w bilansie, jesli Towarzystwo ma
skonkretyzowang i realng mozliwos$¢ zbycia jednostki powigzanej, pozwalajgcej z duzym prawdopodobienstwem przewidywac,

ze réznice przejsciowe odwrocy sie w dajgcej sie przewidzie¢ przyszitosci.

Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego od oséb prawnych, wycenia sie z zastosowaniem stawek podatkowych,
ktére — zgodnie z oczekiwaniami — bedg obowigzywaly w momencie wykorzystania rezerw zgodnie z polskimi przepisami
podatkowymi, wydanymi do konca okresu sprawozdawczego. Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego nie podlegajg

dyskontowaniu.

Towarzystwo kompensuje aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego, odrebnie ustalajgc wartosci dla kazdego
zrodia (dochody z zyskéw kapitatowych oraz dochody z innych zrédet). Jedyng kategorig przychodow, ktéra kwalifikuje sie do
zyskéw ze zrodet kapitatowych sg przychody z dywidend. Warto$¢ rezerwy z tytutu podatku odroczonego obejmuje rezerwe z

tytutu przychodow z zyskéw kapitatowych (3 438,80 zt) oraz rezerwe z tytutu przychodoéw z innych zrédet (50 464 613,20 zt)

Korekta pozycji R0780 polega na naliczeniu podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych skutkujacych powstaniem
réznic przejsciowych. Tak wyliczona wartos¢ podatku odroczonego od korekt przeksztatceniowych zostaje dodana do wartosci
podatku odroczonego ustalonego na potrzeby PSR i prezentowana tgcznie (w pozycji R0040, jesli skompensowana wartos¢
podatku ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi aktywo z tytutu podatku odroczonego albo w pozycji R0780, jesli
skompensowana warto$¢ podatku odroczonego ustalonego na potrzeby bilansu ekonomicznego stanowi rezerwe z tytutu podatku

odroczonego). Jednoczesnie warto$¢ podatku odroczonego wykazanego w bilansie PSR podlega wyeliminowaniu.

Zobowigzania finansowe inne niz wobec instytucji kredytowych (R0810)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

0 4190 4190

Zobowigzania finansowe inne niz wobec instytucji kredytowych obejmujg pozyczki i hipoteki od podmiotéw innych niz instytucje
kredytowe (w tym od innego zaktadu ubezpieczen, holdingu), inne niz zobowigzania podporzgdkowane ujmowane w pozyciji
R0850. W szczegdlnosci do zobowigzan finansowych innych niz wobec instytucji kredytowych zalicza sie zobowigzania

wynikajgce z zakwalifikowania zgodnie z MSSF 16 uméw najmu powierzchni biurowej i samochoddw jako leasing.

Zobowigzania finansowe wobec instytucji innych niz instytucje kredytowe wyceniane sg w wartosci godziwej ustalonej metodg
zdyskontowanych przeptywdw pienieznych (opisang w czesci D.4)Przy wycenie zobowigzan finansowych nie uwzglednia sie
elementu korekty z tytutu wiasnej zdolnosci kredytowej Towarzystwa (stosowane jest podejscie oddolne, to znaczy w czynniku
dyskontowym uwzgledniana jest stopa wolna od ryzyka i spread kredytowy, ktéry jest korygowany o zmiany wartosci wynikajgce

ze zmian stép procentowych).
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Zobowigzania z tytutu leasingu wyceniane sg na podstawie metody wyceny stosowanej przy sporzadzaniu rocznych pakietow
konsolidacyjnych wg MSSF. Przy sporzadzaniu pakietéw konsolidacyjnych Spoétka wycenia zobowigzania z tytutu leasingu

zgodnie z MSSF 16 tj. w wartosci biezgcej przysztych ptatnosci leasingowych o charakterze statym

Korekta pozycji R0810 polega na dodaniu zobowigzan z tytutu leasingu w kwotach ustalonych na potrzeby pakietu
konsolidacyjnego MSSF

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych (R0820)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

64 303 72 350 8 047

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych obejmujg zobowigzania wobec ubezpieczajgcych
z tytutu zwrotu sktadek, odszkodowan i Swiadczen, zobowigzania wobec posrednikéw ubezpieczeniowych, w tym takze nalezne,

ale niewyptacone prowizje z tytutu ubezpieczen.

W zobowigzaniach z tytutu ubezpieczen wykazuje sie jedynie te zobowigzania, ktérych termin zaptaty juz minat. W pozycji tej nie
wykazuje sie natomiast zobowigzan z tytutu ubezpieczen, ktére stanowig nieprzeterminowane zobowigzania z tytutu wynagrodzen
posrednikéw, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane w rezerwach techniczno —

ubezpieczeniowych.

Towarzystwo wycenia zobowigzania z tytutu ubezpieczen zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzadzenia delegowanego, tj. na podstawie
metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy
sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spétka wycenia zobowigzania z tytutu ubezpieczeh w kwocie prawdopodobnej
zaptaty.

Niepewnos¢ wyceny poszczegdlnych rodzajéw zobowigzah wigze sie z ryzykiem walutowym, co powoduje, Zze wartosc
zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiega¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one

zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami.

Korekta pozycji R0820 jest eliminacjg przysztych prowizji uwzglednianych w najlepszym oszacowaniu rezerw. Dokonuje sie
réwniez reklasyfikacji z pozycji R0880 zobowigzan wobec posrednikéw, ktére nie sg uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu, a
ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych, zas w MSSF w zobowigzaniach.

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej (R0830)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

2849 4939 2090

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej obejmujg przeterminowane kwoty nalezne reasekuratorom (zwtaszcza rachunki
biezgce), z wyjgtkiem depozytéw, oraz zwigzane z dziatalnoscig reasekuracyjng, ale niestanowigce kwot naleznych z uméw
reasekuracji, zwykle o charakterze krétkoterminowym, w tym rozliczenia z tytutu sktadek oraz rozrachunki z reasekuratorami

o charakterze nieubezpieczeniowym.

W zobowigzaniach z tytutu reasekuracji wykazuje sie jedynie te zobowigzania, ktérych termin zaptaty juz mingt. W pozyciji tej nie
wykazuje sie natomiast zobowigzan z tytutu ubezpieczen, ktére stanowig nieprzeterminowane zobowigzania z tytutu wynagrodzen
reasekuracji, poniewaz zgodnie z zasadami najlepszego oszacowania rezerw sg one uwzgledniane w rezerwach techniczno —

ubezpieczeniowych.
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Towarzystwo wycenia zobowigzania z tytutu reasekuracji zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie
metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy
sporzadzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spétka wycenia zobowigzania z tytutu reasekuracji w kwocie prawdopodobnej
zaptaty.

Niepewnos¢ wyceny poszczegdlnych rodzajéw zobowigzan wigze sie z ryzykiem walutowym, co powoduje, ze warto$¢
zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiega¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one
zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na

adekwatnosc¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.

Korekta pozycji R0830 jest eliminacjg zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej uwzglednianych w najlepszym oszacowaniu
rezerw. Dokonuje sie rowniez reklasyfikacji pomiedzy pozycjami R0830 i R0880 zobowigzan niezafakturowanych lub
niepotwierdzonych formalnie z reasekuratorem, ktére w PSR wykazywane sg w Rozliczeniach miedzyokresowych a w MSSF

w zobowigzaniach reasekuracyjnych.

Pozostale zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) (R0840)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

8 063 8 063 0

Pozostate zobowigzania majg zwykle charakter krotkoterminowy i obejmuija:
e zobowigzania handlowe;

e zobowigzania wobec budzetu Panstwa (z tytutu podatku dochodowego od oséb prawnych, podatku VAT oraz innych danin
publicznych;

e  zobowigzania wobec pracownikéw;
e  zobowigzania z tytutu rozliczen z ubezpieczeniowymi funduszami kapitatowymi.

Towarzystwo wycenia pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) z terminem
wymagalnosci krotszym niz rok od dnia bilansowego zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia delegowanego, tj. na podstawie
metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych sprawozdan finansowych. Przy
sporzgdzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spotka wycenia pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci

ubezpieczeniowej) w kwocie wymaganej zapfaty.

Z uwagi na to, ze zasady wyceny i prezentacji pozostatych zobowigzan zgodnie z metodyka Wyptacalnos¢ Il sg spdjne z zasadami
przyjetymi na potrzeby PSR i pakietéw konsolidacyjnych MSSF korekta przeksztatceniowa nie wystapi.

Pozostale zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) (R0880)

Ujecie wg PSR Ujecie wg Wyptacalnosé Il Roéznica

46 255 15 665 -30 590

Pozycja pozostate zobowigzania obejmuje niektore koszty do zaptacenia. Do kosztéw do zaptacenia zalicza sie koszty oraz
nakfady inwestycyjne dotyczgce biezgcego okresu sprawozdawczego ponoszone w okresie nastepnym, ktore nie zostaty ujete
jako zobowigzania lub rezerwy. Rozliczenia migdzyokresowe zwigzane z dziatalno$cig ubezpieczeniowg i reasekuracyjng

stanowig czesc¢ najlepszego oszacowania i nie powinny by¢ ujmowane w tej pozyc;ji.
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Towarzystwo wycenia pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) zgodnie z art. 9 ust. 4 Rozporzgdzenia
delegowanego), tj. na podstawie metody wyceny, ktérg stosuje przy sporzgdzaniu swoich rocznych lub skonsolidowanych
sprawozdan finansowych. Przy sporzgdzaniu rocznych sprawozdan finansowych Spoétka wycenia pozostate zobowigzania
w kwocie prawdopodobnej zaptaty.

Niepewnos¢ wyceny poszczegélnych rodzajéw zobowigzah wigze sie z ryzykiem walutowym, co powoduje, ze wartosc
zobowigzan ustalona na dzien bilansowy moze odbiega¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one
zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami. Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na

adekwatnosc przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
Korekta pozycji R0880 polega na wyeliminowaniu:
e warto$ci Funduszu Prewencyjnego oraz Funduszu Swiadczen Socjalnych:;

e  przychoddw przysztych okreséw z tytutu obnizenia alokacji sktadki rozliczanych w czasie takg samg metodg aktuarialng jaka

jest przyjeta dla odroczonych kosztow akwizycji.

Dodatkowo dokonywana jest reklasyfikacja odpowiednio do pozycji R0820 i R0830 - zobowigzan z tytutlu ubezpieczen
i zobowigzan z tytutu reasekuracji, ktére nie sg uwzgledniane w najlepszym oszacowaniu, a ktére w PSR wykazywane sg

w Rozliczeniach miedzyokresowych, zas w MSSF w zobowigzaniach.
D.4. Alternatywne metody wyceny

Alternatywne metody wyceny zgodne z art. 75 Dyrektywy oznaczajg metody wyceny inne niz te, ktére zaktadajg jedynie
stosowanie notowanych cen rynkowych tych samych lub podobnych aktywéw lub zobowigzan. Alternatywne metody wyceny sg

spojne z co najmniej jednym z nastepujgcych podejsc:

e rynkowym, ktére zaktada wykorzystywanie cen i innych odpowiednich danych z transakcji rynkowych obejmujgcych
identyczne lub podobne aktywa lub zobowigzania lub identyczng lub podobng grupe aktywdw i zobowigzan;

e dochodowym, ktére daje pojedynczg warto$¢ biezgcg poprzez dyskontowanie przysztych kwot takich jak przeptywy
pieniezne, przychody lub koszty;

e kosztowym (biezgcego kosztu odtworzenia), ktéra odzwierciedla kwote, ktdra bytaby obecnie wymagana w celu zastgpienia

funkcji danego sktadnika aktywdw.

Ustalenie wartosci godziwej aktywéw i pozostatych zobowigzan, dla ktérych konieczne jest zastosowanie alternatywnych metod
wyceny, wymaga od Spotki dokonania estymaciji i przyjecia okreslonych zatozen. Szacunki i zatozenia przyjete na dzien bilansowy
uwzgledniajg parametry i poziom ryzyka na ten dzien. Zmienno$¢ otoczenia gospodarczego stwarza jednak niepewnos$¢ w
zakresie dokonanych wycen, co oznacza, ze rzeczywiste wartosci aktywow i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno —
ubezpieczeniowe moga rézni¢ sie od wartosci ustalonych na dzieh bilansowy. Alternatywne metody wyceny stosowane sg przy
wykorzystaniu w jak najwiekszym stopniu obserwowalnych danych rynkowych. W zakresie, w jakim obserwowalne dane
wykorzystywane do wyceny nie sg dostepne, do wyceny uzywane sg nieobserwowalne dane, uwzgledniajgce zatozenia, ktdre

uczestnicy rynku wykorzystaliby przy wycenie, w tym zatozenia dotyczgce ryzyka.
Aktywa i pasywa wyceniane metodami alternatywnymi

Alternatywne metody wyceny, zgodne z art. 75 Dyrektywy, stosowane sg w celu okreslenia wartosci godziwej nastepujacych

aktywow i zobowigzan innych niz zobowigzania techniczno-ubezpieczeniowe

e instrumenty udziatowe nienotowane na aktywnym rynku, o ile wystgpig i nie zostang zakwalifikowane jako udziaty lub akcje
w jednostkach powigzanych (pozycja R0100) — warto$¢ godziwa wyznaczona w oparciu o warto$¢ aktywoéw netto na akcje

(metoda alternatywna spojna z podejsciem kosztowym);
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e dluzne papiery warto$ciowe nienotowane na aktywnym rynku tych samych papieréw (pozycja R0130):
o wycena wg kursu BGN (Bloomberg Generic Price);
o wycena modelem DCF;

e jednostki uczestnictwa (pozycja R0180) - warto$¢ godziwa wyznaczona na podstawie opublikowanych cen jednostek lub

w oparciu o wartos¢ aktywoéw netto;
e instrumenty pochodne (pozycja R0190 i R0O790) — wycena modelem niestandaryzowanych instrumentéw pochodnych fx;
e depozyty dtugoterminowe (pozycja R0200);
e udzielone pozyczki (pozycja R0230) — wycena modelem DCF;
e zobowigzania wobec instytucji kredytowych (pozycja R0800) - wycena modelem DCF;

e zobowigzania finansowe inne niz wobec instytucji kredytowych (R0810) oraz nie wynikajgce z uméw leasingu - wycena
modelem DCF;

Weryfikacja wynikow wyceny metodami alternatywnymi dokonywana jest w ramach niezaleznego przeglgdu metod wyceny oraz

w ramach procesow raportowania wynikéw, a takze badania i przeglgdu raportowania finansowego w Grupie Generali.
Wycena nienotowanych instrumentéw udziatfowych w oparciu o warto$¢ aktywow netto

Instrumenty udziatowe, za wyjgtkiem jednostek uczestnictwa, nienotowane na aktywnym rynku, o ile wystgpig i nie zostang
zakwalifikowane jako udziaty lub akcje w jednostkach powigzanych, wycenia sie w warto$ci godziwej wyznaczonej w oparciu

o wartos¢ aktywow netto na akcje.

Podstawg wyceny udziatéw kapitatowych niezakwalifikowanych jako udziaty w jednostkach powigzanych, w zaleznosci od tego

jakie sprawozdania dana jednostka jest zobligowana sporzgdzac¢, sg w kolejnosci:

e nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami wykazana w bilansie sporzgdzonym przez dane jednostki zgodnie z wymogami

Wyptacalnosc;

e nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami wykazana w bilansie sporzgdzonym przez dane jednostki w ramach sprawozdania
MSSF;

e nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami wykazana w bilansie sporzadzonym przez dane jednostki, zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami krajowymi.

Zrédtem danych do wyceny sg opublikowane sprawozdania finansowe lub sprawozdania przesytane do Towarzystwa drogg e-
mail przez odpowiedzialne za ich sporzadzenie komorki organizacyjne podmiotéw, w ktérych Towarzystwo posiada udziaty

kapitatowe.
Kluczowym zatozeniem metody jest dostepnos$¢ sprawozdan finansowych, a jej podstawowg zaletg jest prostota.
Istotnymi ograniczeniami niniejszej metody sa:

e ograniczony dostep do sprawozdan podmiotow niepowigzanych, w ktérych zaangazowanie kapitatowe Towarzystwa jest

niewielkie;
e zalezno$¢ od wyceny dokonanej przez dany podmiot;

e  brak mozliwosci weryfikacji prawidtowosci danych zawartych w sprawozdaniach i pakietach konsolidacyjnych stanowigcych

zrodfo danych do wyceny;
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e niepewnos¢ wyceny udziatow wyrazonych w walutach obcych w zakresie kurséw walut, wynikajgca ze zmiennosci otoczenia

gospodarczego.
Wycena jednostek uczestnictwa w oparciu o publikowane ceny lub w oparciu o wartosé¢ aktywow netto

Jednostki uczestnictwa nienotowane na aktywnym rynku wycenia sie na podstawie cen tych jednostek publikowanych przez
towarzystwa funduszy inwestycyjnych lub w oparciu o warto$¢ aktywéw netto przypadajgcych na jednostke uczestnictwa w danym

dniu wyceny.
Kluczowymi zatozeniami metody sg:
o dostepnos¢ cen jednostek lub wartosci aktywdw netto i liczby jednostek uczestnictwa;

e mozliwo$s¢ umorzenia jednostek po wartosci okreslonej przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych, w tym ptynnosé

adekwatno$¢ wyceny przeprowadzonej przez towarzystwo.

Do zalet metody nalezg jej prostota oraz fakt, ze zwykle wycena taka odpowiada wartosci, po ktorej jednostki mogtyby zostac

umorzone.

Oczekuje sie, ze metoda daje wiarygodne przyblizenie wartosci godziwej, w sytuacji, gdy:
e dostepne sg biezgce parametry wyceny (publikowane ceny, wartos¢ aktywdw netto, liczba jednostek);
e wycena instrumentéw wchodzacych w sktad danego funduszu pochodzi z aktywnego rynku.

Ograniczeniem metody jest jej zaleznos$¢ od wyceny dokonanej przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych i brak mozliwosci
weryfikacji prawidlowos$ci danych uwzglednianych w wycenie wartosci aktywow funduszu a w konsekwenciji ceny jednostki tego

funduszu.

Niniejsza metoda moze nie dziata¢ skutecznie, gdy wycena funduszu dokonana przez towarzystwo funduszy inwestycyjnych nie
bedzie oparta na wycenie instrumentéw wchodzgcych w sktad danego funduszu pochodzacej z aktywnego rynku lub w przypadku
braku ptynnosci czy braku mozliwosci umorzenia jednostek. W takich sytuacjach uzyskana w drodze wyceny wartos$¢ nie bedzie
odpowiada¢ wartosci realnie odzyskiwalne;.

Biorgc pod uwage zmienno$¢ otoczenia gospodarczego, istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych jednostek

uczestnictwa wyrazonych w walutach obcych w zakresie kursow walut.
Wycena diuznych papieréw wartosciowych wg kursu BGN (Bloomberg Generic Price)

Model wyceny dtuznych korporacyjnych papieréow wartosciowych wedtug kursu Bloomberg Generic Price (BGN) stosowany jest
do wyceny dtuznych korporacyjnych papieréw wartosciowych w przypadku, gdy dla ww. instrumentéw nie ma aktywnego rynku
notowan lub nastgpit spadek aktywnosci na dotychczasowym rynku notowan, w szczegdlnosci, gdy nie zostat ustalony na tym

rynku kurs transakcyjny w danym dniu wyceny a jest wyznaczany dla nich kurs BGN.
Kluczowym zatozeniem metody jest dostepnos¢ kursu BGN kalkulowanego przez agencje Bloomberg.
Zrédtem danych jest platforma Bloomberg, a do wyceny stosowany jest kurs Bloomberg Generic Price (BGN) w stawce MID.
Kurs BGN stanowi adekwatne narzedzie do wyceny ww. instrumentéw z uwagi na nastepujace cechy:
e jest uniwersalnym, powszechnie stosowanym algorytmem okreslajgcym warto$¢ godziwg instrumentu;

e dane do algorytmu pochodzg z rzeczywistych kurséw rynkowych instrumentow kwotowanych przez instytucje finansowe,

gtéwnie banki;

e szeroki zakres danych wykorzystywanych przez Bloomberg ogranicza mozliwos¢ wptywu pojedynczych transakcji na

wycene instrumentéw.
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Ograniczeniem metody wyceny za pomocg kursu BGN jest brak mozliwosci weryfikacji poprawnosci danych o kursach

transakcyjnych z kwotowan instytucji finansowych bedacych podstawg do kalkulacji kursu BGN.

Metoda moze generowac niepoprawne wyniki w przypadku braku wystarczajacej ilosci danych do kalkulacji kursu lub ich
niepoprawnych wartosci.

Wycena modelem zdyskontowanych przeptywow pienieznych (DCF)

Model wyceny Discounted Cash Flow stosowany jest do wyceny zgodnie z zasadami Wyptacalno$c¢ Il udzielonych pozyczek
podporzadkowanych, depozytéw diugoterminowych, pozyczek otrzymanych oraz dtuznych korporacyjnych papieréw

warto$ciowych, ktére nie sg notowane na aktywnym rynku.
Model DCF stanowi adekwatne narzedzie wyceny z uwagi na nastepujace cechy modelu:

e termin i czestotliwos$¢ przeptywdw pienieznych z tytutu wyzej wymienionych instrumentéw sg okreslone z gory i niezmienne

w trakcie zycia instrumentu;

e uwzglednia warto$¢ pienigdza w czasie poprzez dyskontowanie przyszitych oczekiwanych przeptywéw pienieznych. Czynniki
dyskontowe sg wyznaczane na podstawie krzywych stép procentowych z rynku migedzybankowego, ktére adekwatnie

reprezentujg wartos¢ pienigdza w czasie;

e uwzglednia réwniez ryzyko niewyptacalnosci emitenta instrumentéw poprzez spread kredytowy, aplikowany do czynnikow

dyskontowych;

e uwzglednia warto$¢ oczekiwang przysztych przeptywdw pienieznych, ktore sg oparte o zmienne stopy procentowe (np.
stawki referencyjne WIBOR/EURIBOR). Stopy forward reprezentujg wartos¢ oczekiwang przysztych stawek
WIBOR/EURIBOR.

Ograniczeniem metody moze by¢ jej zZtozono$¢, subiektywizm zatozen dotyczacych marzy odzwierciedlajacej ryzyko kredytowe,
zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego, niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych instrumentéw dtuznych w zakresie stép

procentowych, ratingdw, kurséw walut oraz wyznaczanie spreadu kredytowego.
Model moze nie generowaé poprawnych wynikow w nastepujgcych przypadkach:
e braku danych rynkowych z rynku stopy procentowej niezbednych do wyceny instrumentéw;

e  braku mozliwosci wiarygodnego wyznaczenia spreadu kredytowego uzywanego do dyskontowania przysztych przeptywow

pienieznych.

Wynikiem zastosowania metody jest szacunek warto$ci godziwej instrumentu dtuznego.
Model wyceny niestandardowych instrumentéw pochodnych FX

Model stosuje sie do wyceny niestandaryzowanych terminowych kontraktéw walutowych FX Swap i FX Forward. Stanowi on

adekwatne narzedzie do wyceny ww. kontraktéw z uwagi na nastepujgce charakterystyki:

e termin przeptywow pienieznych z tytutu wyzej wymienionych instrumentéw sg okreslone z gory i niezmienne w trakcie zycia

instrumentu;

e model uwzglednia warto$¢ pienigdza w czasie poprzez dyskontowanie przysztych oczekiwanych przeptywow pienieznych.
Czynniki dyskontowe sg wyznaczane na podstawie krzywych stép procentowych z rynku walutowego, kitére adekwatnie

reprezentujg wartos¢ pienigdza w czasie;

e model uwzglednia w wycenie rodzaj, walute i oprocentowanie depozytu zabezpieczajgcego transakcje;
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e model uwzglednia warto$¢ oczekiwang przysztych przeptywow pienieznych, ktére sg oparte o walutowe kursy forward
reprezentujgce wartos¢ oczekiwang przysztych kurséw walutowych.

Model ten okresla warto$¢ godziwg kontraktu w oparciu o biezacy kurs wymiany walut, kurs terminowy oraz odpowiednie czynniki
dyskontowe dla przysziych przeptywéw w odpowiednich walutach. Kluczowymi zatozeniami modelu sg krzywe dyskontowe i
krzywe swapowe pozyskiwane z serwisu Bloomberg. Do zalet metody nalezy w szczegdlnosci wykorzystanie danych

pochodzgcych z ptynnego rynku walutowego.

Model moze nie generowaé poprawnych wynikéw w nastepujgcych przypadkach:

e braku danych rynkowych z rynku stopy procentowej lub rynku walutowego niezbednych do wyceny obligaciji;
e nieregularnych ksztattéw krzywych stop procentowych oraz kwotowan punktow swapowych.

Wynikiem zastosowania metody jest szacunek warto$ci godziwej instrumentu pochodnego FX.

D.5. Wszelkie inne informacje

Informacje na temat stosowanych zafozen i ocen, w tym dotyczacych przysziych i innych istotnych zrédet

niepewnosci oszacowania

Towarzystwo dokonuje przeglgdu metod mozliwych do zastosowania dla poszczegdlnych aktywéw przy jednoczesnym
uwzglednieniem specyfiki rynku oraz charakteru rozpatrywanych aktywoéw. Wycena przeprowadzana jest w sposob hierarchiczny

(zgodnie z opisem we wprowadzeniu do punktu D).
Towarzystwo nie stosuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyng¢ na ujetg warto$c.

Obszary wyceny aktywéw oraz innych zobowigzan dla celdow wyptacalnosci, jak i na potrzeby sprawozdan finansowych omawiane
w rozdziatach D.1 i D.3 raportu SFCR sg w Towarzystwie objete procesami i procedurami zarzadzania ryzykiem opisanymi w art.
260 L2/AD. Szczegotowe omoéwienie sposobdw zarzadzania poszczegdlnymi obszarami ryzyka, jak i informacje o profilu ryzyka

przedstawia rozdziat C.

Niepewnos¢ wyceny wigze sie ze zmiennoscig otoczenia rynkowego. W zaleznosci od grupy aktywow niepewnosé wyceny moze
wynika¢ z mozliwych zmienno$ci stop procentowych, kurséw walutowych oraz ryzyka kontrahenta. Istotne zrodta niepewnosci
zostaty przedstawione w opisie poszczegdlnych pozycji w punktach D.1 Aktywa i D.3 Inne zobowigzania, przy czym najwiekszy

stopien niepewnosci wyceny dotyczy instrumentéw finansowych oraz naleznosci.

Niepewnos¢ w wycenie instrumentéw finansowych wynika z mozliwych zmiennosci stép procentowych a dla aktywéw
wycenianych metodami alternatywnymi z opisanych w punkcie dotyczgcym metod alternatywnych ograniczen modeli
powodujgcych, ze w okreslonych sytuacjach model moze nie dziata¢ skutecznie. W celu ograniczenia niepewnosci wyceny
instrumentéw finansowych Towarzystwo prowadzi biezacy monitoring sytuacji finansowej ekonomicznej emitentow. Ponadto
Komitet Inwestycyjny w ramach cyklicznych spotkan zapoznaje sie zaréwno z propozycjami zaangazowania wolnych srodkow w
instrumenty finansowe. Na spotkaniach omawiany jest takze biezacy sktad portfela w odniesieniu do biezacej prognozowanej

oraz historycznej sytuacji rynkowej i makroekonomiczne;j.

Ryzyka zwigzane z wyceng poszczegolnych rodzajow naleznosci moze wigzac sie nie tylko z zatozeniami przyjetymi w zakresie
ustalania odpiséw aktualizacyjnych, ale takze ryzykiem kredytowym, kontrahenta oraz ryzykiem walutowym i ryzykiem stopy
procentowej, ktére to w przypadku zmiany otoczenia rynkowego mogg doprowadzi¢ do wystepowania odchylenia od rzeczywistej
kwoty, za jakg mogtyby zosta¢ wymienione pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami. Na kazdy okres
sprawozdawczy Towarzystwo dokonuje aktualizacji naleznosci poprzez zastosowanie odpiséw na nalezno$ci uwzgledniajgcych
stopien prawdopodobienstwa zaptaty przez kontrahenta oraz przynajmniej raz w roku przeprowadza analizy sptacalno$ci w celu

ustalenia wtasciwych wielkosci procentowych odpiséw aktualizujgcych.
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Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg na adekwatnos¢ przyjetych zatozen lezgcych u podstaw wyceny.
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E. Zarzadzanie kapitatem

Przedstawione ponizej dane za rok 2018, o ile nie wskazano inaczej, odnoszg sie do Generali Zycie T.U. S.A. z uwzglednieniem
posiadanych udziatéw w WTUZIR Concordia Capital S.A.. Oznacza to, Zze ryzyko zwigzane posiadanymi udziatami na koniec
2018 roku zostato objete modutem ryzyka rynkowego. W celu zilustrowania wptywu potgczenia obu podmiotéw, we wybranych
miejscach zostaty zaprezentowane dane poréwnawcze dla potgczonego podmiotu. W ocenie Spotki zaprezentowane dane

pozwalajg oceni¢ wptyw potgczenia.
E.1. Srodki whasne

E.1.1. Informacje dotyczace celdw, zasad i procesow stosowanych przez zakiad w celu zarzadzania swoimi Srodkami
wilasnymi

Cele, zasady i procesy stosowane przez Spotke w celu zarzgdzania swoimi srodkami wtasnymi okresla wewnetrzna regulacja

Capital Management Policy. Regulacja ta obejmuje miedzy innymi nastepujgce procesy zarzgdzania srodkami wiasnymi:

e klasyfikacje i cykliczny przeglad $srodkéw wiasnych w celu zapewnienia spetnienia przez fundusze wtasne wymagan

regulacyjnych w momencie uznania funduszy oraz w pdzniejszym okresie,
e emisje funduszy wlasnych zgodnie z planem kapitatowym oraz planami strategicznymi,
e platnosci dywidend,

e zapewnienie standardéw realizacji powyzszych proceséw zgodnych z wymaganiami regulacyjnymi oraz wewnetrznymi,

a takze zgodnie z akceptowanym poziomem ryzyka okreslonym w RAF.

Podstawowym procesem planowania srodkéw witasnych jest opracowywanie planu zarzgdzania kapitatem Spétki. Planowanie to
obejmuje horyzont 4-letni. Plan zarzadzania kapitatem opracowywany jest na podstawie planu finansowego oraz dostepnego na
moment przygotowania planu zarzgdzania kapitatem bilansu wedtug Wyptacalnos¢ Il. Przygotowanie planu zarzadzania kapitatem
uwzglednia identyfikacje potrzeb emisji funduszy wtasnych oraz mozliwosci ptatnosci dywidend w odniesieniu do akceptowanego

poziomu ryzyka okreslonego w RAF w kazdym z planowanych lat.

Jakosc¢ srodkow wiasnych jest weryfikowana w cyklach kwartalnych w powigzaniu z przygotowywaniem kwartalnych sprawozdan

do organu nadzoru.

E.1.2. Zasady klasyfikacji Srodkow wilasnych

Podstawowe Srodki Wiasne zgodnie z art. 88 L1-Dir PSW okresla sie jako kwote nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami
(pomniejszong o warto$¢ wilasnych akcji posiadanych przez zaktad ubezpieczen lub zakifad reasekuracji) i zobowigzan

podporzadkowanych.

Sktadniki nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami sg wyceniane zgodnie z art. 75" i Sekcjg 2 Dyrektywy, w ktorych stwierdza sie,

ze wszystkie aktywa i zobowigzania muszg by¢ wyceniane na warunkach rynkowych.

Zgodnie z art. 69, art. 72 i art. 76 L2-DA, w odniesieniu do Spétki, pozycje PSW obejmuja:

T Art. 75 L1 — Dir: Wycena aktywow i pasywow:
1) O ile nie postanowiono inaczej, panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji wyceniaty aktywa
i zobowigzania w nastepujacy sposdb:
a) aktywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione pomigdzy zainteresowanymi i
dobrze poinformowanymi stronami transakcji;
b) pasywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zostaé przeniesione lub rozliczone pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakgji.
Przy wycenie pasywow zgodnie z lit. b) nie dokonuje sie dostosowan w celu uwzglednienia zdolnosci kredytowej zaktadu
ubezpieczen lub zaktadu reasekuracji.
2) Komisja przyjmuje srodki wykonawcze okreslajgce metody i zatozenia, ktore nalezy stosowaé przy wycenie aktywow i pasywow
zgodnie z ust. 1. Wspomniane $rodki, stuzgce zmianie elementéw innych niz istotne niniejszej dyrektywy poprzez jej uzupetnienie,
przyjmuje sie zgodnie z procedurg regulacyjng potaczong z kontrolg, o ktérej mowa w art. 301 ust. 3.
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a) kapitat zaktadowy w akcjach zwyktych oraz fundusz z nadwyzki ich sprzedazy powyzej ceny nominalnej;
b) fundusze nadwyzkowe okreslone w art. 91 ust. 2 L1-Dir;

c) akcje uprzywilejowane oraz zysk z ich sprzedazy powyzej ceny nominalnej;

d) rezerwa uzgodnieniowa;

e) zobowigzania podporzgdkowane wycenione zgodnie z art. 75 L1-Dir;

f) aktywa netto z tytutu odroczonego podatku.

Pozycje PSW klasyfikuje sie w trzech kategoriach, zaleznie od tego, w jakim zakresie posiadajg one konkretne cechy, wyjasnione
w kolejnym akapicie. Co do zasady, aktywa wolne od wszelkich przewidywalnych zobowigzan sg dostepne na pokrycie strat
wynikajgcych z niekorzystnych wahan w obszarze prowadzonej dziatalnosci, zaréwno przy zatozeniu kontynuacji dziatalnosci, jak
i w przypadku likwidacji. Dlatego tez znaczng wigkszos$¢ nadwyzek aktywow nad zobowigzaniami, wycenianych zgodnie z

zasadami ustanowionymi w L1-Dir, nalezy traktowac¢ jak kapitat najwyzszej jakosci (kategoria 1).

E.1.3. Informacje dotyczgce struktury, wysokosci i jakosci Srodkéw wilasnych oraz kwota srodkéw wiasnych
dopuszczonych na pokrycie Kapitalowego Wymogqu WypftacalnoSci

Analiza jakosci srodkéw wiasnych na dzien 31 grudnia 2019 roku zostata przeprowadzona wraz z obliczeniem bilansu wedtug
Wyptacalnos¢ Il oraz Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci na ten dzien. W jej wyniku wykazane zostaly srodki witasne

zaprezentowane w tabeli ponize;j.

Tabela 40 Struktura i wysokoSc srodkéw wtasnych na dzien 31 grudnia 2019 roku (wielkoSci w tysigcach zt)

Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego

zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) Ogdtem Kategoria 1 nieograniczona
2015/35

Kapitat zakladowy (wraz z akcjami wkasnymi) 63 500 63 500
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci

nominalnej zwigzana z kapitatem zakltadowym 41037 41037
Rezerwa uzgodnieniowa 465 586 465 586

Dostepne i dopuszczone srodki wiasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie 570 122 570 122
kapitalowego wymogu wyptacalnosci (SCR)

Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie
SCR 570 122 570 122

Tabela 41 Struktura i wysoko$¢ srodkéw wtasnych na dzieri 31 grudnia 2018 roku (wielkoSci w tysigcach zt)

Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego

zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) Ogdtem Kategoria 1 nieograniczona
2015/35

Kapitat zakltadowy (wraz z akcjami wtasnymi) 63 500 63 500
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci 96 748 96 748
nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym

Rezerwa uzgodnieniowa 396 094 396 094
Dostepne i dopuszczone srodki wtasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie

kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) 556 342 556 342
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie 556 342 556 342
SCR
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Tabela 42 Struktura i wysoko$¢ Srodkéw wtasnych na dzien 31 grudnia 2018 roku (wielkoSci w tysigcach zt) przeliczone po

potaczeniu Spotki z WTUZIR Concordia Capital.

Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu

udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego Odgélem Kategoria 1 nieograniczona
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) g 9 g

2015/35

Kapitat zakladowy (wraz z akcjami wtasnymi) 63 500 63 500
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci

nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym 40 591 40 591
Rezerwa uzgodnieniowa 452 251 452 251
Dostepne i dopuszczone srodki wtasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie 556 342 556 342
kapitalowego wymogu wyptacalnosci (SCR)

gvc\:/?\,ta dopuszczonych srodkow wiasnych na pokrycie 556 342 556 342

Spotka nie posiada pozycji odliczanych od srodkéw wtasnych.

Kluczowym elementem s$rodkéw wiasnych na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci jest rezerwa uzgodnieniowa.
Kluczowym elementem rezerwy uzgodnieniowej jest nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami. Gtéwny wptyw na zmiane rezerwy
uzgodnieniowej na koniec roku 2019 w poréwnaniu do konca roku 2018 miaty wzrost rezerw kapitatowych i wyniku finansowego.
Przedstawione we wczesniejszych rozdziatach wyniki analiz wrazliwosci (ryzyko aktuarialne, ryzyko rynkowe, ryzyko kontrahenta,
ryzyko operacyjne) w zakresie wptywu na Podstawowe Srodki Wiasne bedg absorbowane w catoéci przez rezerwe

uzgodnieniowg. Za kazdym wynik analizy wrazliwosci zmienia¢ bedg nadwyzke aktywow nad zobowigzaniami.
W trakcie 2019 roku istotne zmiany poszczegdlnych kategorii Srodkéw wiasnych objety:

e Kategoria 1 — zwigkszenie rezerwy kapitatow wtasnych Spdiki dzieki dodatniemu wynikowi finansowemu oraz
zwigkszenie rezerwy z aktualizacji wyceny, korzystnego efektu rewaluacji bilansu do wyceny rynkowej, szczegdlnie w
przypadku rezerw techniczno-ubezpieczeniowych i zwigzanych z nimi rozliczen z reasekuratorami; warto$¢ nadwyzki
ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzanej z kapitatem zaktadowym zmniejszyta sie w zwigzku z

potgczeniem z WTUZIR Concordia Capital S.A.
o Kategoria 2 — nie wystepuje.
o Kategoria 3 — nie wystepuje.

Na istotng zmiane srodkéw wtasnych, ktéra zaszta w okresie sprawozdawczym najwiekszy wptyw miato zwiekszenie rezerwy

uzgodnieniowej odzwierciedlajgce dodatni wynik finansowy.

E.1.4. Kwota Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu
Kapitatfowego

Kwota Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitalowego jest réwna kwocie

dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

Tabela 43 Kwota Podstawowych Srodkéw Wiasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego na dzieri
31 grudnia 2019 roku w podziale na kategorie (wielkosci w tysigcach z{)

Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE)
2015/35

Ogotem Kategoria 1 nie-ograniczona

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie

Minimalnego Wymogu Kapitatowego (MCR) 570122 570122

Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie
MCR

570 122 570 122
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Tabela 44 Kwota Podstawowych Srodkéw Wrtasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego na dzien

31 grudnia 2018 roku w podziale na kategorie (wielko$ci w tysigcach zt)

Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE)
2015/35

Kwota dostepnych srodkow wtasnych na pokrycie
Minimalnego Wymogu Kapitatowego (MCR)

Kwota dopuszczonych srodkéw witasnych na pokrycie
MCR

Ogotem Kategoria 1 nie-ograniczona

556 342 556 342

556 342 556 342

E.1.5. Wyjasnienie _istotnych réznic pomiedzy kapitalem wilasnym wykazanym w__sprawozdaniach
finansowych zakiadu a nadwyzka aktywdw nad zobowigzaniami obliczona do celéw wyptacalnosci

Tabela 45 Rdznica pomiedzy kapitatem wtasnym wykazanym w sprawozdaniach finansowych Spétki a Kwotg dopuszczonych

Srodkow wtasnych na pokrycie SCR na dzien 31 grudnia 2019 roku (wielko$ci w tysigcach zf)

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie Kapitatowego Wymogu

Woyptacalnosci 570 122
Kapitat wiasny wykazany w sprawozdaniach finansowych 390 932
Réznica 179 190

Na réznice pomiedzy Podstawowymi Srodkami Wiasnymi a kapitatem statutowym miaty gtéwnie wptyw nastepujgce czynniki:
Ujemny wptyw na nadwyzke aktywoéw nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci:
e odpis aktywowanych odroczonych kosztow akwizycji i wartosci niematerialnych i prawnych,

e powstanie zobowigzania z tytutu odroczonego podatku wynikajgce z dodatniej zmian nadwyzki aktywéw na pasywami

po zmianie wyceny z metody sprawozdawczos$ci statutowej na metode Solvency I,
e zmniejszenie PSW o podatek od aktywéw i planowang dywidende.
Dodatni wptyw na nadwyzke aktywdéw nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci:

e zmniejszenie rezerwy technicznej na udziale wkasnym wynikajgce ze zmiany statutowej rezerwy technicznej na rezerwe

techniczng wyliczong wedtug najlepszego oszacowania powiekszong o margines ryzyka,

e  zwiekszenie wartosci nieruchomosci, maszyn i urzgdzen do uzytku wikasnego w zwigzku z dodaniem leasingowanych

skfadnikéw majgtku w kwotach ustalonych zgodnie z wymogami MSSF 16,
e zmiana wyceny inwestycji z held-to-maturity do wyceny rynkowej,
o dostosowanie wycen udziatéw kapitatowych oraz pozyczek do wyceny rynkowej,

e spisanie przychodow przysztych okresow.
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E.2. Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci oraz Minimalny Wymég Kapitatowy

E.2.1. Kwoty Kapitalowego Wymogqu Wyplacalnosci i Minimalnego Wymogqu Kapitalowego w_podziale na
moduty ryzyka

Najistotniejszym modutem Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci Spétki podobnie do lat ubiegtych jest ryzyko ubezpieczen na
zycie stanowigce 55,7% podstawowego kapitatowego wymogu wyptacalnosci przed dywersyfikacja. Nieco mniejszy, ale réwniez
niezmiennie istotny wplyw ma ryzyko rynkowe stanowigce 39,9% podstawowego kapitatowego wymogu wyptacalnosci przed
dywersyfikacjg. Efekty dywersyfikacji pomniejszajg podstawowy kapitatowy wymog wyptacalnosci przed dywersyfikacjg o 22,3%.

Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat stanowig 23,5% Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.

Tabela 46 Kwoty Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci i Minimalnego Wymogu Kapitatowego (wielko$ci w tysigcach zt)

Modut ryzyka 31 grudnia 2019 31 grudnia 2018 réznica
Ryzyko rynkowe 76 579 62 509 14 070
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 8 451 10 781 -2 330
Ryzyko ubezpieczen na zycie 106 763 84 890 21873
Ryzyko ubezpieczen zdrowotnych 0 0 0
Ryzyko ubezpieczen majgtkowych 0 0 0
Podstawowy kapitatowy wymog przed dywersyfikacja 191793 158 180 33614
Dywersyfikacja -42 808 -37 029 -5 779
Podstawowy kapitatowy wymog po dywersyfikaciji 148 986 121 151 27 834
Ryzyko operacyjne 23 921 20 316 3 605
gglc():;\?véa%iigirtcr);tzonych podatkéw dochodowych do 32 852 26 879 5974
Kapitatowy Wymoég Wyptacalnosci 140 054 114 588 25 466
Minimalny Wymég Kapitalowy 63 025 51 565 11 460

Zmiany istotnych modutéw Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci w okresie sprawozdawczym zostaty opisane w sekcji C.1.
(ryzyko rynkowe) i C.2. (ryzyko aktuarialne). Towarzystwo potwierdza zdolno$¢ odroczonych podatkéw dochodowych do

pokrywania strat.

W przypadku wyliczenia Minimalnego Wymogu Kapitatowego zaréwno na koniec 2018 roku jak i na koniec 2019 roku

zastosowanie miat gérny limit Minimalnego Wymag Kapitatowego wynoszgcy 45% Kapitalowego Wymogu Kapitatowego.

Tabela 47 Dane wejsciowe wykorzystane do obliczenia Minimalnego Wymogu Kapitatowego

Liniowy Minimalny Wymég Kapitatowy 127 296
Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci 140 054
Dolny limit Minimalnego Wymogu Kapitatowego w odniesieniu do Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci 35014
Gorny limit Minimalnego Wymogu Kapitatowego w odniesieniu do Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci 63 025
MCRL Wynik 15768
Absolutny Minimalny Wymaog Kapitatowy 63 025
Minimalny Wymég Kapitatowy 127 296
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E.2.2. Informacje dodatkowe dotyczace obliczania wymogow wedfug Formuty Standardowej

Spotka nie stosuje uproszczen, ktére miatyby istotny wptyw na obliczeniu wymogoéw wedtug Formuty Standardowe;.
Spotka nie stosuje parametrow specyficznych z art. 104 ust. 7 dyrektywy 2009/138/WE,

E.2.3. Informacje dotyczace danych wejsciowych wykorzystywanych do obliczenia wymogqu kapitalowego

Dane wejsciowe wykorzystywane na potrzeby obliczania SCR oraz MCR pochodzg z systemoéw informatycznych Spétki oraz

z raportow i zestawien przygotowywanych przez poszczegdlne departamenty.

Dane wejsciowe wykorzystywane do obliczenia zaréwno Minimalnego Wymogu Kapitatowego jak i Kapitatowego Wymogu
Wyptacalnosci podlegajg procesowi zapewnienia jakosci danych, ktéry jest okreslony w wewnetrznej procedurze Group Data
Quality Policy. Proces ten obejmuje okreslenie danych, systemow, przeptywow, zakreséw odpowiedzialnosci i mechanizmoéow
kontrolnych w trakcie obliczania wymogéw kapitatowych.

Dane wejsciowe do wyliczenia SCR zostaly zaprezentowane w zatgczniku S.25.01.21 a dane wejsciowe do wyliczenia MCR

zostaty zaprezentowane w zatgczniku S.28.01.01.

E.3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia Kapitatlowego

Wymogu Wyplacalnosci
Spotka nie stosuje modutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.
E.4. Réznice miedzy Formulg Standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym
Spotka nie stosuje modelu wewnetrznego.

E.5. Niezgodnos¢ z Minimalnym Wymogiem Kapitalowym i niezgodnos¢ z Kapitatowym Wymogiem

Wyptacalnosci

W Spotce nie wystepowaly i nie wystepujg przypadki niezgodnosci z Minimalnym Wymogiem Kapitalowym i niezgodno$c
z Kapitatowym Wymogiem Wyptacalnosci.

E.6. Wszelkie inne informacje

Spoice nie sg znane inne istotne informacje dotyczace zarzgdzania kapitatem, ktére mogg wptynaé na proces decyzyjny lub ocene

uzytkownikow tego dokumentu, w tym organéw nadzoru.

E.6.1. Skroty i terminologia

BEL - najlepsze oszacowanie zobowigzahn z tytutu rezerw ubezpieczeniowych obliczone zgodnie z Rozporzadzeniem

Delegowane Komisji Europejskiej uzupetniajgce Dyrektywe Wyptacalnos¢ I

Dyrektywa (L1-Dir) — Dyrektywa 2009/138/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 listopada 2009 r.
Grupa Generali lub Grupa — Assicurazioni Generali oraz jej podmioty zalezne

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego

MSSF — Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej

Rozporzadzenie Delegowane Komisji UE (L2/DA) - rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika
2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc Il)
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Kapitatowy Wymég Wyptacalnosci (SCR) — wymagana wysokos$¢ srodkow wiasnych obliczona wedtug Formuty Standardowej
lub wedtug modelu wewnetrznego tak, aby zapewnione zostato z prawdopodobienstwem 99,5% pokrycie wystgpienia wszystkich
wymiernych rodzajow ryzyka, na ktére narazony jest zaktad ubezpieczen, w odniesieniu do prowadzonej dziatalno$¢ oraz nowe;j
dziatalnos$¢, ktorej spodziewane rozpoczecie nastgpi w ciggu kolejnych 12 miesiecy; w odniesieniu do prowadzonej dziatalnosci
kapitatowy wymaog wyptacalnosci pokrywa tylko nieoczekiwane straty; zasady obliczenia SCR okresla ustawa z dnia 11 wrzesnia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzgdzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i

prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il)

Podstawowy Kapitalowy Wymog Wyptacalnosci (BSCR) — czes¢ Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci obliczona co najmniej

dla modutéw ryzyka aktuarialnego, rynkowego i niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

Formuta Standardowa — stosowana przez Spétke metoda obliczania SCR okreslona w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnoséci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania

i prowadzenia dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc¢ Il)

Minimalny Wymaég Kapitatowy (MCR) — minimalna wysokos$¢ srodkéw wiasnych obliczana za pomoca prostego wzoru, z dolnym
i gornym progiem okreslonym na podstawie kapitatowego wymogu wyptacalnosci opartego na ryzyku; zasady obliczenia SCR
okresla ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzgdzeniu delegowanym
Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w

sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il)

Main Risk Self Assessment (MRSA) — proces identyfikacji i oceny kluczowych ryzyk, ktére mogg niekorzystnie wptyna¢ na

realizacje planu finansowego Spotki

Podstawowe Srodki Wiasne (PSW) — podstawowe $rodki wiasne okreslone w ustawie z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz rozporzadzeniu delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.
uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc I1)

PSR - polskie standardy rachunkowosci zgodnie z ustawg o rachunkowosci (Dz. U. z 2019 roku poz. 351)
RAF — akceptowalny poziom ryzyka

Spotka — Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna

Wyzsze Kierownictwo — czionkowie zarzgdu oraz dyrektorzy departamentéw

Narzedzie do prognozowania wspoétczynnika wyptacalnosci — metodologia oraz narzedzie informatyczne pozwalajgce na

projektowanie wspotczynnika wyptacalnosci w oparciu o aktualnie dostepne peten wyliczenie SCR oraz plany finansowe.

Model Ryzyka Ptynnosci — metodologia oraz narzedzie informatyczne pozwalajgce na projektowanie przysztych przeptywow

pienieznych oraz wspotczynnikow ryzyka ptynnosci w oparciu o plany finansowe.

E.6.2. Dane statystyczne dotyczgce postepowan pozasadowych

Stosownie do przepisu art. 288 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019
poz. 381), zaktad ubezpieczen wraz ze sprawozdaniem o wyptacalnosci i kondycji finansowej ujawnia dane statystyczne
dotyczgce postepowan pozasgadowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. 2015 poz. 1348 z pdzn. zm.), z udziatem tego zaktadu

ubezpieczen.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej 106



W zwigzku z powyzszym Generali Zycie T.U. S.A. informuje, ze aktualnie uczestniczy w 9 postepowaniach pozasgdowych, o
ktéorych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego

i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz. U. poz. 1348 z p6zn. zm.).
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Nazwa zaktadu

Generali Zycie Towarzystwo
Ubezpieczen Spétka Akcyjna

Data sprawozdania 31.12.2019
Bilans
$.02.01.02.01
Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé I
C0010
Aktywa / Assets
Warto$¢ firmy R0010 0
Aktywowane koszty akwizycji R0020 0
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny R0060 7 246
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym R0070 656 763
funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 0
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 51593
Akcje i udziaty R0100 21288
Akcje i udziaty — notowane R0110 20 694
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 594
Dtuzne papiery warto$ciowe R0130 544 501
Obligacje panstwowe R0140 508 674
Obligacje korporacyjne R0150 35 827
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 11 154
Instrumenty pochodne R0190 129
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienigznych R0200 28 099
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub
. - . . . Do ) ) } ) R0220 3315825
inne warto$ci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
PozyczKi i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 128 130
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0séb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 128 130
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z: R0270 44 164
lUbezpie_czenia ipne ni; ubezpie_czenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen R0280 0
innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0290 0
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone R0310 47 208
indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0
Ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0330 47 208
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
. ; ) : - - ) ) R0340 -3 044
warto$ci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Depozyty u cedentow R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdw ubezpieczeniowych R0360 21904
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 597
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0380 22 368
Akcje whasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nalezne, dotyczgce pozycji Srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia R0400 0
wezwano, ale ktore nie zostaly jeszcze optacone.
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0410 6 151
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 1362
Aktywa ogétem R0500 4 204 511
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Zobowiazania / Liabilities

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem
zdrowotnych) R0520 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz RO560 0
ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 0
Margines ryzyka R0590 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w ktorych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0600 187 128
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i R0650 187 128
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0660 0
Najlepsze oszacowanie R0670 183 118
Margines ryzyka R0680 4010
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0690 3176831
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 0
Najlepsze oszacowanie R0710 3 153 788
Margines ryzyka R0720 23 043
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe R0730 0
Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 67 753
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0760 612
Zobowigzania z tytutu depozytow zaktadow reasekuraciji R0O770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 50 471
Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 4190
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 72 350
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 4 939
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 8 063
Zobowigzania podporzgdkowane R0850 0
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0860 0
Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych R0870 0
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 15 665
Zobowigzania ogétem R0900 3 588 003
Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R1000 616 509
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Nazwa zaktadu
Data sprawozdania

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna

31.12.2019

Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

$.05.01.02.02

Zobowigzania z tytutu reasekuracji

Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu ubezpieczen na zycie . . L. Ogotem
ubezpieczen na zycie
Ubezpieczenia, w Renty z umoéw
o ktoryc_h ) Renty zuméw |. ubezplﬁczenla
swiadczenie jest . . innych niz umowy
ubezpieczenia . .
ustalane w . . ubezpieczenia na
. innych niz umowy L
oparciu o ubezpieczenia na zycie oraz
. . Ubezpieczenia z |okreslone indeksy Pozostate L powigzane ze Reasekuracja Reasekuracja
Ubezpieczenia . . P . . zycie oraz h - . . . .
udziatem w lub inne wartosci | ubezpieczenia na . zobowigzaniami ubezpieczen ubezpieczen na
zdrowotne . L powigzane ze . . L
zyskach bazowe i zycie . .. _| ubezpieczeniowy zdrowotnych zycie
X . zobowiazaniami z i R
ubezpieczenia tytutu mi innymi niz
zwigzane z . . zobowigzania z
. . ubezpieczen
ubezpieczeniowy tytutu
zdrowotnych . .
m funduszem ubezpieczen
kapitalowym zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 0 12 411 441012 436 335 0 0 0 0 889 758
Udziat zakladu reasekuracji R1420 0 25 694 138 222 0 0 0 0 138 941
Netto R1500 0 12 386 440 318 298 112 0 0 0 0 750 817
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0 12 283 441012 430 358 0 0 0 0 883 653
Udziat zakladu reasekuraciji R1520 0 26 694 138 377 0 0 0 0 139 098
Netto R1600 0 12 258 440 318 291980 0 0 0 0 744 555
Odszkodowania i Swiadczenia
Brutto R1610 0 7 150 754 548 252 657 0 0 0 0 1014 355
Udziat zakladu reasekuraciji R1620 0 -3 0 107 911 0 0 0 0 107 908
Netto R1700 0 7 153 754 548 144 746 0 0 0 0 906 447
Zmiana stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0 -3 186 225 881 1303 0 0 0 0 223 999
Udziat zakladu reasekuracji R1720 0 37 0 6 0 0 0 0 44
Netto R1800 0 -3223 225 881 1297 0 0 0 0 223 955
Koszty poniesione R1900 0 1200 77 173 136 982 0 0 0 0 215 355
Pozostate koszty R2500 6 050
Koszty ogotem R2600 221 405
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Nazwa zaktadu

Roczne dane i informacje do celéw nadzoru - zakfady n / Annual y Il Solo 31-12-2019
Rezerwy i i i dla A na zycie i i f o A na zycie
Life and Health SLT Technical Provisions

$.12.01.01.01

Ubezpieczenia z

Ubezpieczenia, w ktérych

indeksy lub inne wartosci bazowe i
funduszem kapitatowym / Index-lis

ie jest ustalane w oparciu o okreslone

z
inked and unit-linked insurance

ia na zycie / Other life insurance

Renty z uméw ubezpieczenia innych niz
umowy ubezpieczenia na zycie oraz
powiazane ze zobowigzaniami

ymi innymi niz

udlzll:zr:la v :y“s’:x‘:ch ” . v | zobowiazania z tytutu ubezpieczen
i o Umowy bez opcji i Umowy z opcjami i mowy bez opcjii| Umowy z opejamil| zgrowotnych / Annuities stemming from
profit participation jwarancji / Contracts jwarancjami / ! non-ife | and relating
gwithout‘options and Conlgracts wi:h options Contracts without|  Contracts with | t5 insurance obligation other than health
or options and options or insurance obligations
guarantees guarantees
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0010 0
Kwoty nalezne z umow reasekuracii i od spotek celowych oraz
finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem zobowigzania przez | R0020 0| 0| 0| 0|
Zwigzane z i techni ieczeniowymi obli i tlacznie — Ogslem
Rezerwy jako suma naj| ia i ryzyka /
Technical provisions calculated as a sum of BE and RM
Najlepsze oszacowanie / Best Estimate
Najlepsze oszacowanie brutto R0030 68 451 0 3153 788 123 997 -9 330 0 0|
Kwoty nalezne z uméw reasekuracii i od spétek celowych oraz
finansowej przed dokonaniem korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania R0040 -29 0 -3044 48 001 -743] 0 0
przez kontrahenta — Ogétem
Koty nalezne z umow reasekuracji (bez kwot naleznych od spolek celowych (podmiotéw specjainego R0050 29 o 3044 48001 743 o o
orazz ) przed korekty ze wzgledu na oczekiwane straty
Kwoty na!eine od spotek celowych ji ia) przed korekty ze wzgledu R0060 0 0 0 0 0 0 0
na oczekiwane straty
Kwoty nalezne z j przed korekty ze wzgledu na oczekiwane straty R0070 0 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych j oraz
finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez | R0080 -29 0 -3044 47 981 -743] 0 0
kontrahenta — Ogétem
|Najlepsze " © ';':::yz"a'e'“e 2z uméw reasekuraciii od spéiek celowych R0090 68 480) 0 3156 832 76 016] 8587 0 0
Margines ryzyka R0100 1567 23 043 2443] 0 0
Kwota wynikajaca z i is6 jSciowy rezerw
ubezpieczeniowych / Amount of the transitional on Technical Provisions
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie RO110 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0
Margines ryzyka R0O130 0 0
y i i i - ogétem R0200 0 0
y zno e o kwoty nalezne"z uméw rea.sekur'al:]l iod spétek R0210 o o
orazz — Ogotem
ie dla p z opcja wykupu R0220 0|
ie brutto przepl | Gross BE for Cash flow
Wyplywy srodkéw pienieznych / Cash out-flows
Przyszie $wi: i przyszle $wi R0230 303 174
Przyszte gwarantowane $wiadczenia R0240
Przyszte $wiadczenia uznaniowe R0250
Przyszte koszty i inne wyptywy srodkéw pienigznych R0260 9 225 93 489
Wplywy srodkéw pienigznych / Cash in-flows
Przyszle skladki R0270 69 069 0| 0|
Inne wptywy $rodkéw pienieznych R0280 0| 0| 0|
Procent ia brutto obli z R0290 0,00% 0,00% 0,00%
Warto$é wykupu R0300 67 089 0| 0|
z 6 y stop R0310 0 0 0
Rezerwy bez stop R0320 70018 0 0
ie z ieniem korekty z tytutu zmiany R0330 0| 0| 0|
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe bez korekty z tytutu zmiany i bez innych przepiséw przejsciowych R0340 70018 0| 0|
ie z ieniem korekty dop: jacej R0350 0 0 0
Rezerwy bez korekty j i bez zadnych innych korekt R0360 70018 0| 0|
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N Renty z uméw ubezpieczenia
(L < <
ja czynna / P ja czynna / pf Ogélem o L A o innych niz umowy
2ycie inne iz _ I Health (direct i ia na zycie oraz Ogélem (L
w tym ubezpieczenia na 2 AT
Zycie zwigzane z .
Ubezpieczenia, w ktérych swiadczenie Renty z uméw ubezpieczenia innych niz umowy ubezpieczeniowym z tytulu 0 ¢ X e
Ubszpleczenia z jest ustalane w oparciu o i ia na zycie oraz ze " ym) / Umowy bez opcji i | Umowy z opcjam tnych / e cja czynna) | na zycie) /
pezp indeksy lub inne wartosci bazowe i N B i i iowymi innymi niz Total (Life other th: i/ jami / from non-life Health reinsurance | Total (Health similar to
udziatem w zyskach 3 ) . ubezpieczenia y otal (Life other than ! ! d . ife I
. ubezpieczenia zwigzane z P z tytulu health i incl. Unit- Contracts without Contracts with an e
I Insurance with N N na zycie / Other L N N N eal incl. Unif N N lating to health i
N S ubezpieczeniowym funduszem o Annuities stemming from non-life accepted insurance Linked! options and options or relating to health insurance
profit participation . . " life insurance " . T inked) e
kapitatowym / Index-linked and unit-linked contracts and relating to insurance obligation other than
il health i ligati
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
0|
0| 0| 0| 0| 0 0| 0| 0| 0
0 0 0 0 3 336 906 0 0 0 0 0
44 185 0 0 0 0 0
44 185 0| 0| 0| 0| 0
0 0| 0| 0| 0| 0
0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 44 164| 0 0 0 0 0
3292741 0 0 0 0 0
0 0 0 0 27 053 0 0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
3363 959 0 0 0

3319 795

3222 239

3274 662,

0|

3 363 959

0|

3363 959

0|

3363 959
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Nazwa zaktadu
Data sprawozdania

Srodki wtasne
$.23.01.01.01

P

owe srodki przed odli iem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora fir ego
z art. 68 rozporzadzenia deleg go (UE)

2015135

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna

31.12.2019

Ogoétem

Kategoria 1 -
nieograniczona

Kategoria 1 -
ograniczona

Kategoria 2

Kategoria 3

C0010

C0020

Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi)

R0010

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci
nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym

R0030

Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki czionkowskie lub
réwnowazna pozycja podstawowych $rodkéw wiasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych,
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

R0040

Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych,
towarzystw reasekuraciji wzajemnej i innych towarzystw
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

R0050

Fundusze nadwyzkowe

R0070

Akcje uprzywilejowane

R0090

Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci
nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi

R0110

Rezerwa uzgodnieniowa

R0130

Zobowigzania podporzadkowane

R0140

Kwota odpowiadajaca wartosci aktywow netto z tytutu
odroczonego podatku dochodowego

R0160

Pozostate pozycje srodkéw wiasnych zatwierdzone przez
organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne,
niewymienione powyzej

R0180

C0030

C0050

Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktore nie
powinny by¢ uwzglednione w rezerwie
uzgodnieniowej i nie spetniaja kryteriow klasyfikacji
jako srodki wiasne wg Wyptacalnosc¢ Il

Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie
powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie
spetniaja kryteriow klasyfikacji jako $rodki wtasne wg
Wyptacalnos¢ Il

R0220

Odliczenia

Wartos¢ odliczen z tytutu udziatow kapitatowych w
instytucjach finansowych i kredytowych

R0230

0

0

P owe srodki po odliczeniach

R0290

570 123

570 123

U, tniaji Srodki wk

p

Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie
wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na
zgdanie

R0300

Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki
cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych
$rodkéw wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen
wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie
wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére
moga by¢ wezwane do optacenia na zgdanie

R0310

Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia
nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na

zgdanie

R0320

Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypciji i optacenia
na zadanie zobowigzan podporzadkowanych

R0330

Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy
2009/138/WE

R0340

Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2
dyrektywy 2009/138/WE

R0350

Dodatkowe wktady od cztonkow zgodnie z art. 96 ust. 3
akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE

R0360

Dodatkowe wkiady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art.
96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE

R0370

Pozostate uzupetniajgce $rodki wiasne

R0390

U, tniaji Srodki wk i

P 9

R0400

Dostepne i dopuszczone srodki wiasne

0

Kwota dostgpnych srodkéw wiasnych na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalno$ci (SCR)

R0500

570 123

570123

Kwota dostgpnych srodkéw wiasnych na pokrycie MCR

R0510

570 123

570123

Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie
SCR

R0540

570123

570 123

Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie
MCR

R0550

570 123

SCR

R0580

140 054

MCR

R0600

63 025

Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR

R0620

407%

Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR

R0640

905%

Strona 6

570123

o |o |o | o |o|loo] o




Rezerwa uzgodnieniowa

C0060

Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami R0700 616 509
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 46 386
Pozostate pozycje podstawowych $rodkéw wiasnych R0730 104 537
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw
wiasnych w ramach portfeli objetych korektg RO740 0
dopasowujacg i funduszy wyodrebnionych
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 465 586
Oczekiwane zyski
Oczek.lwane ZYSkI z 'przys.zty.ch sktadek — Dziatalno$¢ w RO770 98 469
zakresie ubezpieczen na zycie
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w

) . i - ) ; o R0780 0
zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek - Ogétem R0790 98 469
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Nazwa zaktadu
Data sprawozdania

Kapitalowy wymaég wyptacalnosci — dla podmiotow stosujacych formute standardowa - Podstawowy kapitatowy

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
31.12.2019

$.25.01.01.01
Kapltalf)wy Parametry
wymog X .
wyptacalnosci specyficzne dla | Uproszczenia
brutto zaktadu
C0030 C0090 C0120
Ryzyko rynkowe R0010 76 579:
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 8 451
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 106 763
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia
na zycie R0050 0
Dywersyfikacja R0060 -42 808
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitalowy wymaég wyptacalnosci R0100 148 986
Wartos¢ / Value
C0100
Obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci
Korekta w wyniku agregacji RFF/MAP nSCR R0120 0
Ryzyko operacyjne R0130 23 921
Zdolnos$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat RO140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat RO150 -32 852
Wymég kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4
dyrektywy 2003/41/WE RO160 0
Kapitato mog wyptacalnosci z wytgczeniem wymogu
ka::italo:vv:gv:y 9wWyp via wymeg R0200 140 054
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitatowy wymég wyptacalnosci R0220 140 054
Inne informacje na temat SCR
Wymaog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na czasie
trwania R0400 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
pozostatej czesci R0410 0
taczna wartos¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci
dla funduszy wyodrebnionych R0420 0
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
portfeli objetych korektg dopasowujgcg R0430 0
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na
podstawie art. 304 R0440 0
Metoda stosowana do obliczenia korekty w wyniku agregacji nSCR dla
RFF/MAP R0450 0
Przyszte $wiadczenia uznaniowe netto R0460 0
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Nazwa zaktadu
Data sprawozdania

Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
31.12.2019

Minimalny wymog kapitatlowy — dziatalnos$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w

zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
S.28.01.01

Komponent formuty liniowej
dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie

C0010
MCRNL Wynik R0010 0
Najlepsze oszacowanie i
rez_erwy t_echnlczr_Io- Sktadki przypisane w
ubezpieczeniowe obliczane . .
R . okresie ostatnich 12
tacznie netto (tj. po L .
-~ . miesigcy netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji L .
. A uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spétek celowych . K
L. i biernej)
(podmiotow specjalnego
przeznaczenia))
C0020 C0030
Ubezp@czema pokrycia kosztow $wiadczen medycznych i reasekuracja R0020 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0030 0 0
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw
) ; ) ) R0050 0 0
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 0 0
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych i reasekuracja
! . ) R0080 0 0
proporcjonalna_tych ubezpieczen
Ubezp@czema odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej i reasekuracja R0090 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 0 0
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i R0160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 0 0
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Komponent formuty liniowej
dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen na zycie

Catkowita suma na ryzyku
netto (z odliczeniem umoéw
reasekuracji i spotek
celowych (podmiotéw
specjalnego przeznaczenia))

C0060

144 639 453

C0040
MCRL Wynik R0200 127 296
Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spétek celowych
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
C0050
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — swiadczenia
gwarantowane R0210
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte
$wiadczenia uznaniowe R0220
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji)
ubezpieczen zdrowotnych R0240
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu
(reasekuracji) ubezpieczen na zycie R0250
Ogolne obliczenie MCR /
Overall MCR calculation
C0070
Liniowy MCR R0300 127 296
SCR R0310 140 054
Gorny prog MCR R0320 63 025
Dolny prég MCR R0330 35014
taczny MCR R0340 63 025
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 15768
Minimalny wymog kapitatowy R0400 63 025
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